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1. INTRODUCCION

La Secretaria Distrital de Salud (SDS) es un organismo del Sector Central con autonomia
administrativa y financiera, que tiene por objeto orientar y liderar la formulacién, adaptacion,
adopcion e implementacion de politicas, planes, programas, proyectos y estrategias
conducentes a garantizar el derecho a la salud de los habitantes del Distrito Capital.

Como organismo rector de la salud, la SDS ejerce su funcién de direccion, coordinacion,
vigilancia y control de la salud publica del Sistema General de Seguridad Social (SGSS),
correspondiéndole, ademas de las atribuciones generales establecidas en el Acuerdo 257
de 2006! para las secretarias, las funciones previstas en el Acuerdo 641 de 20162

El Fondo Financiero Distrital de Salud de Bogota D.C. (FFDS) fue creado mediante el
Acuerdo 20 de 1990% como un establecimiento publico del orden distrital, con personeria
juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente, encargado de recaudar y
administrar los recursos del situado fiscal, rentas cedidas al Distrito, impuesto al valor
agregado por seguros obligatorios de vehiculos a motor y en general la totalidad de los
recursos captados por el Distrito y provenientes de diferentes fuentes publicas y privadas
destinadas al sector salud.

Para el recaudo de las rentas a cargo de las entidades publicas, el articulo 5 de la Ley 1066
de 2006* dispone que: “Las entidades publicas que de manera permanente tengan a su
cargo el ejercicio de las actividades y funciones administrativas o la prestacion de servicios
del Estado Colombiano y que en virtud de estas tengan que recaudar rentas o caudales
publicos, del nivel nacional, territorial, incluidos los 6rganos auténomos y entidades con
régimen especial otorgado por la Constitucién Politica, tienen jurisdicciébn coactiva para
hacer efectivas las obligaciones exigibles a su favor y, para estos efectos, deberan seguir el
procedimiento descrito en el Estatuto Tributario.”

En desarrollo de esta disposicion, el articulo 3.1.6. del Decreto 1625 de 2016° dispuso que,
dentro de los 2 meses siguientes a la entrada en vigencia del Decreto 4473 de 2006°, las
entidades publicas que tengan cartera a su favor, conforme la Ley 1066 de 2006, deberan
expedir su propio reglamento interno de recaudo de cartera, el cual debe determinar,
conforme con el articulo 3.1.2, como minimo, el funcionario competente para adelantar el
tramite de recaudo de cartera, las etapas de recaudo de cartera, persuasiva y coactiva, asi
como los criterios para la clasificacion de la cartera sujeta al procedimiento de cobro

1 Por el cual se dictan normas basicas sobre la estructura, organizacion y funcionamiento de los organismos y
de lasentidades de Bogota, Distrito Capital, y se expiden otras disposiciones.

2 Por el cual se efectda la reorganizacion del Sector Salud de Bogota, Distrito Capital, se modifica el Acuerdo
257 de2006 y se expiden otras disposiciones.

3 Por el cual se organiza el Sistema Distrital de Salud de Bogota.

4 Por la cual se dictan normas para la normalizacion de la cartera publica y se dictan otras disposiciones.

5 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario en materia tributaria.

6 El Decreto 4473 de 2006 (Por el cual se reglamenta la Ley 1066 de 2006) se halla compilado en el Decreto
1625 de 2016.

La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
vigente, salvo en los procesos que usan sello. Esta informacion es de caracter confidencial y propiedad de la Secretaria
Distrital de Salud (SDS); esta prohibida su reproduccién y distribucién sin previa autorizacion del proceso que lo genera,
excepto en los requisitos de ley.
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coactivo, de acuerdo con la cuantia, antigiiedad, naturaleza de la obligacion y condiciones
particulares del deudor. Para este efecto, el articulo 5 de la Ley 1066 dispone que las
entidades publicas deberan seguir el procedimiento descrito en el Estatuto Tributario
Nacional’.

De manera complementaria, el articulo 100 de la Ley 1437 de 20118 Cobdigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA), dispone que
para los procedimientos de cobro coactivo se aplicaran las siguientes reglas: 1. Los que
tengan reglas especiales se regiran por ellas. 2. Los que no tengan reglas especiales se
regiréan por lo dispuesto en este titulo y en el Estatuto Tributario. 3. A aquellos relativos al
cobro de obligaciones de caracter tributario se aplicaran las disposiciones del Estatuto
Tributario Nacional®. En todo caso, conforme con la disposicion citada, para los aspectos no
previstos en el Estatuto Tributario Nacional o en las respectivas normas especiales, en
cuanto fueren compatibles con esos regimenes, se aplicaran las reglas de procedimiento
establecidas en la Parte Primera del CPACA vy, en su defecto, el Caddigo de Procedimiento
Civil en lo relativo al proceso ejecutivo singular. Para este efecto, el CPACA sefiala que
todas las Entidades del Estado estan revestidas de la prerrogativa de cobro coactivo para
recaudar todo tipo de obligaciones contraidas a su favor, determinando que prestaran mérito
ejecutivo para su cobro coactivo, los documentos en los que conste una obligacion clara,
expresa y exigible (articulos 98 a 101).

En tal sentido, la SDS se encuentra facultada por la Ley 1066 de 2006 y el CPACA para
realizar el cobro coactivo de las obligaciones a favor del FFDS, tales como sanciones
pecuniarias impuestas a los vigilados en ejercicio de las funciones de inspeccion, vigilancia y
control que legalmente le han sido asignadas, sanciones disciplinarias impuestas a
funcionarios y exfuncionarios, asi como aquellas obligaciones contenidas en los documentos
de que trata el articulo 99 del CPACA.

En este contexto, el articulo 42, inciso 7, del Decreto Distrital 507 de 2013, otorgd
competencia a la Direccidn Financiera de la SDS, para realizar el cobro persuasivo, el cobro
coactivo y el otorgamiento de facilidades de pago de las acreencias a favor del FFDS, esto
es, revistié a la Direccion Financiera de jurisdiccién coactiva.

En desarrollo de las citadas disposiciones, la SDS expidié la Resoluciéon 1253 de 2019
mediante la cual adopta el Manual de Administracion y Recaudo de Cartera del FFDS, el
cual contempla regulaciones en materia de facilidades de pago, lineamientos y criterios de
recaudo efectivo de la cartera, criterios para la depuracion de cartera, término de las etapas

7 Compilado en el Decreto 624 de 1989 (Por el cual se expide el Estatuto Tributario de los Impuestos
Administradospor la Direccion General de Impuestos Nacionales).

8 Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

9 Contenido en el Decreto 624 de 1989 “Por el cual se expide el Estatuto Tributario de los Impuestos
Administradospor la Direccién General de Impuestos Nacionales”.

10 Por el cual se modifica la Estructura Organizacional de la Secretaria Distrital de Salud de Bogota, D.C.

11 Por la cual se adopta el Manual de Administracion y Recaudo de Cartera del Fondo Financiero Distrital de
Salud.

La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
vigente, salvo en los procesos que usan sello. Esta informacion es de caracter confidencial y propiedad de la Secretaria

Distrital de Salud (SDS); esta prohibida su reproduccién y distribucién sin previa autorizacion del proceso que lo genera,
excepto en los requisitos de ley.
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de cobro persuasivo y coactivo, entre otros aspectos, el cual es objeto de actualizacidon
mediante el presente documento.

En este orden, el Manual tiene como propésito general establecer el procedimiento de cobro
de las acreencias a favor del FFDS dentro del marco de las disposiciones legales y de orden
administrativo vigentes en la materia y contemplar las politicas, directrices y acciones
requeridas y reflejar contablemente derechos ciertos de la entidad.

Asi mismo, el inciso 3 del articulo 31 del Decreto Distrital 289 de 20212, dispone que “Las
entidades que cuenten con el Manual de Administracion y Cobro de Cartera actualizaran el
respectivo acto administrativo, a través del cual lo adoptaron, incluyendo los lineamientos
agui expuestos, para ello contaran con un plazo de tres (3) meses contados a partir de la
publicacion del presente Decreto”, con lo cual se plantea la necesidad de actualizar el
Manual de Administracion y Recaudo de Cartera del FFDS, con los lineamientos expuestos
en dicho Decreto.

2. OBJETIVO DEL MANUAL

El presente Manual tiene por objeto establecer las disposiciones y lineamientos que
deben seguirse en la SDS en el procedimiento administrativo de cobro sobre
acreencias a favor del FFDS, acorde con la regulacion legal sobre la materia; los
responsables de llevar a cabo las distintas actuaciones en desarrollo del mismo; asi
como los pardmetros a seguir para la aplicacion de las causales de depuracién de
cartera, de tal manera, que le permitan a la Entidad reflejar derechos ciertos, que
revelen la realidad financiera del FFDS.

3. ALCANCE

Este Manual comprende el procedimiento administrativo de jurisdiccion coactiva que
inicia con la recepcion del titulo ejecutivo para cobro, que cumple con las
condiciones de exigibilidad, esto es, que contenga una obligacion clara, expresa y
exigible, remitido por parte de las dependencias responsables de la generaciéon de
titulos ejecutivos, hasta proferir el auto que ordene la terminacion y archivo del
proceso por cualquiera de las causales previstas en las hormas vigentes.

4. MARCO LEGAL

El presente Manual se fundamenta, entre otras, en las normas que a continuacion se
relacionan:

12 Por el cual se establece el Reglamento Interno del Recaudo de Cartera en el Distrito Capital y se dictan
otras disposiciones.
La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
vigente, salvo en los procesos que usan sello. Esta informacion es de caracter confidencial y propiedad de la Secretaria
Distrital de Salud (SDS); esta prohibida su reproduccién y distribucién sin previa autorizacion del proceso que lo genera,
excepto en los requisitos de ley.
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LEYES
Ley 68 de 1923, articulo 9. Establece la tasa de interés que devengan los créditos a favor del Tesoro.
Ley 1066 de 2006.1 Ordena a todos los servidores publicos que tengan a su cargo el recaudo de obligaciones

a favor del Tesoro Publico de realizar su gestion de manera gil, eficaz, eficiente y oportuna, con
el fin de obtener liquidez para el Tesoro Pdblico; asf como, laobligatoriedad de las entidades
plblicas que tengan cartera a su favor, de adoptar el reglamento interno de cartera, Siguiendo
para tal efecto, el procedimiento descrito enel Titulo VIII del Estatuto Tributario.

Ley 1437 de 2011%, Parte Primera, Establece el Procedimiento Administrativo de Cobro Coactivo. Reitera que todas las Entidades
Titulo IV Articulos 98 a 101. del Estado estan revestidas de la prerrogativa de cobro coactivo para recaudar todo tipo
de obligaciones contraidas a su favor, determinando que prestardn mérito ejecutivo para Su
cobro coactivo, los documentos en los que conste una obligacion clara, expresa y exigible a

su favor.

Ley 1564 de 2012, Aplicable por remision expresa del Codigo de Procedimiento Administrativo y de o
Contencioso Administrativo y del Estatuto Tributario Nacional, en materia de embargos,
liquidaciones y remates.

DECRETOS

Decreto Ley 624 de 1989, Libro V, Titulo | Dispone el procedimiento de cobro coactivo para el cobro de obligaciones tributarias, el cual
VIl del Estatuto Tributario, relativo al | deberd sequirse por mandato de la Ley 1066 de 2006 por todas las entidades publicas que
Procedimiento de CobroCoactivo. tengan el deber de cobrar cartera a su favor por mandato de la Ley 1066 de 2006.

Decreto Nacional 4473 de 2006, Reglamenta entre otros aspectos, el contenido minimo del reglamento de cartera, tales como, el
funcionario competente para adelantar el tramite de recaudo de cartera, las etapas de recaudo
de cartera, persuasiva y coactiva, asf como, los criterios para la clasificacion de la cartera sujeta
al procedimiento de cobro coactivo, de acuerdo con la cuantia, antigliedad, naturaleza de la
obligacion y condiciones particulares del deudor.

Decreto Ley 1281 de 2002%, articulos 3 Establece los intereses moratorios que se generan por la falta de reintegro de recursos
y4. apropiados o reconocidos del sector salud sin justa causa y por el incumplimiento de los
plazos previstos para el pago o giro de los recursos del sector.

13 Por la cual se fija el personal de unas oficinas de Hacienda y se adoptan algunas disposiciones fiscales.

14 Por la cual se dictan normas para la normalizacion de la cartera publica y se dictan otras disposiciones.

15 Por la cual se expide el Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
16 Por medio de la cual se expide el Codigo General del Proceso y se dictan otras disposiciones.

17 Por el cual se expide el Estatuto Tributario de los Impuestos Administrados por la Direccion General
de Impuestos Nacionales.

18 Compilado en el Decreto 1625 de 2016.

19 Por el cual se expiden las normas que regulan los flujos de caja y la utilizacién oportuna y eficiente de los
recursosdel sector salud y su utilizacion en la prestacion.

La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
vigente, salvo en los procesos que usan sello. Esta informacion es de caracter confidencial y propiedad de la Secretaria
Distrital de Salud (SDS); esta prohibida su reproduccién y distribucién sin previa autorizacion del proceso que lo genera,
excepto en los requisitos de ley.
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Decreto 1625 de 20162, Unifica las disposiciones reguladas en decretos reglamentarios en materia tributaria.
Decreto Distrital 507 de 20132, articulo Asigna a la Direccion Financiera entre otras, la funcién de realizar el cobro persuasivo, el cobro
42. coactivo y el otorgamiento de facilidades de pago de las acreencias a favor del Fondo

Financiero Distrital de Salud.

Decreto Distrital 289 de 20212 Dispone que las entidades distritales que cuenten con el Manual de Administracion y Cobro de
Cartera actualizaran el respectivo acto administrativo, a través del cual lo adoptaron,
incluyendo los lineamientos aqui expuestos, para ello contaran con un plazo de tres (3) meses
contados a partir de la publicacion del citado Decreto.

5. GLOSARIO

o ACTO ADMINISTRATIVO: Es la expresion de la voluntad de la administracion
encaminada a crear, modificar y/o extinguir un derecho y en general tendiente a
producir efectos juridicos.

o CARTERA: Conjunto de acreencias a favor de una entidad publica, consignadas
en titulos ejecutivos que contienen obligaciones dinerarias de manera clara,
expresa y exigible. No forman parte de la cartera los valores que no hayan sido
previamente liquidados en un acto administrativo debidamente ejecutoriado.

o CLASIFICACION DE CARTERA: Categorizacién u ordenamiento de la cartera
teniendo en cuenta diferentes condiciones o aspectos relativos a la naturaleza
misma de la obligacion y/o a las particularidades del deudor, para identificar el
tipo de cobro al cual debe ser sometida.

o CLAUSULA ACELERATORIA: Es aquella en virtud de la cual tratandose de
obligaciones cuyo pago debe hacerse por cuotas, el acreedor tiene la facultad de
declarar vencido el plazo por presentarse incumplimiento por parte del deudor.

o COBRO COACTIVO: Prerrogativa dada por la Ley a la administracion mediante
el procedimiento establecido en las normas legales con el fin de obtener el pago
de los créditos a su favor.

o COMPETENCIA: Es la facultad que la norma otorga a un funcionario para llevar
adelante una actuacion y producir un acto administrativo.

o COSTO BENEFICIO: Aplicaciéon de la metodologia de estudio costo beneficio de
reconocido valor técnico, que determina que los costos relacionados con el
proceso de gestion de cobro de cartera son superiores a los beneficios
estimados, es decir que no se obtenga beneficio alguno, por lo que procede a
ordenar su depuracion contable al resultar desfavorable para las finanzas de la

20 Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario en materia tributaria.

21 Por el cual se modifica la Estructura Organizacional de la Secretaria Distrital de Salud de Bogota,
D.C.

22 Por el cual se establece el Reglamento Interno del Recaudo de Cartera en el Distrito Capital y se dictan
otras disposiciones.

La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
vigente, salvo en los procesos que usan sello. Esta informacion es de caracter confidencial y propiedad de la Secretaria

Distrital de Salud (SDS); esta prohibida su reproduccién y distribucién sin previa autorizacion del proceso que lo genera,
excepto en los requisitos de ley.
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respectiva entidad. Es necesario tener en cuenta que la relacion costo —
beneficio es un criterio residual.

DOCUMENTO: Medio probatorio a través del cual se pretenden demostrar
hechos o actos de naturaleza publica o privada.

DOCUMENTO PUBLICO: El otorgado por un funcionario puablico en ejercicio de
Su cargo 0 con su intervencion.

EXCEPCIONES: Medio de defensa que tiene el ejecutado, el cual busca enervar
la pretension de la Administracion, bien porgue se considera que el derecho en
que se basa nunca ha existido o porque, habiendo existido, se presentd una
causa extintiva del derecho o porque a pesar de existir y no haberse extinguido,
se pretende extinguirlo por las causas consagradas en la ley.

FACILIDAD DE PAGO: Figura que permite al deudor obtener un plazo para el
pago de las obligaciones adeudadas.

GARANTIA: Garantia bancaria 0 de compafriia de seguros; reales: hipotecas y
prendas, fiducia en garantia, bienes ofrecidos para su embargo y secuestro,
libranza o garantia personal que se ofrece para asegurar el cumplimiento de la
obligacion.

JURISDICCION COACTIVA: Competencia de la Administracion que consiste en
la facultad de cobrar directamente, sin que medie intervencion judicial, las
deudas a su favor.

OBLIGACION ACTUALMENTE EXIGIBLE: Es la obligacién ejecutable, es decir,
gue puede demandarse su cumplimiento por no estar pendiente de plazo o una
condicién o de estarlo ya se cumplié y tratdndose de actos administrativos, que
estos no hayan perdido su fuerza ejecutoria o perdida de competencia.
OBLIGACION CLARA: Aquella que contiene todos los elementos de la relacion
juridica inequivocamente sefialados en el documento a saber: naturaleza o
concepto de la deuda, sujetos de la obligacion: acreedor (entidad que emite el
titulo), deudor (sujeto pasivo identificado de manera clara e inequivoca).
OBLIGACION EXPRESA: La que contiene una suma liquida en dinero a cobrar,
debidamente determinada o especificada, expresada en un valor exacto que no
da lugar a ambiglUedad).

OBLIGACION NATURAL: Las obligaciones naturales son aquellas que no
confieren derecho para exigir su cumplimiento, pero que, cumplidas por el
deudor, autorizan para retener lo que se ha dado o pagado, por razén de ellas.
PRESCRIPCION: Modo de extinguir las obligaciones por no haberse ejercido las
acciones de cobro o cargas durante el lapso consagrado en las normas legales
vigentes.

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: Conjunto de formalidades, etapas,
actuaciones o tramites que debe seguir la Administracion para producir un acto
administrativo, que también comprende los medios de impugnacion de que
dispone el ejecutado para controvertir tales actos administrativos.

La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
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o UVT: Es la medida equivalente a pesos utilizada para determinar diferentes
obligaciones tributarias.

5.1 ABREVIATURAS

BDME: Boletin de Deudores Morosos del Estado.

BAC: Banco Agrario de Colombia.

CGP: Cddigo General del Proceso.

CPACA: Codigo de Procedimiento Administrativo y Contencioso
Administrativo.

ESE: Empresa Sociales del Estado.

ETN: Estatuto Tributario Nacional.

FFDS: Fondo Financiero Distrital de Salud.

SIVC: Subdireccién Inspeccion Vigilancia y Control de Servicios de Salud
SVSP: Subdireccion de Vigilancia en Salud Publica.

SMMLYV: Salario Minimo Legal Mensual Vigente.

SDS: Secretaria Distrital de Salud.

SIIAS: Sistema de Informacion de Investigaciones Administrativas en Salud.
UVT: Unidad de Valor Unitario Tributario.

VUR: Ventanilla Unica de Registro.

RUES: Registro Unico Empresarial y Social.

o O O O

O O OO OO OO0 0O OO0 Oo

6. GENERALIDADES

6.1. DEPENDENCIA GENERADORA

La cartera se organiza segun la dependencia de la Secretaria Distrital de Salud competente
para expedir el titulo ejecutivo. Segun el tipo de acreencias, las dependencias generadoras
se dividen, en:

a) Por tipo de investigacion administrativa en salud
* Subdireccion de Vigilancia en Salud Publica
» Subdireccion de Inspeccion, Vigilancia y Control de Servicios de Salud

b) Por actas de liquidacion bilateral o unilateral o actos administrativos que declaren el
incumplimiento o caducidad de convenios y/o contratos.
» Subdireccién de Contratacion

6.2. CLASIFICACION Y GESTION DE LA CARTERA

Se definen los siguientes criterios para clasificar la cartera en mora:

La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
vigente, salvo en los procesos que usan sello. Esta informacion es de caracter confidencial y propiedad de la Secretaria
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6.2.1. POR CUANTIA

Para identificar el tipo de cobro al cual va a ser sometida una acreencia a favor de la
Secretaria Distrital de Salud — FFDS, deberan dividirse conforme con el monto de las
obligaciones de cada deudor en UVT o su equivalente en SMLMV, asi:

a)
b)
c)
d)

Superiores a 159 UVT

Superiores a 96 UVT y hasta 159 UVT
Superiores a 40 UVT y hasta 96 UVT
Hasta 40 UVT

Para la clasificacion de deudores, se aplicaran los siguientes criterios?:

a)

b)

c)

d)

Deudores cuyas obligaciones totales consolidadas, sin incluir otros conceptos
como intereses, actualizaciones, ni costas del proceso, superen las 159 UVT.
Deudores cuyas obligaciones totales consolidadas, sin incluir otros conceptos
como sanciones, intereses, recargos, actualizaciones y costas del proceso,
superen las 96 UVT y hasta 159 UVT.

Deudores cuyas obligaciones totales consolidadas, sin incluir otros conceptos
como sanciones, intereses recargos, actualizaciones y costas del proceso,
superen las 40 UVT y hasta 96 UVT.

Deudores cuyas obligaciones totales consolidadas, sin incluir otros conceptos
como sanciones, intereses recargos, actualizaciones y costas del proceso,
hasta 40 UVT.

6.2.2 POR ANTIGUEDAD

Las acreencias se clasificaran segun la antigiiedad de la deuda?*, asi:

a)
b)
c)
d)

Obligaciones menores a 6 meses

Obligaciones superiores a 6 meses y hasta 18 meses
Obligaciones superiores a 18 meses y hasta 54 meses
Obligaciones superiores a 54 meses

Los términos anteriormente sefalados, se contaran a partir del dia en que se hicieron
exigibles las obligaciones.

6.2.1 POR CONDICIONES PARTICULARES DEL DEUDOR

Estos criterios estan referidos a la naturaleza juridica del deudor y al comportamiento del
mismo respecto de la obligacion, asi:

23 Art. 820 Decreto 624 de 1989

24 |bidem
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a)
b)
c)

Persona natural o juridica
Entidad de derecho publico o privado.
Entidad sin animo de lucro o comerciante.

6.3 CRITERIOS DE GESTION DE LA CARTERA

Para la gestion de la cartera de acreencias a favor del FFDS, se definen los siguientes

criterios.

6.3.1 CARTERA COBRABLE

Se entendera que una obligacién es cobrable cuando:

a)
b)
c)
d)

Se determine que el deudor posee bienes de su propiedad susceptibles de
medida cautelar.

El deudor haya celebrado un acuerdo de pago respecto de las obligaciones
que se ejecutan.

No se encuentre sujeta a procesos de liquidacion o de reestructuracion
empresarial o a la ley de insolvencia.

El respectivo titulo ejecutivo se encuentra debidamente ejecutoriado.

6.3.2 CARTERA DE DIFICIL COBRO

Se entendera que una obligacién es de dificil cobro, cuando ésta cumpla con dos 0 mas de
los criterios que se mencionan a continuacion:

a)

b)

d)

Se determine que el deudor no posee bhienes muebles o inmuebles
susceptibles de embargo.

El deudor no haya celebrado un acuerdo de pago respecto de las
obligaciones que se ejecutan.

El monto de las obligaciones a cargo de una misma persona sea superior a
los bienes de propiedad del deudor susceptibles de embargo, previa la
investigacion de bienes.

No ha sido posible localizar al deudor para notificarlo personalmente del
mandamiento de pago.

6.3.1 CARTERA INCOBRABLE O DE IMPOSIBLE RECAUDO

Se considerard como cartera incobrable, las acreencias que se encuentren en las siguientes

situaciones:

La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
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a) Su antigiiedad sea superior a 5 afios, contados a partir de la fecha en la que
haya quedado en firme el acto administrativo, el auto o la sentencia que
imponga sumas de dinero a favor del FFDS, siempre que respecto de la
obligacion no se haya iniciado alguna actuacién procesal en curso.

b) Han operado los fenémenos juridicos de prescripcion de la accion de cobro o la
pérdida de la fuerza ejecutoria de los actos administrativos que sirven de titulo
ejecutivo para dar inicio a la ejecucion forzada por medio de la via coactiva.

c) Cuando en el caso de cobro de saldos contenidos en actas de liquidacion, a
favor del FFDS, se haya declarado la pérdida de competencia por acto
administrativo debidamente ejecutoriado.

d) Que la persona natural haya fallecido sin dejar bienes.

e) Que la persona juridica se encuentre sujeta a procesos de insolvencia de
persona natural no comerciante, liquidacion judicial, reestructuracion
empresarial, 0 sujeta a toma de posesion para administrar o para liquidar sus
bienes y haberes y las acreencias cuyo cobro se persigan hayan sido
rechazadas de la masa de liquidacién o del acuerdo. En los eventos de
reestructuracion empresarial, esta causal de cartera incobrable procede
siempre y cuando no se decrete la terminacion anormal del proceso de
reestructuracion, o del respectivo acuerdo, y se restablezca el ejercicio de las
acciones de cobro, en cuyo caso, resultard procedente iniciarlas o continuar
con su tramite.

6.4 NATURALEZA DE LAS ACTUACIONES EN EL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO DE COBRO COACTIVO

Las actuaciones realizadas en el procedimiento administrativo de cobro coactivo son de
tramite y contra ellas no procede recurso alguno, excepto aquellas reguladas expresamente
por la ley.

6.5 REGLAS DE PROCEDIMIENTO

En concordancia con lo dispuesto en el CPACA, articulo 100, en los procedimientos de
cobro coactivo, se observaran las siguientes reglas de procedimiento:

1. Los procedimientos de cobro coactivo que se encuentren regulados por normas
especiales se rigen por aquellas.

2. En ausencia de procedimientos especiales de cobro, debera aplicarse el Titulo IV
del CPACA (articulos 98 a 101), las disposiciones contenidas en el Libro V, Titulo
VIII del Estatuto Tributario Nacional, y las normas que lo modifiquen o adicionen, en
concordancia con la Ley 1066 de 2006.

3. Enlo no previsto en las leyes especiales, ni en el Estatuto Tributario Nacional, se
aplicaran las reglas de procedimiento de la parte primera del CPACA, v,

4. Enlo no previsto en la parte primera del CPACA, se aplicara el Codigo General del
Proceso, especialmente en lo relacionado con las medidas cautelares.
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6.6 TITULO EJECUTIVO

Es todo aquel documento expedido por el Fondo Financiero Distrital de Salud, debidamente
ejecutoriado, que impone la obligacién de pagar una suma liquida de dinero a favor de este
Y que presta mérito ejecutivo y el cual contiene una obligacion clara, expresa y exigible.

Prestan mérito ejecutivo para su cobro coactivo, los siguientes documentos, siempre que en
ellos conste una obligacion clara, expresa y exigible, conforme lo dispuesto en el articulo 99
del CPACA.

a) Todo acto administrativo ejecutoriado que imponga a favor de las entidades
publicas a las que alude el paragrafo del articulo 104 del CPACA, la obligaciéon
de pagar una suma liquida de dinero, en los casos previstos en la ley.

b) Las sentencias y demdas decisiones jurisdiccionales ejecutoriadas que
impongan a favor del tesoro, o de las entidades publicas a las que alude el
paragrafo del articulo 104 del CPACA, la obligacion de pagar una suma liquida
de dinero.

c) Los contratos o los documentos en que constan sus garantias, junto con el acto
administrativo que declara el incumplimiento o la caducidad. Igualmente lo
seran el acta de liquidacién (bilateral o unilateral) del contrato o cualquier acto
administrativo proferido con ocasion de la actividad contractual.

d) Las demas garantias que, a favor de las entidades publicas, antes indicadas,
se presten por cualquier concepto, las cuales se integraran con el acto
administrativo ejecutoriado que declare la obligacion.

e) Las demas que consten en documentos que provengan del deudor.

También prestaran mérito ejecutivo para cobro, las obligaciones contenidas en los
documentos sefialados en el articulo 828 del Estatuto Tributario Nacional, en lo que sea
compatible con la naturaleza del FFDS.

6.7 VERIFICACION DEL TiTULO EJECUTIVO

El titulo ejecutivo expedido debe reunir los requisitos propios del mismo, es decir, que se
observe que la obligacién es clara, expresa y exigible.

a) Obligacion Clara: Es aquella que contiene todos los elementos de la relacion
juridica inequivocamente sefialados en el documento, a saber: naturaleza o
concepto de la deuda, sujetos de la obligacion: acreedor (entidad que emite el
titulo), deudor (sujeto pasivo, identificado de manera clara e inequivoca;
nombre identificacion, direccion o correo electrénico).

b) Obligacién Expresa: Es la que contiene una suma liquida de dinero a cobrar,
debidamente determinada o especificada, expresada en un valor exacto (en
nameros y letras) que no da lugar a ambigtedad.

La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
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c) Obligacion Exigible: Es la que no esta sujeta a plazo o condicion suspensiva
para hacer efectivo su cobro o de estarlo ya se cumplié y tratandose de actos
administrativos, que estos no hayan perdido su fuerza ejecutoria.

Si la documentacién radicada por la dependencia generadora no relne las condiciones
indicadas para iniciar la gestibn de cobro, se hara la devoluciébn a la dependencia
responsable por el mismo medio en que fue recibida, a fin de que se subsanen o aclaren las
falencias identificadas. Una vez

subsanadas, la dependencia generadora, en el término méaximo de quince (15) dias hébiles
y considerando los términos de prescripcion, radicara nuevamente el titulo ejecutivo,
momento desde el cual se podra iniciar el procedimiento administrativo de cobro.

Las dependencias generadoras deberan remitir el titulo ejecutivo para el inicio de la gestion
de cobro (incluida la subsanacion o aclaracion de falencias), con una antelacién suficiente a
la ocurrencia de la prescripcion de la accion de cobro, que en ningln caso podra superar los
tres (3) afios contados a partir de la fecha de ejecutoriedad del titulo para iniciar el cobro
coactivo®,

6.8 PROCEDENCIA DEL TiTULO

Para el cobro de las acreencias a favor del FFDS, cada dependencia generadora sera
responsable de constituir el titulo ejecutivo de la obligacibn de manera clara, expresa y
exigible, conforme a la normatividad que le sea aplicable y que regule el origen de esta, asi
como establecer su ejecutoria.

Lo anterior, sin perjuicio del cobro de los titulos que provienen del deudor y los demas titulos
ejecutivos sefialados en el articulo 828 del Estatuto Tributario Nacional y del articulo 99 del
CPACA.

6.9 REMISION DE LA INFORMACION REQUERIDA PARA INICIO DE COBRO

Las dependencias generadoras de los actos administrativos que constituyen titulos
ejecutivos a favor del FFDS, deberan registrar, cargar y trasladar la informacion requerida
para el inicio del procedimiento administrativo de cobro coactivo, a través de la aplicaciéon
informética dispuesta por la SDS para dicho proceso®, al area de cobro coactivo de la
Direccion Financiera.

El area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera realizara el analisis de los documentos
remitidos a cobro coactivo, con el fin de establecer que se cumplen los siguientes requisitos:

25 Inciso 2° del articulo 11, Decreto Distrital 289 de 2021
26 S|IAS - Sistema de Informacién de Investigaciones Administrativas en Salud
La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
vigente, salvo en los procesos que usan sello. Esta informacion es de caracter confidencial y propiedad de la Secretaria
Distrital de Salud (SDS); esta prohibida su reproduccién y distribucién sin previa autorizacion del proceso que lo genera,
excepto en los requisitos de ley.

12




GESTION FINANCIERA
DIRECCION FINANCIERA - COBRO COACTIVO
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

MANUAL DE ADMINISTRACION Y COBRO CARTERA FONDO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C. FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD
SECRETARIA DE SALUD Cadigo: ‘ SDS-FIN-MN-003 ‘ Versién: ‘ 6

Elaborado por: Cristian Andrés Romero /Revisado por: Maria Nubia Hernandez / Aprobado por: Raul Alberto Bru Vizcaino

a) Que los actos o documentos que constituyen el titulo ejecutivo se encuentren
debidamente notificados y ejecutoriados, de conformidad con lo establecido en la
normatividad vigente, con los soportes respectivos, en los que se identifique de
manera expresa la direccion, fisica o electronica, de notificacion del deudor.

b) Los actos o documentos que conforman el titulo ejecutivo deben estar completos.

c) De acuerdo con el tipo de obligacion, que obre la respectiva constancia de
ejecutoria del titulo ejecutivo, expedida por la dependencia que lo profirio, cual es el
documento en el cual se exprese de manera clara la fecha en la que se hace
exigible la obligacién.

d) Si el titulo ejecutivo se conforma por fotocopias, éstas deben ser legibles.

e) Eltitulo ejecutivo debe indicar de manera clara los datos completos del deudor de la
obligacién: nombre de la persona o razén social y documento de identificacion
valido en Colombia.

f) Tratdndose de establecimientos de comercio que no constituyen una persona
juridica, la obligacibn se debe imponer a la persona natural propietaria del
establecimiento o al responsable, indicandose el nombre completo y la
identificacion de la persona o personas contra quién se librara la orden de pago vy,
en el caso de ser persona juridica, debera indicarse de manera clara e inequivoca
si el deudor es la sociedad, o la sociedad y el representante legal, o s6lo en contra
del representante legal como persona natural; es necesario hacer claridad sobre la
solidaridad o la divisibilidad de la obligacion.

g) Sienun mismo titulo ejecutivo se obliga a dos 0 mas personas, se debera aclarar si
la obligacién es individual o solidaria, especificando cuanto le corresponde pagar a
cada uno de los deudores.

h) La parte considerativa del titulo ejecutivo debe guardar coherencia con la parte
resolutiva.

i)  Que la informacion registrada por parte dependencias generadoras en la aplicaciéon
informatica dispuesta por la SDS, guarda consistencia y coincidencia con los
soportes documentales existentes en el aplicativo.

Si los documentos remitidos al area de Cobro Coactivo de la Direccién Financiera no retnen
las condiciones necesarias para librar el mandamiento de pago, seran devueltos de manera
inmediata a la dependencia generadora a fin de que sean subsanados o aclarados.
Superada tal situacion, la dependencia generadora debera remitir, en el término maximo de
quince (15) dias habiles, los documentos nuevamente para adelantar el proceso de cobro
coactivo.

Los requerimientos que en este sentido realice el area de Cobro Coactivo de la Direccion
Financiera, deberdn subsanarse de forma inmediata, de manera que el envio del titulo
ejecutivo para cobro coactivo se haga respetando el término previsto en el articulo 11 del
Decreto Distrital 289 de 2021, con el fin de evitar la ocurrencia de la prescripcion de la
accion de cobro.

Lo anterior, a efecto de iniciar el proceso administrativo de cobro coactivo, conforme a los
siguientes lineamientos.
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6.9.1 SANCIONES Y MULTAS

Las dependencias generadoras de los actos administrativos que impongan la multa o
sancién a favor del FFDS, al siguiente dia habil de la expedicion de la constancia de
ejecutoria, los deberan registrar, cargar y trasladar a través de la aplicacién informatica
dispuesta por la SDS para dicho proceso?, al area de Cobro Coactivo de la Direccion
Financiera.

Los documentos corresponden como minimo a los siguientes:

a) Acto administrativo sancionatorio.

b) Acto o actos administrativos a través de los cuales se resuelven los recursos
ordinarios interpuestos contra el acto sancionatorio.

c) Certificacién en la que conste que contra el Acto Administrativo que impone la
sancién no se presentaron recursos o que presentados los mismos fueron resueltos
dentro del término legal y la correspondiente fecha en que el Acto Administrativo
cobra ejecutoria.

d) En caso de que exista acto administrativo a través del cual se revoca o se resuelve
una peticion de revocatoria directa, que afecte el sentido o el valor de la decision
inicial, junto con los soportes de notificacion y firmeza.

Una vez actualizados, cargados y trasladados los anteriores documentos a través de la
aplicacion informatica dispuesta por la SDS para dicho proceso, al area de Cobro Coactivo
de la Direccién Financiera, se dard inicio a las actuaciones de su competencia.

Tratandose de actos administrativos, se requiere que se encuentre concluido el proceso
administrativo y que no hayan perdido su ejecutoria por las causales establecidas en el
articulo 91 de la Ley 1437 de 2011.

6.9.2 COBRO DE OTRAS ACREENCIAS

En los demas casos, las dependencias responsables registraran y cargaran a la aplicacion
informética dispuesta por la SDS?, los documentos que conforman el titulo ejecutivo, asi
como las constancias de su ejecutoria, maximo al dia habil siguiente a la firmeza del acto o
al vencimiento para el pago oportuno.

Una vez actualizados, cargados y trasladados los anteriores documentos a través del
aplicativo al area de cobro coactivo de la Direccion Financiera, se dara inicio las actuaciones
de su competencia.

27 SIIAS - Sistema de Informacidn de Investigaciones Administrativas en Salud.
28 SIIAS — Sistema de Informacidn de Investigaciones Administrativas en Salud.
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6.9.3 CARTERA ORIGINADA EN LIQUIDACION DE CONTRATOS O CONVENIOS A
FAVOR DEL FFDS

Para las actas de liquidacion bilaterales y unilaterales de contratos o convenios que
establezcan saldos a favor del FFDS, la Subdireccién de Contratacién debera registrar,
cargar y trasladar a través de la aplicacién informatica dispuesta por la SDS para dicho
proceso?®, maximo al dia habil siguiente a la fecha de su suscripcién, los documentos que
conforman el titulo ejecutivo; sin perjuicio de lo anterior, debera ademas radicar las actas de
liquidacion debidamente ejecutoriadas en medio fisico en el area de Cobro Coactivo de la
Direccion Financiera.

Una vez actualizados, cargados y recibidos los anteriores documentos a través de la
aplicacion informatica dispuesta por la SDS para dicho proceso al area de Cobro Coactivo
de la Direccién Financiera, se iniciaran las actuaciones de su competencia.

En los eventos en los cuales la entidad no haya efectuado la liquidaciéon dentro del término
legal establecido para la liquidacion de contratos y convenios suscritos por el FFDS, y a
juicio de esta exista saldo que deba ser reintegrado, la administracion podra acudir ante la
jurisdiccién de lo contencioso administrativo para que, mediante proceso ordinario, declare
la existencia de la acreencia a favor de la entidad. Es importante precisar que estos asuntos,
no son de competencia del area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera.

6.10 CRUCE DE CUENTAS

Para realizar cruce de cuentas sobre las acreencias a favor del FFDS que reciprocamente
tengan, con la Nacidon, otras entidades territoriales, entidades privadas que cumplan
funciones publicas, y con particulares, daran aplicacion a lo previsto en el articulo 26 del
Decreto Distrital 192 de 2021.

6.11 RESERVA DEL EXPEDIENTE

De conformidad con lo instituido en el articulo 849-4 del Estatuto Tributario Nacional, los
expedientes que se constituyan en etapa de cobro persuasivo 0 coactivo solo podran ser
examinados por el deudor o su apoderado debidamente facultado.

6.12 ACUMULACION DE PROCESOS

En aplicacion concreta de los principios de economia procesal, celeridad y eficacia
contemplados en el articulo 3° del CPACA vy el articulo 825 del Estatuto Tributario Nacional,
cuando el &rea de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera esté adelantando varios
procedimientos administrativos coactivos respecto de un mismo deudor, éstos podran
acumularse.

29 SIIAS — Sistema de Informacidn de Investigaciones Administrativas en Salud
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6.13 FORMAS DE NOTIFICACION

La notificacion es el acto procesal mediante el cual la Entidad pone en conocimiento del
deudor un acto oficial o resolucion que emite el &rea de Cobro Coactivo de la Direccién
Financiera, por una o varias acreencias. Es asi como el abogado responsable de adelantar
la respectiva gestion juridica del proceso asignado, dard impulso al procedimiento
administrativo de cobro coactivo, considerando lo sefialado en los articulos 565, 566-1, 568
y 826 del Estatuto Tributario Nacional.

7. ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE COBRO

El proceso administrativo de cobro de las acreencias a favor del FFDS tendra las siguientes
etapas®:

a) Determinacién del debido cobrar.
b) Cobro persuasivo.
c) Cobro coactivo.

7.1. DETERMINACION DEL DEBIDO COBRAR

En esta etapa se verifica la idoneidad y procedencia juridica de las acreencias a favor del
FFDS. Comprende la identificacion de las acreencias pendientes de pago, su exigibilidad, la
ocurrencia o existencia de hechos que den lugar a la interrupciébn o suspension de la
prescripcion y la verificacibn de las causales que conforman los titulos ejecutivos
correspondientes.

Esta etapa comprende la verificacion de los requisitos de procedibilidad, tales como:

» |dentificacién del deudor.

» Establecer las acreencias pendientes de pago.

* La exigibilidad de estas.

» La ocurrencia o existencia de hechos que den lugar a la interrupcion o suspensién
de la prescripcion.

* La pérdida de la fuerza ejecutoria.

* La validacién de los titulos ejecutivos correspondientes, asi como la potencial
cobrabilidad de las acreencias.

Esta etapa tendra una duracién maxima de un (1) mes, contado a partir del efectivo traslado
por parte de la dependencia generadora del respectivo titulo ejecutivo debidamente
ejecutoriado, a través de la aplicacion informatica dispuesta por la SDS para dicho
proceso®, al area de Cobro Coactivo de la Direcciéon Financiera, cumpliendo los requisitos
para la entrega del titulo ejecutivo, ya referidos.

30 Art. 22, Decreto Distrital 289 de 2011.
31 Circular Interna SDS No. 51 del 2021 — Uso obligatorio SIIAS.
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Una vez se reciba, verifique, valide y acepte, el titulo ejecutivo y la constancia de ejecutoria,
la competencia sera del &rea de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera.

7.2. COBRO PERSUASIVO

El proposito de esta etapa facultativa es la de invitar al deudor a pagar voluntariamente sus
obligaciones y solucionar el conflicto de manera consensuada, con el fin de evitar el inicio
del proceso de cobro coactivo. En todo caso, el area de Cobro Coactivo de la Direccién
Financiera podrd prescindir de esta etapa, si asi se considera para el inicio del cobro
coactivo®?,

7.2.1 COMPETENCIA

La competencia para adelantar las actividades de cobro persuasivo sera del area de Cobro
Coactivo de la Direccion Financiera.

7.2.2 ACCIONES
En esta etapa, podra adelantarse, como minimo, una de las siguientes acciones:

a) Localizacién del deudor. Entendiendo por tal, las referencias en las cuales sea
posible contactar al deudor para efectos de comunicaciones, citaciones Yy
notificaciones; comprende ademds la determinacién de su domicilio, lugar de
trabajo, direcciones principales, secundarias, incluyendo direccién electrénica o
telefonica, y demas medios idéneos para su ubicacion.

b) Identificacion bienes del deudor. Una vez se cumpla el término fijado en el
requerimiento de pago para la cancelacion de la deuda o solicitud de un acuerdo de
pago, el abogado asignado al proceso deberad proceder con la identificacién de
bienes y/o activos del deudor para lo cual oficiard o consultara las distintas bases
de datos de las diferentes entidades publicas y privadas. Para ello, realizara las
correspondientes averiguaciones en las siguientes entidades o bases de datos:

- Superintendencia de Notariado y Registro - VUR

- Registraduria Nacional del Servicio Civil

- Cémara de Comercio de Bogota - RUES

- Administradora de los recursos del sistema general de seguridad social en
salud — ADRES

- Centrales de riesgo (en caso que exista contrato vigente)

32 “(...) es necesario precisar que la etapa persuasiva para obtener el pago de manera voluntaria por
parte del deudor, no constituye una etapa previa y obligatoria al proceso de cobro coactivo, aunque
no se duda de su conveniencia, conforme al principio de economia previsto en el articulo 3 del CCA,
actual articulo 3-12 del CPACA”. Sentencia proferida por la Seccién Cuarta del Consejo de Estado, el
19 de 2016. Radicado numero: 17001-23-31-000-2011-00579-01(20854). C.P. JORGE OCTAVIO
RAMIREZ RAMIREZ (negrita y subrayado propio).
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¢) Enviar comunicacién escrita, telefénica o por medios electrénicos, incluyendo
correo electrénico o chats, recordandole al deudor el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del titulo ejecutivo. En esta comunicacion se informara la
cuantia de la obligacion, la causa de ésta, el nimero y fecha del acto administrativo
a través del cual se impuso la multa o que contiene la obligacion a favor del FFDS,
la forma, lugar y oportunidad de realizar el pago, estableciendo un término no
mayor a cinco (5) dias hébiles para cancelar la obligacién o solicitar un acuerdo de

pago.

En todo caso, el FFDS se halla facultado para acudir directamente al proceso de cobro
coactivo si las circunstancias de forma y fondo asi lo ameritan.

7.2.3 DURACION DE LA ETAPA DE GESTION PERSUASIVA

La etapa de Gestidén Persuasiva tendra una duracién maxima de cuatro (4) meses, contados
a partir de la efectiva radicacion del respectivo titulo ejecutivo debidamente ejecutoriado,
ante el area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera, cumpliendo todos los requisitos
para la entrega del titulo ejecutivo que dan lugar al inicio de la gestién de cobro.

7.2.4 FINALIZACION DE LA ETAPA DE GESTION PERSUASIVA

La etapa de gestién persuasiva terminara cuando se haya logrado el recaudo efectivo del
valor de la obligacion; se haya hecho efectivo el pago de la obligacién a partir del
otorgamiento de una facilidad de pago, o este se hubiese incumplido.

De conformidad con el caracter ejecutorio del respectivo acto administrativo, durante la
etapa persuasiva de cobro, salvo norma especial, se generardn intereses moratorios
equivalentes al doce (12%) anual, segun lo establecido en el articulo 9° de la Ley 68 de
1923 y el articulo 11° del decreto 289 de 2021.

7.3 FACILIDADES DE PAGO

En cualquier etapa del proceso administrativo de cobro, el interesado o un tercero a nombre
de aquel nombre (allegando el respectivo poder y/o autorizacion al momento de su
suscripcién), podran solicitar el otorgamiento de la facilidad de pago de las obligaciones
adeudadas mediante escrito.

La facilidad de pago debe comprender el capital del crédito, sanciones, intereses y costas
procesales, si a ello hubiere lugar®?, liquidados a la fecha en que se suscriba el acuerdo de
pago, si a ello hubiere lugar, y en ningln caso podra superar los plazos que se establecen
en el numeral siguiente.

33 Paragrafo 2, Art. 16°, Decreto Distrital 289 de 2021.
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De conformidad con el caracter ejecutorio del respectivo acto administrativo, durante la
etapa de cobro, salvo norma especial, se generaran intereses moratorios equivalentes al
doce (12%) anual, segun lo establecido en el articulo 9° de la Ley 68 de 1923.

7.3.1. PLAZOS Y CONDICIONES

En cumplimiento al articulo 814 del Estatuto Tributario Nacional, se podran conceder
facilidades para el pago al deudor o a un tercero a su nombre (allegando el respectivo poder
y/o autorizacién al momento de su suscripcién), hasta por cinco (5) afios, para el pago de
obligaciones a favor del FFDS.

Se podran conceder facilidades de pago para la cancelacion de obligaciones, intereses y
demas sanciones a que haya lugar a favor del FFDS, hasta por el término de cinco (5) afios,
constituyendo cualquier tipo de garantia que respalde suficientemente la deuda a
satisfaccion del FFDS y sea facilmente realizable.

7.3.1.1. FACILIDADES DE PAGO CON PLAZO HASTA DOCE (12) MESES

Para facilidades de pago con plazo hasta por doce (12) meses, se deberan considerar las
siguientes condiciones:

a)  Solicitud del deudor o un tercero a su nhombre.

b)  Acreditar el pago inicial minimo de un 20 % de la deuda (capital e intereses).

c) Denuncia de bienes susceptibles de embargo, en caso de no ser requerida una
garantia.

7.3.1.2. FACILIDADES DE PAGO CON PLAZO SUPERIOR A DOCE (12) MESES

Para facilidades de pago con plazo superior a doce (12) meses y ho mayor a cinco (5) afos,
se deberan considerar las siguientes condiciones:

a)  Solicitud del deudor o un tercero a su hombre.

b)  Acreditar el pago inicial minimo de un 20 % de la deuda (capital e intereses).

c) Garantias ofrecidas: Se aceptaran garantia bancaria o de compafiia de
seguros; reales: hipotecas y prendas, fiducia en garantia, garantia personal, en
este Ultimo caso siempre que la cuantia de la deuda no supere las 3.000 UVT.

7.3.1.3. GARANTIAS

En caso de que el plazo de la facilidad de pago sea inferior de un (1) afio contado a partir de
la fecha del otorgamiento del mismo, y de conformidad con lo previsto en el inciso 2 del
articulo 814 del Estatuto Tributario Nacional, no se exigir4 constitucion de algun tipo de
garantia, siempre y cuando el deudor denuncie bienes susceptibles de embargo, sin que sea
necesario levantar las medidas cautelares que se hayan decretado, no obstante, en caso de
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gue exista prorroga del acuerdo que sobrepase el afio se hara necesario la constitucion de
cualquiera de las garantias citadas®.

Los contratos de garantias reales para el otorgamiento de las facilidades de pago seran
suscritos por los representantes legales o por quienes ellos deleguen, los gastos que se
generen en el otorgamiento de estas seran a cargo del deudor o del tercero garante.
Tratandose de personas juridicas de derecho privado, la delegacién deber4 acompafarse
del poder debidamente otorgado en notaria para el efecto.

Se entendera que una garantia respalda suficientemente la deuda a satisfaccion de la
entidad, cuando cubra como minimo el doble del monto total de la obligacion principal,
sanciones e intereses causados si a ello hubiere lugar, hasta la fecha en que se profiera la
resolucion de la facilidad para el pago.

Previo al otorgamiento de la facilidad de pago, el area de Cobro Coactivo debera adelantar
un estudio de la garantia ofrecida, con el objeto de verificar si la misma es realizable. Para
ello podran revisar aspectos como: tipo de bien, titularidad, avalio, afectaciones,
limitaciones de dominio, derechos sucesorales, mutaciones, entre otros.

Si se trata de derechos, debera tener en cuenta el objeto, la vigencia, el tomador, el
beneficiario, la clausula de revocacion y la efectividad de la pdéliza, entre otras.

Cuando existan circunstancias excepcionales y dentro del plazo concedido, podra
autorizarse el cambio de la garantia ofrecida para su otorgamiento, siempre y cuando la
nueva garantia sea de igual o superior realizacion.

Entre las garantias que se consideran admisibles de acuerdo con la legislacién colombiana,
previo cumplimiento de los requisitos de ley, siempre y cuando respalden en forma
suficiente, idénea y eficaz, las obligaciones objeto de la facilidad de pago, se encuentran:

POLIZAS DE SEGUROS

Expedida por una compafiia de seguros legalmente establecida en Colombia, por una
cuantia equivalente al valor total de la deuda incluyendo los intereses que a la tasa legal
vigente se causen. La vigencia de esta garantia sera igual al plazo de ejecucion de la
facilidad de pago otorgada, contado a partir de la fecha de la aceptacién de ésta. En el
evento de que se prorrogue el plazo del acuerdo, el asegurado debera ampliar el periodo de
la poliza. El incumplimiento del acuerdo de pago da lugar a hacer efectiva la péliza de
cumplimiento a favor del FFDS.

GARANTIA BANCARIA

34 Art. 19, Decreto Distrital 289 de 2021.
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Expedida por una institucion financiera legalmente establecida en Colombia autorizada y
vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia, por una cuantia equivalente al
valor total de la deuda, incluidos los intereses que a la tasa legal vigente se causen. El
incumplimiento del acuerdo de pago da lugar a redimir a favor del FFDS, el valor de la
garantia ante la respectiva entidad otorgante.

GARANTIAS REALES HIPOTECAS Y PRENDAS

El deudor puede ofrecer bienes muebles e inmuebles con los que pretenda garantizar el
cumplimiento del acuerdo de pago, por medio de constitucion sobre ellos de prendas o
hipotecas, segun se trate.

OFRECIMIENTO DE BIENES PARA SU EMBARGO Y SECUESTRO

Si el deudor ofrece bienes para que el area de Cobro Coactivo de la Direccién Financiera
realice sobre éstos, acciones ejecutivas de embargo y secuestro, los mismos pueden ser
tenidos como garantia de cumplimiento del acuerdo, siempre y cuando, el valor y las
condiciones de éste asi lo determinen.

FIDUCIA EN GARANTIA

El deudor que posea o haya constituido un patrimonio autbnomo sobre determinados bienes
o dineros, podra pignorar a favor del FFDS, una fiducia en garantia o de administracion de
pagos, para que ésta cubra el valor total de las obligaciones pendientes de cancelar.

GARANTIAS PERSONALES

En casos puntuales y atendiendo a la voluntad de pago del deudor y sus condiciones
particulares, se podran aceptar garantias personales, siempre que la cuantia de la deuda no
supere las 3.000 UVT, conforme lo establece el articulo 814 del Estatuto Tributario Nacional.

Los gastos que se generen en el otorgamiento de las garantias para la suscripcion de
facilidades de pago seran a cargo del deudor o del tercero garante.

En caso de que el plazo del acuerdo de pago sea inferior de un (1) afio contado a partir de la
fecha de suscripcion del mismo, y de conformidad con lo consagrado en el Decreto Distrital
289 de 2021, el area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera, no exigira constituciéon
de ningun tipo de garantia, siempre y cuando el deudor denuncie bienes para su posterior
embargo y secuestro, sin que sea necesario levantar las medidas cautelares que se hayan
decretado, no obstante, en caso de que exista prorroga del acuerdo que sobrepase el afio
se hara necesario la constitucién de cualquiera de las garantias citadas.

La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
vigente, salvo en los procesos que usan sello. Esta informacion es de caracter confidencial y propiedad de la Secretaria
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7.3.1.3.1. CAMBIO DE GARANTIAS

Cuando existan circunstancias excepcionales, el Director Financiero previo concepto juridico
favorable que emita el area de Cobro Coactivo de la Direccion y dentro del plazo concedido
para la facilidad de pago, podra autorizar el cambio de la garantia ofrecida para su
otorgamiento, siempre y cuando la nueva garantia sea de igual o superior realizacion.

7.3.1.3.2. APROBACION DE GARANTIAS

Una vez el deudor moroso constituya la garantia u ofrezca bienes para embargar, el Director
Financiero previa evaluacion y concepto juridico favorable del area de Cobro Coactivo de la
Direccion Financiera de la suficiencia de la garantia, determinara si es admisible o no; en
caso de ser suficiente aprobara la garantia y proferird la resolucidon correspondiente de
acuerdo de pago.

En caso de que lo ofrecido no cumpla con las condiciones o requisitos establecidos, por
medio de comunicacion escrita el area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera, se lo
hara saber al deudor, para que éste complemente o sustituya la garantia o los bienes
ofrecidos.

7.3.1.4. OTORGAMIENTO DE LA FACILIDAD DE PAGO

Una vez presentada la solicitud de facilidad de pago y acreditado el pago inicial minimo de
un 20% de la deuda (capital e intereses), junto al cumplimiento de los requisitos establecidos
en el presente manual y conforme a las disposiciones legales vigentes, el area de Cobro
Coactivo de la Direccion Financiera, proferira la resolucién que otorga la facilidad de pago,
ordenando notificar

al deudor, garante y/o al tercero que la haya solicitado, estableciendo las condiciones en las
cuales se concede, tales como: la identificacién plena del deudor, discriminacién de las
obligaciones y su cuantia, descripcién de las garantias, plazo concedido, modalidad y fecha
de pago de las cuotas y las causales de incumplimiento.

Cuando del andlisis de la solicitud se concluya que no cumple con los requisitos para su
otorgamiento, se conminara al deudor para que la subsane en el término maximo de un (1)
mes. Una vez superado el término concedido sin que el deudor haya completado la solicitud,
se entendera que desiste de la misma y debera continuarse con el proceso de cobro®.

El 4rea de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera sera competente para otorgar
facilidades de pago de las obligaciones cuyo cobro es de su competencia.

Como consecuencia del otorgamiento de la facilidad de pago se interrumpe la prescripcion
de la accion de cobro, de acuerdo con lo dispuesto en los incisos 1y 2 del articulo 818 del

35 Paragrafo 1, articulo 16 Decreto Distrital 289 de 2021.
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Estatuto Tributario Nacional cuando la misma se concede antes de proferirse mandamiento
de pago y se suspende el proceso de cobro coactivo, en caso de haberse iniciado, segun lo
estipulado en el articulo 841 de la misma norma®®.

7.3.2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL ACUERDO DE PAGO

El Lider Técnico del area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera (Profesional
Especializado Cddigo 222 Grado 32) con el apoyo del abogado encargado de la gestion
juridica del acuerdo, sera el competente para verificar el cumplimiento del acuerdo de pago
y, en caso de incumplimiento, se deberd declarar efectiva la clausula aceleratoria y las
garantias constituidas para el cumplimiento de las obligaciones, si fuere el caso.

Se entiende incumplido el acuerdo de pago cuando se presenta el no pago de mas de dos
(2) cuotas seguidas de las cuotas pactadas; en este evento, procede la reliquidacion de la
deuda desde la fecha en que se incumplié el plazo, sobre el saldo del valor de capital. No
procedera liguidacién de intereses sobre intereses.

En aquellos casos que se declare mediante acto administrativo el incumplimiento del
acuerdo de pago, o en el evento que los expedientes se encuentren en mora y superen el
término pactado, el area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera, debera informar al
area de Contabilidad de la Direccién Financiera segun los criterios establecidos, para que se
reporte al respectivo deudor en el Boletin de Deudores Morosos del Estado (BDME) de la
Contaduria General de la Nacion, siempre y cuando cumpla con las condiciones
establecidas en la Ley 901 de 2004%” o las normas que la modifiquen, sustituyan o
complementen. Igualmente, y segun corresponda, informard a las centrales de riesgo con
las cuales la Entidad tenga suscrito y vigente una relacién contractual.

7.3.3 TERMINACION DEL ACUERDO DE PAGO

De conformidad con el articulo 814-3 del Estatuto Tributario Nacional, una vez se tenga
certeza de que las condiciones pactadas dentro del acuerdo se incumplieron por parte del
deudor, en cualquiera de las cuotas estipuladas y/o en las demas obligaciones contenidas
en éste, el Director Financiero a partir de la preparacién, revision y aprobacion por parte del
Lider Técnico del area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera (Profesional
Especializado Cddigo 222 Grado 32) con el apoyo del abogado encargado de la gestion
juridica del acuerdo, mediante auto podra dejar sin efecto la facilidad para el pago,
declarando sin vigencia el plazo concedido, ordenando hacer efectiva la garantia hasta
concurrencia del saldo de la deuda garantizada, la practica del embargo, secuestro y remate
de los bienes o la terminacién de los contratos, si fuere del caso.

36 Articulo 17 Decreto Distrital 289 de 2021.
37 Por medio de la cual se prorroga la vigencia de la Ley 716 de 2001, prorrogada y modificada por la
Ley 863 de 2003 y se modifican algunas de sus disposiciones.
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7.4. COBRO COACTIVO

Esta etapa comprende el conjunto de actuaciones de orden procesal, encaminadas a hacer
efectivo el pago de las obligaciones dinerarias a favor de FFDS, mediante la ejecucion
forzada del crédito. El cobro coactivo de las acreencias a favor del FFDS se iniciara una vez
se reciba, verifique, valide y acepte el titulo ejecutivo con la formalidad exigida para el
efecto, 0, agotada la etapa persuasiva, en el evento que ésta se haya iniciado.

7.4.1 COMPETENCIA

La competencia para el cobro coactivo de las obligaciones a favor del FFDS, sera efectuada
por el area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera.

7.4.2 PROCESO DE COBRO COACTIVO

En cumplimiento a la Ley 1066 de 2006 y el Estatuto Tributario Nacional, para la
recuperacion pronta de los recursos a favor del FFDS, el &rea de Cobro Coactivo de la
Direccion Financiera iniciara el procedimiento coactivo a través de la emision del
mandamiento de pago.

La etapa de cobro coactivo se iniciara una vez se expide el correspondiente titulo Ejecutivo.
si se adelant6 la etapa de cobro persuasiva, el cobro coactivo se inicia agotada esta etapa y,
en todo caso, con antelacion suficiente a la ocurrencia de la prescripcion de la accién de
cobro, que en ningln caso podra superar tres (3) afios contados a partir de la fecha de
ejecutoriedad del titulo para iniciar el cobro coactivo.

En desarrollo de los principios de eficacia y economia consagrados en el articulo 3 de la Ley
1437 de 2011, en la etapa de cobro coactivo debera realizarse el andlisis de costo beneficio
con el objeto de adelantar la depuracién de cartera en los casos en que dicha relacién sea
negativa para la entidad. Para ello, podran ser utilizados entre otros los siguientes criterios:
antigledad de la obligacion, costos de la gestién, estimacion del recaudo potencial y
patrimonio del deudor.

7.4.3 INVESTIGACION DE BIENES

Es una actuacion administrativa que tiene por finalidad establecer los bienes de propiedad
del deudor, de acuerdo con lo regulado en el articulo 825-1 del Estatuto Tributario Nacional,
con el objeto de adoptar las medidas necesarias que permitan garantizar el pago de la
obligacion a favor del FFDS.

Para estos efectos, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 837 del Estatuto
Tributario Nacional, se podran identificar los bienes del deudor por medio de la informacién
tributaria o de los datos suministrados por entidades publicas o privadas a las cuales se les
haya impuesto esta obligacion, consultando las bases de datos de informacion tributaria de
la Secretaria Distrital de Hacienda y de la Unidad Administrativa Especial de Catastro
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Distrital, las bases de las entidades a las que se puede acceder tales como ADRES y con
las que se tenga convenio como Registraduria Nacional del Estado Civil, VUR, CIFIN,
RUES.

La informacion obtenida se anexara al respectivo titulo ejecutivo y sera objeto de reparto los
abogados a cargo de la gestién juridica del proceso de cobro, a fin de adoptar las medidas

cautelares previas o simultaneas con el Mandamiento de Pago, siempre y cuando se retinan
los presupuestos legales necesarios.

Cuando se solicite a otras entidades informacion sobre el deudor se entendera que aquella
es negativa, cuando transcurridos tres (3) meses de efectuada la peticion, no se recibe
respuesta por parte de la Entidad requerida.

Todos los documentos que soporten las gestiones de busqueda de bienes realizadas
reposaran en el expediente de cada proceso, como base fundamental para la adopcién de
las medidas cautelares, para la aplicacion del articulo 820 del Estatuto Tributario Nacional,
modificado por el articulo 54 de la Ley 1739 de 2014, sobre la remisibilidad de las deudas o
para la depuracién contable y el saneamiento de cartera.

Sin perjuicio de lo anterior, en cualquier etapa del proceso de cobro coactivo se podran
realizar las indagaciones de bienes que sean necesarias con el fin de lograr ubicar bienes
en cabeza del deudor.

Esta gestion en todo caso se realizara como minimo una vez al afio en los procesos en los
cuales no existan bienes embargados o existiendo éstos no sean suficientes para garantizar
el pago total de la obligacion.

7.4.4. MANDAMIENTO DE PAGO

El mandamiento de pago es un acto de trdmite a través del cual se le ordena a un deudor o
garante satisfacer una obligacion, los intereses y sanciones asociados a esta y las costas
procesales, si a ello hubiere lugar. El acto administrativo por el cual se libre mandamiento de
pago deberd indicar, de forma precisa, el obligado debidamente identificado, la(s)
obligacion(es) que lo originan y los intereses y tasa aplicable. Contra dicho acto no procede
recurso alguno y debe notificarse personalmente o subsidiariamente, previa citacion para
gue comparezca en un término de diez (10) dias. Si vencido el término el deudor no
comparece, este se notificara por correo, segun lo describe el articulo 826 del Estatuto
Tributario.
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Cuando la notificacion del mandamiento ejecutivo se haga por correo, deberd informarse de
ello por cualquier medio de comunicacién dispuesto para el efecto®,

7.4.4.1. ACUMULACION DE OBLIGACIONES Y DE PROCESOS

Se podra acumular obligaciones contra un mismo deudor en un mismo mandamiento de
pago, de conformidad con el paragrafo del articulo 826 del Estatuto Tributario Nacional.

Igualmente, podran acumularse en un sélo proceso los procedimientos administrativos que
se estén adelantando simultineamente contra un mismo deudor, segun lo dispuesto en el
articulo 825 del Estatuto Tributario Nacional, de conformidad con las normas dispuestas
para el efecto en los articulos 148 y siguientes, y 463 a 464 del Cédigo General del Proceso.

7.4.4.2. NOTIFICACION DEL MANDAMIENTO DE PAGO

El Mandamiento de Pago se notificara al deudor de la siguiente forma: PERSONAL

La notificacion del mandamiento de pago se hara de forma personal al (los) deudor (es), de
conformidad con lo establecido en el articulo 826 del Estatuto Tributario Nacional. Para el
efecto, el &rea de Cobro Coactivo de la Direccidn Financiera enviara una citacién por correo
certificado a la direccion del deudor. Si el ejecutado comparece, se procedera a efectuar la
notificacion personal, levantando el acta correspondiente, la cual se anexara al expediente y
se ingresard al Sistema de Informacién Financiera de la Secretaria Distrital de Hacienda
establecido para el efecto.

POR CORREO

Vencido el término de diez (10) dias sin que se hubiese logrado la notificacién personal, se
proceder4 a efectuar la notificacion por correo certificado, siguiendo el procedimiento
indicado en los articulos 565, modificado por los articulos 45 de la Ley 1111 de 2006 y 104
de la Ley 2010 de 2019; 567, 568 y 826 del Estatuto Tributario Nacional, remitiendo una
copia del mandamiento de pago a notificar.

De conformidad con lo establecido en el inciso segundo del articulo 826 del Estatuto
Tributario Nacional, cuando la notificaciébn se haga por correo, adicionalmente se debera
informar por cualquier medio de comunicacion del lugar.

Ahora bien, de acuerdo con lo establecido en el articulo 568 del Estatuto Tributario Nacional,
la notificacion se entendera surtida para efectos de los términos en la primera fecha de
introduccion al correo, pero para el deudor el término para responder o impugnar se contara
desde el dia hébil siguiente a su recibo.

38 paragrafo, Art. 826 Estatuto Tributario Nacional: El mandamiento de pago podra referirse a mas de
un titulo ejecutivo a cargo del mismo deudor.
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POR AVISO

Los actos administrativos enviados por correo, que por cualquier razon sean devueltos,
serdn notificados mediante aviso, con transcripcion de la parte resolutiva del acto
administrativo, en el portal web de la entidad que incluya mecanismos de bulsqueda por
namero identificacion personal y, en todo caso, en un lugar de acceso al publico de la misma
entidad, de conformidad con el articulo 568 del Estatuto Tributario Nacional.

POR CONDUCTA CONCLUYENTE

Esta forma de notificacion la establecen los articulos 301 del Cédigo General de Proceso y
72 de la Ley 1437 de 20112 para los actos administrativos. En consecuencia, es valida para
la notificacion del mandamiento de pago y se configura cuando el deudor manifiesta que
conoce la orden de pago o lo menciona en el escrito que lleva su firma o proponga
excepciones; en estos casos se tendra por notificado personalmente en la fecha de
presentacion del escrito respectivo.

NOTIFICACION A LOS HEREDEROS

Si el mandamiento de pago ya fue notificado y el ejecutado fallece, se continuara el proceso
con los herederos en la forma prevista en el Codigo General del Proceso; si el mandamiento
de pago no ha sido notificado y el ejecutado fallece, se debe proceder a notificar a los
herederos de conformidad con lo establecido en el articulo 87 del Cédigo General del
Proceso, siguiendo el procedimiento establecido en el articulo 826 del Estatuto Tributario
Nacional.

CORRECCION DE LA NOTIFICACION

Cuando la citacion se hubiere enviado a una direccién errada, distinta a la aportada por la
dependencia generadora por lo que habra lugar a corregir el error en cualquier tiempo
enviandola a la direccion correcta, de conformidad con lo establecido en el articulo 567 del
Estatuto Tributario Nacional.

En este caso, los términos legales sélo comenzaran a correr a partir de la notificacion hecha
en debida forma.

Todos los documentos que soporten la realizacion de la notificacion del mandamiento de
pago deberan archivarse en el expediente correspondiente y actualizar la informacién en la
aplicacion informética dispuesta por la SDS para el efecto. Estas gestiones estaran a cargo
de equipos conformados (técnico y abogado) a cargo de la gestion juridica del proceso de
cobro del &rea de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera.

7.45 TERMINO PARA PAGAR O PROPONER EXCEPCIONES
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En virtud del articulo 830 del Estatuto Tributario Nacional, a partir del dia siguiente a la
notificacion del mandamiento de pago, el deudor dispone de quince (15) dias habiles para
realizar el pago efectivo de la obligacidn, sus respectivos intereses y costas, o para formular
excepciones. En todo caso el silencio del ejecutado, una vez vencido el término antes
indicado, dard lugar a la orden de seguir con la ejecucion.

7.4.6 EXCEPCIONES

Conforme lo dispone el articulo 830 del Estatuto Tributario Nacional, en contra del
mandamiento de pago librado en curso de un procedimiento administrativo coactivo, sélo
proceden las excepciones taxativas descritas en el articulo 831 del Estatuto Tributario
Nacional, no existiendo diferenciacién alguna relativa a la naturaleza previa o de fondo de
estas.

7.4.6.1 TRAMITE DE EXCEPCIONES

El area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera resolvera las excepciones formuladas
en contra del mandamiento de pago dentro del mes siguiente a su formulacion, conforme lo
sefiala el

articulo 832 del Estatuto Tributario Nacional, pudiendo, si ello se requiere, decretar la
practica de pruebas.

Los escritos de excepciones seran objeto de reparto entre equipos conformados (técnico y
abogado) a cargo de la gestion juridica del proceso de cobro del area de Cobro Coactivo de
la Direccién Financiera, quienes proyectaran el acto administrativo mediante el cual éstas
seran decididas dentro del mes siguiente a la fecha de su presentacion, de acuerdo con lo
sefialado en el articulo 832 del Estatuto Tributario Nacional. El fallo de excepciones sera
elaborado por el abogado a cargo de la gestion juridica del proceso de cobro del area de
Cobro Coactivo de la Direccién Financiera, revisado y aprobado por el Lider Técnico de esta
misma area y firmado por el Director Financiero.

Si durante el andlisis de la excepcién propuesta se configura alguna de las demas
excepciones que impida seguir adelante con la ejecucién, podra declararse y proceder a la
terminacién del proceso y al levantamiento de las medidas, si se hubieren decretado.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 40 de la Ley 1437 de 2011 y en el articulo
742 del Estatuto Tributario Nacional, los medios de prueba dentro del proceso administrativo
de cobro son los contemplados en el Codigo General del Proceso.

Para efectos probatorios, las dependencias generadoras de los titulos ejecutivos, teniendo
en cuenta que la actuacion administrativa que dio origen al titulo fue desarrollada por éstas y
en ellas se soporta la existencia y exigibilidad del mismo, deberan responder dentro de los
términos solicitados aportando las pruebas pertinentes, de lo contrario se procedera a fallar
de acuerdo con lo que obre dentro del expediente, sin perjuicio de las responsabilidades
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disciplinarias que se generen en el evento de incumplimiento de lo sefalado en el presente
inciso.

Las excepciones propuestas pueden presentar las siguientes situaciones: EXCEPCIONES
PROBADAS TOTALMENTE

Tal como lo establece el articulo 833 del Estatuto Tributario Nacional, si las excepciones
propuestas se encuentran probadas respecto de todas las acreencias contenidas en el
mandamiento de pago (en el caso de acumulacion de titulos), el abogado a cargo de la
gestion juridica del proceso de cobro y el Lider Técnico del drea de Cobro Coactivo de la
Direccion Financiera, prepararan para firma del Director Financiero, la resolucion mediante
la cual debera:

- Declarar probada la excepcion.

- Ordenar la terminacioén del proceso.

- Ordenar el levantamiento de las medidas cautelares decretadas. En el evento que
exista embargo de remanentes, el bien se pondra a disposicion de la autoridad
gue lo ordend.

EXCEPCIONES PROBADAS PARCIALMENTE

Si las excepciones propuestas s6lo prosperan respecto de uno o mas titulos objeto del
cobro, pero no frente a todos, mediante resolucion motivada previa evaluacion juridica por
parte del abogado a cargo de la gestion juridica del proceso de cobro y el Lider Técnico del
area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera, el Director Financiero debera declarar en
forma expresa la situacion enunciada, dejando en claro cuales fueron probadas y cuales no.
Lo anterior, con el objeto de continuar el proceso de cobro respecto de estas Ultimas
obligaciones.

EXCEPCIONES NO PROBADAS

Cuando las excepciones alegadas no prosperen o sean improcedentes, seran rechazadas y
se ordenara seguir adelante con la ejecucion, asi mismo, en la providencia que las decida,
previa evaluacion juridica por parte del abogado a cargo de la gestion juridica del proceso
de cobro y el Lider Técnico del area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera, el
Director Financiero deberd ordenar el embargo, secuestro y remate de los bienes, la
aplicacion de los titulos de depésito judicial existentes, la investigacion de los bienes si no se
hubiere hecho, la condena en costas al ejecutado, la liquidacion del crédito y la orden de
notificacion de la resolucion en la forma indicada en el articulo 565 del Estatuto Tributario
Nacional, modificado por los articulos 45 de la Ley 1111 de 2006 y 104 de la Ley 2010 de
2019, advirtiéndole que procede el recurso de reposicion (articulo 834 del Estatuto Tributario
Nacional).
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NOTIFICACION

La resolucion que resuelve las excepciones debera notificarse personalmente, a través del
area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera para lo cual se enviara al ejecutado, a su
representante, o su apoderado, una citacion para que comparezca dentro de los diez (10)
dias hdbiles siguientes al recibo de la misma, segin sea el caso, a fin de lograr su
comparecencia y notificarlo personalmente del fallo.

Una vez cumplido el término de diez (10) dias habiles para que el ejecutado acuda a la
notificacion personal, este término se cuenta a partir del dia siguiente a la fecha en que
efectivamente se entregd la citacién en el destino, si éste no comparece se procedera a la
notificacion por correo, al tenor de lo establecido en el articulo 565 y siguientes del Estatuto
Tributario Nacional.

En los eventos en los cuales la correspondencia sea devuelta por cualquiera de las causales
que indica el sello que para el efecto maneje la empresa de correo, la notificacion se surtir
por aviso, de conformidad con lo establecido en el articulo 568 del Estatuto Tributario
Nacional.

7.4.7 RECURSO DE REPOSICION

Contra la resolucién que rechace las excepciones propuestas y ordene seguir adelante con
la ejecucion y el remate de los bienes embargados y secuestrados, procede Unicamente el
recurso de reposicion ante el area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera, dentro del
mes siguiente a su natificacién, dependencia que tendra para resolverlo un (1) mes contado
a partir de su interposicion, tal y como lo establece el articulo 834 Estatuto Tributario
Nacional.

De conformidad con lo previsto en el articulo 565 del Estatuto Tributario Nacional,
modificado por los articulos 45 de la Ley 1111 de 2006 y 104 de la Ley 2010 de 2019, las
providencias que decidan recursos se notificaran personalmente o por edicto, a través del
area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera de la siguiente manera: proferido el fallo
que resuelve el recurso de reposicidn, se envia citaciéon a la direccién consignada en el
recurso, para que dentro de los diez (10) dias siguientes a la recepcion de la misma el
responsable comparezca a notificarse personalmente de la decision.

Si el citado no acude en dicho término, la resolucién que resuelve el recurso se notificara por
edicto, para lo cual el area de Cobro Coactivo de la Direccidon Financiera fijard en un lugar
visible de la entidad, por el término de diez (10) dias, edicto en el cual se consignaré la parte
resolutiva del acto administrativo a notificar. El original del edicto se archivar4 en el
expediente.

La notificacion por edicto se entendera surtida cuando el trdmite concluye, esto es, en la
fecha en que se desfije el mismo.
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Surtido este procedimiento, la decision queda en firme y contra la misma no procede recurso
alguno.

7.4.8 ORDEN DE SEGUIR ADELANTE CON LA EJECUCION

En concordancia con articulo 836 del Estatuto Tributario Nacional, si vencido el término para
excepcionar no se hubieren propuesto excepciones, o el deudor no hubiere pagado, el area
de Cobro Coactivo de la Direccién Financiera proferird acto administrativo ordenando la
ejecucion y el remate de los bienes embargados y secuestrados. Igualmente se ordenara
aplicar los titulos de depdsito judicial que se hubiesen retenido y los que posteriormente
lleguen al proceso, practicar la liquidacion del crédito y de las costas procesales. Contra este
acto administrativo, no procede recurso alguno.

Cuando previamente a la orden de ejecucién no se hubieren dispuesto medidas preventivas,
en dicho acto se decretara el embargo y secuestro de los bienes del deudor si estuvieren
identificados; en caso de desconocerse los mismos, se ordenard la investigacion de ellos
para que una vez identificados se embarguen, secuestren y una vez ejecutoriada la orden
de seguir adelante la ejecucién se prosiga con el remate de los mismos®.

7.4.9 LIQUIDACION DEL CREDITO Y COSTAS DEL PROCESO

Cuando se encuentre ejecutoriado el acto administrativo que resuelve excepciones y/u
ordena seguir adelante con la ejecucion, se debera liquidar el crédito y las costas del
proceso. La liquidacion debe practicarse mediante resolucion contra la cual no proceden
recursos, discriminando por separado el crédito con sus intereses y las costas del proceso.

Para la liquidacion se debera tener en cuenta la tasa de interés moratoria aplicable segun la
naturaleza de la obligacion; las multas tendran un interés a razén del doce por ciento (12%)
anual, desde el dia en que se hagan exigibles hasta aquel en que se verifique el pago,
acorde con el articulo 9 de la Ley 68 de 1923; sin perjuicio de las multas derivadas de
sanciones disciplinarias, en cuyo caso, se aplicara la tasa correspondiente al interés
bancario corriente certificado por la Superintendencia Financiera de Colombia para el
respectivo mes de mora, de conformidad con el articulo 173 de la ley 734 de 2002 y el art
237 de la ley 1952 de 2019.

Los intereses se cobrardn sobre saldos de capital insolutos y en ningin caso se cobraran
intereses sobre intereses.

Dentro de la liquidacion del crédito, deberan descontarse los pagos o abonos que el
ejecutado haya efectuado con posterioridad al acto administrativo que ordena seguir
adelante la ejecucion.

7.4.10. INTERESES MORATORIOS

39 Paragrafo, Art. 836 Estatuto Tributario Nacional.
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El incumplimiento en el pago oportuno de las obligaciones a favor del FFDS genera
intereses moratorios desde la fecha en que debid satisfacerse el crédito, hasta que tenga
lugar el pago total del mismo, para lo cual serdn tomadas las tasas determinadas
normativamente para cada obligacion.

Para la liquidacion de intereses por mora, se tendran en cuenta los plazos definidos a nivel
normativo y/o en el titulo ejecutivo para que los sancionados paguen las obligaciones, de
forma tal que se generara la sancion por mora desde el dia siguiente al cual venci6 la
oportunidad para el pago.

En lo relativo a obligaciones de contenido dinerario derivadas de asuntos de contratacion
publica, se aplicara lo dispuesto en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007 y el numeral 8 del
articulo 4 de la Ley 80 de 1993 o las normas que los modifiquen.

En materia de sentencias judiciales y conciliaciones, se tendran los plazos y tasas descritas
en el articulo 192 de la Ley 1437 de 2011. En los casos en que el legislador no haya
presupuestado plazos para el cumplimiento de las obligaciones, éstas seran exigibles y
causaran intereses moratorios conforme a las tasas definidas en las normas
correspondientes, desde el dia siguiente al que adquiri6é firmeza el acto administrativo de
determinacion de la obligacion.

7.5. |IRREGULARIDADES Y SANEAMIENTO DEL PROCESO

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 849-1 del Estatuto Tributario Nacional las
irregularidades procesales que se presenten en el procedimiento administrativo de cobro
deberan subsanarse en cualquier tiempo, de plano, antes de que se profiera la actuacion
que apruebe el remate de bienes.

Dichas irregularidades se entienden saneadas cuando el deudor actla en el proceso y no
las alega, y en todo caso, cuando el acto cumplié con su finalidad y no viol6 el derecho de
defensa.

Las irregularidades saneables se subsanaran de plano, bien sea de oficio o a peticion de
parte.

Las irregularidades pueden ser absolutas, no susceptibles de sanearse, o relativas, las que
admiten dicha posibilidad. Uno u otro caracter se definiran siguiendo las reglas que para tal
efecto establece el Codigo General del Proceso en sus articulos 132 y siguientes sobre el
tema de las nulidades.

De conformidad con el articulo 134 del Codigo General del Proceso, las irregularidades
procesales podran alegarse en cualquier momento antes de que sea realizada la
adjudicacion de bienes.
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De conformidad con el articulo 138 ibidem, la nulidad s6lo comprenderd la actuacion
posterior al motivo que la produjo y que resulte afectada por ésta. Sin embargo, la prueba
practicada dentro de dicha actuacion conservara su validez y tendra eficacia respecto a
quienes tuvieron la oportunidad de contradecirla. El auto que declare una nulidad indicara la
actuacion que debe renovarse.

7.6. NATURALEZA DE LAS ACTUACIONES DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO DE COBRO

De conformidad con lo establecido en el articulo 833-1del Estatuto Tributario Nacional, las
actuaciones administrativas realizadas en el procedimiento administrativo de cobro son de
tramite y contra ellas no procede recurso alguno, excepto los que en forma expresa se
sefalen en ese procedimiento para las actuaciones definitivas.

7.7. INTERVENCION DE LA JURISDICCION CONTENCIOSA ADMINISTRATIVA

Se dara aplicacion a lo previsto en el articulo 101 de la Ley 1437 de 2011 segun el cual sélo
serdn demandables ante la Jurisdiccibn de lo Contencioso Administrativo los actos
administrativos que deciden las excepciones a favor del deudor, los que ordenan llevar
adelante la ejecucién y los que liquiden el crédito.

La admision de la demanda contra los anteriores actos o contra el que constituye el titulo
ejecutivo no suspende el procedimiento de cobro coactivo.

Unicamente habra lugar a la suspension del procedimiento administrativo de cobro coactivo
en las siguientes situaciones:

- Cuando el acto administrativo que constituye el titulo ejecutivo haya sido
suspendido provisionalmente por la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo.

- A solicitud del ejecutado, cuando proferido el acto que decida las excepciones o el
que ordene seguir adelante la ejecucién, segun el caso, esté pendiente el
resultado de un proceso contencioso administrativo de nulidad contra el titulo
ejecutivo, salvo lo dispuesto en leyes especiales. Esta suspension no dara lugar al
levantamiento de medidas cautelares, ni impide el decreto y practica de medidas
cautelares.

8. MEDIDAS CAUTELARES

Las medidas cautelares tienen como finalidad la inmovilizacion comercial de los bienes del
deudor, una vez determinados e individualizados, con el objeto de proceder a su posterior
venta o adjudicacion, precisando su valor mediante avalio comercial.

Previa, simultaneamente o con posterioridad a la expediciébn del mandamiento de pago, el
Director Financiero de acuerdo con la gestion juridica adelantada por el abogado a cargo del
proceso de cobro, junto con la revision técnica y aprobacion juridica realizada por el Lider
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Técnico del area de Cobro Coactivo de la Direccién Financiera (Profesional Especializado
cbdigo 222 grado 32), podra decretar el embargo y secuestro de los bienes que se hayan
ubicado de propiedad del deudor. Esta medida se informara inmediatamente a la Oficina de
Registro de Instrumentos Publicos o a la entidad que corresponda para que se registre la
medida y, en consecuencia, se retire el bien del comercio.

Para ordenar el embargo de bienes es requisito previo indispensable verificar el derecho del
deudor sobre el bien a embargar y el monto del respectivo embargo. Los derechos sobre los
bienes deben verificarse y el embargo ordenarse, segun las solemnidades que para ejercer
el derecho de dominio exija la ley respecto de los bienes en particular.

Para la practica de las medidas cautelares se aplicara lo establecido en el Estatuto
Tributario Nacional y, en lo no regulado, se dara aplicacién al Cédigo General del Proceso,
en especial se atenderan los siguientes criterios.

8.1. DETERMINACION DEL LIMITE DE EMBARGO Y ADOPCION DE MEDIDAS
CAUTELARES

Para determinar el monto sobre el que se decreta el limite de embargo, se debe observar lo
establecido por el articulo 838 del Estatuto Tributario Nacional, modificado por el articulo
264 de la Ley 1819 de 2016, el cual establece que el valor de los bienes embargados no
podra exceder del doble de la deuda mas sus intereses. Si efectuado el avallo de los bienes
el embargo excediera la suma indicada, debera reducirse si ello fuere posible, hasta dicho
valor, oficiosamente o a solicitud del interesado.

Si el deudor es renuente al pago o si incumple la facilidad de pago, se adoptaran las
medidas cautelares a que haya lugar, priorizando, entre otras, segun su liquidez, asi:

- Embargo de dineros en cuentas: (corrientes, de ahorros, otros depdsitos de alta
liquidez susceptibles de embargo), cuentas por cobrar (facturas y boucher),
dividendos. Este embargo se efectuara directamente en la entidad financiera sobre el
saldo que repose en dicha entidad y para el caso de cuentas por cobrar, en el
establecimiento del responsable del pago de la obligacién correspondiente.

- Embargo de otros titulos financieros tales como bonos, acciones o inversiones de
caracter temporal.

- Embargo de salarios, conforme las condiciones previstas legalmente las que se
seflalan mas adelante en este Manual.

- Embargo de honorarios u otros conceptos remuneratorios que no ostenten la
condicion salarial.

- Embargo sobre establecimientos de comercio.

- Embargos de canones de arrendamiento.

- Embargo de razdn social y participacion en sociedades, para su posterior venta.

- Embargo de marcas, patentes, nombre y ensefia comercial.

- Embargo de derechos fiduciarios.

- Embargo de dineros producto de franquicias.
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- Embargo de inventarios.
- Embargo de inmuebles
- Embargo de vehiculos.

En materia de embargos, se deben acatar las disposiciones de caracter general y especial,
de los articulos 838, 839, 839-1 y 839-2 Estatuto Tributario Nacional, concordantes con las
disposiciones del Cédigo General del Proceso.

8.2. INEMBARGABILIDAD DE DETERMINADOS BIENES

INEMBARGABILIDAD. La regla general es que todos los bienes son embargables; no
obstante, en algunos casos especificos la Ley ha prohibido el embargo en razén a la
naturaleza de los bienes o de las personas o entidades poseedoras de los mismos.

INGRESOS Y DINEROS INEMBARGABLES. Ademas de los bienes inembargables
sefialados por el articulo 594 del Cédigo General del Proceso, son inembargables dentro del
proceso de cobro administrativo coactivo los siguientes bienes:

- Las rentas y recursos incorporados en el Presupuesto General de la Nacién o de las
entidades territoriales, las cuentas del sistema general de participacion, regalias y
recursos de la seguridad social.

- Las dos terceras partes de las rentas brutas de las entidades Territoriales.

- Los recursos del Sistema General de Participaciones, de conformidad con lo
establecido en el articulo 91 de la Ley 715 de 2001.

- Las sumas que para la construccion de obras publicas se hayan anticipado o deban
anticiparse por las entidades de derecho publico a los contratistas de ellas, mientras
no hubiere concluido su construccion.

- El salario minimo mensual legal o convencional, y las cuatro quintas partes del
excedente es inembargable, salvo que se trate de créditos con cooperativas
legalmente autorizadas o para cubrir pensiones alimenticias.

- En ambos casos, la excepcion opera hasta un monto del 50% del respectivo salario o
excedente, segln se dispone en los articulos 154, 155 y 156 del Cédigo Sustantivo
del Trabajo. Es embargable hasta una quinta (1/5) parte de lo que exceda del salario
minimo legal o convencional.

- Las prestaciones sociales cualquiera sea su cuantia, salvo los créditos a favor de las
cooperativas legalmente constituidas y los provenientes de pensiones alimenticias,
hasta el limite maximo del 50% segln se consagra en el articulo 344 del Codigo
Sustantivo del Trabajo.

- Los depdsitos de ahorro constituidos en las entidades financieras, en la cantidad que
se determine de conformidad con lo ordenado por el articulo 29 del Decreto Nacional
2349 de 1965.

El articulo 134 de la Ley 100 de 1993 establece como inembargables:
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- Los recursos de los Fondos de Pensiones del Régimen de ahorro individual con
solidaridad.

- Los recursos de los Fondos de reparto del régimen de prima media con prestaciéon
definida y sus respectivas reservas.

- Las sumas abonadas en las cuentas individuales de ahorro pensional del régimen de
ahorro individual con solidaridad y sus respectivos rendimientos.

- Las sumas destinadas a pagar los seguros de invalidez y de sobrevivientes dentro
del mismo régimen de ahorro individual con solidaridad.

- Las pensiones y demas prestaciones que reconoce la Ley 100 de 1993, cualquiera
gue sea su cuantia, salvo que se trate de embargos por pensiones alimenticias o a
favor de cooperativas, de conformidad con las disposiciones legales vigentes.

- Los bonos pensionales y los recursos para el pago de los bonos y cuotas partes de
bonos de que trata la Ley 100 de 1993.

- Los recursos del Fondo de Solidaridad Pensional.

- Las cotizaciones voluntarias y sus rendimientos financieros son inembargables en los
mismos términos que los depdsitos en cuentas de ahorro y bancarias, de
conformidad con lo establecido en el articulo 134 de la Ley 100 de 1993.

OTROS BIENES INEMBARGABLES

Se debe distinguir entre los bienes de las personas naturales y juridicas de Derecho Privado
y los de las entidades de Derecho Publico.

DE LAS PERSONAS DE DERECHO PRIVADO

Dentro de los otros bienes inembargables de las personas naturales y juridicas de Derecho
Privado, el Cadigo General del Proceso sefala:

- Las condecoraciones y pergaminos recibidos por actos meritorios del condecorado,
bien sea que las posea directamente el interesado, bien sus herederos o un tercero.

- Los uniformes y equipos de los militares.

- Los lugares y edificaciones destinadas a cementerios.

- Los utensilios de cocina, comprende los necesarios para preparar y servir los
alimentos, tales como ollas, sartenes, estufas, platos, cubiertos, etc. No pueden
incluirse como necesarios entre los utensilios de cocina, aparatos tales como
nevera, licuadora, batidora, congelador y demas implementos eléctricos suntuarios,
que si son embargables.

- Los bienes destinados al culto religioso. Se entienden por tales los dedicados
exclusivamente al culto religioso, tales como ornamentos, calices, custodias,
vestidos, arcas, candelabros, campanas, cirios, sillas o bancas para el ritual,
catedrales, capillas, etc. Son embargables los demas bienes que posea la curia o
iglesia, tales como bonos, tierras, créditos, acciones, vehiculos, etc.

- Los muebles de alcoba que se hallen en la casa de habitacion del ejecutado, tales
como cama, cobijas, mantas, mesas de noche, armarios o comodas y tocador. No
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incluyen radios, radiolas, televisores, relojes y demas articulos suntuarios que si
son embargables.

- Las ropas del ejecutado que el ejecutor considere indispensables.

- Los utensilios, enseres e instrumentos necesarios para trabajo individual de
ejecutado, a juicio del ejecutor. Los tractores, taxis, camiones y vehiculos no estan
comprendidos dentro de los bienes inembargables, por no corresponder a utensilios
0 enseres.

- Los articulos alimenticios y el combustible para el sostenimiento del ejecutado y su
familia, por un (1) mes.

El Numeral 8 del articulo 1677 del Cddigo Civil preceptia que los objetos que se posean
fiduciariamente. Se posee un bien fiduciariamente, cuando el poseedor o propietario
fiduciario tiene el encargo de transferir la propiedad a un tercero cuando se cumpla una
condicion. En consecuencia, quien tiene propiedad en fiducia no es el titular de la misma,
por lo tanto, no puede ser embargado dicho bien. Los frutos que produzca el bien en fiducia
si son embargables.

- Los derechos personalisimos como el de uso y habitacion.

- Los bienes inmuebles afectados con patrimonio de familia inembargable. (Articulo
60 de la Ley 9 de 1989; articulo 38 de la Ley 3 de 1991; articulo 22 de la Ley 546
de 1999 vy el Articulo 837-1 Estatuto Tributario Nacional.

- En virtud del articulo 7 de la Ley 258 de 1996 los bienes inmuebles afectados a
vivienda familiar, salvo cuando sobre el bien inmueble se hubiere constituido
hipoteca con anterioridad al registro de la afectacion a vivienda familiar o cuando
la hipoteca se hubiere constituido para garantizar préstamos para la adquisicion,
construccion o mejora de la vivienda.

DE LAS PERSONAS DE DERECHO PUBLICO

Dentro de los otros bienes inembargables de las personas de Derecho Publico, estan los
siguientes:

- El articulo 63 de la Constitucion Politica de Colombia establece que no son
embargables los bienes de uso publico. Son bienes de uso publico aquellos cuyo
dominio pertenece a la Republica y su uso pertenece a todos los habitantes del
territorio nacional. Entre ellos tenemos: calles, plazas, puentes, caminos, parques,
monumentos, lagos, rios, playas, etc.

- Los destinados a un servicio publico, cuando el servicio lo presta directamente un
departamento, un distrito especial o capital, un municipio, un establecimiento
publico o un concesionario de éstos.

- Conforme con el articulo 72 de la Constitucion Politica, los bienes de interés
cultural que conforman el patrimonio cultural de la Nacion que sean de propiedad
de entidades publicas.
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8.3. SUSTITUCION, MODIFICACION O CONCURRENCIA DE MEDIDAS
CAUTELARES

Si revisado el proceso se establece que la medida cautelar previamente adoptada no es de
facil realizacién, se procedera a efectuar la modificacion a que haya lugar de ésta, de
manera simultanea, por una que si garantice la pronta y efectiva recuperacion de la deuda.

La sustitucion, modificacion o concurrencia de la medida cautelar sera definida por el area
de Cobro Coactivo de la Direccidon Financiera, segun corresponda y se debera hacer un
estricto seguimiento en cuanto a la simultaneidad en el embargo y desembargo de las
medidas.

8.4. EMBARGO DE BIENES POR OTRAS ENTIDADES

Si como consecuencia de las medidas cautelares decretadas se obtiene el embargo de un
bien sujeto a registro y se conoce que existe un embargo anterior al efectuado, se debera
tener en cuenta la prelacion de embargos y comunicar a la entidad o Juzgado
correspondiente.

8.5. RESOLUCION DE EMBARGO

Teniendo en cuenta el analisis previo de los bienes de propiedad del deudor, se procedera a
generar la resolucion de embargo por parte del Director Financiero, de acuerdo con la
gestién juridica adelantada por el abogado a cargo del proceso de cobro, junto con la
revision técnica y aprobacion juridica realizada por el Lider Técnico del area de Cobro
Coactivo de la Direccién Financiera (Profesional Especializado cddigo 222 grado 32). La
resolucion de embargo debe contener, entre otra informacién, la identificacion clara y
completa del bien objeto del embargo y del deudor, la cuantia de la obligacion y el limite del
embargo.

Una vez proferida la resolucion de embargo, se procedera a su comunicacion a la entidad
correspondiente mediante oficio.

Previamente a la fijacion de la fecha para la practica de la diligencia de secuestro, el Lider
Técnico del area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera (Profesional Especializado
codigo 222 grado 32), decidira sobre la relacion costo-beneficio del bien, con lo cual busca
evitar un mayor desgaste econdmico para la Entidad, en aquellos casos en los que, al
adelantar un proceso de cobro, con el fin de ejecutar un bien, se determine que con dicho
bien no se puede efectuar el pago del valor del crédito fiscal. Adicionalmente, tendrd en
cuenta para este proposito los criterios contenidos en las Resoluciones No. 00014 del 21 de
marzo de 2018 y No. 00023 del 23 de abril de 2018, emitidas por la DIAN, para efectuar el
calculo de la relacion costo-beneficio en el proceso de cobro coactivo.
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Si se establece que la relacion costo-beneficio es negativa, el Lider Técnico del area de
Cobro Coactivo de la Direccion Financiera (Profesional Especializado cddigo 222 grado 32),
se abstendra de practicar la diligencia de secuestro y levantara la medida cautelar dejando
el bien a disposicién del deudor o de la autoridad competente, segun sea el caso, y
continuara con las demas actividades del proceso de cobro, tales como nueva blusqueda de
bienes y/o elaboracion de ficha de depuracion.

De lo contrario, el Lider Técnico del area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera
(Profesional Especializado cédigo 222 grado 32), verificara que la medida de embargo se
encuentre debidamente registrada.

El secuestre se designa de la lista vigente de auxiliares de la justicia con que cuenta el
Consejo Superior de la Judicatura.

Sera necesario designar secuestre en embargos tales como:

- Embargo de titulos valores negociables en el mercado secundario.
- Embargo de canones de arrendamiento.

- Embargo de rendimientos financieros.

- Embargo de inventarios.

- Embargo de bienes muebles sujetos a registro e inmuebles.

DE LOS EMBARGOS EN PARTICULAR

En aras de garantizar el efectivo pago de las obligaciones adeudadas al FFDS, el area de
Cobro Coactivo de la Direccién Financiera podra decretar, entre otros, los siguientes
embargos:

a) De conformidad con lo establecido en el articulo 593 del Cédigo General del Proceso
el embargo del interés de un socio en sociedad colectiva y de gestores de la en
comandita, o de cuotas en una de responsabilidad limitada, o en cualquier otro tipo
de sociedad. En este caso se debera comunicar a la autoridad encargada de la
matricula y registro de sociedades, la que no podra registrar ninguna transferencia o
gravamen de dicho interés, ni reforma de la sociedad que implique la exclusion del
mencionado socio o la disminucion de sus derechos en ella.

Este embargo se extiende a los dividendos, utilidades, intereses y demés beneficios
gue al derecho embargado corresponda. Se requiere, ademas, para el
perfeccionamiento de la medida, la notificacidn al representante legal de la sociedad,
mediante la entrega del oficio en el que ésta se comunica y se le informara que todos
los pagos a favor del socio que se encuentren cobijados con la medida deberan
realizarse a favor FFDS, en la respectiva cuenta de depésitos judiciales del Banco
Agrario o la entidad que haga sus veces.
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b)

d)

Embargo de acciones en sociedades andnimas o comanditas por acciones, bonos,
certificados nominativos de depdésitos, titulos valores a la orden y similares. Se
comunicara al gerente, administrador o liquidador de la respectiva sociedad o
empresa emisora o al representante administrativo de la entidad publica o a la
entidad administradora, segun sea el caso, para que tome nota de él, de lo cual
deberd dar cuenta al area de Cobro Coactivo de la Direccidon Financiera, segun
corresponda dentro de los tres (3) dias siguientes, so pena de incurrir en multa de
dos (2) a cinco (5) salarios minimos legales mensuales, tal como lo establece el
articulo 593 del Cédigo General del Proceso.

El embargo se considerara perfeccionado desde la fecha de recibo del oficio y a
partir de esta no podra aceptarse ni autorizarse transferencia ni gravamen alguno.

El embargo de acciones, titulos, bonos y efectos publicos, titulos valores y efectos
negociables a la orden y al portador, se perfeccionara con la entrega del respectivo
titulo al secuestre, en virtud del articulo 593 del Cédigo General del Proceso.

Estos embargos se extienden a los dividendos, utilidades, intereses y demas
beneficios que al derecho embargado correspondan, con los cuales debera
constituirse certificado de depésito a érdenes del FFDS, segun corresponda en la
cuenta de depdsitos judiciales del Banco Agrario.

Embargo del salario. Se comunicara al pagador o empleador mediante entrega del
correspondiente oficio, para que de las sumas respectivas retenga la proporcion
determinada por el articulo 155 del Codigo Sustantivo del Trabajo, es decir, la quinta
(1/5) parte del salario que exceda del minimo legal, y constituya certificado de
depdsito de las cuotas pertinentes de los salarios devengados o por devengar, en la
misma proporcion.

Ademas, se le ordenard que haga oportunamente las consignaciones en la cuenta
respectiva de depdsitos judiciales a nombre del FFDS, segun corresponda habilitada
para tal fin. El empleador respondera solidariamente con el trabajador en caso de no
hacer los respectivos descuentos y consignaciones producto de la medida cautelar,
en virtud del Paragrafo 3° del articulo 839 del Estatuto Tributario Nacional.

Embargo de dineros en cuentas bancarias y entidades similares. Para proceder al
embargo de dineros en cuentas bancarias o CDT a nombre del ejecutado, se debe
solicitar el reporte de la Central de Informacién Financiera de aquél, con el fin de
determinar la entidad bancaria donde posee cuentas. Una vez determinadas las
cuentas, se profiere la resolucion que decreta el embargo de los saldos que posea y
los que se llegaren a depositar a cualquier titulo en la entidad financiera, en cuentas
bancarias o CDT, sefialando la suma a embargar, que para las cuentas de ahorro de
personas naturales no podréa exceder el monto limite que contempla el articulo 837-1
del Estatuto Tributario Nacional, adicionado por el articulo 9° de la Ley 1066 de 2006,
para personas naturales, que no puede ser mayor de veinticinco (25) salarios
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f)

9)

8.6.

minimos legales mensuales vigentes, depositados en la cuenta mas antigua de la
cual sea titular el deudor. En el caso de procesos que se adelanten contra personas
juridicas no existe limite de inembargabilidad.

El embargo se comunicara mediante oficio a la entidad respectiva advirtiendo que
deberd constituir certificado del depdsito y ponerlo a disposicion del FFDS.

De conformidad con lo establecido en el articulo 839-1 del Estatuto Tributario
Nacional, la orden de embargo debe ser acatada de inmediato por la entidad
bancaria, para lo cual al dia siguiente de la fecha en que se reciba la comunicacion
debera informar lo pertinente al area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera.
El embargo se perfecciona en el momento en que se haga la entrega a la entidad del
oficio comunicando la medida, de lo cual se dejara constancia sefialando fecha, hora
y lugar si fuere posible.

Embargos de derechos proindiviso sobre bienes inmuebles. EI embargo se
perfecciona con la inscripcién de la resolucion que ordena el embargo de los
respectivos derechos, en la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos donde se
encuentra matriculado el bien, y deberd comunicarse a los otros coparticipes,
advirtiéndoles que en todo lo relacionado con dichos bienes, deben entenderse con
el secuestre, segun lo dispone el Numeral 11 del articulo 593 Cddigo General del
Proceso.

Embargo y secuestro de bienes del causante. Cuando se ejecuta por obligaciones
del causante antes de liquidarse la sucesion, s6lo podran embargarse y secuestrarse
bienes de su propiedad a la luz del articulo 599 del C4digo General del Proceso.

Cuando se ejecuta por obligaciones del causante, pero ya se ha liquidado la
sucesion, deben perseguirse los bienes de los herederos que hayan aceptado la
herencia y hasta por el monto que se les haya adjudicado, si la han aceptado con
beneficio de inventario, previa vinculacion al proceso administrativo coactivo.

Embargo de bienes cuyo valor es irrisorio frente a la obligacién adeudada. Si dentro
de la investigacion de bienes de propiedad del deudor adelantada por el area de
Cobro Coactivo de la Direcciéon Financiera, se encuentra un Unico bien del deudor
cuyo valor es inferior al costo de la gestion de cobro y de la obligacion, se continuara
con el proceso de cobro mediante la indagacién de bienes y/o elaboracion de ficha
de depuracion.

PRACTICA DE LA DILIGENCIA DE SECUESTRO

Para la practica de la diligencia de secuestro el Director Financiero, conforme al manual de
funciones vigente de la Entidad, podr4 comisionar al Lider Técnico del area de Cobro
Coactivo de la Direccion Financiera (Profesional Especializado cédigo 222 grado 32) para
adelantarla, para lo cual se debera observar lo siguiente:
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- Que el mandamiento de pago y la orden de seguir adelante con la ejecucion
estén debidamente notificados.

- Que el bien a secuestrar se encuentre embargado.

- Que el bien inmueble esté correctamente identificado: matricula inmobiliaria,
nomenclatura, cédula catastral, linderos.

Antes de fijar fecha para realizar la diligencia de secuestro se debera determinar la relacion
costo- beneficio, para lo cual el abogado a cargo de la gestion juridica del proceso de cobro
debera diligenciar la ficha costo-beneficio que se encuentra en el sistema de gestion de
calidad de la entidad y elaborar el auto “por el cual se establece la relacién costo-beneficio”.

Si el resultado del andlisis es negativo, el abogado se abstendra de practicar la diligencia y
levantara la medida cautelar.

Si por el contrario el resultado del andlisis es positivo, el abogado ordenara la practica de la
diligencia.

Para la practica de la diligencia de secuestro, se debera proferir el auto designando
secuestre, fijando la fecha y hora para la realizacion de esta medida. La designacion se
comunicard mediante oficio que el auxiliar deberd contestar por escrito, 0 comparecer a
posesionarse, si acepta el cargo, se tendra como posesionado.

Una vez en el lugar de la diligencia, el profesional responsable se identificara, le haré saber
a quien ocupe el inmueble el objeto de la diligencia y levantara el acta correspondiente. El
funcionario comisionado y el secuestre deberan identificar claramente el bien; de tratarse de
un inmueble, se procedera a determinar su ubicacién y correspondiente descripcion de los
linderos. De no presentarse oposicion, el servidor publico declarara secuestrado el bien y
hara entrega de éste al secuestre para su administracion y cuidado.

Cuando se trate de bienes inmuebles, es recomendable que el secuestre y el tenedor del
inmueble lleguen a un acuerdo para formalizar un contrato de arrendamiento, de manera
que el canon se consigne siempre a 6rdenes del FFDS.

Si se trata de una empresa o de bienes productivos de renta, se deben tener en cuenta las
atribuciones previstas para el mandatario en el Cadigo Civil, sin perjuicio de las facultades y
deberes de su cargo.

De igual manera, de conformidad con lo establecido en el numeral 3° del Articulo 595 del
Cdédigo General del Proceso, si el inmueble sobre el cual deba llevarse a cabo diligencia de
secuestro se encuentra ocupado exclusivamente para la vivienda de la persona contra quien
se decretd la medida, el funcionario comisionado que adelanta la diligencia, lo dejara en
calidad de secuestre y le hara las prevenciones del caso, a menos que el interesado en la
medida solicite que se le entregue al secuestre designado por el juez.
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De presentarse oposicion a la diligencia de secuestro, ésta debera resolverse de inmediato
observando lo regulado por el articulo 596 del Cdodigo General del Proceso. En caso de no
poderse practicar la prueba en la misma diligencia, se resolvera dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la terminacion de la diligencia, como se indica en el articulo 839-3 del Estatuto
Tributario Nacional.

Hay lugar a suspender la diligencia de secuestro cuando:

- No se ubica el bien objeto de la diligencia.

- El inmueble se encuentra desocupado o no hay quien atienda la diligencia: se
debe indicar la fecha y hora en la que se reanudard la diligencia y programar el
allanamiento del inmueble, como se establece en los articulos 112 y 113 del
Cddigo General del Proceso, tramitando la respectiva solicitud de apoyo de la
fuerza publica quien actuara bajo la direccién del funcionario comisionado para la
practica de la diligencia.

- El auto que decrete la practica de la diligencia de secuestro debe contener
implicitamente la orden de allanar, si fuere necesario. El allanamiento puede ser
decretado tanto por el Director Financiero, como por el funcionario comisionado.

- De lo actuado se dejara constancia en el acta.

El funcionario comisionado esta obligado a reducir la cuantia de los bienes secuestrados
cuando éstos superen los montos determinados en el articulo 599 del Codigo General del
Proceso, para lo cual se debe estudiar las peticiones elevadas por el deudor en cuanto a la
exclusion del embargo de determinados bienes, por considerarlo excesivo, conforme se
sefiala en el articulo 600 del Caodigo General del Proceso.

8.7. AVALUO DE BIENES

Una vez el bien se encuentre efectivamente secuestrado, el servidor publico ejecutor debe
proferir el auto que ordena practicar el avallo, conforme a las siguientes reglas contenidas
en el articulo 838 del Estatuto Tributario Nacional.

a) Tratandose de bienes inmuebles, el valor sera el contenido en la declaracion del
impuesto predial del dltimo afio gravable, incrementado en un cincuenta por ciento
(50%).

b) Tratandose de vehiculos automotores, el valor serd el fijado oficialmente para
calcular el impuesto de rodamiento del dltimo afio gravable.

c) Para los demas bienes, diferentes a los previstos en los anteriores literales, el
avallo se podra hacer a través de consultas en paginas especializadas, que se
adjuntaran al expediente en copia informal.

d) Cuando no sea posible establecer el valor del mismo de acuerdo con las reglas
mencionadas en los anteriores literales, se podra nombrar un perito avaluador de
la lista de auxiliares de la Justicia, o contratar el dictamen pericial con entidades o
profesionales especializados.
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De los avaluos, determinados de conformidad con las anteriores reglas, se correrd traslado
por diez (10) dias a los interesados mediante auto, con el fin de que presenten sus
objeciones. Si no estuvieren de acuerdo, podran allegar un avalto diferente, caso en el cual
la Entidad resolverd la situacion dentro de los tres (3) dias siguientes. Contra esta decision
no procede recurso alguno.

Si el ejecutado no presta colaboracion para el avallio de los bienes, se dara aplicacion a lo
previsto en el articulo 233 del Cédigo General del Proceso.

Los honorarios del perito avaluador se estableceran, de conformidad con las tablas que para
el efecto elabora el Consejo Superior de la Judicatura.

8.8. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL DICTAMEN Y NOTIFICACION
DEL AVALUO

En la providencia mediante la cual se designa el perito, se estipulara el término para rendir
el dictamen; si no cumple, se le relevara del cargo; sin embargo, los peritos podran, por una
sola vez, solicitar prérroga del término para rendir el dictamen antes del vencimiento del
plazo inicial. El dictamen que se rinda fuera de término valdra siempre y cuando no se
hubiere proferido el auto que reemplace al perito. Si no realiza el dictamen y tampoco
solicita prérroga, se emite el auto relevandolo del cargo.

La notificacion del avalio se hara conforme el procedimiento indicado por el paragrafo
primero del articulo 565, modificado por los articulos 45 de la Ley 1111 de 2006 y 104 de la
Ley 2010 de 2019 y el articulo 568 del Estatuto Tributario Nacional.

8.9. LIQUIDACION DEL CREDITO Y COSTAS

En firme la orden de ejecucion, se liquidara el crédito y las costas, para ello, se deben tener
en cuenta todos los valores monetarios adeudados por el deudor incluyendo los intereses.

Se debe entender por costas, todos los gastos en que se incurrid dentro del tramite del
proceso administrativo de cobro coactivo, tales como: notificaciones, honorarios del
secuestre, erogaciones para el pago de transporte de servidores publicos, honorarios de
peritos, expensas de inscripcion de embargos y demas gastos en que haya incurrido la
administracion para hacer efectivo el crédito, en los términos del articulo 836-1 del Estatuto
Tributario Nacional.

De la liquidacion de costas que haga el abogado a cargo de la gestion juridica del proceso
de cobro, se dara traslado al accionado por el término de tres (3) dias en los términos
sefialados en el articulo 446 del Codigo General del Proceso, dentro de los cuales podra
objetarla y aportar las pruebas pertinentes. La liquidacion del crédito, al igual que el de las
costas, se debe notificar personalmente o por correo.
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8.10. TRAMITE DEL REMATE

Mediante esta diligencia se logra obtener el cabal cumplimiento de la obligacién no atendida
oportunamente por el deudor. Su objeto es lograr el pago de la obligacién con la venta de un
bien. Una vez en firme la resolucién de seguir adelante la ejecucion, la liquidacién del crédito
y las costas se aplicard lo dispuesto en los articulos 448 y siguientes del Cédigo General del
Proceso, sobre el remate en los cuales se contemplan los siguientes aspectos:

8.10.1. REMATE Y REQUISITOS

En firme el avallo, el Director Financiero con la asistencia técnico juridica del abogado a
cargo del proceso de cobro y del Lider Técnico del area de Cobro Coactivo de la Direcciéon
Financiera (Profesional Especializado cédigo 222 grado 32), efectuard el remate de los
bienes directamente o a través de entidades de derecho publico o privado conforme con los
siguientes requisitos:

- Que los bienes se encuentren debidamente embargados, secuestrados y
avaluados.

- Que estén resueltas las oposiciones o peticiones de levantamiento de medidas
cautelares.

- Que se encuentren resueltas las peticiones sobre reduccién de embargos o la
condicién de inembargable de un bien o bienes.

- Que se hubiere notificado a los terceros acreedores hipotecarios o prendarios, a
guienes se debe notificar personalmente o por correo, con el fin de que puedan
hacer valer sus créditos ante la autoridad competente.

- Que se encuentre resuelta la peticion de facilidad de pago que hubiere formulado el
ejecutado o un tercero por él, en caso de haberse presentado solicitud en tal
sentido.

- Que, en el momento de fijarse la fecha del remate, no obre dentro del proceso la
constancia de haberse demandado ante la jurisdiccion Contenciosa Administrativa,
la resolucion que rechazé las excepciones y ordené seguir adelante la ejecucion,
pues en tal evento no se puede proferir el auto fijando fecha para remate, sino de
suspension de la diligencia, de acuerdo con el articulo 835, en concordancia con el
articulo 818, inciso final, ambos del Estatuto Tributario Nacional.

8.10.2. PUBLICACION DEL REMATE

El remate se anunciara al publico mediante la inclusién en un listado que se publicard por
una sola vez en un periédico de amplia circulacién en la localidad o, en su defecto, en otro
medio masivo de comunicacién que sefiale el Lider Técnico del area de Cobro Coactivo de
la Direccion Financiera (Profesional Especializado cddigo 222 grado 32). El listado se
publicara el dia domingo con antelacion no inferior a diez (10) dias a la fecha sefialada para
el remate, y en él se debera indicar:
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- Lafechay hora en que se abrira la licitacion.

- Los bienes materia del remate con indicacién de su clase, especie y cantidad, si
son muebles; si son inmuebles, la matricula de su registro, si existiere, y la
direccién o el lugar de ubicacion.

- El avalto correspondiente a cada bien o grupo de bienes y la base de la licitacion.

- El ndmero de radicacion del expediente.

- El nombre, la direccion y el nimero de teléfono del secuestre que mostrara los
bienes objeto del remate.

- El porcentaje que deba consignarse para hacer postura.

Una copia informal de la pagina del periddico o la constancia del medio de comunicacion en
que se haya hecho la publicacién deben reposar en el respectivo expediente, antes de la
apertura de la licitaciébn. Ademas, debera allegarse un certificado de tradicion y libertad del
inmueble, expedido dentro del mes anterior a la fecha prevista para la diligencia de remate.

Cuando los bienes estén situados fuera del territorio en donde se adelanta el proceso, la
publicacion deberd hacerse en un medio de comunicacion que circule en el lugar donde
estén ubicados, segun lo regula el articulo 450 Codigo General del Proceso.

8.10.3. SENALAMIENTO DE FECHA PARA REMATE

De conformidad con lo establecido en el Articulo 448 Cédigo General del Proceso, una vez
ejecutoriada la providencia que ordene seguir adelante la ejecucién, el ejecutante podra
pedir que se sefiale fecha para el remate de los bienes que lo permitan, siempre y cuando
se hayan embargado, secuestrado y avaluado, aun cuando no esté en firme la liquidacién
del crédito.

Cuando estuvieren sin resolver peticiones sobre el levantamiento de embargos o
secuestros, 0 recursos contra autos que hayan decidido sobre desembargos, o0 se haya
declarado que un bien es inembargable, o decretado la reduccion del embargo, no se fijara
fecha para el remate de los bienes comprendidos en ellos, sino una vez sean resueltos.

Tampoco se sefalara dicha fecha si no se hubiere citado a los terceros acreedores
hipotecarios o prendarios. En el auto que ordene el remate se realizara el control de
legalidad para sanear irregularidades que puedan acarrear nulidad y fijara la base de la
licitacion, que sera el setenta por ciento (70%) del avalto de los bienes.

Si quedare desierta la licitacion, se procedera a repetirla y sera postura admisible la misma
gue rigid para el anterior, tal como lo dispone el articulo 457 del Codigo General del
Proceso.

Ejecutoriada la providencia que sefale fecha para el remate, no procederan recusaciones al
Abogado responsable de la gestion juridica del proceso de cobro, el Lider Técnico del area
de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera (Profesional Especializado cédigo 222 grado
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32) y/o el Director Financiero; el Lider Técnico devolvera el escrito sin necesidad de auto
que lo ordene.

8.10.4. DEPOSITO PARA HACER POSTURA

De conformidad con lo establecido en el articulo 451 del Cédigo General del Proceso, todo
el que pretenda hacer postura en la subasta debera consignar previamente en dinero, a
ordenes del FFDS, el cuarenta por ciento (40%) del avalio del respectivo bien, y podra
hacer postura dentro de los cinco (5) dias anteriores al remate. Las ofertas seran reservadas
y permaneceran bajo

custodia. No sera necesaria la presencia en la subasta, de quien hubiere hecho oferta
dentro de ese plazo.

Sin embargo, quien sea Unico ejecutante o acreedor ejecutante de mejor derecho podra
rematar por cuenta de su crédito los bienes materia de la subasta sin necesidad de
consignar porcentaje, siempre que aquel equivalga por lo menos al cuarenta por ciento
(40%) del avaluo: en caso contrario, consignara la diferencia.

El servidor publico responsable debera tener en cuenta las siguientes situaciones para
invalidar el remate en el evento de incumplimiento de las formalidades prescritas en el
Cddigo General del Proceso, contenidas en los articulos 448 a 452 del Codigo General del
Proceso:

- Que no haya efectuado la publicacion sobre la realizacion del remate en legal
forma.

- El no anexar al expediente la pagina del diario, como constancia de la
publicacion informando sobre la realizacion del remate.

- No sefalarse en la publicaciéon fecha, hora y lugar del remate.

- No realizar el remate personalmente el funcionario responsable.

- Las demés que establezca la ley.

La comunicacién al secuestre para que entregue los bienes debe hacerse conforme al
articulo 455 del Codigo General del Proceso.

8.10.5. DILIGENCIA DE REMATE Y ADJUDICACION
De conformidad con lo sefialado en el articulo 452 del Codigo General del Proceso:

Llegados el dia y la hora para el remate el secretario o el encargado de realizarlo anunciara
el numero de sobres recibidos con anterioridad y a continuacién, exhortara a los presentes
para que presenten sus ofertas en sobre cerrado en dentro de la hora. El sobre debera
contener, ademas de la oferta suscrita por el interesado, el depdsito previsto en el articulo
anterior, cuando fuere necesario. La oferta es irrevocable.
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Transcurrida una hora desde el inicio de la audiencia, el juez o el encargado de realizar la
subasta abrira los sobres y leera las ofertas que retnan los requisitos sefalados en el
presente articulo. A continuacion, adjudicara al mejor postor los bienes materia del remate.
En caso de empate, el juez invitara a los postores empatados que se encuentren presentes,
para que, si lo consideran,

incrementen su oferta, y adjudicard al mejor postor. En caso de que ningun postor
incremente la oferta el bien sera adjudicado al postor empatado que primero haya ofertado.

Los interesados podran alegar las irregularidades que puedan afectar la validez del remate
hasta antes de la adjudicacion de los bienes. En la misma diligencia se ordenara la
devoluciéon de las sumas depositadas a quienes las consignaron, excepto la que
corresponda al rematante, que se reservard como garantia de sus obligaciones para los
fines del articulo siguiente. Igualmente, se ordenard en forma inmediata la devolucién
cuando por cualquier causa no se lleve a cabo el remate.

Cuando el inmueble objeto de la diligencia se hubiere dividido en lotes, si para el pago al
acreedor es suficiente el precio obtenido por el remate de uno o algunos de ellos, la subasta
se limitard a estos en el orden en gque se hayan formulado las ofertas.

Si al tiempo del remate la cosa rematada tiene el caracter de litigiosa, el rematante se tendréa
como cesionario del derecho litigioso.

El apoderado que licite o solicite adjudicacion en nombre de su representado, requerira
facultad expresa. Nadie podréa licitar por un tercero si no presenta poder debidamente
otorgado.

Efectuado el remate, se extendera un acta en que se hara constar:

- La fecha y hora en que tuvo lugar la diligencia.

- Designacion de las partes del proceso.

- La indicacion de las dos mejores ofertas que se hayan hecho y el nombre de los
postores.

- La designacion del rematante, la determinacién de los bienes rematados, y la
procedencia del dominio del ejecutado si se tratare de bienes sujetos a registro.

- El precio del remate.

Si la licitacion quedare desierta por falta de postores, de ello se dejara constancia en el acta.

Igualmente, podran realizarse pujas electronicas bajo la responsabilidad del juez o del
encargado de realizar la subasta. El sistema utilizado para realizar la puja debera garantizar
los principios de transparencia, integridad y autenticidad. La Sala Administrativa del Consejo
Superior de la Judicatura, con el apoyo del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, reglamentara la implementacion de la subasta electrénica.

La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
vigente, salvo en los procesos que usan sello. Esta informacion es de caracter confidencial y propiedad de la Secretaria
Distrital de Salud (SDS); esta prohibida su reproduccién y distribucién sin previa autorizacion del proceso que lo genera,
excepto en los requisitos de ley.

48




GESTION FINANCIERA
DIRECCION FINANCIERA - COBRO COACTIVO
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

MANUAL DE ADMINISTRACION Y COBRO CARTERA FONDO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C. FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD
SECRETARIA DE SALUD Cadigo: ‘ SDS-FIN-MN-003 ‘ Versién: ‘ 6

Elaborado por: Cristian Andrés Romero /Revisado por: Maria Nubia Hernandez / Aprobado por: Raul Alberto Bru Vizcaino

En caso de declararse desierto el remate después de la tercera licitacion se adjudicara los
bienes a favor del Distrito Capital, conforme al Estatuto Tributario Nacional.

Antes de proceder a la inscripcion del inmueble a favor del Distrito Capital se solicitara al
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico — DADEP, el concepto
previo sobre la conveniencia técnica y juridica para la aceptacion de inmuebles susceptibles
de adjudicacion a favor del Distrito Capital. La solicitud formal radicada al DADEP debe ir
acompafiada con los soportes que constan como minimo del folio de matricula inmobiliaria y
el avallo comercial actualizados del respectivo inmueble.

Una vez el DADEP remita el concepto positivo/negativo sobre la conveniencia técnica
juridica de aceptacién del bien inmueble, susceptible de adjudicacién al Distrito Capital se
procedera de la siguiente forma:

- Si el concepto es positivo se solicitara a la Oficina de Registro de Instrumentos
Publicos la inscripcion de la adjudicacion a favor del Distrito Capital.

- Si el concepto es negativo se ordenara el levantamiento de la medida de embargo
gue pesa sobre el bien inmueble y si hay lugar a ello, se continuara con el tramite
del proceso de cobro coactivo.

8.10.6. SANEAMIENTO DE NULIDADES Y APROBACION DEL REMATE

Al tenor de lo previsto en el articulo 455 del Cédigo General del Proceso, las irregularidades
gue puedan afectar la validez del remate se consideraran saneadas si no son alegadas
antes de la adjudicacion. Las solicitudes de nulidad que se formulen después de ésta no
seran oidas. Cumplidos los deberes previstos en el inciso 1° del articulo 453 del Cédigo
General del Proceso, el servidor publico encargado aprobara el remate dentro de los cinco
(5) dias siguientes, mediante auto en el que dispondra:

a) La cancelaciéon de los gravamenes prendarios o hipotecarios, y de la afectacién a
vivienda familiar y el patrimonio de familia, si fuere el caso, que afecten al bien
objeto del remate.

b) La cancelacion del embargo y el levantamiento del secuestro.

c) La expedicion de copia del acta de remate y del auto aprobatorio, las cuales
deberan entregarse dentro de los cinco (5) dias siguientes a la expedicién de este
altimo. Si se trata de bienes sujetos a registro, dicha copia se inscribird y
protocolizara en la notaria correspondiente al lugar del proceso; copia de la
escritura se agregara luego al expediente.

d) Laentrega por el secuestre al rematante de los bienes rematados.

e) La entrega al rematante de los titulos de la cosa rematada que el ejecutado tenga
en su poder.

f) La expedicion o inscripcion de nuevos titulos al rematante de las acciones o efecto
publico nominativos que hayan sido rematados, y la declaracion de que quedan
cancelados los extendidos anteriormente al ejecutado.
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g) La entrega del producto del remate al acreedor hasta concurrencia de su crédito y
las costas y del remanente al ejecutado, si no estuviere embargado. Sin embargo,
del producto del remate, el FFDS debera reservar la suma necesaria para el pago
de impuestos, servicios publicos, cuotas de administracion y gastos de parqueo o
depdsito que se causen hasta la entrega del bien rematado. Si dentro de los diez
(10) dias siguientes a la entrega del bien al rematante, este ho demuestra el
monto de las deudas por tales conceptos, se ordenard entregar a las partes el
dinero reservado.

El incumplimiento de lo dispuesto en este articulo constituye falta disciplinaria, en los
términos Cédigo General Disciplinario.

El Lider Técnico del area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera (Profesional
Especializado codigo 222 grado 32), debera tener en cuenta las siguientes situaciones para
invalidar el remate en el evento de incumplimiento de las formalidades prescritas en los
articulos 448 a 452 del Codigo General del Proceso:

- Que no haya efectuado la publicaciébn sobre la realizacién del remate en legal
forma.

- El no anexar al expediente la pagina del diario, como constancia de la publicacion
informando sobre la realizacion del remate.

- No sefialarse en la publicaciéon fecha, hora y lugar del remate.

- No realizar el remate personalmente el servidor publico responsable.

- Las demas que establezca la ley.

La comunicacién al secuestre para que entregue los bienes debe hacerse conforme al
articulo 455 del Codigo General del Proceso.

8.10.7. REPETICION DEL REMATE Y REMATE DESIERTO

Siempre que se impruebe o se declare sin valor el remate, se procedera a repetirlo y sera
postura admisible la misma que rigi6 para el anterior. Cuando no hubiere remate por falta de
postores, el area de Cobro Coactivo de la Direccién Financiera, sefialara fecha y hora para
una nueva licitacion.

Sin embargo, fracasada la segunda licitacion cualquiera de los acreedores podra aportar un
nuevo avallo, el cual sera sometido a contradiccion en la forma prevista en el articulo 444
del Codigo General del Proceso. La misma posibilidad tendra el deudor cuando haya
transcurrido mas de un (1) afio desde la fecha en que el anterior avalio quedé en firme.

Para las nuevas subastas, deberan cumplirse los mismos requisitos que para la primera.
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8.10.8. ENTREGA DEL BIEN REMATADO

A la luz de lo sefialado en el articulo 456 del Cédigo General del Proceso, el secuestre
deber& entregar los bienes materia del remate dentro de los tres (3) dias siguientes a la
orden de entrega. Si no lo hace, el rematante solicitara al Lider Técnico del area de Cobro
Coactivo de la Direccién Financiera (Profesional Especializado cédigo 222 grado 32) que
efectle la entrega, en cuyo caso la diligencia debera realizarse en un plazo no mayor a
quince (15) dias después de la solicitud. En este Ultimo evento no se admitiran en la
diligencia de entrega oposiciones, ni serd procedente alegar derecho de retencién por la
indemnizacién que le corresponda al secuestre en razén de lo dispuesto en el articulo 2259
del Cadigo Civil, la que sera pagada con el producto del remate, antes de entregarlo a las
partes.

8.10.9. ACTUACIONES POSTERIORES AL REMATE

Luego de la aprobacion del remate se deberan agotar los trAmites necesarios para
garantizar la satisfaccion de las obligaciones objeto del proceso y al rematante el disfrute del
bien o derecho adquirido en la licitacion. Dichos tramites son:

a) Mediante oficio se ordena al secuestre la entrega del bien rematado, dentro de los
tres (3) dias siguientes.

b) Se efectla una nueva y definitiva liquidacion del crédito y las costas, con el fin de
imputar correctamente a la obligacion u obligaciones los dineros producto del
remate.

c) Cuando otros acreedores hubieren promovido ejecucion que diere lugar a la
acumulacién de embargos, en los términos indicados en el articulo 466 del Cédigo
General del Proceso, se procedera a efectuar la entrega del producto de la venta
a los despachos que lo hayan requerido, de acuerdo con la prelacion legal de
créditos.

d) Se aplica el producto del remate al pago de costas procesales y al crédito fiscal
segun la imputacién de pagos establecida en el articulo 804 del Estatuto Tributario
Nacional, modificado por el articulo 6 de la Ley 1066 de 2006 y adicionado por el
articulo 53 del Decreto Ley 2106 de 2019.

e) Se entregara el eventual remanente al ejecutado, a menos que se encontrara
embargado, en cuyo caso se pondra a disposicion de la autoridad
correspondiente.

Se dicta el auto mediante el cual se da por terminado el proceso y se dispone el archivo del
expediente, en caso de haber quedado satisfecha la obligacion.

9. CUSTODIA Y MANEJO TIiTULOS DE DEPOSITO

Los titulos de depdsito judicial son documentos, fisicos o electrénicos, representativos de
sumas de dinero que se constituyen a favor del FFDS donde reposen recursos de propiedad
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de los deudores, en cumplimiento de érdenes de embargo expedidas como medida
preventiva dentro del proceso administrativo de Cobro Coactivo.

La cuenta de depdsitos judiciales es alimentada por los embargos efectuados a las cuentas
de ahorro y saldos bancarios del ejecutado en las diferentes entidades y de los postores en
caso de remate, como consecuencia del proceso administrativo de Cobro Coactivo.

La custodia de los titulos de depdsito judicial estara a cargo de la dependencia de Tesoreria
de la Direccién Financiera, por lo cual llevard un registro de control de los depésitos, su
estado y tramite, con los siguientes detalles:

Numero del proceso.

Nombre del ejecutado.

Numero de identificacién del ejecutado

Fecha de constitucion.

Numero de titulo.

Numero de deposito

Banco generador

Valor

Estado (disponible — aplicado — fraccionado — convertido — repuesto —
embargado devuelto al deudor — devuelto a postor).

O 0O O O O O O 0 O

La informacion de los titulos de depdsito deberd remitirse mensualmente para su registro
contable correspondiente, por parte del area de Cobro Coactivo de la Direccién Financiera el
cual enviara a su vez el reporte de dichos titulos a la dependencia de Tesoreria. La
disposicién de los recursos representados en los titulos se hara segun los presupuestos
procedimentales y, en todo caso, debera atender al valor liquido de las obligaciones que
originaron su constituciéon, para lo cual se dispondra segun corresponde, la aplicacién o
fraccionamiento.

En todo caso, se debe observar lo dispuesto en el procedimiento contable establecido por la
Contaduria General de la Nacion para el registro de hechos econdémicos y lo dispuesto en
los acuerdos expedidos por la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura.

9.1. TRAMITES TITULOS DE DEPOSITO

Conforme a las particularidades que presente un procedimiento de cobro coactivo que tenga
asociados titulos de depdsito, pueden presentarse situaciones que requiere de
determinaciones de orden procesal para disponer de estos, asi:

9.1.1. APLICACION

Una vez perfeccionadas las medidas cautelares, se debe realizar su aplicacion a la deuda
del deudor objeto de cobro coactivo a través de acto administrativo. En cualquier momento
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se puede hacer efectivo un titulo de depdsito judicial a favor del FFDS, teniendo en cuenta
en todo caso que:

» Si el titulo se constituyé como consecuencia de un embargo en la etapa de cobro
persuasivo y no se ha notificado mandamiento de pago al deudor, se requiere
autorizacion de forma escrita del titular del depoésito para llevar a cabo su
aplicacion; si el deudor no autoriza la aplicacion de los titulos de depdsito judicial se
procederd a proferir mandamiento de pago y se ordenara su aplicacion hasta que
se profiera resolucién que ordena seguir adelante con la ejecucién del proceso
administrativo de cobro coactivo

+ Si el titulo se constituyd como consecuencia de un embargo decretado en la etapa
de cobro coactivo, el titulo solo puede ser aplicado una vez se emita la respectiva
resolucidon que ordena seguir adelante con la ejecucion del proceso administrativo
de cobro coactivo.

La recepcion de los titulos de depdsito judicial producto de las medidas cautelares del
proceso de cobro coactivo estard a cargo del ejecutor de cobro y su custodia sera del
tesorero de la entidad o quien haga sus veces, quien lo salvaguardar4 en el portal
transaccional del BAC, hasta que se ordene su aplicabilidad por el ejecutor de la accién de
cobro.

9.1.2. FRACCIONAMIENTO

Cuando la suma por la que se constituye el titulo de depdsito judicial excede el saldo
pendiente del proceso o de los gastos ocasionados en el mismo, se le solicitara a Tesoreria
de la SDS informarle al BAC que convierta la suma global en varios depdésitos de menor
valor, segun el nUmero de personas o montos de dinero que deban repartirse. El valor
sobrante junto con los demas titulos constituidos se dispondra para embargos de
remanentes de otros procesos de cobro y en caso de que no existieran, se devolveran al
ejecutado. Unicamente se devolveran los titulos judiciales que resulten de las medidas
cautelares decretadas si el deudor no tiene deuda alguna con el FFDS.

9.1.3. CONVERSION

En los casos en que una suma deba transferirse a un proceso diferente al que dio lugar a la
constitucion del titulo o cuando deba ajustarse algun error de contenido del titulo, el area de
Cobro Coactivo de la Direccion Financiera informara a Tesoreria.

9.1.4. DEVOLUCION O ENTREGA AL EJECUTADO

En los casos en que, por eventos procesales como pago, prescripcion o pérdida de
ejecutoriedad, no se requiera el titulo originario, o el que representa el remanente o no
pueda hacerse efectivo por restriccion legal, el area de Cobro Coactivo de la Direccion
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Financiera dispondréa mediante acto administrativo la entrega al deudor, remitiendo la
informacién a Tesoreria para lo pertinente.

9.1.5. TERMINO DE DEVOLUCION

El ejecutado contara con un término de dos (2) afios para solicitar la devolucién de titulos de
depdsito judicial a su favor. Culminado este término, el titulo de depdsito judicial sera puesto
a disposicion del tesoro nacional de conformidad con lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley
66 de 1993, modificado por el articulo 59 de la Ley 633 de 2000.

9.2. GESTION TITULOS DE DEPOSITO JUDICIAL

Los titulos de deposito judicial son documentos, fisicos o electrénicos, representativos de
sumas de dinero, que se constituyen en favor del FFDS por las entidades en las que
reposen recursos de propiedad de los deudores, en cumplimiento de 6rdenes de embargo
expedidas como medida cautelar dentro del proceso de Cobro Coactivo adelantado por el
FFDS.

La cuenta de depdsitos judiciales registra los embargos efectuados a las cuentas de ahorro
y saldos bancarios del ejecutado en las diferentes entidades y de los postores en caso de
remate, como consecuencia del proceso administrativo de cobro coactivo.

9.2.1. RECEPCION E INGRESO DE TiTULOS DE DEPOSITO

La recepcion e ingreso de titulos judiciales hace referencia al momento en que los titulos
judiciales son recibidos por la dependencia de la SDS - Cobro Coactivo y trasladados a
Tesoreria para su custodia.

Posteriormente, cada titulo judicial debe ser registrado en el aplicativo informatico dispuesto
por la SDS* para dicho efecto, por parte de la dependencia a cargo de la gestion
administrativa de cobro de las acreencias a favor del FFDS, segun el procedimiento
establecido para tal fin.

9.2.2. MEDIDAS DE SEGURIDAD

Los titulos judiciales estaran a cargo de la dependencia de Tesoreria “encargada de su
gestion y custodia” siguiendo las politicas de seguridad y custodia adoptadas con este
proposito a través del portal Transaccional del Banco Agrario de Colombia - BAC.

9.3. EVENTOS DE CONSTITUCION DE DEPOSITOS JUDICIALES

Los titulos de depdsito judicial podran tener origen en cualquiera de los siguientes eventos:

40 Actualmente — SIIAS
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a) Por embargo de bienes

Son los constituidos por el BAC, como resultado de la adopcion de las medidas
cautelares preventivas decretadas dentro del proceso de cobro coactivo.

b) Por secuestro de bienes

Cuando el secuestre, como auxiliar de la justicia, recibe dineros con ocasion de
su encargo y como resultado de la enajenacion de los bienes o de sus frutos,
constituye certificado de depdsito a 6rdenes de la SDS — FFDS, conforme lo
dispone el articulo 51! del Cédigo General del Proceso (CGP)*2,

c) Por posturas para remate

Los interesados en hacer posturas para remate deben consignar previamente en
el BAC, el cuarenta por ciento (40%) del valor del avalto del respectivo bien.

4. DISPOSICION DE TITULOS DE DEPOSITOS JUDICIALES
9.4.1. ENTREGA DE TiTULOS DE DEPOSITO JUDICIAL

La entrega de los titulos de depésito judicial en el proceso de Cobro Coactivo sera
procedente en los siguientes casos:

a) Por extincién de la obligacion

Una vez se determine de manera evidenciada que la obligacion se halla extinta o
cumplida en su totalidad, se autorizara la entrega de los titulos de depdsito
judicial, previa verificacion de las diferentes circunstancias que pueda afectarla.

b) Por constitucién de nueva garantia

Se presenta cuando el obligado garantiza la totalidad de la obligacién con otra y
mas favorable garantia, evento en el cual, previo estudio de su viabilidad se hace
efectivo este cambio.

c) Por exceso de embargo

41 Articulo 51. Custodia de bienes y dineros. Los auxiliares de la justicia que como depositarios, secuestres o
administradores de bienes perciban sus productos en dinero, o reciban en dinero el resultado de la enajenacion de los
bienes o de sus frutos, constituirdn inmediatamente certificado de depoésito a érdenes del juzgado. El juez podra
autorizar el pago de impuestos y expensas con los dineros depositados; igualmente cuando se trate de
empresas industriales, comerciales o agropecuarias, podra facultar al administrador para que, bajo su
responsabilidad, lleve los dineros a una cuenta bancaria que tenga la denominacion del cargo que desempefia.
El banco respectivo enviara al despacho judicial copia de los extractos mensuales. En todo caso, el depositario o
administrador dara al juzgado informe mensual de su gestion, sin perjuicio del deber de rendir cuentas.

42 Contenido en la Ley 1564 de 2012 (Por medio de la cual se expide el Cédigo General del Proceso y se
dictan otras disposiciones).

La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
vigente, salvo en los procesos que usan sello. Esta informacion es de caracter confidencial y propiedad de la Secretaria
Distrital de Salud (SDS); esta prohibida su reproduccién y distribucién sin previa autorizacion del proceso que lo genera,
excepto en los requisitos de ley.

55




GESTION FINANCIERA
DIRECCION FINANCIERA - COBRO COACTIVO
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

i MANUAL DE ADMINISTRACION Y COBRO CARTERA FONDO ‘
ALCALDIA MAYOR \
DE BOGOTA D.C. FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD

SECRETARIA DE SALUD Cadigo: ‘ SDS-FIN-MN-003 ‘ Versién: ‘ 6

Elaborado por: Cristian Andrés Romero /Revisado por: Maria Nubia Hernandez / Aprobado por: Raul Alberto Bru Vizcaino

Cuando producto de las medidas cautelares decretadas se constituyen titulos de
depdsito judicial que excedan el monto de la obligacion, se procede a decretar la
devolucién de los titulos que constituyen el excedente.

9.4.2. TRAMITE DE TiTULOS DE DEPOSITO JUDICIAL

Para efectos de realizar la entrega de los titulos de depdsito judicial a favor de los
ejecutados, se deberan solicitar los siguientes documentos:

a) Fotocopia de la cedula de ciudadania de la persona sancionada.

b) Certificado de existencia y representacion legal de la sociedad, donde acredite la
representacion legal y fotocopia de la cédula de ciudadania del representante
legal.

c) En el evento en que las personas anteriormente citadas no puedan reclamar
personalmente los titulos de depdsito judicial, podran autorizar a un tercero para
ello, mediante un escrito debidamente autenticado por quien autoriza, anexando
los documentos anteriormente resefiados segun sea el caso, con fotocopia de la
cedula de ciudadania del autorizado.

9.5. PROCEDIMIENTOS INTERNOS

9.5.1. ADMINISTRACION DE LA CUENTA DE DEPOSITOS JUDICIALES Y
CUSTODIA DE LOS TITULOS CONSTITUIDOS

Para el recaudo de estos dineros, el FFDS constituyo una cuenta de depdsitos judiciales a
su nombre en el BAC, conforme lo dispone el articulo 203%® de la Ley 270 de 19964,
modificado por el articulo 20 de la Ley 1285 de 2009* vy el articulo 8 de la Ley 1743 de
201448, La administracion de esta cuenta estard a cargo de Tesoreria de la SDS, a través
del portal transaccional del BAC.

43 Articulo 203. <Articulo madificado por el articulo 8 de la Ley 1743 de 2014. El nuevo texto es el siguiente:>
Los dineros que deban consignarse a 6rdenes de los despachos de la Rama Judicial de conformidad con lo
previsto en la presente ley y en las disposiciones legales vigentes se depositaran en el Banco Agrario de
Colombia. De la misma manera se procederd respecto de las multas, cauciones y pagos que decreten las
autoridades judiciales o de los depdsitos que prescriban a favor de la Nacion. Sobre estos montos el Banco
Agrario deberd pagar durante el primer afio de vigencia de esta ley una tasa equivalente al 25% de la DTF
vigente. A partir del segundo afio de vigencia de esta ley el Banco Agrario de Colombia pagara una tasa
equivalente al 50% dela DTF vigente. Para efectos de la liquidacion de los intereses, los anteriores pagos se
causaran por trimestre calendario y deberanpagarse dentro de los diez dias siguientes al vencimiento del
plazo.

44 Estatutaria de la Administracion de Justicia.

45 Por medio de la cual se reforma la Ley 270 de 1996 Estatutaria de la Administracion de Justicia.

46 Por medio de la cual se establecen alternativas de financiamiento para la Rama Judicial.
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9.5.2. CONSTITUCION DE LOS DEPOSITOS JUDICIALES

En cualquier etapa del proceso administrativo de cobro, podran constituirse titulos de
deposito judicial a favor del FFDS, de los dineros embargados y retenidos que posea el
deudor, heredero o deudor solidario, conforme a las normas del Estatuto Tributario
Nacional*’, el CGP y el Manual de Cartera del FFDS, en los siguientes eventos:

. Como consecuencia de medidas cautelares

Conforme con el articulo 837 del Estatuto Tributario Nacional, corresponde a las sumas de
dinero trasladadas a la cuenta de depositos judiciales del FFDS en cumplimiento de la orden
de embargo sobre los bienes del deudor, como lo dispone el paragrafo del articulo 839 y
numeral 2 del articulo 839-1 del Estatuto Tributario Nacional, numerales 4, 6, 7, 8 y 9 del
articulo 593 del CGP y demas disposiciones que impongan dicha obligacion.

. Por cauciones prestadas por la parte ejecutada

El articulo 602 del CGP dispone que la parte ejecutada que pretenda evitar la practica de
embargos y secuestros o solicitar el levantamiento las medidas cautelares de los
practicados, debera prestar caucion equivalente al valor actual de la deuda incrementada en
un cincuenta por ciento (50 %), la cual debera ser consignada en la cuenta de depdsitos
judiciales establecida por el FFDS.

En este sentido, los dineros con lo que el ejecutado pretende prestar caucion en las
condiciones del articulo 603 del CGP, deberan ser consignados en la cuenta de depdsitos
judiciales dispuesta para dicho efecto por parte del FFDS.

. Aplicacion de los Titulos de Depésito Judicial

El responsable del proceso de cobro coactivo verificara que se incorpore al expediente la
copia del titulo de depésito judicial, en la forma que se detalla a continuacion:

i. Por autorizacién del ejecutado

En cualquier momento del proceso de cobro y previa autorizacion escrita y en original por de
la parte ejecutada sobre la cual haya recaido la medida, la cual reposara en el expediente
de cobro, podra aplicarse a la obligacién el titulo de depésito judicial constituido a favor del
FFDS. Para llevar a cabo este procedimiento, se elaborara la liquidacion de la obligacion
gue incluira ademas del valor capital y los intereses moratorios causados, todos los gastos
incurridos por la entidad para hacer efectivo el crédito en cumplimiento de lo estipulado en el
articulo 836-1 del Estatuto Tributario Nacional, hasta la fecha de constitucion del titulo
judicial y se informara mediante memorando Tesoreria, la forma en que debera ser aplicado

47 Contenido en el Decreto 624 de 1989 (Por el cual se expide el Estatuto Tributario de los Impuestos
Administradospor la Direccion General de Impuestos Nacionales) y disposiciones complementarias.
La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
vigente, salvo en los procesos que usan sello. Esta informacion es de caracter confidencial y propiedad de la Secretaria
Distrital de Salud (SDS); esta prohibida su reproduccién y distribucién sin previa autorizacion del proceso que lo genera,
excepto en los requisitos de ley.

57




GESTION FINANCIERA
DIRECCION FINANCIERA - COBRO COACTIVO
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

MANUAL DE ADMINISTRACION Y COBRO CARTERA FONDO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C. FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD
SECRETARIA DE SALUD Cadigo: ‘ SDS-FIN-MN-003 ‘ Versién: ‘ 6

Elaborado por: Cristian Andrés Romero /Revisado por: Maria Nubia Hernandez / Aprobado por: Raul Alberto Bru Vizcaino

el depdsito judicial constituido en el estado de cuenta individual del deudor, adjuntando
copia del auto por medio del cual se ordena la aplicacion del depdsito judicial y una copia de
la autorizacion del titular.

En respuesta, le corresponde a Tesoreria certificar la aplicacion y/o el recaudo por valor de
la deuda una vez aplicado el depdsito judicial, que servird como prueba para determinar la
continuacién o no de la ejecucion. En caso de que la obligacion haya quedado satisfecha en
su totalidad, mediante acto administrativo se ordenara la terminacion y archivo del proceso
por pago total y el levantamiento de las medidas cautelares decretadas.

ii. De oficio

Expedida la resolucion que ordena seguir adelante con la ejecucion; o la resolucién que
resuelve las excepciones presentadas por el deudor o resuelto el recurso de reposicion
contra ésta, previa aprobacion de la liquidacion de la obligaciébn objeto de cobro, se
procederda mediante auto a ordenar la aplicacion de los titulos de depdésito judicial
constituidos dentro del proceso de cobro, el cual sera reportado en el portal transaccional
del BAC.

. Tramite de entrega de titulos

Para la entrega de los titulos de depdsito judicial, se debe cumplir con los requisitos exigidos
por el BAC, manteniendo actualizadas las firmas autorizadas que, al interior de la SDS —
FFDS, le corresponde a area de Tesoreria, o las que haya lugar segun lo indique el BAC.,
en los siguientes casos:

i. Por extincion de la obligacién

Extinguida totalmente la obligacién por cualquiera de las causales contempladas en el
Cadigo Civil y en el Estatuto Tributario Nacional, el auto que ordena la terminacion y archivo
del proceso de cobro dispondra la entrega directa de los titulos de depoésitos judiciales a
través del portal transaccional del BAC como consecuencia de las medidas cautelares
ordenadas. De acuerdo con lo previsto en el articulo 4474 del CGP, en firme la liquidacién
del crédito y las costas se aplicard a la deuda los titulos de depdsito judicial constituidos,
hasta la concurrencia del valor liquidado, debiéndose devolver el excedente al ejecutado.

48 Articulo 447. Entrega de dinero al ejecutante. Cuando lo embargado fuere dinero, una vez ejecutoriado el auto
que apruebe cada liquidacion del crédito o las costas, el juez ordenara su entrega al acreedor hasta la
concurrencia del valor liquidado. Si lo embargado fuere sueldo, renta o pension periodica, se ordenara entregar al
acreedor lo retenido,y que en lo sucesivo se le entreguen los dineros que se retengan hasta cubrir la totalidad
de la obligacion.
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ii. Por constitucion de nueva garantia

El responsable del proceso de cobro se encuentra facultado para ordenar mediante
resolucion debidamente motivada, la devolucion de los titulos de depésito judicial
constituidos en el proceso cuando consideren que las nuevas garantias presentadas por el
deudor son suficientes para respaldar el pago efectivo de las obligaciones sujetas a cobro.

Las garantias de que trata el inciso anterior serdn las mismas requeridas para el caso de
facilidades de pago mencionadas en el articulo 814 y s.s. del Estatuto Tributario y el Manual
de Cartera.

iii. Por exceso de embargo

De oficio o a solicitud de parte, el responsable del proceso de cobro autorizara la devolucion
de lo que corresponda en exceso, cuando las medidas cautelares ordenadas excedan el
monto maximo de embargabilidad estipulado en el articulo 838 del Estatuto Tributario,
mediante resolucion motivada.

9.6. RETENCION DEL TITULO DE DEPOSITO JUDICIAL

Cuando sea notificada de una medida cautelar en contra del ejecutado, el FFDS, conforme
lo dispuesto por los articulos 465 y 466, numeral 5, del articulo 593 del CGP, procedera a
retener el titulo de depdsito judicial en todo o en parte a favor del respectivo despacho
judicial u organismo administrativo. La medida se perfeccionara desde la fecha de recibo de
la comunicacion proveniente de autoridad judicial o administrativa competente, disponiendo
el remanente una vez terminado el proceso de cobro. Para este efecto, se tendra en cuenta
lo dispuesto en el procedimiento de Cobro Coactivo para la liquidacion de créditos y costas.

En caso de existir remanentes, se pondran a disposicion de la autoridad administrativa o
judicial que los haya embargado y solicitado dentro del proceso; si no existe solicitud alguna
al respecto, se pondran a disposicion del deudor.

9.7. SECUENCIA DE ACTIVIDADES QUE DEBEN REALIZARSE PARA LA
APLICACION DE LOS TIiTULOS JUDICIALES

Las actividades por desarrollar para la aplicacion de los titulos judiciales son las siguientes:

1. Proyeccién de la resolucion que ordena seguir adelante con la ejecucion del
proceso de cobro coactivo, si esta orden no se dio en el fallo de las excepciones.

2. Entrega de la resolucion que ordena seguir adelante con la ejecucion del proceso
de cobro coactivo y/o auto para su revision y aprobacion.

3. Firma de la resolucion que ordena seguir adelante con la ejecucion del proceso de
cobro coactivo y/o auto por parte del responsable de la dependencia de la SDS a
cargo de la gestién administrativa de cobro coactivo del FFDS.
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4. Envio para notificacién por correo fisico o electronico, al sujeto pasivo de la
resolucion que ordena seguir adelante con la ejecucion del proceso de cobro
coactivo.

5. Cuando no exista proceso de cobro coactivo y el sujeto pasivo autorice o solicite la
aplicacion de titulos, procede la aplicacion.

6. En el caso que exista proceso de cobro coactivo y no se haya proferido resolucion
de seguir adelante con el proceso, y el obligado autorice o solicite la aplicacion de
titulos, si ésta cubre la totalidad de las obligaciones objeto del proceso, procede su
aplicacion y posterior terminacion de proceso. Sin embargo, si la aplicacién no
cubre la totalidad de las deudas del proceso, debe proferirse la respectiva
resolucidon de seguir adelante si ya se emiti6d la resolucion de seguir adelante se
continuard con el proceso de embargo a nuevas cuentas y/o analisis de la figura de
depuracién por costo beneficio o remisibilidad de deudas por Unidad de Valor
Tributario (UVT) de conformidad con el Estatuto Tributario Nacional.

7. Revision de los soportes correspondientes para el trdmite de la aplicacién de las
sumas de dinero contenidas en los titulos judiciales: expedientes, oficios, copia del
titulo a aplicar, verificacion de la correcta identificacion del obligado (nombre y
CCI/NIT) en el depésito judicial, liquidaciones, estados de cuenta, etc.

8. Acto administrativo mediante el cual se ordena la aplicacién del titulo a los
funcionarios encargados de la gestion de los titulos de depdsito judicial quienes se
encargan de:

a) Ingresar al portal transaccional del BAC para gestionar en debida forma el pago
del (los) depésito(s) judicial(es).

b) Actualizar el Modulo de Titulos Judiciales en el aplicativo informatico dispuesto
para este proceso por parte de la entidad (SIIAS).

Una vez realizadas estas actividades, se devuelven al responsable de la dependencia de la
SDS a cargo de la gestion administrativa de cobro coactivo del FFDS que ordeno el tramite,
los soportes de la transaccion para archivar dentro del expediente correspondiente,
adjuntando los soportes en archivo creado para tal fin.

9.8. IMPUTACION DEL PAGO
La aplicacion de las sumas de dinero contenidas en los titulos judiciales se hara de

conformidad con la prelacién en la imputacion de los pagos dispuesta en el articulo 804 del
Estatuto Tributario Nacional, modificado por el articulo 6*° de la Ley 1066 de 2006*.

49 Articulo 6. Modifiquese el inciso 10 del articulo 804 del Estatuto Tributario, el cual queda asi: “A
partir del 1o de enero del 2006, los pagos que por cualquier concepto hagan los obligados,
responsables, agentes de retencidn o usuarios aduaneros en relacién con deudas vencidas a su cargo,
deberan imputarse al periodo e impuesto que estos indiquen, en las mismas proporciones con que
participan las sanciones actualizadas, intereses, anticipos, impuestos y retenciones, dentro de la
obligacion total al momento del pago”.

5 Por la cual se dictan normas para la normalizacién de la cartera publica y se dictan otras
disposiciones.
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En todos los casos, se tendrda como fecha de pago del valor establecido en la resolucién
aguella en que los valores a imputar ingresaron al BAC, es decir, la fecha de constitucion del
titulo judicial.

9.9. DEVOLUCION DE TiTULOS

Los titulos judiciales son susceptibles de devolverse cuando se detecte que no es
procedente hacerlos efectivos a favor del FFDS. Esta situacion se puede presentar cuando:

1. Laobligacion ya fue satisfecha.

2. Aplicadas las sumas de dinero contenidas en los titulos judiciales a las obligaciones
insolutas del obligado, hay dinero excedente al valor del titulo judicial.

3. El embargo decretado sobre los saldos bancarios fue efectivo en méas de una
entidad financiera (las sumas retenidas y puestas a disposicion del FFDS, exceden
el monto de las deudas del obligado por concepto del monto previsto en la
respectiva resolucién y sus actualizaciones.

4. La consignacion de los dineros se efectu6 como garantia para obtener el
levantamiento de un embargo registrado sobre un inmueble o cuentas, mientras se
obtenia un fallo judicial que se encontraba pendiente dentro del proceso, el cual fue
favorable al obligado.

5. La consignacién de los dineros se realizé para impedir o levantar embargos y
secuestros, conforme con el articulo 602 del CGP.

6. Haya lugar a la reduccion de embargos, conforme con el articulo 600 del CGP.

7. Se determine que los dineros retenidos no pertenecen al responsable de la
obligacién en favor de la SDS — FFDS.

8. No existen embargos y/o solicitudes de remanentes de ninguna autoridad
administrativa o judicial.

9. Los postores en un remate no son adjudicatarios de una subasta publica.

10. El rematante no consigne el saldo del precio del bien rematado, caso en el cual se
decretara la pérdida de la mitad de la suma depositada para hacer postura a titulo
de multa

11. En caso de existir solicitud de remanentes, los titulos judiciales se pondran a
disposicién de la autoridad administrativa o judicial que los haya embargado y
solicitado dentro del proceso; si no existe solicitud alguna al respecto, se pondran a
disposicién del deudor.

12. En los casos en que haya lugar a dicha devolucién, debera mediar auto o
resolucion mediante el (la) cual se ordene la devolucion del remanente a favor del
obligado.

13. Para devolver los titulos judiciales se debe solicitar al obligado copia de
documentos:

a) Para las personas juridicas: Certificado de Camara de Comercio de la firma
titular del depdsito judicial, fotocopia de la cédula de ciudadania del
representante legal y la exhibicion del original de la misma.
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b) Para las personas naturales: Fotocopia de la cédula de ciudadania del titular del
depdsito judicial y la exhibicién del original de la misma.

14. En todos los casos, cuando no fuere posible acudir el titular del depésito judicial,

debe traer autorizacion escrita y notariada, ademas de los documentos descritos
anteriormente segun sea el caso, con fotocopia de la cédula de ciudadania propia.

9.10. SECUENCIA DE ACTIVIDADES A SEGUIR PARA REALIZAR UNA

DEVOLUCION DE TiTULOS DE DEPOSITO JUDICIAL

Las actividades por desarrollar para realizar una devolucién de titulos judiciales son las
siguientes:

1.

Previo a la devolucién de titulos judiciales, la dependencia de la SDS a cargo de la
gestion administrativa de cobro coactivo del FFDS debe realizar consulta interna
para verificar si existen otros procesos de cobro a cargo del obligado.

Determinar la viabilidad de la devolucion, por parte la dependencia de la SDS a
cargo de la gestién administrativa de cobro coactivo del FFDS.

Proyectar auto o resolucion en el (la) cual se ordene la devolucion del titulo judicial
al obligado.

Mediante acto administrativo ordenar la entrega del titulo a los funcionarios
encargados de la administracion, custodia y gestion de los titulos judiciales, quienes
se encargan de:

a) Ingresar al Portal Transaccional del BAC con el fin de ordenar la devolucion del
titulo al obligado de la solicitud diligenciada por el responsable de cobro
coactivo.

b) Aplicacién de la devolucion del titulo judicial al obligado a través del portal
transaccional del BAC.

Actualizacion del médulo de titulos judiciales en el aplicativo SIIAS, y archivo del
expediente cuando haya lugar.

Cuando el deudor hubiese fallecido y existan titulos judiciales disponibles para su
devolucion, el heredero interesado debe:

a) Allegar los documentos que acrediten su calidad de herederos: fotocopia del
Registro civil y cédula de ciudadania del heredero, escritura publica o la
sentencia del juez junto con la fotocopia del documento de identidad y copia del
certificado de defuncion del obligado.

b) Solicitar por escrito ante el FFDS, certificacion con destino al Juzgado o a la
Notaria donde estén adelantando la sucesion, en la que conste que en el FFDS
existen titulos judiciales representativos de unas sumas de dinero, esto en
razon a que los dineros retenidos al obligado fallecido y consignados en el BAC
constituyen un activo de la sucesion y, por lo tanto, deben hacer parte del
inventario de bienes de la misma. La certificacion debe contener el nimero del
titulo judicial, la fecha, el valor y los beneficiarios del mismo.
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c) Si el trdmite de la sucesion se adelantd en una Notaria, una vez concluido el
mismo, el adjudicatario(s) debe presentar ante el FFDS la escritura publica o la
sentencia y fotocopia del documento de identidad, con el fin de llevar a cabo las
actuaciones tendientes a endosar el titulo judicial al (a los) heredero(s).

d) Si el tramite de la sucesién se adelanté en un Juzgado, éste debe solicitar al
FFDS, convertir el titulo y ponerlo a su disposicion.

7. Cuando la devolucion de los titulos obedezca a consignaciones en dinero
efectuadas para hacer posturas en un remate, en la misma diligencia se
devolveran los titulos contentivos de las sumas depositadas a quienes las
consignaron, excepto, la que corresponda al rematante.

9.11. CONCILIACION DE TITULOS

Con base en los extractos, relaciones de depésitos constituidos, relaciones de depésitos
pagados y titulos depositados en el portal transaccional del BAC, se realizaran
periédicamente las verificaciones y conciliaciones y, de ser necesario, se gestionara la
solucion de las inconsistencias con el BAC.

10. SUSPENSION DEL PROCESO
El proceso administrativo de cobro coactivo se suspende por las siguientes causales:

- De acuerdo con lo previsto en el articulo 841 del Estatuto Tributario Nacional por
la celebracién del acuerdo de pago.

- En virtud del articulo 20 de la Ley 1116 de 2006 cuando el deudor se acoja a
acuerdos de reorganizacion empresarial 0 se encuentre en toma de posesion
para administrar o liquidar.

- Conforme al articulo 835 del Estatuto Tributario Nacional, cuando la admision de
la demanda de las resoluciones que fallan las excepciones y ordenan llevar
adelante la ejecucién ante la Jurisdiccion Contencioso Administrativa si bien no
suspende el proceso administrativo de cobro, tendran como efecto que el remate
no se realizard hasta que exista pronunciamiento definitivo de dicha jurisdiccion.

Durante la suspension no corren términos y no puede ejecutarse ningun acto procesal. El
abogado a cargo de la gestion juridica del proceso de cobro y el Lider Técnico del area de
Cobro Coactivo de la Direccién Financiera (Profesional Especializado codigo 222 grado 32),
teniendo en cuenta el ambito de aplicacion del Decreto Distrital 289 de 2021, deberan
revisar de forma continua la evolucion de las causales que dieron lugar a la suspensién del
proceso y reanudarlo cuando éstas desaparezcan.

11. TERMINACION DEL PROCESO
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Se dard por terminado el procedimiento administrativo de cobro coactivo, ordenando el
levantamiento de medidas cautelares si fuere procedente y ordenard el archivo del
expediente y demas decisiones pertinentes en los siguientes eventos:

11.1. POR EL PAGO DE LA OBLIGACION

Si el pago total de la obligacién se realizé en la etapa coactiva, bien sea por pago voluntario,
por facilidad de pago otorgada, por aplicacion de titulos judiciales constituidos con ocasion
de medidas cautelares decretadas, por remate de los bienes embargados, o por cualquier
otra forma de pago, se procedera a dictar auto de terminacién y archivo del proceso y se
ordenara ademas el levantamiento de las medidas cautelares, la devolucion de titulos
judiciales si se hubieren constituido y demas decisiones pertinentes respecto de la liberacién
de los respaldos y garantias que se hubiesen constituido.

11.2. POR REVOCATORIA DIRECTA DEL TiTULO EJECUTIVO

Realizada por la dependencia de la SDS que lo origind, debida y oportunamente
comunicada al area de Cobro Coactivo de la Direccién Financiera, en los términos indicados
en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

11.3. POR PROSPERAR UNA EXCEPCION

El proceso administrativo de cobro coactivo podra darse por terminado si llegare a prosperar
alguna excepcion, en la misma resolucién que asi lo declara, se ordenara la terminacion y
archivo del proceso, lo mismo que el levantamiento de las medidas cautelares si se hubieren
decretado.

11.4. POR DECISION JUDICIAL

Se podra producir en aquellos eventos en los cuales la jurisdiccibn de lo contencioso
administrativo declare la nulidad de este, caso en el cual se dispondra la terminacion del
proceso de cobro coactivo ordenando el levantamiento de las medidas cautelares y archivo
del proceso.

11.5. POR OPERAR UNA CAUSAL DE DEPURACION CONTABLE

En virtud de los articulos 21 y 25 del Decreto Distrital 289de 2021 se debera seguir ademas
de las normas de contabilidad publica, el procedimiento descrito en el presente Manual.

La depuracion contable es el conjunto de gestiones administrativas que las entidades cuya
informacion financiera no refleje su realidad econémica, deberan adelantar para que las
cifras y demés datos contenidos en los estados financieros cumplan las caracteristicas
fundamentales de relevancia y representacion fiel. Se considera que existe cartera de
imposible recaudo y se procedera a su depuracion contable, siempre que se cumpla alguna
de las siguientes causales:
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a) Remision.

b)  Prescripcion de la accion de cobro.

c) Pérdida de fuerza ejecutoria.

d) Decaimiento del acto administrativo.

e) Inexistencia probada del deudor o su insolvencia demostrada que impida
ejercer o continuar ejerciendo los derechos de cobro.

f) Cuando la relacién costo-beneficio al realizar su cobro no resulta eficiente.

11.5.1. DEPURACION CONTABLE POR REMISION

Al tenor de lo establecido en el paragrafo 2° del articulo 5° de la Ley 1066 de 2006 en
concordancia con el articulo 820 del Estatuto Tributario Nacional, los representantes legales
de las entidades y organismos de los sectores central y localidades de la Administracion del
Distrito

Capital de que trata el articulo 1° del Decreto Distrital 289 de 2021, quedan facultados para
suprimir de los registros contables de la respectiva entidad, las deudas a cargo de personas
que hubieren muerto sin dejar bienes. Para poder hacer uso de esta facultad, el Director
Ejecutivo del FFDS, debera dictar la correspondiente resolucion, la cual se soportara en los
documentos allegados previamente al expediente, tales como: la partida de defuncion del
deudor y las pruebas que acrediten satisfactoriamente la circunstancia de no haber dejado
bienes.

No se podra declarar remisibles obligaciones que se encuentren prescritas, ni que tengan
acuerdo de pago vigente.

La UVT a que hace referencia este numeral, sera la vigente al momento en que se dé inicio
al procedimiento para declarar la remision de las obligaciones a favor del FFDS.

11.5.1.1. REMISION DE OBLIGACIONES A CARGO DE PERSONAS FALLECIDAS
SIN DEJAR BIENES

Se podran declarar remisibles las obligaciones a cargo de las personas que hayan fallecido
sin dejar bienes, en cualquier tiempo, mediante acto administrativo, previo estudio y
evaluacién del Comité de Cartera del Fondo Financiero Distrital de Salud y en cumplimiento
de los siguientes requisitos debidamente sustentados en el expediente:

a) Haber obtenido copia del Registro Civil de defuncion del deudor o constancia de la
Registraduria Nacional del Servicio Civil o de la Subdireccion de Vigilancia y Control
de la Oferta de la SDS que acredite la misma.

b)  Haber realizado por lo menos una investigacion de bienes con resultado negativo,
utilizando los convenios interadministrativos vigentes y en caso de no existir
convenio, oficiar a las oficinas o entidades competentes para que informen sobre la
existencia o no de bienes o derechos a favor del deudor.
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El acto administrativo que declare la remision de las obligaciones deberd ordenar la
terminacion del proceso y el archivo del expediente, remitiendo las copias correspondientes
a las dependencias que deban conocer de tal decision.

En todo caso, lo pagado para satisfacer una obligacion declarada remisible no puede ser
materia de compensacion, ni devolucién.

11.5.1.2. REMISION DE OBLIGACIONES DE HASTA 40 UVT

Cuando el total de las obligaciones del deudor sea hasta las 40 UVT sin incluir otros
conceptos como sanciones, intereses, recargos, actualizaciones y costas del proceso,
podran ser suprimidas pasados seis (6) meses contados a partir de la exigibilidad de la
obligacion mas reciente, para lo cual bastara realizar la gestién de cobro que determine el
reglamento.

11.5.1.3. REMISION DE OBLIGACIONES QUE SUPEREN LOS 40 UVT HASTA 96
UvT

Cuando el total de las obligaciones del deudor supere las 40 UVT y hasta 96 UVT, sin incluir
otros conceptos como sanciones, intereses recargos, actualizaciones y costas del proceso,
podran ser suprimidas pasados dieciocho meses (18) meses desde la exigibilidad de la
obligacion mas reciente, para lo cual bastara realizar la gestién de cobro que determine el
reglamento.

11.5.1.4. REMISION DE OBLIGACIONES DE HASTA 159 UVT

De conformidad con la norma indicada, siempre que el valor de la obligacién principal no
supere 159 UVT, se suprimiran de los registros contables las deudas que, no obstante, las
gestiones que se hayan efectuado para su cobro estén sin respaldo alguno por no haberse
ubicado bienes de propiedad del deudor, ni garantia alguna, siempre y cuando, tengan un
vencimiento mayor de cincuenta y cuatro (54) meses.

Para la expedicién del correspondiente acto administrativo, se debera previamente verificar
y/o adelantar la siguiente gestidn y dejar constancia de su cumplimiento:

a) Haber transcurrido mas de cincuenta y cuatro (54) meses desde que se hizo
exigible la obligacion.

b) Realizar por lo menos una (1) investigaciones de bienes con resultado negativo,
tanto al deudor principal como a los solidarios y/o subsidiarios. Si dentro del mes
siguiente de enviada la solicitud a la entidad competente respectiva, no se recibe
respuesta, se entenderd que la misma es negativa, de conformidad con el articulo
820 del Estatuto Tributario Nacional.
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c¢) Que no obstante las diligencias que se hayan efectuado para su cobro, no haya
respaldo alguno por no existir bienes embargados o garantias.

d) Que se hayan decretado embargos de sumas de dinero y que dentro del mes
siguiente al envio de la solicitud no se haya recibido respuesta, o que la misma
sea negativa.

e) Que se haya requerido el pago al deudor por cualquier medio.

f) Que se haya verificado la existencia y aplicacion de Titulos de Depdsito Judicial,
compensaciones y demas registros que puedan modificar la obligacion.

11.5.1.5. PROCEDIMIENTO PARA DECLARAR LA REMISIBILIDAD DE
OBLIGACIONES

FICHA TECNICA

El area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera debera elaborar una ficha técnica en la
gue documente las acciones de cobro, administrativas y juridicas que se adelantaron y que
se encuentran debidamente soportadas en el expediente, asi como el concepto juridico de
viabilidad de la aplicacién de la figura de remision de las obligaciones por montos de UVT,
conforme las reglas dispuestas en los numerales precedentes. El concepto juridico debe ser
debidamente firmada por el abogado responsable del proceso de cobro y contar con el visto
bueno del Lider Técnico del area de Cobro Coactivo (Profesional Especializado Cédigo 222
Grado 32), para posteriormente ser presentada al Comité de Cartera de la Entidad.
Adicionalmente, debera incluir el concepto financiero de las areas de Tesoreria y
Contabilidad.

PRESENTACION AL COMITE DE CARTERA

Una vez conformado el expediente con la documentacion requerida, se sometera el caso a
estudio, evaluacién y consideracion del Comité de Cartera, junto con la(s) ficha(s) técnica(s)
gue contiene la informacion sobre la gestién adelantada y los conceptos juridico y financiero,
donde se recomiende la depuracién de las partidas contables.

De lo estudiado y evaluado en el Comité, se levantard un acta donde se consignara de ser el
caso, la decision de recomendar al Director Ejecutivo del FFDS, la depuracién de los
registros contables analizados con los respectivos soportes.

EXPEDICION ACTO ADMINISTRATIVO

Con base en la(s) ficha(s) técnica(s) y copia del acta donde conste la recomendacion
favorable por parte del Comité de Cartera, el Director Ejecutivo del FFDS emitira el
respectivo acto administrativo mediante el cual adopta la recomendacion del comité de
cartera en el sentido de declarar la(s) acreencia(s) a favor del FFDS como cartera de
imposible recaudo, junto con la orden de la terminacion y archivo del proceso de cobro.
Igualmente ordenara la depuracion de las partidas contables.
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RECONOCIMIENTO CONTABLE

Con fundamento en el acto administrativo que ordene la depuracidon extraordinaria de
partidas contables de los Estados Financieros del FFDS, expedido por el Director Ejecutivo
del FFDS, el Contador de la Entidad procedera a realizar los registros pertinentes para que
la depuracién se refleje en los Estados Contables y en las demas bases de informacion.

DISPOSICION FINAL DE LA DOCUMENTACION

Con todo lo actuado se consolidara el expediente que quedara a disposicion para consulta
por parte de la misma entidad y/o organismos de control.

El expediente debe contener como minimo la siguiente documentacion:

a) Documento que contiene y/o demuestra el derecho a favor de la entidad y
documentos soporte.

b) La totalidad de los documentos que demuestran la gestion de cobro adelantada en
sus diferentes etapas de persuasivo, juridico, coactivo, asi como los documentos
externos generados con ocasion de dicha gestion.

c) La documentacion obtenida en la indagacién complementaria cuando a ello
hubiere lugar. (Circularizacion, constancias, declaraciones escritas de funcionarios
o exfuncionarios, requerimientos escritos a entidades o terceros directa o
indirectamente involucrados, proceso de reconstruccién de expedientes, etc.)

d) Concepto Juridico.

e) Concepto Financiero

f)  Ficha Técnica de Depuracion.

g) Acta de Comité de Cartera.

h) Acto Administrativo que ordena la terminacion, archivo y depuracion.

i) Comprobante contable que demuestra la aplicacién de la depuracion en los
registros contables.

EFECTOS

Una vez suscrito el acto administrativo que ordena la depuraciéon contable, se procedera
mediante resolucion a la terminacidon y archivo del proceso de cobro coactivo y el
levantamiento de la medida cautelar inscrita, cuando corresponda o el archivo del
expediente si éste se encontrare en etapa de gestidén persuasiva.

11.5.2. DEPURACION CONTABLE POR PRESCRIPCION DE LA ACCION DE
COBRO
11.5.2.1. PRESCRIPCION DE LA ACCION DE COBRO

Esta figura trae como consecuencia la extincion de la competencia de la entidad para exigir
coactivamente el pago de la obligacion y se contara con el término de cinco (5) afios desde
la fecha de ejecutoria, conforme el articulo 817 del Estatuto Tributario Nacional.
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11.5.2.2. COMPETENCIA PARA DECRETAR LA PRESCRIPCION DE LA ACCION DE
COBRO

Cuando dentro del procedimiento administrativo de cobro coactivo se reciba solicitud de
terminacién del proceso por remision o prescripcién de la obligacion, la competencia para
declararlo sera del funcionario competente del area de cobro coactivo designado por la
Direccion Financiera de la SDS, siempre que se cumplan con las condiciones establecidas
para el efecto, en concordancia con el articulo 23 del Decreto 289 de 2021.

11.5.2.3. INTERRUPCION DE LA PRESCRIPCION

La interrupcién de la prescripcién de la accion de cobro tiene el efecto de hacer perder el
tiempo corrido, por lo que debe empezar a computarse nuevamente, conforme con el
articulo 818 del Estatuto Tributario Nacional. El término de prescripcién se interrumpe
desde:

a) La natificacién del mandamiento de pago.
b) A partir de la fecha en la que se otorgue una facilidad de pago.

En el evento en que se incumpla la facilidad de pago por parte del deudor, el término para
computarse la prescripcion se contabilizara a partir de la fecha de notificacion del acto que
declare el incumplimiento.

En todos los casos, el funcionario competente del area de cobro coactivo designado por la
Direccion Financiera de la SDS para decretar la prescripcion de la accién de cobro verificara
la existencia de hechos constitutivos de interrupcion, para lo cual debera revisar la
informacion existente dentro de cada proceso. Cuando se advierta acuerdos de
restructuracion y liquidacion forzosa administrativa de los deudores, se deberan remitir a la
Oficina Asesora Juridica de la Secretaria Distrital de Salud los documentos que conforman
el titulo ejecutivo a efecto de que se adelante el proceso de reclamacién a nombre del FFDS
en procura del reconocimiento y pago de las acreencias; dependencia que una vez
adelantado el trdmite allegara copia de los documentos que acrediten la gestion adelantada
y los actos administrativos y/o documentos que acrediten las decisiones adoptadas frente a
la reclamacion y respecto a la terminacion de los procesos, para ser incorporados a los
expedientes.

11.5.2.4. SUSPENSION DEL TERMINO DE PRESCRIPCION

El articulo 818 del Estatuto Tributario Nacional dispone que el término de prescripcion se
suspende desde cuando:

a) Se dicte el auto de suspension de la diligencia de remate y hasta la ejecutoria de la
providencia que decida la revocatoria,

b) Se produzca el pronunciamiento definitivo de la Jurisdiccion Contencioso
Administrativa, cuando se demande la resolucion que falla las excepciones
propuestas por el deudor, que ordena llevar adelante la ejecucion (Art. 835 Estatuto
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Tributario); sin embargo la admision de la demanda ante la Jurisdiccion
Contenciosa Administrativa no suspende el proceso administrativo de cobro
coactivo, el cual se adelantard hasta el auto que fija fecha y hora para la diligencia
de remate, siendo obligatorio proferir la suspensién del mismo.

La misma fecha de iniciacion de la negociacién del respectivo acuerdo de restructuracion, de
conformidad con la Ley 550 de 1999% y Ley 1116 de 2006°2. Una vez se ponga en
conocimiento, el abogado que esté adelantando el proceso de cobro coactivo procedera a
suspenderlo en forma inmediata conforme a las disposiciones del Estatuto Tributario
Nacional.

11.5.2.5. PROCEDIMIENTO PARA DECRETAR LA PRESCRIPCION

FICHA TECNICA

Cuando se advierta la ocurrencia del fenbmeno de la prescripcion de la accién de cobro de
las obligaciones a favor del FFDS, y cuando se efectle por solicitud de parte, el abogado
responsable del proceso deberd elaborar una ficha técnica en la que documente las
acciones de cobro, administrativas, juridicas y contables que se adelantaron y que se
encuentran debidamente soportadas en el expediente y el concepto juridico de viabilidad de
la aplicacién de la figura. Dicha ficha debe ser debidamente firmada por el abogado
responsable y contar con el visto bueno del Lider Técnico del area de Cobro Coactivo
(Profesional Especializado Codigo 222 Grado 32).

PRESENTACION AL COMITE DE CARTERA

Una vez conformado el expediente con la documentacién requerida, se sometera el caso a
estudio, evaluacion y consideracion del Comité de Cartera, junto con la(s) ficha(s) técnica(s)
que contiene la informacién sobre la gestiébn adelantada y el concepto juridico, donde se
recomiende la depuracion de las partidas contables y se den por terminados los procesos de
cobro de cartera que se hubieren iniciado.

De lo estudiado y evaluado en el Comité, se levantara un acta donde se consignara de ser el
caso, la decision de recomendar al Director Ejecutivo del FFDS, la depuracién de los
registros contables analizados con los respectivos soportes.

EXPEDICION ACTO ADMINISTRATIVO

Con base en la(s) ficha(s) técnica(s) y copia del acta donde conste la recomendacion
favorable por parte del Comité de Cartera, el Director Ejecutivo del FFDS emitira el

51 Por la cual se establece un régimen que promueva y facilite la reactivacién empresarial y la reestructuracion de
los entes territoriales para asegurar la funcion social de las empresas y lograr el desarrollo arménico de las
regiones y se dictan disposiciones para armonizar el régimen legal vigente con las normas de esta ley.

52 Por la cual se establece el Régimen de Insolvencia Empresarial en la Republica de Colombia y se
dictan otras disposiciones.
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respectivo acto administrativo mediante el cual se adopta la recomendacion de declarar la(s)
acreencia(s) a favor del FFDS como cartera de imposible recaudo, junto con la terminacion y
archivo de los procesos de cobro de cartera que al respecto se hubiesen iniciado.
Igualmente ordenara la depuracion de las partidas contables.

RECONOCIMIENTO CONTABLE

Con fundamento en el acto administrativo que ordene la depuracién extraordinaria de
partidas contables de los Estados Financieros del FFDS, expedido por el Director Ejecutivo
del FFDS, el Contador de la Entidad procedera a realizar los registros pertinentes para que
la depuracion se refleje en los Estados Contables y en las demas bases de informacion.

DISPOSICION FINAL DE LA DOCUMENTACION

Con todo lo actuado se consolidara el expediente que quedara a disposicion para consulta
por parte de la misma entidad y/o organismos de control.

El expediente debe contener como minimo la siguiente documentacion:

a) Documento que contiene y/o demuestra el derecho a favor de la entidad y
documentos soporte.

b) Latotalidad de los documentos que demuestran la gestidn de cobro adelantada en
sus diferentes etapas de persuasivo, juridico, coactivo, asi como los documentos
externos generados con ocasion de dicha gestion.

c) La documentacion obtenida en la indagacion complementaria cuando a ello
hubiere lugar. (Circularizacién, constancias, declaraciones escritas de funcionarios
o exfuncionarios, requerimientos escritos a entidades o terceros directa o
indirectamente involucrados, proceso de reconstruccion de expedientes, etc.)

d) Concepto Juridico.

e) Ficha Técnica de Depuracion.

f)  Acta de Comité de Cartera.

g) Acto Administrativo que ordena la depuracion.

h) Comprobante contable que demuestra la aplicacibn de la depuracion en los
registros contables.

EFECTOS

Una vez suscrito el acto administrativo que ordena la depuracion contable, se procedera
mediante resolucion por parte del funcionario competente del area de cobro coactivo
designado por la Direccion Financiera de la SDS para decretar la prescripcion de la accién
de cobro (ver. Numeral 10.8.2), a declarar la prescripcion de la accion de cobro junto a la
terminacion y archivo del proceso de cobro coactivo, y el levantamiento de la medida
cautelar inscrita, cuando corresponda o el archivo del expediente si éste se encontrare en
etapa de gestién persuasiva.
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En un mismo acto administrativo, se podra declarar la prescripcién de la accion de cobro de
varias obligaciones y varios deudores.

11.5.3. DEPURACION CONTABLE POR COSTO BENEFICIO

Se podra declarar remisibles y, en consecuencia, suprimir de la contabilidad y de los deméas
registros, las obligaciones cuyo costo acumulado en la etapa o actividad respectiva del
cobro es mayor al valor esperado a recaudarse, segun la metodologia de estudio de costo
beneficio adoptada por el FFDS, teniendo en cuenta que resulta mucho mas costosa la
gestién de la administracion (papeleria, equipos, salarios, prestaciones sociales, servicios
publicos, etc.) que lo que eventualmente se recuperara. Es decir, la gestidon es desfavorable
y antieconémica, de conformidad con el articulo 21 del Decreto Distrital 289 de 2021.

Estas obligaciones no necesitan cumplir con los presupuestos de remisibilidad de
obligaciones por montos de UVT descritos en el presente Manual.

En todo caso, antes de aplicar el principio de costo — beneficio para depurar, se analizara si
existen otros fenébmenos juridicos que puedan aplicarse, tales como: prescripcion o pérdida
de fuerza ejecutoria, teniendo en cuenta que la figura de costo — beneficio, es criterio de
depuracion residual.

11.5.38.1. REQUISITOS DE OBLIGACIONES POR COSTO BENEFICIO

Para declarar remisibles las obligaciones a que se refiere el humeral precedente, no se
requerira determinar la existencia de bienes del deudor, sin embargo, deberan concurrir los
siguientes requisitos:

a) Que el costo acumulado del proceso de cobro sea mayor al ingreso susceptible
de recaudar.

b)  Requerimiento de pago al deudor por cualquier medio.

c) Que la obligacién no se encuentre prescrita.

d)  Que la obligacién no tenga acuerdo de pago vigente.

11.5.3.2. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION POR COSTO BENEFICIO
Para la aplicacion del principio de costo beneficio se adelantaran las siguientes actividades.

FICHA TECNICA

Las areas y/o dependencias responsables de adelantar el proceso de depuracién elaboraran
una ficha en la que se sefialen las acciones de cobro, administrativas y juridicas que se
adelantaron y que sirven de soporte al Comité de Cartera para ilustrar sobre la gestion
adelantada y sera el fundamento en la decisién administrativa que adopte la entidad. Dicha
ficha debe ser debidamente firmada por las areas y/o dependencias intervinientes.
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PRESENTACION AL COMITE DE CARTERA

Una vez conformado el expediente con la documentacion requerida, se someterd el caso a
estudio, evaluacion y consideracion del Comité de Cartera, junto con la(s) ficha(s) técnica(s)
que contiene la informacién sobre la gestiébn adelantada y el concepto juridico, donde se
recomiende la depuracion de las partidas contables.

De lo estudiado en el Comité, se levantara un acta que consignara de ser el caso, la
decision de recomendar al Director Ejecutivo del FFDS, la depuracion de los registros
contables analizados con los respectivos soportes.

EXPEDICION ACTO ADMINISTRATIVO

Con base en la(s) ficha(s) técnica(s) y copia del acta donde conste la recomendacion
favorable por parte del Comité de Cartera, el Director Ejecutivo del FFDS emitira el
respectivo acto administrativo mediante el cual adopta la recomendacion del comité de
cartera de declarar la(s) acreencia(s) a favor del FFDS como cartera de imposible recaudo,
junto con la terminacion y archivo del proceso de cobro de cartera que se hubiese iniciado.
Igualmente ordenara la depuracién de las partidas contables.

RECONOCIMIENTO CONTABLE

Con fundamento en el acto administrativo que ordene la depuracién extraordinaria de
partidas contables de los Estados Financieros del FFDS, expedido por el Director Ejecutivo
del FFDS, el Contador de la Entidad procedera a realizar los registros pertinentes para que
la depuracién se refleje en los Estados Contables y en las demas bases de informacion.

DISPOSICION FINAL DE LA DOCUMENTACION

Con todo lo actuado se consolidara el expediente que quedara a disposicion para consulta
por parte de la misma entidad y/o organismos de control.

El expediente debe contener como minimo la siguiente documentacion:

a) Documento que contiene y/o demuestra el derecho a favor de la entidad y
documentos soporte.

b) La totalidad de los documentos que demuestran la gestion de cobro adelantada en
sus diferentes etapas de persuasivo, juridico, coactivo, asi como los documentos
externos generados con ocasion de dicha gestion.

C) La documentacién obtenida en la indagacion complementaria cuando a ello hubiere
lugar. (Circularizacién, constancias, declaraciones escritas de funcionarios o
exfuncionarios, requerimientos escritos a entidades o terceros directa o
indirectamente involucrados, proceso de reconstruccion de expedientes, etc.)

d) Concepto Juridico.

e) Ficha Técnica de Depuracion.

f) Acta de Comité de Cartera.

g) Acto Administrativo que ordena la depuracion.
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h)  Comprobante contable que demuestra la aplicacion de la depuracion en los
registros contables.

EFECTOS

Una vez suscrito el acto administrativo que ordena la depuracion contable, se procedera
mediante resolucion a la terminacion y archivo del proceso de cobro coactivo y el
levantamiento de la medida cautelar inscrita, cuando corresponda o el archivo del
expediente si éste se encontrare en etapa de gestién persuasiva.

APLICACION PRINCIPIO COSTO BENEFICIO POR BIENES FRENTE A LA OBLIGACION
ADEUDADA

En concordancia con lo dispuesto en el articulo 839-4 del Estatuto Tributario Nacional,
cuando en el proceso de cobro coactivo se haya decretado medida cautelar sobre un bien,
antes de fijar fecha para la practica de la diligencia de secuestro, mediante resolucién se
decidird4 sobre la relacion costo de beneficio del valor del bien frente al valor potencial a
recaudar.

Para determinar la relacion costo-beneficio, se debe proceder por parte del funcionario
designado para dicho proceso, a efectuar un estudio del costo de la gestién de cobro, el cual
se dejara consignado en un documento donde se expondra las razones que sustentan la
decision.

Si se establece que la relacién costo-beneficio es negativa para las finanzas distritales, es
decir, que el valor del bien embargado es inferior frente al valor de la deuda, el funcionario
competente se abstendra de practicar la diligencia de secuestro y levantard la medida
cautelar, dejando el bien a disposicion del deudor o de la autoridad competente, segln sea
el caso, y continuara con las demas actividades del proceso de cobro, procurando otros
mecanismos de cobro que permitan obtener un beneficio para la Administracion.

11.5.4. DEPURACION CONTABLE POR DECAIMIENTO DEL ACTO ADMINISTRATIVO,
PERDIDA DE FUERZA EJECUTORIA, INEXISTENCIA PROBADA DEL DEUDOR O SU
INSOLVENCIA

Tratdndose del decaimiento del acto administrativo y pérdida de fuerza ejecutoria, no es
preciso que se adelante ningun procedimiento previo, por tratarse de una circunstancia que
se concreta en el momento en el cual desaparecen los fundamentos facticos o juridicos del
acto administrativo que decae. Tratandose de la causal de inexistencia probada del deudor o
su insolvencia, debe adjuntarse la certificacion emitida por la autoridad competente en la
cual conste la inexistencia probada del deudor, bien sea por fallecimiento, tratdndose de
persona natural, o por liquidacion y extincion de la personeria juridica conforme con el
certificado de Camara de Comercio o del registro de personas privadas sin animo de lucro
gue dé cuenta la inexistencia de la persona juridica.
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12. COMPETENCIA PARA EXPEDIR ACTOS ADMINISTRATIVOS QUE
ORDENAN LA TERMINACION

Cuando dentro del procedimiento administrativo de cobro coactivo se dé la terminacién del
proceso por alguno de los eventos definidos en el numeral 11 del presente manual, la
competencia para declararlo serd del Director Financiero® previa concepto favorable del
Lider Técnico del area de Cobro Coactivo, siempre que se cumplan con las condiciones
establecidas para el efecto, de lo cual se emitira el auto de cierre, levantamiento de medidas
cautelares a que haya lugar y se ordenara el archivo del proceso.

La declaratoria de pérdida de fuerza ejecutoria y el decaimiento del acto administrativo seran
competencia de la dependencia que expidi6é el titulo ejecutivo, la que deberéa certificar la
ocurrencia de estas causales previstas en el articulo 91 del CPACA en relacién con el acto
que impuso la sancién o la multa, establecié el saldo del contrato liquidado bilateral o
unilateralmente y, en general, el documento en el cual conste la obligacién a favor del FFDS.

13. DEPURACION DE CARTERA DE IMPOSIBLE RECAUDO

La depuracion contable es el conjunto de gestiones administrativas que las entidades cuya
informacién financiera no refleje su realidad econémica, deben adelantar para que las cifras
y demas datos contenidos en los estados financieros cumplan las caracteristicas
fundamentales de relevancia y representacion fiel. Como resultado de este ejercicio de
depuracién contable, se considera que existe cartera de imposible recaudo y se procedera a
su depuracion contable, siempre que se cumpla alguna de las siguientes causales:

a) Remision.

b) Prescripcion de la accion de cobro.

C) Pérdida de fuerza ejecutoria.

d) Decaimiento del acto administrativo.

e) Inexistencia probada del deudor o su insolvencia demostrada, que impida
ejercer o continuar ejerciendo los derechos de cobro.

f) Cuando la relacion costo-beneficio al realizar su cobro no resulta eficiente.

Siguiendo los lineamientos fijados normativamente frente a las competencias para reconocer
la remisién, la prescripcion de la accion de cobro, la pérdida de fuerza ejecutoria, el
decaimiento del acto administrativo y la depuracion contable, se tendran en cuenta las
siguientes reglas:

1. La remision, prescripcion y depuracion contable seran de competencia del
area de Cobro Coactivo de la Direccion Financiera siempre que el titulo
ejecutivo, se hubiese remitido oportunamente por parte de la dependencia
generadora®.

53 Numeral 7, articulo 42, Decreto 507 de 2013.
54 Numeral, Art. 23 Decreto Distrital 289 de 2021.
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2. La declaratoria de pérdida de fuerza de ejecutoria y el decaimiento del acto
administrativo seran de competencia de la dependencia generadora que en
su momento expidi6 el titulo ejecutivo®.

14. COMITE DE CARTERA
El Comité de Cartera actlia como instancia asesora cuyas funciones seran las siguientes®:

a) Realizar andlisis de la composicibn y comportamiento de la cartera, y emitir
recomendaciones que permitan fortalecer la gestion de cobro o recuperacion de los
derechos a favor de la entidad, en atencién a los principios constitucionales que rigen
la administracion publica.

b) Estudiar y evaluar si se cumple(n) alguna(s) de las causales sefialadas en el articulo
21 del Decreto Distrital 289 de 2021, para considerar que una acreencia a favor de la
entidad constituye cartera de imposible recaudo, de todo lo cual se dejara constancia
en acta.

c) Recomendar al representante legal o al competente funcional, que se declare
mediante acto administrativo una acreencia como cartera de imposible recaudo, el
cual sera el fundamento para dar por terminados los procesos de cobro de cartera
gue se hubieren iniciado y adelantar su depuracién contable.

d) Las demds funciones que sobre la materia le sean asignadas por el Representante
Legal de la entidad.

15. SOSTENIBILIDAD DE LA CALIDAD DE LA INFORMACION FINANCIERA

A fin de garantizar la mejora continua, sostenibilidad de la calidad de la informacién
financiera y establecer saldos contables de cartera que reflejen derechos ciertos o
potenciales de cobro, para efectos de depurar los saldos susceptibles de cobrar mediante el
ejercicio de las acciones de cobro coactivo, el presente Manual contempla las acciones o
politicas de operacion contable descritas a continuacion:

a) Los procesos no ejecutoriados y las acreencias a favor del FFDS por concepto de
Multas deberan revelarse en los Estados Financieros, de acuerdo con la
informacion registrada en SIIAS por las distintas dependencias que actldan en el
proceso de cobro segln su competencia. Los registros contables se realizaran a
través de la interfase entre SIIAS y el sistema contable del FFDS.

b) La clasificacion de la cartera para efectos contables, el analisis de indicios de
deterioro, la estimacion y reconocimiento de las pérdidas por deterioro y la baja en
cuentas se realizard aplicando los criterios establecidos en el presente Manual y en
el Manual de Politicas Contables del FFDS. En todo caso la clasificacion contable
de la cartera y el reconocimiento de las pérdidas por deterioro no implican un menor
valor de la obligacién por lo que la entidad continuara agotando todas las acciones

55 Numeral 2, Art. 23 Decreto Distrital 289 de 2021.
56 Art. 24 Decreto Distrital 289 de 2021.
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de cobro coactivo a que haya lugar. La clasificacién de la cartera, el andlisis de
indicios de deterioro y el calculo y registro de las pérdidas por deterioro se realizara
con base en las fechas, estados del proceso y demas informacién necesaria que
haya sido registrada en SIIAS por parte de las distintas dependencias que actuan
en el proceso de cobro.

En todo caso, para la incorporacién en los Estados Financieros de las acreencias a favor del
FFDS se tendran en cuenta las siguientes reglas:

- Los procesos no ejecutoriados se reconocerdn en cuentas de orden hasta el
momento en que se expida la constancia ejecutoria respectiva.

- Elingreso y la cuenta por cobrar se reconoceran en los Estados Financieros como
un ingreso no tributario y una cuenta por cobrar una vez expedida y registrada en
SIIAS la constancia de ejecutoria del proceso cuando sobre la misma no proceda
recurso alguno, y se disminuiran los saldos registrados previamente en cuentas de
orden.

- Un derecho de cobro se clasificara en los Estados Financieros como una cuenta de
dificil recaudo cuando: a) No se haya realizado pago de la sancion en un término de
tres (3) afios contados a partir del dia en que se hicieron exigibles las obligaciones,
o desde la realizacion del ultimo pago por parte del Deudor; b) cuando se haya
incumplido un acuerdo de pago; c) cuando se informe a la Direccion Financiera del
FFDS que el deudor no posee bienes muebles o inmuebles susceptibles de
embargo o que las medidas de embargo decretadas no fueron reales y efectivas, o
d) La persona juridica se encuentre en procesos de liquidacion voluntaria, judicial,
de reestructuracién empresarial, 0 sujeta a toma de posesién para administrar o
para liquidar sus bienes y haberes. Para lo anterior, el area de Cobro Coactivo de la
Direccion Financiera remitira a Contabilidad un informe semestral en el que se
detalle la informacion sefialada en los literales anteriores.

- Como minimo al final de cada vigencia y previo al cierre contable se verificara la
existencia de indicios de deterioro de la cartera de dificil recaudo originados por el
incumplimiento de los pagos a cargo del deudor o el desmejoramiento de sus
condiciones crediticias. Este andlisis se realizara con base en la informacion
registrada en SIIAS. No obstante lo anterior, las acreencias a favor del FFDS seran
objeto de deterioro cuando a) no se haya realizado pago de la sancion en un
término de cinco (5) afios contados a partir del dia en que se hicieron exigibles las
obligaciones o se haya realizado el Gltimo pago por parte del Deudor y no haya
operado ningun fendmeno juridico de extincién de la accién de cobro, b) la persona
juridica se encuentre en procesos de liquidacion voluntaria, judicial, de
reestructuracion empresarial, 0 sujeta a toma de posesion para administrar o para
liquidar sus bienes y haberes y las acreencias cuyo cobro se persigue han sido
aceptadas en la masa de liquidacién o del acuerdo. Para lo anterior, el area de
Cobro Coactivo de la Direcciéon Financiera remitird a Contabilidad un informe
semestral en el que se detalle la informacién sefialada en los literales anteriores.
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- Se dara de baja en cuentas en los Estados Financieros la cartera que se considere
incobrable cuando a) haya operado alguno de los fendmenos juridicos de extincion
de la accién de cobro, por prescripcion, remisibilidad, pérdida de fuerza ejecutoria,
decaimiento del acto administrativo, inexistencia probada del deudor o su
insolvencia demostrada, que impida ejercer o continuar ejerciendo los derechos de
cobro que sirven de titulo ejecutivo para dar inicio a la ejecucion forzada por medio
de la via coactiva, b) cuando en el caso de cobro de saldos contenidos en actas de
liquidacion, a favor del FFDS, se haya declarado la pérdida de competencia por
acto administrativo debidamente ejecutoriado, ¢) que la persona natural haya
fallecido sin dejar bienes, d) la persona juridica se encuentre en procesos de
liquidacion voluntaria, judicial, de reestructuracion empresarial, o sujeta a toma de
posesion para administrar o para liquidar sus bienes y haberes y las acreencias
cuyo cobro se persigue han sido rechazadas en la masa de liquidacién o del
acuerdo, e) se determine la inexistencia probada del deudor, o f) cuando la relacion
costo-beneficio al realizar su cobro no resulta eficiente. No seran objeto de deterioro
las acreencias sobre las cuales existen garantias o medidas cautelares que
garanticen la recuperacion de la cartera.

Teniendo en cuenta que el proceso de depuracion contable es permanente y sostenible y
con el fin de lograr la existencia y efectividad de los procedimientos de control y verificacion
de las actividades propias del proceso contable, previo al cierre contable de cada mes los
saldos de acreencias a favor del FFDS seran contrastados con los saldos registrados en
SIIAS, y se realizaran los comprobantes contables de ajuste o la incorporacion de
informacion en SIIAS cuando a ello haya lugar. Lo anterior, con el fin garantizar que los
Estados Financieros reflejen derechos ciertos de cobro y se dé de baja en cuentas aquellos
valores sobre los cuales no sea posible ejercer su cobro o respecto de los cuales no haya
sido legalmente posible su imputacién a alguna persona. En las revelaciones a los Estados
Financieros se presentaran las principales acciones realizadas por el FFDS tendientes a
garantizar la sostenibilidad de la informacién contable en procura de lograr una informaciéon
financiera relevante y fiable.

16. DISPOSICIONES FINALES
16.1. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

El presente manual se incorporard en el Sistema de Gestién de Calidad de la entidad,
creando los procedimientos, instructivos, formatos y dem&s medios necesarios que
garanticen y evidencien el mejoramiento de la Gestiéon de Cartera.
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16.2. CONTROL DE CAMBIOS

< FECHA DE < < <
VERSION APROBACION RAZON DE CREACION O ACTUALIZACION

El Manual de Administracion y Cobro de Cartera obedece a la
necesidad de actualizar el reglamento de cartera acorde con la
normatividad vigente y la nueva estructura organizacional de la Entidad
fundamentada en el Decreto Distrital 507 de 2013.

Se modifica: Término de remisién de actos administrativos que prestan
mérito ejecutivo a Direccion Financiera. Término de acuerdos de pago
para persona natural o juridica sujeta al régimen privado y persona
juridica sujeta al régimen de Derecho Publico. Requisitos para
aplicacién de remisibilidad por UVT. Requisitos para la aplicacion de la
remisibilidad de obligaciones por costo beneficio.

Se modifica: Término de remisién de actos administrativos que prestan
mérito ejecutivo a Direccion Financiera. Requisitos para la asignacién
de los procesos para iniciar cobro coactivo, por parte de las areas
generadoras (Remision de la informacion requerida para inicio de
cobro), etapa persuasiva para la gestion de cartera (tramite y duracion
de la etapa). Anexo Metodologia obligaciones por costo beneficio.

Se modifica y agrega: Reserva del expediente, Acumulaciéon de
procesos. Formas de notificacion. Determinacion del debido cobrar.
Competencia del cobro persuasivo. Verificacion del cumplimiento del
acuerdo de pago. Identificacion bienes del deudor. Otorgamiento de la
7/07/2022 facultad de pago. Costas del proceso. Traslado y aprobacion del crédito
y las costas del proceso. Medidas cautelares. Competencia para
decretar la prescripcion de la accién de cobro. Funcionario competente.
Anexo: Procedimiento Administrativo de Cobro. Procedimiento de
cobro.

Se modifica y agrega: Se ampliaron los aspectos relevantes alrededor
del titulo ejecutivo, remision de la informacién requerida para inicio del
cobro, sanciones y multas, cartera originada en liquidacion de contratos
0 convenios, reserva del expediente, acumulacién de procesos, formas
de notificacion. Se preciso6 el tema de facilidades de pago y garantias,
investigacion de bienes, proceso de cobro, medidas cautelares,
terminacion del proceso. Se incluy6 la suspension del proceso junto con
los procesos de depuracion contable.

Se modifica, deroga y agrega: Se deroga el inciso que permite aceptar
el traslado del titulo ejecutivo que superen los tres afios a partir de la
fecha de ejecutoria enviado por las dependencias generadoras. Se
reduce el nimero de consultas de bases de datos para identificar los
bienes del deudor. Se elimina el canal por el cual cobro coactivo reporta
los informes de titulos judiciales a Contabilidad y Tesoreria. Se modifica
el inciso (b) frente al nimero de investigaciones de bienes, con
resultado negativo y se elimina el inciso (f) del articulo 11.5.1.4, se
elimina la firma de la ficha técnica por la firma del informe juridico para
aplicar la figura de Remision. Se elimina la palabra individualizada para
el uso de la ficha técnica en el procedimiento para decretar la remision y
prescripcion.

30/07/2017

23/05/2019

15/10/2021

15/02/2023

30/10/2023
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