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AUTO No 0119 DEL 10 DE ENERO DE 2017

Por el cual se ordena la terminacién de todo procedimiento y se archivan las
diligencias del expediente numero 1245354/14

LA SUBDIRECCION INSPECCION VIGILANCIA'Y CONTROL DE
SERVICIOS DE SALUD DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD DE
BOGOTA D.C.

En ejercicio de las facultades constitucionales y legales, en especial las
conferidas por el Decreto 507 del 6 de noviembre de 2013, numerales 1°, 2°,
y 3° del articulo 20, expedido por el alcalde Mayor de Bogota, D.C., el numeral
4° del articulo 176 de la Ley 100/93, los literales g) y r) del articulo 12 de la Ley
10 de 1990, en concordancia con lo establecido en el numeral 3° del Articulo
2.5.1.2.3° y Articulo 2.5.1.7.1. del Decreto 780 de 2016; y,

CONSIDERANDO:
IDENTIFICACION DEL INVESTIGADO

La presente investigacion se dirige en contra de la SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD CENTROORIENTE-E.S.E- Unidad de Servicios de
Salud Rafael Uribe Uribe con NIT Nro. 900959051-7, y Cddigo de Prestador
Nro. 1100130289, quien presta servicios de salud en la DIAGONAL 34
NUMERO 5-43, de la nomenclatura urbana de Bogota D.C.

Actlia como tercero interviniente en el presente asunto el senor JUAN MANUEL
RENGIFO VALOYS, identificado con la cédula de ciudadania Nro. 82.362.404 |
con residencia en la carrera 17 C Nro 32 B- 04 Sur ; Teléfono: 3134388823.

HECHOS

El sefior Juan Manuel Rengifo Valoys, manifiesta que el dia 16 de agosto de
2014 ingreso al servicio de Urgencias del CAMI de Olaya, por presentar una
Herida en la Paima de la mano derecha, la cual fue objeto de sutura. El 26 de
agosto de 2014, nuevamente ingresé al CAMI para que le fueran retirados fos
puntos, pero segun indica el peticionaria solo le fueron retirados aplicando
jabon no mas. Habiéndosele indicado a la funcionaria que la herida estaba
abierta solicitd se le aplicara alcohol o agua oxigenada para que no se
contaminara. Es asi que ingresando al CAMI, lo valvié a atender poniendo
gasa, en ese momento de la queja la herida seguia abierta y con sangre.
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Gestionar fas quejas recipidas por presuntas fallas en la prestacién de servicios de salud.

Adelantar en primera instancia los procesos administrativos sancionatorios contra los
prestadores de servicios de salud y adoptar las decisiones que correspondan, en cumplimiento
de los objetivos y funciones que le competen, por inobservancia de las normas técnicas,
cientificas. administralivas y financieras de obligatorio cumplimiento.

La Ley 10 de 19890 en su articulo 12 literales q, y r. establece que corresponde a la
Direccion local del Distrito Especial de Bogota:

q).Cumplir y hacer cumplir las normas de orden sanitario previsto en la Ley 97 de 1979 o
Cdodigo Sanitaric Nacional y su reglamentacion

r). Desarrollar fabores de Inspeccion, Vigilancia y Control  de las instituciones que prestan
servicios de salud...

Ley 100 de 1993, articulo 176. Las direcciones seccional, distrital y municipal de
salud, ademas de las funciones previstas en las Leyes 10 de 1990 y 715 de 2001
tendran las siguientes funciones:

“numeral 4° . La Inspeccion y Vigitancia de la aplicacion de las normas técnicas, cientificas,
administrativas y financieras que expida el Ministerio de Salud ( hoy Proteccién Social) sin
perjuicio de las funciones de inspeccion y vigilancia atribuidas a las demas autoridades
competentes.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO.

A continuacion, el Despacho procedera a realizar el analisis de los
elementos probatorios que reposan en el expediente a fin de establecer si
existe mérito para formular pliego de cargos en contra de la institucion
prestadora de servicios de salud o si por el contrario se debe proceder a
decretar la cesacion de todo procedimiento a su favor.

Los principios esenciales de la reforma al sistema de salud, mediante la Ley
100 de 1993, modificada por la Ley 1438 de 2011, fueron la equidad, la calidad
y el aumento en cobertura. Se establecié asi un sistema de prestacion de
servicios y de fuentes de financiacion en donde la solidaridad en el
financiamiento, y la eficiencia y la competencia en la provision de los servicios
se constituyeron como los elementos centrales para aumentar la equidad, la
calidad y la cobertura.

Es por ello, que el principal objetivo de esta Secretaria Distrital de Salud es
implementar mecanismos de seguimientoc que permitan establecer los
atributos de la calidad en la atencion en salud, a través de las quejas,
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profesionales dentro de la prestacion de servicios en el marco de los atributos de calidad de
la misma. Toda vez que lo descrito, es la unica valoracion referida por la institucion, realizada
al paciente en mencion. Adicionalmente, de acuerdo a la descripcion, la herida no se
encontraba abierta ni con signos de infeccion que ameritaran cubrimiento.

Cabe anotar que el paciente refiere que la sutura fue realizada en una drogueria donde no se
tiene informacion de la misma.

En conclusion en el presente caso, esta instancia no encuentra fallas por parte
de SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTROORIENTE -
E.S.E — UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD RAFAEL URIBE URIBE dentro
de la presente investigacion y su posterior archivo.

Como fundamentos legales de este analisis, encontramos los articulos 47 y 49
numeral 4° de la Ley 1437 de 2011, Cddigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, gue en su tenor expresa:

“‘Articulo 47. Procedimiento adminisirativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos
de carécter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico
se Sujetaran a las disposiciones de esta Parte Primera del Codigo. Los preceptos de este
Cddigo se aplicaran también en lo no previsto por dichas leyes.

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio o por
soficitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la
autoridad establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi
fo comunicara al interesado. Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso,
formulara cargos mediante acto administrativo en el que sefalard, con precision y claridad, los
hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de la investigacion, fas
disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes
Este acto administrativo deberé ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta
decision no procede recurso (...)" (Subrayado fuera del texto)

Articulo  49. Contenido de la decision. EI funcionario competente proferiréd el acto
administrativo definitivo dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacién de los
alegatos.

(i)
4. La decision final de archivo o sancidn y la correspondiente fundamentacion.”

Lo anterior en concerdancia con lo establecido en el articulo 3 de la Ley 1437
de 2011, Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, el cual establece que:

Articulo 3°. Principios. Todas las autoridades deberan interpretar y aplicar las disposiciones
qgue regulan las actuaciones y procedimientos administrativos a la luz de los principios
consagrados en la Constitucion Politica, en la Parte Primera de este Cédigo y en las leyes
especiales.
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legislador en este caso en particular las funciones de control y vigilancia al
cumplimiento de requisitos de calidad, higiénico sanitarias, técnicos,
administrativos y financieros etc., se debe considerar que dicho esfuerzo debe
orientarse a la busqueda de un efecto real sobre los administrados. En este
caso la eficacia de una investigacion preliminar se materializa en el hecho de
establecer la ocurrencia de infracciones, la identificacion del responsable y la
imposicion de una sancion.

Finalmente, se notificara al sefior JUAN MANUEL RENGIFO VALOYS en su
calidad de tercero interviniente, informéandole que contra esta decisién —
terminacion de procedimiento - proceden los recursos de reposicién ante este
Despacho y el de apelacion ante el Secretario de Salud de Bogota, de los cuales
se podra hacer uso dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacién
de este acto administrativo.

-En mérito de lo expuesto y no existiendo razones juridicas para continuar con la
presente investigacion este Despacho,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQO: ORDENAR la terminacién de todo procedimiento
adelantado en contra de la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE
SALUD CENTROORIENTE -E.S.E — UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD
RAFAEL URIBE URIBE |, con NIT Nro. 900959051-7, y Codigo de Prestador
Nro. 1100130289, quien presta servicios de salud en la DIAGONAL 34
NUMERO 5-43, de la nomenclatura urbana de Bogota D.C, de acuerdo con lo
expuesto en la parte considerativa de este Acto Administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: ORDENAR el archivo definitivo de las diligencias una
vez se encuentre en firme la presente decision.

ARTICULO TERCERO. Notificar al investigado, la presente providencia
conforme lo establece las normas procesales, haciéndole saber que contra
esta decision proceden los recursos de reposicion ante la Subdireccion
Inspeccion, Vigilancia y Control de Servicios de Salud, para que la aclare,
modifique, adicione o revoque y el de apelacion ante el Secretario de Salud de
Bogota, de los cuales se podra hacer uso dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la notificacion del presente auto.

Cra. 32 No. 12-81 (= (=) -
s (@ e A
wwaw.saludcapital.gov co i i | B BOGOT
Info 364 966G A | Beid M EJOR
o= PARA TODOS

Pagina 7 de 8



Continuacion Auto Nro 0119 del 10 de en
de todo procedimiento y se archivan las d;
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terminacion de procedimiento - pro:
Despacho y el de apelacion ante

cuales se podra hacer uso dentro ¢
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ARTICULO QUINTO.- Surtidas las
se interpusiera recurso alguno en ¢

los términos de Ley, remitir el exp
Secretaria Distrital de Salud para s

Dada en Bogota, D.C. a los

COMUNIQUESE, N

Original Firmado por
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Ins.pcccié:f Vigilancia y Contt:

Sepvicios de Salud

OLGA ELOISA BUITRAGO SANC!

Subdirectora, Inspeccion, Vigilanci:

Elaboré: Carlos Ortiz N.
Reviso: Edward F. Vasquez
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