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5 ASUNTO: NOTIFICACION ACTO ADTIVO 1302018
Sefor ittt B it :

LAURA VANESSA LOZANO BAQUERO
Tercero Interviniente

KR45C 69D 79 Sur

Bogota D.C

Asunto: Notificacion por Aviso de Acte Administrative “Por la cual se resuelve un Recurso
de Apelacion dentro de la investigacion administrativa No 1302018”

Por medio de este aviso notifico el Acto Administrativo Resolucion No. 1145 del 15 de
Mayo de 2019 proferido por el Sefor SECRETARIO DISTRITAL DE SALUD DE
BOGOTA.

Se le informa que de conformidad con el articulo 69 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011), esta notificacion
se considera surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega de este aviso en el lugar
de destino.

Se acompana copia integra del acto administrativo objeto de notificacion.

Cordialmente,

NIEL ANGEL DEVIA
Profesional Especializado
Oficina Asesora Juridica

Anexo: Dos (2) folios - Resolucién 1145
Proyecto: AFGonzalez A/Mfl
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RESOLUCION M%o‘ 1145 gorecha 5 MAY 2019

Porla cual se resuelve un recurso de Apelacién dentro de la actuacion Administrativa 1302018
adelantada por la Subdireccién Inspeccién Vigilancia y Control de Servicios de Salud de Ia
Secretaria Distrital de Salud de Bogota

EL SECRETARIO DISTRITAL DE SALUD DE BOGOTA

En ejercicio de las facultades legales y reglamentarias, en especial de las conferidas por el Decreto
507 del 06 de noviembre de 2013 en concordancia con el articulo 76 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y

CONSIDERANDO:

Que la Subdireccién Inspeccion Vigilancia y Control de Servicios de Salud de la Secretaria Distrital de
Salud, mediante Resolucion No. 5497 del 28 de mayo de 2018 sanciond a la SUBRED INTEGRADA
DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD LA
VICTORIA identificada con el Nit 900. 959. 051- 7 cadigo de prestador 1100130289 — 01, con
Ubicacién en la Diaganal 34 No. 5 43 de la nomenclatura urbana de Bogota con multa de CIENTO
CINCUENTA (150) SALARIOS MINIMOS DIARIOS LEGALES Vigentes para el afio de 2018 es decir
[a suma equivalente a TRES MILLONES NOVECIENTOS SEIS MIL DOSCIENTOS DIEZ PESOS
$ 3.806.210) M/CTE, por infringir las normas citadas en la referida providencia. ~ '

1

Rue dicho acto administrativo fue notificado via electrénica el dia 06 de junio de 2018 y el Doctor
FERNANDO ARTURO TORRES JIMENEZ en su calidad de Apoderado, de la parte investigada

nterpuso el recurso de Reposicion y en subsidio el de Apelacién con oficio No. 2018ER47072 del 21
de Junio de 2018 dentro del término legal.

;
Que mediante Resolucion No.7159 del 15 de noviembre de 2018 la Subdireccidn Inspeccion
Vigilancia y Control de Servicios de Salud resolvié el Recurso de Reposicién decidiendo no reponer

¥ confirmé la Resolucion No. 5497 del 28 de mayo de 2018 y a su vez concedié el recurso de
Apelacion.

1

ARGUMENTOS DEL RECURSO
E| Doctor FERANDO ARTURO TORRES JIMENEZ en su impugnacién manifiesta:
MOTIVOS DE INCONFORMIDAD DE LA DECISION “

na vez revisados los motivos expuestos por pare del ente sancionador para sustentar su
ecision dentro de la presente investigacion, se puede observar que no han tenido en cuenta Ilas
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pruebas que se reposan dentro del expediente, ni la defensa presentada en acluaciones anteriores,
por esa entidad.

En el caso del menor DYLAN SANTIAGO RODRIGUEZ es necesario adverlir que revisadas las bases de
datos no se encontro a cargo de aseguradora , de tal manera se encontraba en calidad vinculado ( hoy
pablacion pobre y vulnerable) es decir, a cargo del Distrito, Fondo Financiero Distrital de Salud.

En consecuencia el ente investigador no tuvo en cuenta los argumentos expuestos por esta entidad, toda
vez que la cirugla que requerfa el menor DYLAN SANTIAGO RODRIGUEZ para el tratamiento de su
patologia, no podia ser realizada por esta institucion, dado que no se ofertaba, es decir el manejo integral
del procedimiento quirirgico Cardiovascular mas Unidad de Cuidados intensivos Neonatal, no podia ser
realizado en la Unidad de Prestacién de Servicios de Salud la Vicloria por no contar con la. tecnologla
necesaria, por consiguiente no se ofertaba ni prestaba el servicio ni el procedimiento que requerla el menor,
razén por la cual era necesario gestionar la remisién a una entidad que si lo ofertara y prestara. De tal
manera que las aulorizaciones del servicio incluido el traslado ( Referencia), le correspondla a la entidad a
cargo de garantizar el derecho a la salud, es decir el Distrito, Fondo Financiero Distrital de Salud , gestionando
lo que le correspondla segun la citada norma, mientras que tampoco tuvo en cuenta que el antiguo
hospital, en lo que le correspondfa, atendié el paciente, lo valoro y disparo el proceso de referencia, el
cual no podia ser efectivo sin la intervencién de la entidad que est4 a cargo de ubicar autorizar al prestador
al que debe remilirse el paciente, sin dicha autorizacién los prestadores no reciben pacientes, a pesar de
haberse indicado el trdmite de prestacion del mismo. Para mayor soporte de lo manifestado proceso a
relacionar la normativa que eslablece el sistema de referencia y contrareferencia. -

El ente investigador no se pronuncio respeclo de la ausencia de la gestidn de referencia del paciente, a
cargo del Fondo Financiero Distrital de Salud de tal manera que el procedimiento y la supuesta infraccién
en el procedimiento no puede impularse a esta entidad”. ( Sic a lo Trascrito) (...) +

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

La presente investigacion administrativa se inicia por la comunicacion radicada en esta Secretaria de
fecha 24 de Septiembre de 2015 donde la Sefiora LAURA VANESSA LOZANO BAQUERO
manifiesta presuntas fallas en la atencién dispensada en el Hospital Vista Hermosa lll Nivel de
atencion hoy SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E. UNIDAD DE
SERVICIOS DE SALUD VISTA HERMOSA, que por los quebrantos de Salud de su hijo DYLAN
SANTIAGO RODRIGUEZ LOZANO lo llevo a dicha institucion pero a raiz de los tramites
administrativos no fue posible trasladarlo a otro hospital de mayor complejidad de acuerdo al
sistema de Referencia y Contrarreferencia.

Toda investigacion administrativa tiene por objeto verificar la ocurrencia de la conducta desplegada
por el presunto infractor, determinar si es constitutiva de falta contra las normas que regulan la
prestacion del servicio de salud, establecer los motivos determinantes y las circunstancias de tiempo
maodo y lugar en que ocurrio el perjuicio causado a los usuarios y la responsabilidad que haya
lugar en cabeza del prestador. ,-
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De conformidad con el articulo 78 de la Constitucién Politica de Colombia, seran responsables, de
atuerdo con la Ley, quienes en la produccion y en la comercializacion de bienes y servicios, atenten
ntra la salud, la seguridad, y el adecuado aprovisionamiento a los consumidores y usuarios.

Eh el caso Sub lite, se formularon cargos y se sancioné a la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

SALUD SUR E.S.E. UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD LA VICTORIA por encontrar fallas
institucionales en la atencién brindada al menor DYLAN SANTIAGO RODRIGUEZ LOZANO con
rgspecto a los atributos de calidad en lo referente a la oportunidad, continuidad y seguridad del

paciente toda vez que la orden de remision no se tramité el mismo dia de la solicitud infringiendo
con ello el derecho fundamental a la salud. -

le la pena mencionar que el sistema de Referencia y Contrareferencia se define como el conjunio
procesos, procedimientos y actividades técnicas y administralivas que permiten prestar

aplecuadamente los servicios de salud a los pacientes, garantizando la calidad, accesibilidad,
oportunidad, continuidad e integralidad de los servicios. |

Referencia es el envio de pacientes o elementos de ayuda diagnéstica por parte de un prestador
de servicios de salud, a otro prestador para atencion o complementacién diagnéstica que, de acuerdo
cpn el nivel de resolucion, dé respuesta a las necesidades de salud. _

Contrarreferencia es la respuesta que el prestador de servicios de salud receptor de la referencia,
al prestador que remitié.

si las cosas, al consultar AD INTEGRAM el expediente el sistema de referencia y contrareferencia
realizado por el entonces HOSPITAL LA VICTORIA E.S.E. hoy la UNIDAD DE SERVICIOS DE
ALUD LA VICTORIA en favor del paciente DYLAN SANTIAGO RODRIGUEZ se encuentra que el
ismo se solicité el dia 28 de junio de 2015 sobre las 19. 10 horas, sin embargo, en el misma
cumento se tiene que la radicacion de la referencia se hizo efectiva hasta el dia 29 de junio de
15 pasadas las 13. 17 horas, al FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD como ente
responsable por tratarse de un paciente sin afiliacion, refiriendo el nombre del diagnéstico bajo
NFERMEDAD CIFOSCOLIOTICA DEL CORAZON hasta el 30 de junio de 2015 a las 14. 26 (dos
ias después) lo que conduce a dilucidar que cuando se solicit6 y se radico la orden de
ctivacion del proceso, el paciente aln estaba bajo la responsabilidad de la IPS investigada
idenciando una demora injustificada por esta lo que desencadeno enla muerte del menor.

n consideracion a lo enunciado en el escrito de impugnacion, no varia el rumbo de la investigacion
i iende a demostrar hechos diferentes a los obrantes en el expediente, ni tampoco se aportan
uevos elementos argumentativos y de juicio para una posible modificacion o revocatoria del acto
ancionatorio. Lo cierto es que en su momento se tipificaron violaciones a la normatividad sobre la
alidad del Servicio vigente relacionada al Sistema de Referencia y Contrareferencia y que no hay

forma de establecer, a partir de las pruebas obrantes en el plenario, para exonerar a la investigada,
razoén por la cual este Despacho confirmara la sancion. .

g BOGOTA
- MEJOR

PARA TODOS
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Con fundamento en las anteriores consideraciones, este Despacho,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: CONFIRMAR la Resolucién No. 5497 del 28 de mayo de 2018 mediante la
cual la Subdireccion Inspeccion Vigilancia y Control de Servicios de Salud sancioné a la SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E UNIDAD DE SERVICIOS DE
SALUD LA VICTORIA identificada con el Nit 900. 959. 051- 7 cédigo de prestador 1100130289 —
01, con ubicacion en la Diagonal 34 No. 543 de la nomenclatura urbana de Bogota con una
multa de CIENTO CINCUENTA (150) SALARIOS MINIMOS DIARIOS LEGALES vigentes para el
ano de 2018, es decir la suma equivalente a TRES MILLONES NOVECIENTOS SEIS MIL
DOSCIENTOS DIEZ PESOS ( $ 3. 906. 210) M/CTE de conformidad con lo dispuesto en este

proveido. -

ARTICULO SEGUNDO: Notificar del contenido de esta resolucion a la parte investigada
haciendole saber que contra la presente decisién no procede recurso alguno. -~

PARAGRAFO: Si no fuere posible notificar personalmente dentro del término previsto,
debera hacerse conforme con el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso

Administrativo.

ARTICULO TERCERO: Notificada la presente providencia se ordena devolver el expediente
a la Subdireccién Inspeccion, Vigilancia y Control de Servicios de Salud de la Secretaria
Distrital de Salud de Bogota para que continte con el tramite legal a que haya lugar. /

ARTICULO CUARTO: La presente resolucion rige-a ?ﬁir de la fecha de su expedicion. -~

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE ] § MAY Q"
Dada en Bogota, D.C., alos - Af Z.}“gﬂ/

N

LUIS GONZALG‘MORALES SANCHEZ
- Secretario Distrital de Salud de Bogota

/
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