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Se procede a surtir la notificacion del presente acto administrativo, siguiendo los lineamientos

de la Ley 1437 de 2011 articulo 69 que

establece; “Cuando se desconozca la informacién

sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicard en la
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wren - Notificacién por aviso f(Art. 69 ley 1437 de 2011). Proceso administrativo
higiénico sanitario No. 50382016

La Subdireccion de Vigilancia en Salud Publica de la Secretaria Distrital de Salud
Hace Saber: Que, dentro de las diligencias administrativas de la referencia
adelantadas en contra de la sefiora ELIANA LIZETH LEON GIRALDO identificada
con la cédula de ciudadania No. 1.015.422.424 — 6, con direccion de notificacion
judicial en la KR. 50 B 64 92, Barrio San Miguel de esta ciudad, en su calidad de
Propietaria y/o Responsable del establecimiento comercial denominado
MASCOTIKS SHOP, situado en la KR. 50 B 64 92, Barrio San Miguel de la ciudad
de Bogota DC. La Subdirectora de Vigilancia en Salud Publica profirid acto
administrativo de fecha 4 de junio de 2019, del cual se anexa copia integra.

Advertencia: la presente notificacion se considerara surtida al finalizar el dia
siguiente al de la entrega del aviso. Se le informa que una vez surtida, cuenta con
diez (10) dias para que presente sus recursos de reposicion y subsidiario de
apelacion si asi lo considera, lo cual lo puede hacer directamente o a través de
apoderado, conforme a lo establecido en el Articulo 76 de la Ley 1437 de 2011.

Cordialmente,

1

ADRIANO LOZANO ESCOBAR
Profesional Especializado

Subdireccién de Vigilancia en Salud Publica
Anexa (5 folios)
Proyecté Nury Jazmina G.
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RESOLUCION NUMERO 4265 de fecha 4 de junio de 2019
“Por la cual se resuelve de fondo la investigacién administrativa dentro del
expediente 50382016”

LA SUBDIRECCION DE VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA DE LA SECRETARIA
DISTRITAL DE SALUD DE BOGOTA DISTRITO CAPITAL

En uso de sus facultades Reglamentarias y en especial las conferidas por el Decreto
Distrital 507 de 2013, expedido por el Alcalde Mayor de Bogota DC, teniendo en cuenta
los siguientes:

IIDENTIFICACION DEL INVESTIGADO

La Subdireccion de Vigilancia en Salud Publica procede a decidir de fondo la
investigacién administrativa que se adelanta en contra de la sefiora ELIANA LIZETH
LEON GIRALDO identificada con la cédula de ciudadania No. 1.015.422.424 — 6. con
direccion de notificacion judicial en la KR. 50 B 64 92, Barrio San Miguel de esta ciudad,
en su calidad de Propietaria y/o Responsable del establecimiento comercial denominado
MASCOTIKS SHOP, situado en la KR. 50 B 64 92, Barrio San Miguel de la ciudad de
Bogota DC., cuyo correo electrénico es elileong@gmail.com

Il. ANTECEDENTES

1.Mediante oficio radicado con No. 2016ER68734 de fecha 30-09-16, folio 1, suscrito por
la Subred del Norte, se solicita abrir investigacion de orden administrativo en contra de
quien se identifica como investigada en el parrafo previo, por la presunta violacién a la
normatividad higiénico sanitarias.

2. Revisada la documentacién allegada a esta Secretaria de Salud se observé que existia
mérito para abrir investigacion administrativa higiénico sanitaria en contra del
investigado, tal y como se le comunicé a través de oficio radicado No. 2018EE10633 de
fecha 25-01-18, suscrito por la Subdireccion de Vigilancia en Salud Publica, en aplicacion
de lo establecido por el Articulo 47 de la Ley 1437 de 2011.

3. Que mediante Auto de fecha 20-04-18, la Subdireccion de Vigilancia en Salud Publica
formuld de pliego de cargos en contra de quien se identificd como investigada.

4. Por medio de oficio radicado No. 2018EE89758 de fecha 09-10-18, se procedi6 a citar
a la parte interesada a fin de realizar la correspondiente notificacién personal del acto
administrativo de conformidad con lo sefialado para el efecto en el Articulo 47 Cédigo de
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Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (en adelante
C.P.A.C.A), convocatoria a la cual no compareci6 la encartada, siendo notificado por
aviso que responde al consecutivo No. 2018EE 113843 de fecha 27-12-18, notificaciones
que fueron devueltos teniendo como causa “Desconocido’, sin embargo, percata el
Despacho que se trata de la idéntica direccion que aporto la persona que atendio la
visita de inspeccidén efectuada por el Hospital CHAPINERO E.S.E.

5. Que una vez verificada la devolucién del aviso es por lo que el Despacho procede a
dar cumplimiento del Articulo 69 de la Ley 1437 de 2011, que a la letra dice “Notificacion
por aviso. “Si no pudiere hacerse la notificacion personal al cabo de los cinco (5) dias
del envio de la citacion, esta se hara por medio de aviso que se remitira a la direccién,
al nimero de fax o al correo electrénico que figuren en el expediente o puedan obtenerse
del registro mercantil, acompariado de copia integra del acto administrativo. El aviso
debera indicar la fecha y la del acto que se notifica, la autoridad que lo expidid, los
recursos que legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben interponerse, los
plazos respectivos y la advertencia de que la notificacion se considerara surtida al
finalizar el dia siguiente al de la entrega del aviso en el lugar de destino.

Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra
del acto administrativo, se publicara en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar
de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la
advertencia de que la notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al
retiro del aviso.

En el expediente se dejara constancia de la remision o publicacion del aviso y de la fecha
en que por este medio quedara surtida la notificacion personal”’. Actuacién vista a folio
19 del expediente.

Y conforme al articulo 2 del resuelve del pliego de cargos, se le concedieron 15 dias para
presentar descargos y ejercer el derecho a la defensa, los cuales no fueron presentados.

6. Que mediante comunicado identificado bajo el radicado No. 2019EE16404 de fecha

18-02-19, se dio traslado por el término de 10 dias para que se presentara los
correspondientes alegatos. Pasado este término la investigada no los presento.

[ll. PRUEBAS

1. Acta de Inspeccion Vigilancia y Control Higiénico Sanitaria a Establecimientos
Veterinarios y afines No. 297649 de fecha 22-09-16, con concepto Desfavorable.
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IV. CARGOS

Las deficiencias encontradas que constan en las actas citadas, implico la violacién de las
disposiciones higiénico- sanitarias indicadas en el Pliego de Cargos ya referenciado, a
saber:

Segun las pruebas allegadas al expediente, se encuentra que el establecimiento contaba
en el momento de la visita con _2 aspectos a verificar sin el lleno de los requisitos legales
en materia higiénico-sanitaria. Requisitos que por el grado de perjuicio a la salud publica
son conductas que afectan los fines propios que persigue la Subdireccién de Salud
Publica del Distrito, asi las cosas, nos encontramos ante una conducta lesiva que afecta
la salud de los ciudadanos y esclaro que, entemas de esta importancia no se exige un
resultado dafioso, por ser una conducta de peligro, pues solo basta la amenaza al bien
juridico tutelado de la vida, la integridad personal, representada en la salud de los
potenciales usuarios.

Es de entender que, los lugares destinados a la atencion y tenencia de animales, por sus
propias caracteristicas intrinsecas, se convierten en un area expuesta a todos los riesgos
potenciales que se puedan presentar para la salud de sus tenedores Y vecinos.

La correcta identificacion de esos riesgos y la implementacién de las medidas de control
adecuadas en el mantenimiento de las instalaciones locativas en los establecimientos
veterinarios, es absolutamente necesario para evitar riesgos innecesarios en la salud
publica insiste el Despacho no solo del tenedor sino de las personas que rodean el lugar.

suciedad, esta es una de las irregularidades mas requeridas por los funcionarios de
sanidad, en tal sentido es del caso realizar un mantenimiento correctivo y eficaz. En todos
los casos, es necesario encontrar la causa de la falla para garantizar su reparacion a
largo plazo. Las fallas o dafios son producto de un proceso gradual de deterioro debido
a las condiciones de servicio, por lo mismo para ofrecer un servicio con altos estandares
de calidad hay que realizar el correspondiente mantenimiento. La construccion de
paredes pisos y techos debe acondicionarse de forma redondeada y en efectuarse en
materiales susceptibles de ser limpiados y desinfectados con facilidad.

De la misma manera al iluminar en debida forma y aislar y proteger las instalaciones
eléctricas sueltas, Usted evita las fallas eléctricas mas comunes como son
SOBRECARGAS, las cuales disminuyen el tiempo de vida del conductor y a la larga
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pueden ser causa de cortocircuitos. CORTOCIRCUITO: Es cuando se produce una
corriente de muy alto valor, las cuales pueden ser causadas por malas conexiones o
fallas en el aislamiento de los conductores, de modo que dos conductores energizados
se juntan, este valor de corriente puede fundir los conductores, malograr los equipos
conectados y causar incendios. FALLAS A TIERRA: esto puede ser causado por fallas
en el aislamiento de los conductores o en los equipos conectados, produciendo choques
eléctricos al contacto con los equipos o perdidas de energia.

El efectuar el debido mantenimiento en las instalaciones locativas de los
Establecimientos comerciales que prestan un servicio social, deja observar la adecuada
planificacién de tareas necesarias y periddicas, para resolver las incidencias
presentadas y/u ocasionadas por el uso normal de las instalaciones, facilitando un buen
‘ambiente de trabajo, areas adecuadas, limpias e higiénicas, creando una cultura de
preservacion y cuidado del establecimiento comercial, esta debe ser una actividad
permanente y continua, la cual debe realizarse, siempre ajustada a un estricto control
derivado de la norma higiénico sanitaria.

En este sentido, al realizar un mantenimiento preventivo o correctivo, es fundamental la
seleccion de las prioridades, los métodos y los materiales mas adecuados, por elio la
importancia de planificar, priorizar acciones, generar 6rdenes de trabajo y revisar el
cumplimiento y la efectividad, de esta manera Usted lograra un establecimiento comercial
que alcance altos estandares de calidad para la prestacion del servicio.

Asi las cosas, considera el Despacho que, es bastante la responsabilidad de las
Veterinarias, pues deben evitar que las mismas se transformen en un riesgo para la salud
publica.

Es importante tener en cuenta que desde antes de emprender un negocio comercial
como el de las veterinarias, se debe de tener conocimiento claro de leyes y resoluciones
que la norman, ello para evitar que haya anomalias que puedan causar problemas en la
salud publica y sanciones o incluso la desaparicion del negocio, del que recuerde Usted,
emerge una funcion social.

No es capricho del legislador, regular materia tan delicada como es la tenencia y atencién
de animales en veterinarias, normas que son de obligatorio cumplimiento por parte de
todas las personas naturales o juridicas que se dediquen a dicha actividad en el territorio
nacional.

Y es que la funcién que Usted desarrolla tiene repercusiones de caracter general y en tal
sentido prevalece del interés general sobre el interés particular.
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Ahora bien, es claro el Coédigo Civil Colombiano, cuando afirma en su articulo 9, “La
ignorancia de las leyes no sirve de excusa.”, menos aun, tratandose del cumplimiento de
normas que tienen el caracter de orden publico, como son las normas higiénico sanitarias
colombianas. Que para el caso en particular son las sefialadas en la Ley 9 de 1979, Art.
117, 207, 295.

V. DESCARGOS Y ALEGATOS

Notificado el Pliego de Cargos a la direccion aportada por la investigada, no presento
escrito de descargos ni alegatos.

En este acapite, el Despacho quiere llamar la atencidn de la sefiora ELIANA LIZETH
LEON GIRALDO, con relacion al principio del debido proceso, y mas exactamente en lo
que hace referencia a la notificaciéon de los actos administrativos, el cual se entiende
como el respeto por parte de las autoridades administrativas a las garantias
constitucionales y legales. En lo que respecta a los procesos administrativos
sancionatorios, los actos administrativos son consecuencia de la facultad con la que
cuentan las autoridades administrativas para imponer sanciones a los particulares que
infrinjan la normatividad, que regula el ejercicio de ciertas actividades u obligaciones a
su cargo; estos actos administrativos deben estar revestidos de unas garantias minimas,
contenidas en el Articulo 29 de la Constitucién Nacional.

Uno de esos principios es el de la publicidad para ejercer la debida contradiccién y el
derecho a la defensa, principio que plantea el conocimiento de las actuaciones
administrativas por parte de los directamente interesados en ellas, como lo ordena el Art,
3° numeral 9° de la Ley 1437 de 2011.

Sin embargo, también es claro que, para cumplir con esta funcién, la Administracién
actua de forma correcta al notificar las actuaciones administrativas a la tltima direccion
informada por el investigado o quien atiende la visita de inspeccion, la cual queda
impresa en el acta que dio origen a la presente investigacién, muy a pesar de que este,
el investigado, posteriormente alegue la indebida notificacion, debido al cambio de
domicilio o haber aportado en forma errénea la direccion, en el caso que nos ocupa, la
prueba documental el Acta No. 297649 de fecha 22-09-16, permite demostrar que la
direccion aportada es la KR. 50 B 64 92, Barrio San Miguel, en este evento, debid la
parte investigada informar cualquier cambio de direccién a la Secretaria Distrital de
Salud, Subdireccion de Vigilancia en Salud Publica a la menor brevedad posible; en tal
sentido, para esta Subdireccién, el acto administrativo fue notificado en debida forma.

VI. CONSIDERACIONES
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De antemano se precisa, tal como se indicé en el Pliego de Cargos, que la competencia
de esta Secretaria y en especial de la Subdireccién de Vigilancia en Salud Publica, para
adelantar la actuacién administrativa sancionatoria que nos ocupa se encuentra
consagrada en el articulo 564 de la Ley 9 de 1979, Ley 10 de 1990 articulo 12 literales
qyr Ley 715 de 2001 articulos 43, 44 y 45 y el articulo 13 de Decreto Distrital 507 de
2013 expedido por la Alcaldia Mayor de Bogota DC., y demas normas concordantes y
reglamentarias.

Asi las cosas, toda vez que las pruebas citadas en el acapite correspondiente son
suficientes para demostrar que se presenté infraccion a las normas sanitarias y que por
parte del investigado no se plante6 ninguna controversia en las oportunidades que la ley
le consagra, este Despacho concluye que existe mérito para sancionar en los términos
que se indican a continuacién.

El literal b del articulo 577 de la Ley 9 de 1979 (Cédigo Sanitario) establece: “Teniendo
en cuenta la gravedad del hecho y mediante resolucidon motivada, la violacién de las
disposiciones de esta Ley, sera sancionada por la entidad encargada de hacerlas cumplir con
alguna o algunas de las siguientes sanciones: b) Multas sucesivas hasta por una suma
equivalente a 10.000 salarios diarios minimos legales al maximo valor vigente en el momento de
dictarse la respectiva resolucién”

Si bien es cierto el Despacho tiene un alto margen para imponer la sancién como lo
consagra el articulo 577 de la Ley 09 de 1979, el cual fija las multas entre 1 y 10.000
salarios minimos legales diarios vigentes; en el presente caso ha de tener en cuenta para
tazar la misma, la gravedad de las infracciones cometidas, el grado de culpa y el riesgo
a la salud.

No sobra anotar que, no es requisito para imponer la sancién, que la conducta genere
un dafo, porque lo que persigue la norma sanitaria, es sancionar el riesgo que se pueda
generar a la comunidad. Debe entenderse como riesgo cualquier factor que aumenta la
probabilidad de un resultado sanitario adverso, para las personas que acuden a su
establecimiento.

Asi mismo para la tasacién de la sancion, ademas de los principios de igualdad, equidad,
proporcionalidad y justicia social, sopesando el bien particular, frente al interés general
violentado, se tendra en cuenta lo establecido en el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011,
el cual establece:

“Articulo 50. Graduacion de las sanciones. Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad
de las faltas y el rigor de las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo
a los siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:
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7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las 6rdenes impartidas por la autoridad
competente”. Pues percata el Despacho que en el caso en estudio se realizaron dos
visitas previas, durante los dias 20-05-16, 18-07-16, las cuales aplazaron el concepto,
dando un tiempo para que se efectuaran las adecuaciones, sin embargo pasaron
aproximadamente 4 meses sin que se lograra subsanar las irregularidades higiénico
sanitarias encontradas y por fecha se entiende que se realizaron con anterioridad al
concepto desfavorable que nos ocupa, es decir, la del Acta con fecha 22-09-1 6, talcomo
se evidencia a folio 2 del expediente.

En mérito de lo expuesto, este Despacho,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. SANCIONAR a la sefiora ELIANA LIZETH LEON GIRALDO
identificada con la cédula de ciudadania No. 1.015.422.424 — 6, con direccion de
notificacion judicial en la KR. 50 B 64 92, Barrio San Miguel de esta ciudad, en su calidad
de Propietaria y/o Responsable del establecimiento comercial denominado MASCOTIKS
SHOP, situado en la KR. 50 B 64 92, Barrio San Miguel de la ciudad de Bogota DC., por
incumplimiento a las normas higiénico sanitarias a saber: Ley 9 de 1979, Art. 117, 207,
295, con una multa de Quinientos Cuarenta y Cinco mil Cuatrocientos Diez pesos
moneda corriente ($545.410), suma equivalente a 20 salarios diarios minimos legales
vigentes.

ARTICULO SEGUNDO. Notificar a la investigada el contenido del presente acto
administrativo, haciéndole saber que contra esta decision proceden los recursos de
reposicion ante este Despacho para que la aclare, modifique, adicione o revoque y el de
apelacion ante el Secretario de Salud de Bogota, de los cuales se podra hacer uso dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion de esta resolucién. En caso de
no interponer los recursos dentro del término de Ley, haberse renunciado a ellos o una
vez resueltos en el caso de haberse interpuesto se considera debidamente ejecutoriada
la Resolucién sancién y se debe proceder a realizar su pago de acuerdo con el
procedimiento sefialado en los siguientes articulos".

ARTICULO TERCERO: La sancién contemplada en el articulo anterior de esta
providencia, debera consignarse dentro de los 10 dias habiles siguientes a la ejecutoria
de la presente resolucion. Para efecto del pago de la sancion pecuniaria impuesta debera
hacerse a traves de transferencia electrénica o consignacion bancaria en cualquier
sucursal del Banco de Occidente a nombre del FONDO FINANCIERO DISTRITAL de
salud NIT 800.246.953-2, en la cuenta de ahorros No. 200-82768-1. El usuario debe
utilizar el recibo de consignacién de convenios empresariales y diligenciar la siguiente
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informacion: en la referencia 1 el nimero de identificacion del investigado, en la
referencia 2 el afo y nimero de expediente, en el campo de facturas / otras referencias,
el cédigo MU212039902.

ARTICULO CUARTO. De conformidad con el articulo 99 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, si vencido el término, dispuesto en el
articulo anterior no se evidencia el pago, dara lugar al traslado inmediato a la Direccion
Financiera de esta Entidad, para dar inicio al procedimiento administrativo del cobro
persuasivo y/o coactivo.

PARAGRAFO: Acorde al articulo 9 de la Ley 68 de 1923 que establece: “Los créditos a
favor del Tesoro devengan intereses a la rata del doce por ciento (12 por 100) anual,
desde el dia en que se hagan exigibles hasta aquel en que se verifique el pago.”

@@"“NQTIFIQUESE Y CUMPLASE
W
Q{\é}‘\ﬁ Q@
AN
ELIZABEYW'COY JIMENEZ
Subdirectora de Vigilancia en Salud Publica

Proyecto: Nury Jazmina G:
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
EECREITAMANE YLD

NOTIFICACION PERSONAL (Articulo 67 C.PACA)

Bogota DC. Fecha Hora

En la fecha antes indicada se notifica a:

Identificado con la C.C. No.

Quien queda enterado del contenido, derechos y obligaciones derivadas del Acto Administrativo

de fecha: 4 de junio de 2019 y de la cual se le entrega copia integra, autentica y gratuita dentro

del expediente Exp.: 50382016

Firma del Notificado. Nombre de Quien Notifica

CONSTANCIA DE EJECUTORIA

SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD )
SUBDIRECCION DE VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA
BOGOTAD.C.

De conformidad con el articulo 87 de la Ley 1437 de 2011, la Resolucién
No: de fecha se encuentra en firme a partir del
en consecuencia se remiten las respectivas
diligencias a las dependencias competentes.
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2/8/2019

Trazabilidad Web

N° Guia

Para visvalizar la guia de version | - sigue las ps

R of Ll & Fad

L S

civites de avuda para habili

svcl.sipost.co/trazawebsip2/default.aspx?Buscar=YG234075136CO

Buscar

Guia No. YG234075136C0O

Facha de Envio: 18/07/2018
00:01:00
Tipo de Servicio: POSTEXPRESS
Canlidad: 1 233.00 Valar: 2600.00 Orden de 12181822
servicio
Datos del Remitente:
Nombre: FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD - FONDO Ciudad: BOGOTADC. Departamento  BOGOTA D.C.
FINANCIERQ DISTRITAL DE SALUD 3
Direccién: CARRERA 32 NO, 12-81 Teléfono: 3649090 ext. 9798

Datos del Destinatario:

Nombre ELIANA LIZETH LEON GIRALDO
Direccidn: KR 50 B 64 92
Carta asociada:

17/07/2019 10.00 PM CTR.CENTRO A
18/07/2019 03:44 AM CTP.CENTRO A
18/07/2019 05:42 AM CD.OCCIDENTE
19/07/2018 08:05 AM CD.OCCIDENTE
18/07/2019 1154 AM

24/07/2019 10:50 AM CD.OCCIDENTE

30/07/2019 02:02 PM CTP.CENTRO A

svc1.sipost.co/trazawebsip2/default.aspx?Buscar=YG234075136CO

Cadigo envio paquete:

Admitido

En proceso

En preceso

Envio no entregado
Digitalizado

devolucién entregada a
remitente

Digitalizado

Ciudad:

Teléfono:

BOGOTAD.C.

Departamento: BOGOTAD.C.

Quien Recibe: ELIANA LIZETH LEON GIRALDO

Envio Ida/Regresa Asociado:
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