Pueblo Koreguaje

¢Cuales son mis deberes como usuario de los servicios de salud?
¢JE'E PAKU CHU’G PAICHE Uko CHOO’CHE?

1. Propender por su autocuidado, el de su familia y el de su comunidad al igual que atender oportunamente
la recomendacion.
KIRACHE PAIMa Mu’a NENA’'NAME uKGCHIA PEORE CHEKGNARE, PEORE CHO’OSIE IKA JOKASIE
CHO’OJACHE NAME, uKuCHIA KIRACHE PAIMu ASIBAJu CHIACHE PAICHE.

2. Ser respetuoso, cordial y solidario con el personal de la unidad de prestacion de servicios de salud, los
demas usuarios y sus acompaiantes.
NA’A KGKGCHE PAIM{G, PEORE Uko PAI, CHEKGNARE GKGA, CHIA JAME PAINARE

3. Usar adecuada y racionalmente los servicios ofrecidos, mecanismos de escucha cumpliendo las normas
SGSSS y actuando de buena fe en el mismo.
CHOO’CHE PAIMu KEOJACHE, REPANA TSICHE.

4. Suministrar de manera oportuna veraz y suficiente la informacion que se requiera para efectos de la
prestacion del servicio, asi como actualizar de forma periddica mis datos.
NA’ANE PAIMa CHO’GREPA, MAMACHGO’RE ASA MASING’CHINI.

5. Contribuir solidariamente al financiamiento de los gastos que demande la atencién en salud y la
seguridad social en salud, de acuerdo con su capacidad de pago.
ROICHE PAIMG GKGANGKORE REPA Uké CHOO’KAICHE REPA MAT ROl KOKA PAA’CHE PAACHE
PEORE.

6. Cumplir las citas médicas, terapias, procedimientos y ayudas diagnosticas o cancelarlas oportunamente
en caso de no poder asistir.
RGINE CHOO’CHE PAIMQ, REPANA IKA JOKASIE, JAA PA’ANI CANCELASOCHE PAIMi
REPASAI’KUATO.

7. Hacer un buen uso de las instalaciones fisicas de cada una de las unidades, realizando practicas que
promuevan el cumplimiento de la normatividad de cuidado ambiental vigente.
REOAJACHE CHOO’CHE PAIMG REPA Uko BGNA SAI'SICHE’NA, REPA PEORE KIRAJG{ CHIICHE .
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o ¢Cuales son mis derechos como usuario de los servicios de salud?

| ¢JEE PAKG REPA Uko BaNA CHGGRE PAICHE?

!. Acceder a los servicios de salud, tecnologias y medicamentos, que le garanticen una atencion integral,
oportuna, continua y de alta calidad.
KAKACHE CHIIMQi PEORE REPANA IKACHE, Uko CHG’GREPA SENI KOOCHE PAIMii UKO NAA’ARGA
REOJACHERE.

2. Recibir la atencidn en el servicio de urgencias, que sea requerida sin importar la afiliacion a [SGSSS y sin que
sea exigible documento o cancelacion de pago previo algun.
NAN CHIS ©SIK AMOBNAM PURUKUINUK KOMALAMIK NAMUN CHIKBPEN MUR KUANTRO
PUPONBG, KILKA PALOMOTO ASCHEIK.

3. Mantener una comunicacion plena, permanente expresa y clara con el equipo de salud tratante.
PEKERG KUTUCHE PAIMii, REPA UKO CHOOPAT

4. Recibir informacion completa y clara sobre el estado de salud y diagndstico, tratamiento y riesgos, como

también aceptar o rechazar el plan de manejo propuesto dejan constancia escrita o del representante legal.
KOO’CHE PAIMii REPANA KUACHE PEORE, KESE JAii CHII’'CHE PAIKGi O KESE KGECHE PAIKG UTI
JAOBA TOCHA SIEPI REPA AITE.

5. Respetar sus creencias y costumbres, a recibir o rechazar apoyo espiritual y moral, sin ningtn tipo de
discriminacion.
BAJU CHII’'CHE PAIMii REPANA KUASA’CHENAME, PAICHE, COJii, KGEJG CHOO’KAICHE CHAL,
MASIKIRUE’E KGACHE NAMANE PAIMA.

6. Respetar la privacidad de la historia clinica a que esta se maneje adecuada y confidencialmente dentro de los

parametros normativos, teniendo en cuenta que la acceso y copia de la misma sera gratuita.
BAJU CHII’CHE PAIM{ REPANA NONAME GTIJAO CHOO'CHE KO BWE IE REPA JAKGINA MASI
KAJIME NORMA KUTGCHE PAICHE, JANEKGNA PEORE KGRI ROIMANE’ME.

7. Respetar sus creencias y costumbres, a recibir o rechazar apoyo espiritual y moral, sin ningtn tipo de
discriminacion.
REPA GKO BWE CHOO CHE CHOO’NA JOEJAME PAINA REOJACHECHIA CHOO’KAICHE PAIMu JalKa
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SAISi GMTKGNA, RABG CHOO’NAA’NE JATGKA.

8. Recibir los servicios de salud en condiciones de higiene seguridad y respeto a su intimidad durante la
prestacion del servicio.
CHIANE PAIMQi REPA GKO CHOO’CHE MASI SISI PEOCHE PAICHE, REPA GKO CHOO’GMUKGNA.
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.9. Recibir informacién y orientacion sobre los medios y canales para presentar reclamaciones, quejas, u
sugerencias y en general, para comunicarse con las instancias pertinentes en la subred, asi como a recibir una
respuesta oportuna y adecuada.

CHIANE PAIMi REPANA KGACHE, UKUACHIA REPANA RGINE PAICHE, UKUACHIA CHOO’CHE
PAIMG REPANA MASI REOJACHE MASI REOJOCHE CHOO’CHE CHOO’MANE.

10. Solicitar y recibir explicaciones o rendicion de cuentas acerca de los costos por los tratamientos de salud
recibidos.
SENI ASACHE PAIMii, KGANG CHINI REPANA PEORE CHOO’CHE PAT Jiil BANARE CHOO’CHE.

11. Donar érganos o rehusarse de acuerdo a lo previsto por la ley.
INSICHE PAIM{ CHIE, REPABANARE JGINARE, REPA LEY KGTaCHE PAICHE.

12. Morir con dignidad donde se respete la voluntad de permitir que el proceso de la muerte.
REPA REOJACHAPI BAJi CHIMANE JGiNI, JGNI SOCHE PAIMA.

13. No recibir el traslado de las cargas administrativas y burocraticas que les corresponde asumir a las
entidades encargadas o intervinientes en la prestacion del servicio.
KOO’MANE PAIMa SOACHE NARGA TGO REPA, AINARE REPA NA’ANE PAINARE.

14. Ofrecer el tratamiento pertinente para la superacion de la enfermedad con los elementos y medios
dignosticos de los servicios con los que cuenta la entidad.
NO’ONE PAIMG GKO REPA RABU CHOO’BAJU’ CHEJAJETGKA.

15. Pertenecer a las formas de participacion social promovidas por la ley en el ejercicio y exigibilidad del
derecho a la salud.
JAME PEORE PAICHE PAIM{ LEY KGTUCHETE SENU CHINI GKO CHOO’CHE.

16. Elegir libremente el médico o profesional de la salud que prestara los servicios que requiera y con los
recursos disponibles.
SEE’NE PAIMG MAIRE GA KGTE GKOGTE REPA KO CHOO’KAICHE.

17. A ser informado que tiene derecho a una segunda opinidn calificada de su condicion médica, a través de
los mecanismos con los que cuenta la subred, incluido el mismo profesional tratante.
MASICHE PAIMG MAIRE 1KO CHOO’KAICHE REOJACHE PEORE.
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