Notas Importantes:

Durante la trasmisidn

les estaremos compartiendo
un enlace para que cada uno
de ustedes lo diligencien
completamente y de forma
correcta, con esta
informacidén podremos
enviarles las memorias de
este evento a los correos
electrdénicos registrados

y generar el certificado de
asistencia el cual estara
disponible en nuestro sitio
web de ARL SURA en un
término de 4 dias héabiles
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sura -

Este evento quedarad grabado y podréan
acceder al video a través del enlace
con el cual accedieron a esta

formacidn.
Queremos contarles, que

ustedes disponen de un espacio en sus
pantallas de preguntas y

respuestas donde podran plasmar todas
las dudas gque surjan en este tema y asi

l fa01}1tador poder dar resgu%
Be 1gua manera, Jueremos 1n 3r18s%a

consultar nuestro micrositio, que se
encuentra ubilcado en www.arlsura.com
donde contamos con un protocolo
preforma para gestionar la reactivacidn
y en servicios en linea, las diferentes
listas de verificacidn por sector.
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OBJETIVO DE sura=
APRENDIZAJE

—

Brindar conocimiento, soluciones Yy gulas de
referencla sobre las medidas preventivas y
practicas seguras para el apoyo en la Gestidn
del Rliesgo en tiempos actuales COVID-19.
Generando dinamismo a la sociedad y
cumpliendo nuestro propésito de
proteger la vida
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* Personas 32 Guias
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Herramientas
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* IPVER especifica
*Plantilla de
protocolo

* Listas de Chequeo
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LISTA DE CHEQUEO
BIOSEGURIDAD
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Normatividad ~ Centro de documentacién

CONTRATANTE SIN AFILIA

Gestion de Riesgos Laborales

G e

Qué hacer en caso de accidente de trabajo >
Hemos habilitado un nuevo Certificado y camé de afiliacion >
canal digital para nuestros
pensionados de ARL SURA. Validar certificados expedidos >

Consulta las IPS en convenio con
ARL SURAhaciendo CLIC AQUI

Inicio | Oficinas ARL Sura

Franciscs R. Martin... @

sura

Normatividad  Centro de documentacién  Preguntas fracusntes

CONTRATANTE SIN AFILIACION A ARL SURA

Gestign de Riesgos Laborales

Listas de Chequeo Protocolos de Bioseduridad

En este sltlo las empresas tendran |a poslbilidad de evaluar cada uno d
control de sus acclones; diligenclando las Listas de chequeo asocl;
manejo adecuade del COVID-19 a nivel naclonal. EL sitlo se

‘protocolos y proponer 3
% Los protocolos de bloseguridad, QUi
€ usar cada que Lo requleran y su dilidenclamiento

Resolucién nimero 666 de 202 Esta resolucién aplica a los empleadores y trabajadores del sector pblico y privada, aprendices,
cooperativas o precooperativas de trabajo asoclado, a Los contratantes publicos y privados, contratistas
por prestaclon de serviclos de los diferentes sectores econémicos, productivos y entidades
gubernamentales que requleran desarrollar sus actividades durante el perlodo de la emerdencla sanltarla

v Las ARL. Solo se excluye al sector salud, que esta cublerta por otra normatividad.

Lista de chequeo

Establecen responsabllidades como la capacitaclén a los trabajadores v contratistas en las medidas
Indicadas en este protocelo, ademds de la Implementaclén de acclones que permitan darantizar
continuidad de las actividades vy la protecclén Intedral de las personas gue estén presentes en
Instalaclones o Lugdares de trabajo.

La vigllancia y cumplimiento de este protocolo estard a cargo de las secretarias municipales o distrital

1a entidad que haga sus veces y su videncia rige a partir de 1a fecha de su publicacién y mientras dur
declaratorla de emerdencla sanitaria

Gestian de Riesgos Laborales

4y
.;l._. Requisitos Legales

SARLSura | Conidclenss

Erancises R.Martin_.

Formato de investigacion accidentes e

CONTRATANTESIN AFILI incidentes
p—

AARLSURA

Gestion de Riesgos Laborales

Profocolos Generales de Bioseguridad

Matrices de legislacion

Elabore

Reporte
de

Busque aqui las soluciones de prevencion de riesgos que le offecemos a nuestras empresas

Interveneién sccidente de

Organizacion y Planificacion 8 trabajo v enfermedad laboral

L] Requisitos Legales

Identificacion de peligros, evaluacién y
valoracibn de riesgos

Formata de investigacion accidentes &
incidentes

Consultas de accidente de trabajo

Mediciones ocupacionales
Reconscimients SURA Protocolos Generales de Biosequridad
Descarga de sefializacion
Perfil sociodemogréfico Matrices de legislacion
Riesgo biolgico por animales y plantas
Gestién del ausentismo
Pausas saludables

Médulo de diagnésticos e inspecciones
Bienvenido
Su (itimo ingreso fue el viemes, 08 de mayo de 2020 a las 11:17:47 AM

Acciones a

Finalizar
Informe Técnico Detallado

Informe Resumen

i

'r.'

CONTRATANTE SIN AFILIACION A ARL 4
SURA

Lavado de manos ( . B i
Lista de chequeo de la Resolucion 666 del 24 de abril de 2020
Lavado de manos y técnica ‘
de lavado CONTRATANTE SIN AFILIACION A ARL SURA
Distanciamiento fisico [ ¢

https://www.arlsura.com/



https://www.arlsura.com/

Gestign de Riesgos Laborales Elabore su SG-SST

de
con Ia asesoria de ARL SURA

CONTRATANTE SIN AFILIACION A ARL SURA Ingresar al v o " rin e ek (D) oermucione:
boton e
Gestidn de Riesgos Laborgle “Planificacién” 0 @ @
3 4
. o le LPGTIEZ  (73 ESTADO DE AFILACION
No tienes que
salir de casa. - Qué hacer en caso de accidente de trabajo >
Py
Hemos habilitado un nuevo Certificado y camé de afiliacion > o Eé::?’ @
canal digital para nuestros = ——
pensionados de ARL SURA. Validar certificados expedidos >

.| ngresar al Planificacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 5
_ boton —_— . Clic en “Guia
Consulta las IPS en convenio con “Evaluacion o - ARL” |

d y clic en

_____m ARL SURAhaciendo CLIC AQUI s e s 1y
5 ; J inicial”. o . »
z botén “Continuar”.

| T | @ T lioenci : : . DT sura=
Ingresar  al = 6 Luego de diligenciado el formulario el usuario da clic en el botén “Finalizar” y se -
bot6n “Elabore el . descarga el informe PDF.

o T!! . . )
SG-sS Luego de descargado el informe PDF, en la ultima hoja aparece el resumen a
manera de certificado.
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ARLI SURA © Copyright - 00 mes de 2017 . Todos los derechos reservados.
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https://www.arlsura.com/

DILIGENCIAMIENTO FUREL
DESDE EL SITIO WEB

CONTRATANTE SIN AFILIACION A ARL SURA

Gestion de Riesgos Laborales

1

Y
-

('__"7 ESTADO DE AFILIACION
No tienes que N
Qsallr de casa. &

Qué hacer en caso de accidente de trabajo >
Hemos habilitado un nuevo Certificado y camé de afiliacion >
canal digital para nuestros
pensionados de ARL SURA. Validar certificados expedidos >

Consulta las IPS en convenio con
ARL SURAhaciendo CLIC AQUI

La funcionalidad de FUREL en LINEA fue disenada para facilitar el proceso de ingreso
de informacién suministrada por el trabajador o la empresa informando un caso de posible
enfermedad laboral Covid-19 a través de nuestra pagina web www.arlsura.com

En nuestra sesion transaccional, se visualizan varias formas de reporte de la posible
Enfermedad Laboral, incluyendo el Covid-19:

a. Por la carpeta REQUISITOS LEGALES / REPORTAR ENFERMEDAD
LABORAL

b. Através de la pestafia de GESTION DE RIESGOS LABORALES / REPORTAR
ENFERMEDAD LABORAL

Gestian de Riesgos Laborales

3

Gestidn Administrativa Gestidn de Riesgos Laborales

RIDSSO

| Reporte [
. de accidente de trabajo Red Social de SST

Elabore
su sistema de gestion de la seguridad Ingresar

y salud en el trabajo

Busque aqui las solucicnes de prevencién de riesgos que le ofrecemos a nuestras empresas Buscar herramienta

Intervencién accidente de
\l!] trabajo y enfermedad laboral

=| Organizacion y Planificacion

"i" Requisitos Legales

Plan estratégico de seguridad vial - Caracterizacién Poblacion COVID1%

Movilidad Segura

Identificacién de peligros, evaluacidn y

valoracién de riesgos
Consultas de accidente de trabajo

Hemramientas de elecciones Matrices de legislacién

Repertar enfermedad laboral

Mediciones ocupacionales

Reconocimiento SURA o
Descarga de sefializacién

Sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo

Paginas 1 MMl Biblioteca Péginas ) 2 MM Biblioteca

Observador de comportamientos

Péginas 4

MMl Biblioteca

Reportar enfermedad laboral

o Reportar enfermedad laboral

» Reporte enfermedad laboral (FUREL)



I FORMACION surdz

Curso virtual

riesgo
o @ GESTION DEL RIESGO

Colegio virtual

& Inkler smsién
Seleccione los ciclos de aprendizaje en Completa el formulario de redistro con ’; : =
los que se desea redistrar. tus datos personales. .
“'~‘ e
e e
. . A 3 Cotege cu Ot 1 - Tas 1 LT
Generalidades de los Elementos de proteccion personal, enmarcado en la enfermedad COVID 19 © INFORMACION T X e T P G R B A g e .
i - folaw LA WXy WAtk O OWdd i davs
W SuRmA
< Registrar empresa
Fos v v e s e e AT G 195 YW ST e
Obijetivo: Incrementar la comprension de las personas y organizaciones sobre la colocacién, uso, retiro, limpieza y/o disposicion final ek S S
de los elementos de proteccion personal, frente a la contingencia por COVID-19, con el fin de aportar herramientas para optimizar S =
su utilizacion en los diferentes entornos y evitar la propagacion de la enfermedad. s p i S s it A bt i M

evohonn

Ve v som e b
£ ARL DIRA attamce camarometiaoe can b prerscite te xikir pars e

El cuidado de la salud mental en tiempos de Coronavirus COVID-19. Aprendiendo a vivir el cambio (Nuevo!) © INFORMACIGN P e v e o

BEGUN O3 UF ARBICE LASTRALED SURANERLICAMA BA. WAL 30RA vy
10 1 PRGOS OF STTAGON | G OTYRAOING. X0r 00 08 OOt ed,
UM I e P (e WG ST § ACRCRAENS DR GRS |

AR ron. s Ete § SEitents. 6 b et G 6F 50 degoats. 3 ode

Objetivo: Fomentar habitos saludables que puedan aplicarse en la cotidianidad, para afrontar las medidas de salud publica como el A, G MG 85033 13 1D I NN, M G CONA TG
: R X ) . oty 00 3 orEare Cere § 58 CERTNS Fe aCEEND § @ ebee. O
distanciamiento social, la cuarentena y el aislamiento, en los cuales se promueva la salud mental como elemento fundamental de las 0 000 O 0 210 TGI8 V0% ) BTSN KHS 8

personas para manejar los efectos emocionales como consecuencia de la pandemia del COVID-19.

Conozcamos y actuemos con prevencion frente al Coronavirus COVID 19 (@) INFORMACION AC ceso a l OSs C1cC l oS de f Ormacion
virtual y creacidn de contenido
(Mbdulos de formacidn) .

Propésito: ofrecer conocimientos y pautas generales para prevenir y actuar frente al Coronavirus (COVID 19).

Objetivo: Dar a conocer informacién relevante y necesaria sobre el Coronavirus (COVID 19), a las personas en sus diferentes
entornos, en los que se promuevan el distanciamiento social y la toma de medidas pertinentes y oportunas para evitar la

propagacion de la enfermedad y los posibles contagios que puedan afectar el bienestar y calidad de vida toda la poblacion. I n gf?p@ﬁ\@/vv\% r|5gf9<713 r@ﬁ%&eQ[ﬁ]p/Q ( 3 /i p/com—arl—reg—estu



https://colegiosvirtuales.arlsura.com/cgr/
https://www.arlsura.com/index.php/index.php/com-arl-reg-estu
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Ciclos de Formacidén wvirtual VideoChat

sura

\

l \\W/

5 / teoctalt(
Al ARL SURA

-

PROGRAMACION
Plan de Educacién para {" '

Clientes v
#AsegurateDeHacerTuParte <
- VIDEOCHATS ‘ INGRESAR ’ \
—
. - : — ! }
¢ Como ingresar por la plataforma REEIEK sura = , ‘
‘t. mlt’Lm _m‘a' _____ , .f‘,! ..... . = =) o
" Da clic sobre el link de |a ‘-| *" Seabre una ventana en el \\ Ny 5_) Sino tienes cuentade " Puedes ingresar al evento, '\_ m
invitacién de la formacién ala 1 navegador donde te da varias 1 Microsoft solamente debes espera a que el evento empiece! calendario Memorias Facilitadores

cual deseamos asistir. opciones para conectarte dar clic en la opcion ver en segun la hora programada !

1

1

'

i

Hora: 10:00 a.m. a 12:00 m [
1

i

vl Sector s - et
forma Te 1

i

I

internet ! Consulte las fechas de los videochat Encuentre en este espacio las grabaciones delos  Consulte la informacion de los facilitadores de los
A) Si tienes la aplicacion de e programados. videochat mas importantes que ya pasaron. videochat.
teams descargada en tu I
equipo y tienes cuenta de - ! VER PROGRAMACION VER MEMORIAS VER FACILITADORES
Microsoft office solamente ==

|

i

i

I

i

I

i

i

! debes dar clic en la opcién
! de abrir.
1

I

i

I

1

i

i

I

i

i

iDistruta tu capacitacion!

Se abre una nueva ventana
y le damos clic en iniciar

sesién de forma anénima

Este sitio estd intertands abrir Microsoht Teams.

Formaciones virtuales en temas de
interés por sectores econdmicos y con
relacidn a COVID-19 para empresas
afiliadas a ARL SURA.

* et mnsshcon gt apkesin

—




sura =
GESTION DE LA SALUD MENTAL =

(*) Salud mental

| & situacion actual puede generar todo tipo de sentimientos y emociones. Agui, te
enmtregamos algunas recomendaciones individuales y colectivas para comprender y
proteger tu bienestar mental

Curso Virtual :El1l cuidado de la salud mental en tiempos de Coronavirus Covid-19. Aprendiendo a vivir el
cambio.

https://www.arlsura.com/index.php/index.php/com—arl-reg-estu

Ciclos de Formacién virtual ARL SURA: Cada semana se realiza programacién de formaciones virtuales en
referencia al Covid-19 y 1la salud mental y son certificados, su ingreso es a través de Teams.
https://comunicaciones.sequrossura.com.co/MercadeoComunicacioneskExternas/plan-formacion.pdf

Video chat: Programacidn mensual de temas relacionados con Covid-19 y salud mental, también
certificados.

https://www.arlsura.com/index.php/component/micrositiovideochat/



https://www.arlsura.com/index.php/index.php/com-arl-reg-estu
https://comunicaciones.segurossura.com.co/MercadeoComunicacionesExternas/plan-formacion.pdf
https://www.arlsura.com/index.php/component/micrositiovideochat/

GESTION DE LA SALUD MENTAL

suras

EL COVID-19 puede ¢Quieres que hablemos?
generarnos muchas D e e
emociones y en moementos
dificiles como este es cuande
mas estamos panalti

Apeliido *

Tipo de documento *

Tenemios una linea en la,que estameos preparados Selecciona tu tipo de documento
para escucharte porqueitu Dienestarysiursalud Numero de documerito *

mentaknes importan
Correo electronico *

W Autorizo el uso de mi informacion de acuerdo con la politica de
tratamiento de datos personales.

iQuiero inscribirme!

EL COVID-19 puede generarnos muchas emociones y en momentos dificiles
como este es cuando mas estamos para ti. Tenemos una linea en la que
estamos preparados para escucharte porque tu bienestar y tu salud mental
nos importan, SURA ha dispuesto de acompafiamiento por teleorientacién
psicolégica para aquellos empleados que, en razdén a su trabajo, estén
expuestos al contagio del COVID-19 y tengan o puedan estar manifestando
efectos emocionales, en este mail encuentran una landing para
inscribirse para ser contactados y escuchemos. Para acceder a este
servicio, los responsables de SG-SST podran remitir a las personas que
consideren pertinente atender mediante este servicio; diligenciando la
informacién solicitada en esa landing.

covip-18

® AseguratedotacesTuParte

EL COVID.10 pueda goneramos muchas an

momanios dffcles comae este es cuando mas es

trard 5 Q
jesatios que genera

2513 contingenciy y fortalecerdn sus

arlentardn frente a los

capacidades Individuales y colectivas

Pueden acceder a ella haciendo SUSELT]

En caso de algin inconveniente, por
favor avisanos a través de:

* Linea celutar: #8588 y 0\
« Linea fija en Medellin: 43

« Linea Naclonal: 01 BOOK

288



GESTION DE LA SALUD MENTAL
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Acceso a nuestra
aplicacién web

Hemos desarroltado y
perfeccionado nuestra tecnologia
por més de 9 afos para que realice
la captura, almacenamiento y
procesamiento de evaluaciones,
facil, répido y con calidad

o

Calificacion
automatica

Ya no se requiere horas y horas de
trabajo para calificar las
evaluaciones, PRAX lo hace en

segundos.

PLATAFORMA PRAX ONE

-

Instrumentos validos
y confiables

Utilizamos instrumentos vélidos y
confiables que faciitan obtener
informacién de alta calidad

Reportes en tiempo
real y filtros
ilimitados

Los resultados se calculan al
instante, las empresas no
dependen de terceros o de largos
y complejos procesos para
conocerlos o realizar todos los
filtros y andlisis que requieran

w7/

Metodologia rapida y
sencilla

Hemos construido un proceso
claro, eficiente y rdpido para
evaluar y diagnosticar en el menor
tiempo posible y con la mds alta
calidad.

Soporte y
acompanamiento

Todas las instrucciones para
realizor las evaluaciones se
encuentran integradas en nuestro
sistema. Contamos con soporte
por emai o teléfono de lunes a
viemes de 800 am-500p.m
hora Colombia

O

Aplicaciéon en papel y
computador

Puede realizar evaluaciones en
papel o computador segun el perfil
de los trabajadores y
carscteristicas del diagndstico que
se vayn o Bevar a cabo

hittps://vrww.prax.com.co

@PRAX Inicio Diagnésticos Blog Eventos Contéctenos Acceder

CREAR EMPRESA

Diagnosticos

empresariales

Ayudamos a tomar decisiones gue
aumentan la productividad de su

empresay el bienestar de sus

trabajadores
Ingreso y soporte
https://www.prax.com.co/
ayuuda@prax.com.co



https://www.prax.com.co/
mailto:ayuuda@prax.com.co
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GESTION DE LA SALUD MENTAL

PLATAFORMA PRAX ONE

Objetivo Detectar trabajadores en riesgo  Detectar trabajadores con Detectar trabajadores en riesgo  Establecer cual es ka percepcidn  Establecer cual es la percepcidn de

de enfermar patrones de consumo de alcohol de tener multas, accidentes o de los trabajadores sobre los trabajadores sobre mditiples
riesgosos para su salud infracciones de transito mditiples aspectos de la empresa aspectos de |a seguridad y salud en
el trabajo
Utilidad Prevencidn de enfermedades Prevencidn de enfermedadesy  Prevencidn de multas, Faclitar mantener y aumentar la Prevenir accidentes y enfermedades
derivadas del estrés accidentes Infracclones o accidentes viales  productividad, satisfaccidn y laborales
desempefio de los trabajadores
Este diagndstico debe ser Este diagnéstico debe ser
realizado por un psicélogo realizado por un psicoldgo o un
especialista en SST. No incluido  médico. No incluido en el plan
en el plan otorgado por SURA. La otorgado por SURA. La empresa
empresa puede disponer su puede disponer su propio
Profesional propio psicologo espacislista 0 paicSiogo 0 médico, tambien Este diagndstico puede ser liderado por cualquier profesional de la empresa
contratario a PRAX. Vislor del puede contratario a PRAX. Valor
servicio para empresas afiliadas  del serviclo para empresas
a la ARL SURA $ 100.000. afiliadas a la ARL SURA §
100.000.
Variables  Mas de 33 variables dentrode  Consumo de alcohol Mis de 25 variables dentrode  Mds de 15 variables dentro de  Mds de 17 variables dentro de las
las cuales se encuentran: las cuales se encuentran: las cuales se encuentran: cuales se encuentran:
Demandas laborales Fatga Relaciones sociales, Prioridad, compromiso y
Control sobre el trabajo Salud, blenestar y satisfaccidn Identificacidn. Beneficios, competencia de los directivos.
Apoyo soclal Comportamiento de riesgo al Condiciones del lugar de trabajo. Compromiso de los trabajadores con
Recompensas volante Organizacidn. Cooperacion., la seguridad. Priorizacion de
Condiciones extralaborates Errores de conduccidn 8alance tpbajo-vida personal.  seguridad y rechazo del riesgo.
Condiciones de salud Violaciones de trénsito Autonomia. Liderazgo. Confianza en la eficacia de los
Afrontamiento y personalidad Ira en |a conduccion Participacién, sistemas de seguridad. Sistema de
Estrés en la conduccidn Innovacién. Motivacién y seguridad y salud en el trabajo.
Estilo de conduccion Satisfaccién Supervisién de la seguridad. Trabajo

bajo presién. Accidentabidad.
Fatiga laboral, Satisfaccion con el
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PLAN DE FORMACION VIRTUAL

ARL SURA te invita a explorar y tener en cuenta los siguientes recursos educativos
virtuales disponibles las venticuatro horas y los siete dias de la semana:

L

Colegio virtual de gestion del riesgo. Capacitacion virtual curso
https://cutt.ly/ot6BNOY 50 horas SG-SST.
https://cutt.ly/Qt6B2s3 https://cutt.ly/6t6bJuj

Ciclos de formacion virtual ARL SURA. Curso virtual COVID-19.
https://cutt.ly/xt6bSmdJ https://cutt.ly/jt6bLSg

https://colegiosvirtuales.arlsura.com/cqgr/
Video chats SURA.

https://cutt.ly/ctENWSw Micrositio SURA para el COVID-19.
https://cutt.ly/Pt6NYto https://cutt.ly/at6bXn1




SITIO WEB SEGUROS SURA COVID-19

https://www.segurossura.com.co/covid-

%g/P-Q%lna%/defﬁult . aipgé OVID-191

Pensando en atender tus inquietudes sobre el COVID-19, en
SURA hemos creado un sitio web con informacion para ti, tu
empresa, tu familia y tu salud mental.

@ https://www.segurossura.com.co/covid-19/Paginas/default.aspx

suras

ACTUAR BIEN, TE HACE BIEN.

Conoce aqui como escuchar tu cuerpo y como hacerle
‘seguimiento a tus sintomas

. P gog
ilnformate sobre el COVID-19! " Personas ¥

Empresas .

sura =

—:-’_;/
Talento
Humano
Aspectos Modelo
Legales Operativo
EMPRESAS
Tecnologia y
Transformacion
Digital
oo
=~ Personas v

Empresas v



https://www.segurossura.com.co/covid-19/Paginas/default.aspx

GESTION DE LA SALUD MENTAL

En nuestro sitio de Seguros Sura
https://www.Segurossura.com.co/covid-
19/Paginas/default.aspx

Salud mental empresas
https://www.segurossura.com.co/covid-
19/paginas/empresas/cuidado-de-tus-
colaboradores.aspx#salud-mental

En SURA nos ocupamos por el bienestar de todos. Esto
incluye los colaboradores de las empresas. Cuenta con
insumos e informacidén para cuidar la salud mental y
emocional, en estos momentos donde la rutina habitual
se modifica.

Salud mental personas
https://www.segurossura.com.co/covid—
19/paginas/salud-mental/salud-mental.aspx

La situacidén actual del COVID-19 a nivel mundial
puede generarnos todo tipo de sentimientos y
emociones. En SURA somos conscientes de esto y por
esta razdédn, queremos entregarte algunas
recomendaciones individuales y colectivas

para comprender y proteger nuestro bienestar mental.

& https://www.segurossura.com.co/covid-19/paginas/salud-mental/salud-mental.aspx

S
sura= nicio Personas v Empresas v Saludmental  Mapas
=
Salud mental ~ Salud mental
Nifios La sitacién actual del COVID-19 a nivel mundial puede generamas toda tipo de sentimientos y emociones. En
Adolescentss SURA somas conscientes de esto y por esta razon, g garte al iones individuales
Aduito mayor y calectivas para comprendery proteger nuestro bienestar mental
Para todos
Duelo
Maternas
Nifios

T [ —— S —

s 3 Fausas saludables de padres
Movilidad Astucia Naval 0 Faees
Emocianes y calores Superhsross Concentress
Recetas saludables Arbolgensalogica Hicroargarismas

Ejercicio nifios y nifias

8 https://www.segurossura.com.co/covid-19/paginas/empresas/cuidado-de-tus-colaboradores.aspx#salud-mental

sura=

Reactivacion economica
Transforma tu empresa

Competitividad de tu
empresa

Cuidado de tus
colaboradores
Trabajo remoto
Medidas preventives
Profesional de salud
Salud fisica
Salud mental

nicio Personas Empresas Salud mental Mapas

o
Salud mental
v
En SURA nos ocupamas del bienestar de todos. Esto incluye los colaberadores de las empresas. Cuenta con
i insumos e informacion para cuidar |a salud mental y emocional, en estos momentos donde |2 rutina habitual se
modifica.
~
Salud mental ;Como Fegulacian de a crisis
b protegerizentismpozde - emociones, pensamientozy
= covig-ig? " habitos.


https://www.segurossura.com.co/covid-19/Paginas/default.aspx
https://www.segurossura.com.co/covid-19/paginas/empresas/cuidado-de-tus-colaboradores.aspx#salud-mental
https://www.segurossura.com.co/covid-19/paginas/salud-mental/salud-mental.aspx

HERRAMIENTAS PARA LA GESTION h

https://WWW . Segurossura.com.co/covid-19/Paginas/empresas/reactivacion-
economica.aspx

Construir protocolos de bioseguridad

SURA pone a disposicion estas plantillas de protocolos para que las empresas las completen
con la informacion correspondiente.

Identificacion de peligros L Plantila de protocolo

Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos (IPEVR),
incluyendo riesgos COVID-19

Protocolo de respuesta en empresas frente a casos sospechososy
confirmados de COVID-19

i Matriz de riego especifico

I«

*Aplica para todos los casos (afiliados ARL SURA y no afiliados).

i zLar:téHsltai::ra protocolo de bioseguridad de trabajadoras del servicio
Recuerda que si nuestro cliente es afiliado a ARL SURA T s }

puede realizar la Identificacion de peligros en nuestra e T

plataforma web accediendo a arlsura.com.co/ Inicio
sesion/Gestion de riesgos laborales/Organizacion y Guis sectoriales
Planificacion/ldentificacion de Peligros

Resolucion 0666 del 2020 - Vigilancia -

Otras resoluciones complementarias b
Ver detalle


https://www.segurossura.com.co/covid-19/Paginas/empresas/reactivacion-economica.aspx

GUIAS SECTORIALES =

1.Bebidas vy alimentos 14.Almacenamiento y 26.Vidrio y minerales
2.Construccidn manipulacidén de no metalicos
3.Textil y confeccidn carga 27.Transporte aéreo
4 .Transporte terrestre 15.Comercio 28. Transporte acuatico
5.Servicios generales 16. Salud 29.Administracidn
6.Quimico, petroquimico 17. Papel, caucho y publica
gl 7.Energia, gas y plastico 30.Actividades de
' 5 é servicios publicos 18. Sector metalmecanico esparcimiento,
;E:é 8.Mineria a cielo 19.Agricultura vy culturales vy
‘=E§ abierto silvicultura deportivas
':‘g: 9.TIC 20.Floricultor 31. Restaurantes, cafés,
EE 10.Financiero 21. Transporte aéreo cantinas y bares
] 11.Vigilancia 22 .Cuero y calzado 32.Educacién
12.Temporales 23.Madera y muebles
13.Extraccidn y 24 . Pecuario, caza y
explotacidén petrdleo y pesca

gas 25. Hoteles




RIESGO INDIVIDUAL

https://WWW . Segurossura.com.co/covid-19/Paginas/empresas/reactivacion-

AaconomicAa ASnY

Encuesta de riesgo individual Encuesta de riesgo individual

Diligencia los campos a continuacion para generar la URL de tu encuesta de riesgo individual.
Podras compartirla por los medios que consideres pertinente (Whatsapp, mensaje de texto, correo
uno de tus colabocadores electronico, intranet).Los resultados seran enviados a las 7-:30 am al comeo electronico gue
ingresaste, siempre y cuando tenga nuevas respuestas diligenciadas.
Ademas si tu empresa estd afiliada a la ARL SURA podrés consultar la informacon por medio de
~ Temostrara el nivel de vulnerabilidad para compicaciones ante el o3 tableros de caracterizacion de la poblacion Covid-19 ingresando al sitio autenticado de
COVID-1% wharw.arisura_com

 Recibirds un mall con la informacidn registrada de cada uno de tus }{XXX}{}{}D{KXKKK}{W

colaboradores

Esta encuesta se debe diligenciar una Unica vez por parte de cada

~ Podras realizar el andlisis de la informacion enviada, basados en los

siguienies critenos de vuinerabilidad

EDIFICACIONES ¥ ALQUILER DE MAQUINARILA -
d Acclones frente 2l manejo de trabajadores con posibles o ) .
= complicaciones por COVID-18 XXXXX @sura.com.co
MO @surs.com.co

Matriz para el abordaje de las condiciones de
vulnerabifidad individual

Generar encuesta —

l&

Generar URL =

https://www.sequrossura.com.co/covid-19/encuestas/pagine Copiar URL



https://www.segurossura.com.co/covid-19/Paginas/empresas/reactivacion-economica.aspx
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ENCUESTA DE RIESGO INDIVIDUAL
https://WWW . Segurossura.com.co/covid-19/Paginas/empresas/reactivacion-
economica.aspx
Infarmacion de contacto
Esta herramienta ayudara a las empresas a comprender que hacer a continuacion f
Tipo de identificacion *

con respecto al COVID-19.
Autorizo a Suramericana S.4., a mi empleador y al contratante de mi empleador {cuando aplique), el tratamiento de mis datos perscnales, CEDULA ®x -
incluyendo los de salud gue son sensibles, con la finalidad de desarrollar acciones de promocion, prevencion, tratamiento para la gestion de riesgo
en salud yfo frente a la propagacion, centagio y control de COVID-19, acorde con lo establecido en la Resclucidn 666 de 2020 y las demds Mimero de identificacian =

disposiciones vigentes del Ministerio de Salud v Proteccion Social v las demas autoridades competentes, y para las demas finalidades gue se
encuentran establecidas en la politica de privacidad que puede ser consultada en www.suramericana.com, donde ademas se encuentran los
canales de contacto, v la forma de ejercer mis derechos a revocar la autorizacion, conocer, actualizar, rectificar y suprimir mi informacion.

Serd posible compartir informacidn con distintas entidades pdblicas (del nivel central, descentralizadas y de vigilancia y control, y demas Mombre v apellido *
autcridades administrativas y jurisdiccionales), para tomar acciones frente a la propagacicn, comtagio ¥ control de COVID-19.

Se entiende por tratamiento de datos, la facultad que tendrén Suramericana S.A. v el empleador de almacenar, compartir, utilizar, procesar,
recolectar, divulgar, transferir, transmitir, informacion relacionada con el estado de salud, en cumplimiento de las disposiciones legales.

Siguiente —

Si, autorizo



https://www.segurossura.com.co/covid-19/Paginas/empresas/reactivacion-economica.aspx
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IVIDUAL

RIESGO IND

Edad *

59 afios © menos

Menores de 5 afios
60 afios o mayor

Mayores de £ afos

Pesoy Talla
Peso (kilos) dato aproximado *
Masculino

Femenino

Talla (Mts) dato aproximade ®

Persgnas que viven contigo

«— Atras

Si

Siguiente —

surd

\\\1 l’//

—

Si Mo

;Usted ha sido diagnosticedo como Diabético? *

«— Atras

Siguiente —


https://www.segurossura.com.co/covid-19/Paginas/empresas/reactivacion-economica.aspx
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\\\

sura:
RIESGO INDIVIDUAL

:Usted ha sido diagnosticado Hipertenso? *

:Ha estado hospitalizado o ha sido mangjado por complicaciones de su hipertension? *

Si Si
iLe han diagnosticads una o varias de estas enfermedades?
N nsuficiencia cardiaca
[a] . .
No Infarto de miccardio
Cardicpatia congénita
Hipertension pulmaonar
Accidente cerebro vascular (Demrame o Trombesis cerebral)
. . «— Atras Siguiente —
+— Atras Siguiente — g
Si
iUsted ha sido diagnosticado por alguna de estas enfermedades?
) _ :Recibe tratamiento con corticosteroides (por ejemplo prednisona) por algdn tipo de enfermedad? *
Trasplanie de médula 0sea u otros @rganos (rifdn, pulmaon, etc.)
Enfermedades autoinmunes como Lupus
VIH / Sida i No
Si
Si
Mo
Mo

«— Afras

Siguiente —

Siguiente —



https://www.segurossura.com.co/covid-19/Paginas/empresas/reactivacion-economica.aspx
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sura:
RIESGO INDIVIDUAL

:Ha recikido tratamiento para cancer en los Oitimos 5 afios? (O estd en tratamiento actualmente? =

;Usted ha sido diagnosticado con alguna de estas enfermedades?

2Estd usted en tratamiento médico por Insuficienda renal cronica? *
Enfermedad pulmonar obstructiva cranica (EPOC)
Si

Enfisema
Bronguitis cranica
Fibrosis pulmonar

Silicasis

Antracosis Ne

Asma

Si

Si
No

«— Atras Siguiente —
:Esta usted en tratamiento por Cirmosis hepatica? ;0 enfermedad hepatica cronica? =
Mo
Si

2Usted fuma? *

Si
Mo

«— Atras Siguiente —

No

+ Atras Siguiente —


https://www.segurossura.com.co/covid-19/Paginas/empresas/reactivacion-economica.aspx

\\\1 llf/

surd

—

RIESGO INDIVIDUAL

:Qué medio de transporte utilizas para ir y regresar del trabajo? *
:Direccion residencia? *
Si Mo
Caminando
Bidcleta

Moto

Carro «— Atras Siguiente —

Comparto Carro/moto
Bus
Metro Durante tu jomada de trabajo ;tienes que desplazarte 3 multiples sedes o lugares fuera de tu organizacion? ~

Transporte propio de la empresa

Si
Taxi
Patineta
Mo
Otro

Siguiente —



https://www.segurossura.com.co/covid-19/Paginas/empresas/reactivacion-economica.aspx
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RIESGO INDIVIDUAL

PEDRO PEREZ PEREZ, gracias por tus respuestas.

25/8/202017:15:19
Q Recuerda siempre:

= Lavate las manos con agua y jabon frecuentemente, asi reduces hasta un 50% el riesgo de
contagio

= Evita el contacto cercanc con ofras personas tengan © no infeccidn respiratoria, guarda distancia
segura de 1 metro minimo, si no es posible, usa siempre tapabocas (Usalo siempre que salgas a
la calle)

> Estomuda, tose y bosteza cubriendo |a cara con la parte imterna del antebrazo (codo) o utilizando

pafiuglo desechable, nunca te cubras con la mano.

Evita en todo momento tocarte la cara sin lavarte antes bien las manos con agua y jabon.

Mo te toques el tapabocas, si lo tocas, debes lavarte las manos; para retirarlo, retiralo desde las

tiras de fijacion.

Limpia y desinfecta los objetos y las superficies gue tocas u otros tocan con frecuencia.

Si sales de casa, usa ropa para salir diferente a la de estar en casa, al llegar, establece una zona al

ingreso para dejar la ropa y los zapatos que usaste fuera, esa ropa la debes lavar con agua y

jaban, la suela de los zapatos la puedes limpiar con &lcohol o agua y jabon, deja los zapatos fuera

para que se ventilen.

= Bafiate apenas llegues y cambia de ropa, haz esto, antes de interactuar con tu familia.

WO

WO

5i tu desplazamiento es caminando >

5i vas a desplazarte en carro >

Si debes usar el transporte publico >



https://www.segurossura.com.co/covid-19/Paginas/empresas/reactivacion-economica.aspx

. - sura =
RIESGO INDIVIDUAL

SURA Comunicaciones <suracomunicaciones@sura.com.cos Daniel Calle Murillo
Resultado encuesta riesgos individuales

ﬁ Seguimiento. Comienza el lunes, 24 de agosto de 2020, Vence el lunes, 24 de agosto de 2020,
5i hay problemas con el mode en que se muestra este mensaje, haga clic aqui para verle en un explorador web,

@ RIESGO_IMDIVIDUALSD...

BAsegurateDetacerTuParte
Sawdos' & RIESGO_INDIVIDUALS0000000008222020063328643 [solo lectura] - Excel = - x
scidin te srwiamos &l resy Archivo Inicio Insertar Disefio de pagina Farmulas Datos Revisar Vista Q ;§Qué desea hacer?

Daniel Calle Murillo R_ Compartir

que realezaron en la amoresa

= X a v = (== = > Autosuma - A
; . . = & = . -: J | === Ex EI p
3 |a% 730 3. m D B - Calibri n A A B | & EF Ajustar texto General r p“ o &= e T Rellenar ZY
Pegar o N K 5§ - i« e A-=E==|=3= ECDMhinary{entrar - % - oop om0 5o Formato  Dar formato Estilos de  Insertar Eliminar Formato 8 . Ordenary  Buscary
o - condicional ~ como tabla - celda - - - - < Bomar filtrar = seleccionar ~
e Portapapeles = Fuente ] Alineacién [ Mimero [ Estilos Celdas Modificar ’
p
Al - Fe Fecha
qQu
A B C D E F G H I J K L M N (o] P Q R 5]
n 1 |Fecha [Nit EmpresCorreo  Tipo Identi Numero Id Nombre Er Sexo Peso (KilosTalla {(Met Convive cc Convive ccRango EdzsEmbarazo Embaraze Diabetes Diabetes [ Diabetes 1Diabetes 1Diabete
{'\Q‘ > 2 |2020-08-2 90000000( dcallem@: CEDULA '90000000 PEDRO PE Masculing 74 "1.67 No Si 60 afios o mayor No

Medelin 544 5570 / Dogoth 406 5911 /Call 651 8811/ Bucaramanga 857 1784 /
Pereira 313 8400 /Manizaies 831 1280 / Cartagenas 658 1757
Linea nacional: 01800 051 1414 & 079300 004 1616

Los resultados seran enviados a las 7:30 am al correo
e electrdénico que ingresaste, siempre y cuando tenga nuevas
respuestas diligenciadas.

Ademas si tu empresa esta afiliada a la ARL SURA podras
consultar la informacidén por medio de los tableros de

caracterizacidén de la poblacidn Covid-19 ingresando al sitio
autenticado de



https://www.arlsura.com/

Empleador

puede visualizar los resultados:

Altos criterios de vulnerabilidad

Conoce los integrantes de tu
empresa que reportan ALTA
vulnerabilidad para
complicaciones ante el COVID-19
y nuestras recomendaciones
para la gestion de estos casos

GESTIONAR

ESTRATIFICACION DEL
RIESGO INDIVIDUAL

ESTRATIFICACION

Bajos criterios de vulnerabilidad

Conoce los integrantes de tu
empresa que reportan
vulnerabilidad para
complicaciones ante el COVID-19
y nuestras recomendaciones
para la gestion de estos casos

GESTIONAR

Sin criterios de vulnerabilidad

Conoce los integrantes de tu
empresa que no reportan
condiciones de vulnerabilidad
para complicaciones ante el
COVID-19 y nuestras
recomendaciones para la gestion
de estos casos

GESTIONAR

Guiay matriz de abordaje:

-

\_

Acciones frente al manejo de trabajadores con posibles
complicaciones por COVID-19

Matriz para el abordaje de las condiciones de
vulnerabilidad individual

~
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ENCUESTA DE

https://WWW . Segurossura.com.co/covid-19/Paginas/empresas/reactivacion-

economica.asonx

Encuesta de sintomas

Esta encuesta se debe diligenciar diariamente por parte de cada

uno de tus colaboradores

Te mostrara el estado de saiud de 10005 tus colaboradores

Recibsras un mad con la Informacion registrada de cada unc de Tus

colaboradores

Generar encuesta -

=

sura s

€ Reactivacion econdmica

Encuesta de sintomas diaria ~

Acciones en la reactivacion

Recomendaciones para cuidar
de tus colaboradores

Inicio Personas « Empresas « Salud menta

Mapas

Encuesta de verificacion de sintomas diaria

us colaboradores deben diligenciar diariamente la encuesta de sintomas antes de salir de su

){XXK}{}(}D{){XXXX}{M

EDIFICACIONES ¥ ALQUILER DE MAQUINARIA

WOWN W vsura.com.co

HORXKX ssurzcomaco

Generar URL =

https://www.segurossura.com.co/covid-18/encuestas/pa Copiar URL

Los resultados seran enviados al correo electronico que ingreses,en los siguientes horarios: Las
encuestas diligenciadas entre las 5:30 p.m. y las 6:30 a.m. las recibirds alas 7:30 a.m; las

diligenciadas entre 6:30 a.m. y 12:30 p.m. se enviaran a la 1:30 p.m; y por Gltimo, |as diligenciadas
entre 12:30 p.m. v 5:30 p.m. se enviaran a las 6:30 p.m.



https://www.segurossura.com.co/covid-19/Paginas/empresas/reactivacion-economica.aspx

ENCUESTA DE

Esta herramienta ayudara a las empresas a comprender qué hacer a continuacion
con respecto al COVID-19.

Autorizo a Suramericana 5.4, a mi empleador y al contratante de mi empleador (cuando aplique), el tratamiente de mis datos personales,
incluyendo los de salud gue son sensibles, con la finalidad de desarrollar acciones de promocion, prevencion, tratamiento para la gestion de riesgo
en salud y/o frente a la propagacion, contagio y control de COVID-19, acorde con lo establecido en la Resolucion 666 de 2020 v las demas
disposiciones vigentes del Ministerio de Salud v Proteccion Social v las demas autoridades competentas, v para las demas finalidades que se
encuentran establecidas en la politica de privacidad que pusde ser consultada en www.suramericana com, donde ademas se encusntran los
canales de contacto, y la forma de ejercer mis derechos a revocar la autorizacion, conacer, actualizar, rectificar v suprimir mi informacion.

Sera posible compartir informacion con distintas entidades pidblicas (del nivel central, descentralizadas y de vigilancia y control, y demas
autcridades administrativas y jurisdiccionales), para tomar acciones frente a la propagacion, contagio ¥ control de COVID-19.

Se entiende por tratamiento de datos, la facultad que tendrén Suramericana 5.A. v el empleador de almacenar, compartir, utilizar, procesar,
recolectar, divulgar, transferir, transmitir, informacion relacionada con el estado de salud, en cumplimiento de las disposiciones legales.

Si, autorizo

Informacion de contacto

Tipo de identificacion *

CEDULA L

Mlrnero de identificacion *

MNombre y apellido *

Siguiente —



https://www.segurossura.com.co/covid-19/Paginas/empresas/reactivacion-economica.aspx

S
ENCUESTA DE sura =

https://WWW . Segurossura.com.co/covid-19/Paginas/empresas/reactivacion-

economica.aspx

Si  No
:Dolor de garganta?
;Malestar general y dolor muscular que te limite las actividades de la vida diaria?
;Fiebre igual o mayor a 38 grados medida con termémetro?
;Tos seca y persistente de inicio reciente?
¢Dificultad para respirar de inicio reciente?

:Pérdida del olfato y/o el gusto?

:Actualmente te encuentras en aislamiento y en espera del resultado de una prueba para Coronavirus COVID-19?

:Actualmente te encuentras en aislamiento luego de haber sido diagnosticado con prueba positiva para Coronavirus COVID-19?

:Vives con alguien en proceso de diagnéstico (le ordenaron prueba) o confirmado de tener COVID-19?

(Enlos dltimos 14 dias has tenido contacto estrecho (por mas de 15 minutos, a menos de 2 metros y sin usar elementos de proteccién persenal)
con alguien en proceso de diagnéstico (le ordenaron prueba) o confirmado de COVID-19?


https://www.segurossura.com.co/covid-19/Paginas/empresas/reactivacion-economica.aspx
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RESULTADO DE sura =
SINTOMATOLOGIA

—

Con sintomas

Segun los sintomas que has reportado, SURA te recomienda informar a tu jefe directo y utilizar I ng rlth d Ia ney rOdrIg u e z m on roy, grac Ia S por tus
tapabocas (incluso en la casa).
respuestas.
Si eres afiliado a EPS SURA, ARL SURA o Pdliza de Salud SURA te invitamos a solicitar asesoria
médica a través de nuestros canales. 20/7/2020 22:02:42
{ [ ‘_, Atencién Virtual en Salud. > Ten en cuenta que la informacidon a continuacion no sustituye un diagndstico ni una prescripcion médica.
-
9 Linea de Orientacion y Atencion Médica. > Puedes asistir a tu sitio de trabajo. Hoy no has reportado sintomas de Covid-19. Si estads
= trabajando de manera remota, continta con tus actividades normalmente y recuerda que debes
diligenciar la encuesta de sintomas diariamente y cumplir las medidas de prevencion para
e Whatsapp. >

disminuir la posibilidad de contagio:

Utiliza siempre el tapabocas.
Evita tocar el tapabocas.
Evita comer alimentos en la calle.

Evita tocarte la cara.
Si has tenido resultado positivo de pruebas COVID19 en los ltimos 15 dias, debes informar el Recuerda lavarte las manos con agua y jabén con frecuencia en especial al llegar a tu trabajo y al
resultado y la conducta médica a tu empleador, y debes cumplir el aislamiento que te han

llegar a casa, antes de comer o tomar algo y antes colocarte y después de retirar el tapabocas.
indicado

Luego de recibir orientacion médica, debes informar la novedad a tu empleador y podras asistir a
tu lugar de trabajo siempre y cuando no te hayan indicado permanecer en casa.

v v vV v Vv

> El tapabocas de tela debes lavarlo con agua y jabén después de usarlo.
Si has tenido resultado positivo de pruebas COVID19 en los dltimos 15 dias, debes informar el
ier:_o eres afiliado a EPS, ARL o Péliza de Salud SURA, debes comunicarte con tu EPS o con tu resultado y la conducta médica a tu empleador, y debes cumplir el aislamiento que te han

indicado

Direccionamiento
alos canales de atencion
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RESULTADO DE sura =
SINTOMATOLOGIA

b\
\\'\1

SURA Comunicaciones <suracomunicaciones@sura.com.coz Daniel Calle Murillo

Resultado encuesta sintomas

ﬂ 5i hay problemas con el modo en que se muestra este mensaje, haga clic aqur para verle en un explorador web.

ES TIEMPO PARA CUIDARNOS SINTOMAS9000000000... _
#AsegurateDoHacerTuParte E 8 KB

Saludos,

Esle reporie S2 anViara 3 vaces & sl que so -

Clyesis SINTOMASOD0000000082520201 744073072 [solo lectura] - Excel
il i g e e el

Archivo Insertar Disefio de pagina Farmulas

NaYan emaio anles de

Datos Revisar Vista Q ;0ué de

[P
| wwmvoarns  wumow ﬂ-D g;  caion B P W 9. S jusorteto p— - L:J‘ Q gm Ex El é:t:
Pegar " N K 5 - === == Combmarycentrar » % -0 o 500 Forn'.'lato Dar formato Estilos de  Insertar Eliminar Formato .
@ condicional = como tabla~  celda - = @ @ = oo
A continuacian te enviamos el resultado de ks encuestas de sintomas Portapapeles Fuente B Alineacién B Namero B Estilos Celdas
qQue reakraran en la empresa
Al 2 I’ Fecha
'”1: A | B | ¢ | D | E | F | 6 | H | 01 | 3 | K | L | M | N o | P | a
o 1 |Fecha Init Empre Correo  Tipo Ideni Numero It Nombre E Dolor GargMalestaryFiebre  TosSeca Falta Aire Perdida O Convive o Contanto Examen p COVID-19 Positivo
Cualquier inquietud con mucho Qusto |8 atanderemos an nuestras lineas 2 |2020-08-2/90000000¢ dcallem@ CEDULA 00000009 PEDRITO FNo No No No No No No No No No
de alencion

Los resultados seran enviados al correo electrdnico que
ingreses, en los siguientes horarios: Las encuestas
diligenciadas entre las 5:30 p.m. y las 6:30 a.m. las recibiras

et e e A a las 7:30 a.m; las diligenciadas entre 6:30 a.m. y 12:30 p.m.
se enviaran a la 1:30 p.m; y por ultimo,
entre 12:30 p.m. y 5:30 p.m.

Medelbn 444 G578 / Dogota 406 5411 /Call 6310011/ Bucaramanga 857 1704 /
Poreirs 513 8400 /Manizales £31 1280 / Cartagena 656 1757
Linea nacional: 01200 051 1614 6 09300 094 1614

sura MIGLIOILrE COm 0O ara Caen

las diligenciadas
se enviaran a las 6:30 p.m.
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RESULTADO DE sura =
SINTOMATOLOGIA

b\
\\'\1

SURA Comunicaciones <suracomunicaciones@sura.com.coz Daniel Calle Murillo

Resultado encuesta sintomas

ﬂ 5i hay problemas con el modo en que se muestra este mensaje, haga clic aqur para verle en un explorador web.

ES TIEMPO PARA CUIDARNOS SINTOMAS9000000000... _
#AsegurateDoHacerTuParte E 8 KB

Saludos,

Esle reporie S2 anViara 3 vaces & sl que so -

Clyesis SINTOMASOD0000000082520201 744073072 [solo lectura] - Excel
il i g e e el

Archivo Insertar Disefio de pagina Farmulas

NaYan emaio anles de

Datos Revisar Vista Q ;0ué de

[P
| wwmvoarns  wumow ﬂ-D g;  caion B P W 9. S jusorteto p— - L:J‘ Q gm Ex El é:t:
Pegar " N K 5 - === == Combmarycentrar » % -0 o 500 Forn'.'lato Dar formato Estilos de  Insertar Eliminar Formato .
@ condicional = como tabla~  celda - = @ @ = oo
A continuacian te enviamos el resultado de ks encuestas de sintomas Portapapeles Fuente B Alineacién B Namero B Estilos Celdas
qQue reakraran en la empresa
Al 2 I’ Fecha
'”1: A | B | ¢ | D | E | F | 6 | H | 01 | 3 | K | L | M | N o | P | a
o 1 |Fecha Init Empre Correo  Tipo Ideni Numero It Nombre E Dolor GargMalestaryFiebre  TosSeca Falta Aire Perdida O Convive o Contanto Examen p COVID-19 Positivo
Cualquier inquietud con mucho Qusto |8 atanderemos an nuestras lineas 2 |2020-08-2/90000000¢ dcallem@ CEDULA 00000009 PEDRITO FNo No No No No No No No No No
de alencion

Los resultados seran enviados al correo electrdnico que
ingreses, en los siguientes horarios: Las encuestas
diligenciadas entre las 5:30 p.m. y las 6:30 a.m. las recibiras

et e e A a las 7:30 a.m; las diligenciadas entre 6:30 a.m. y 12:30 p.m.
se enviaran a la 1:30 p.m; y por ultimo,
entre 12:30 p.m. y 5:30 p.m.

Medelbn 444 G578 / Dogota 406 5411 /Call 6310011/ Bucaramanga 857 1704 /
Poreirs 513 8400 /Manizales £31 1280 / Cartagena 656 1757
Linea nacional: 01200 051 1614 6 09300 094 1614

sura MIGLIOILrE COm 0O ara Caen

las diligenciadas
se enviaran a las 6:30 p.m.




RESULTADO DE sura =

\

SINTOMATOLOGIA

Tablero de caracterizacion
de poblacion

Seguimiento de mi poblacion

INVERSIONES SUPERVAQUITA LA 33 SAS

Afiliados Filtrados

portipo de vulnerabilidad

Sintomas

Casos COVID-19
Vulnerabilidad general HC
Vulnerabilidad individual
Vulnerabilidad HC vs encuestas
Contactos Estrechos

Indice Salud

®sninf.. L
O MUy 3l L
oC
) o e o
o 591
(@351%)

VULNERABILIDAD INDIVIDUAL

500

nicio SINTOMAS

CASOS COVID-19 VULNERABILIDAD GENERAL HC VULNERABILIDAD HC vs ENCUEST/

v arlsura.com.co/inicio sesion/gestion de riesgos laborales/Intervencion de ATy
EL/Tablero de caracterizacion de poblacion

v’ segurossura.com.co/mi cuenta/sucursal virtual empresa/caracterizacion COVID
19

v" Epssura.com.co/empleador/serviciosenlinea/iniciarsesion/consulta
/empresa/caracterizacion poblacion COVID 19



ENCUESTA DIARIA

DE SINTOMAS SUr

Tatal Encuestas Empleados Encuestados Numero Afiliades ARL iTiene Sintomas?

ol i

265 246 319

Sintomas Persanas Centro Trabajo

Siriarma ool | J :",'_ _'l-\,q,‘._ ".' SONAE Erslua RN

el ;
Esi 58 1 CEMTRO X
Sin Sintomas 256 CENTRC: X 1E

Total 257  CENTROX Detalle Personas

CENTRD: X

Tiere Sinbamas  Fecha_Encuesia Murméro ldentificacidn Usuang  Mombre Completo

e L= e

CENTRD X g7 - Completo
CEMTRD: X 13 ] Q852020 21:08:57 10000000 MOMBRE X
CENTAD 3 Mo A5 2020 B40:26 MOMBRE X
CENTRD X F o D808/ 2020 10:04:5 MOMERE X
T 1 No DB/S/2020 4:47:14 MOMERE X
Total b Me ATSA020 10:33:5% MOMBRE X
Mo RS 2020 G24:28 MOMBRE X
i OROS/ 2000 192507 MOMBRE X
No DB/05/2020 11:15:48 NOMBRE X
; QROS/ 2000 2k16:16 MOMBRE X
- . Mo CERTS 200 525l MOMBRE X
Mo BSOS 2020 11:33:55 MOMBRE X
Mo CURLTOS 200 14:08:53 MOMBRE X
3 Mo D8/05/2020 152519 HOMBRE X
| Mo CURNS 200 4:24:50 MOMBRE X
. LR AUAT e 1 5 MOMBRE X
- Mo CHRLTOS 200 5ol 8109 MOMBRE X



CASOS COVID-19 EMPRESA X suUra-

632 632

Situacion Covid-19 Situacion Covid-19 Centro Trabajo Detalle Casos COVID-19 SURA (con autorizacion tratamiento de datos)

2 ]

Confirmado COMID-19 Centro de trabajo x 269 " mEmLTRECE

- - T + | ~a P . Canfirmade COVID-1 EDULA : 0 OO

En Estudio COVID-19 3 | Centrode trabajo x 2 Confirmads COVID-13 CEDULA 100000000 AR

- _— e _ ) ) . = Eoty adia CEMIEILT G o 5 - b . .

Otra EPS 292 | Centrode trabajo x 55 tn Estudio LOVID-TS LA 100000000 AR

. - - _ - - —— " E B . -

Resultado Negative COVID-19 - Certro dEtrabﬂjG ¥ 53 Resultado Megative COVID- g CEDLULA 100000000 OO

Sin Motificacion 33p | Centro de trabajo x 45 Resultado Negativo COVID-19 CEDULA 100000000 RS

Total 632 | Centro de trabajo x Ad Resultado Megative COVID-19 CEDULA 100000000 OO
Centrode trabajo x 15 Resultado Negativo COVID-19  CEDULA 100000000 MO0
Centro de trabajo x g Resultado Megativo COVID-19 CEDLULA 100000000 AN
Total 6312 Pesultado Megative COVID-19 CEDLULA 100000000 MO0

. . Resultado Negativo COVID-19 CEDULA 100000000 OO

Rango Edad

Total 632



Vulnerabilidad afiliados SURA sura:

Total Afiliados Municipio Centro Trabajo Afiliados Filtrados
Vulnerabilidad Gestantes Vulnerabilidad Patologia Vulnerabilidad Edad Vulnerabilidad

4 65

Patologia Vulnerabilidad Covid-19

S _

276




sura“
ENCUESTA DE RIESGO INDIVIDUAL

Total Encuestas Numero Afiliados ARL Vulnerabilidad Municipio Centro Trabajo

577 631 " "

Personas Centro Trabajo Detalle Personas

. T T ; arb i e
& [ ctanne B

™

-
L. (g aL= e L |y = e T A o

2MErg Irapa|o CLU8 eCna_CNoJesia yUlimerapiigag O 1QEnTINCECH0n LELSNg Murmeng lgen
- - -
Comvive con Menor de 5 167 Centro de trabajo x 275 20/05/2020 19:52:44 Alta Vulnerabilidad CEDULA WM AW EW
.
A NTG P a2 S R o - N T e & T = = n F L
AnGcs Centro de trabajo x 0 20/05/2020 20:54:19  Alta Vulnerabilidad CEDULA LELE L
e o i oa B T - . — — i - - - . R
wRHIVIVE SR FRdOor W B . Centro de trabajo x 55 20/05/2020 21:23:18 Alta Vuinerabilidad CEDULA NXUNWAN
= — 5
—_— L EMTre ot "'Fil W = S §YE PRS0 BT Y24 5 - = B " [ WHE
Centro ge trabajo x i3 105,020 B:31:34  Alts Vulnerabilidad CEDULA OO0
Eaiiera 15 - . . . B mern s s | = - . P
= = Centro de trabajo x 4(] 21/05/,2020 10:42:23  Alta Vulnerabilidad CEDULA MIOCEH
Dejo Fumar Mas de & 2 23 Centro de trabaio x S T ——— e fEET OOO00KK
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Emid R T =, T "
ERfErmeaaad Fulmana - . . < | - . . s
o Centro de trabajo x - 26/05/2020 16:18:40 Alta Vuinerabllidad PERMISO ESPECIAL PERMANENCIA 0000
LIS
- eay Total 577 26/05/2020 1&6:56:57 Alta Vulnerabilidad PERMISO ESPECIAL PERMAMEMCIA NN
o AE PRI 1SS Al . el RO A R
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MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

RESOLUCION NUMERO 666 DE 2020

Pasos a seguir en caso de presentar una
persona con sintomas compatibles con COVID-
19

IDENTIFICACION DE
CONTACTOS ESTRECHOS
DE CASOS COVID-19 Realizar una lista con todas las personas

que han estado en contacto estrecho (a menos

POSITIVOS EN EL de 2 metros por mas de 15 minutos) con el
AMBITO LABORAL caso confirmado en los Gltimos 14 dias.

Dicha lista se entregara a la secretaria de
salud correspondiente para dar seguimiento y
los contactos identificados estaran en
aislamiento preventivo por 14 dias. Este
grupo de personas deberan reportar el cambio
de su condicidén en la aplicacidn CoronAPP




sura:

1\\\\1 llf/

Gestion de la salud para

la reactivacion laboral g Empleados con COVID-19
i i (sospechosos y confirmados)

Guias para [a o 2l
reactivacldn econdmica
https://bit.ly/2XfGOgv
Matriz de rlesgos COVID-19 ':Ii
https://bit.Iy/2LNEixD

Protocolo e bloseguridad s
https://bit.ly/2XeSqghf a3
Lista de chequeo R.666 _\., ] D,at?erés.impl_nemer]tarnallSistem.a de y
https://bit.y/3cP5Crh A I{ I'| || Vigilancia Epidemioldgica: monitoreo ~— ~—— Anteladeteccion de uncaso

Ny \/ [ diario de sintomas y contactos. [ |'|—.// sospechoso, implementa las
Encuesta de rlesgo Individual ',.‘ | i / siguientes medidas:
https://bit.ly/36{Xg8h ler matriz de riesaos especific I

'~',:. i iesgos especificos Aislamiento preventivo

por 14 dias y evaluar
osibilidad de realizar

'.'EtEI_l remoto en casa.

Encuesta diarla de sintomas -:"
https://bit.y/2LMihPC

https://bit. ly/2LNEixD > 8

m.b'era de rala'-’re iz

Uso de tapabocas.

0l0 aplica para
""'-_: v COrTeo

Elempleado no debe
as1st ral EMpresa sin
Protocolo de actuacion y orientacion médica.
recomendaclones para casos
sospechosos y confirmados en
tv empresa

° _oe@—e—o
@Q@z
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Atencion virtual por app Seguros SURA:
Paliza, EPS y ARL.

Descarga aqui

hitp:/fonelink.to/52hbpd

WhatsApp:
Paliza: 3156 275 7688-
EPS y ARL: 302 254 6329.

sura =

f’l — 1=~/ Direccionar al empleado a atencion médica con el asequrador.
| & ~

Sequn aseguramiento (pdliza, ARL o EPS)y tipo de exposicion.

Autoevaluacion en el sitio web:

Paliza, EPS y ARL.

Lineas de orientacion:

Faoliza: Medellin, Bogota y Cali 4376888, otras
ciudades (018000 518 888, celular #8848
opcion 0-1.

EFS y PAC: Medellin 4486115, Bogota 4837341,
otras ciudades 01 6000 513 513 opcion 0.

ARL: Medellin 4444578, Bogota 4055311, otras
ciudades 018000 511 414 opcion 0.



sura =

I . . . () = ' Debes reforzar las medidas de
fy) // Uesinfectar los equipos, espacios eli=e) biosequridad, prevencion y vigilancia.
/41 conlos que el empleado tuvo R N
=/ 1/ contacto.
El personal que realice la — 5i el caso sopechoso se relaciona
ﬁ desinfeccidn debe portar los [ 1/l &5 conunaexposicion ocupacional,
Elementos de Proteccion L)L) ) debes informary solicitar
Personal (EPF) " " orientacion a la ARL.

Lineas nacionales:

01800 0511414 o 01800 034 1414

fittps=//bit-y2e7THH Medellin: 4444578 Monizales: 8811280
Bogotg: 4055911 ¢ EL ~aramanga: 6917938

_ Coli: 3808938 * Cartogena: 6424938

https://bit.ly/2TjPITp Pereira: 3138400 - Borranquilla: 3197938

e — ] - o=
((1)~// Debesrealizaracompafamiento ¢ ....veiecereasersnes
‘) /) telefonico diario a tu empleado. ‘




solicitale concepto médico a tu empleado.

Si el concepto arroja un resultado negativo, puedes reincorporar a tu
empleado a su labor y realizor un seguimiento diario.

Si el concepto arroja un resultado positive, debe sequir estas

recomendaciones hasta que la aseguradora dé indicaciones de alta
mediante una prueba negativa.

— CONtinwar en gisiomientio.

—* Procede o indentificar y relacionar sus contoctos estrechos a troves de ko app
Regreso Seguro Empresos disponible en tiendos Google Play

(hosta 48 horos antes de los sintomaos], &stos se deben informaor a la Secretario
de Solud, ARL y EPS.

i - 'y & k., SR p— " ap— - ! Pap— p— | a

L'oda contocio debe [MLorse coimad Wn Caso s05pe choso(se recomineda SEQUr
| e T

&l proCcesd ant f'—.:'ruf'fjf LD ULk

htl’ps:ﬂbﬁ- I}".IrgU]-D”ﬂpp hl‘fps*ﬂbfl’. r}{fﬂpprﬂqrﬂﬁﬂ

Debes solicitare o tu empleado el certificodo de incopacidod (vio moi o
Hfhum.ﬂppie ingresarko ai aplicativo de nomina y radicanio ante ko EPS o ARL.

| |

5i el cozo de tu empleodo es por exposician ocupacional, debes notificario
meu'.lunse &l FUREL |Formato de Reporte Unico de una posible Enfermedod
Loboral) oo EPS y ARL.

surd
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ijRedistrate!
Identificacién

cC v o o
Terminos de uso y el tratamiento

de datos personales.

[J Aceptolostérminos de uso y el tratamiento de datos

APP Regreso
Seguro
USO de Ia app 1 Al ingresar a la aplicacion,

encontraras un registro en el cual
deberas diligenciar el tipo y
numero de documento de
identidad, asi como el numero de
celular. Adicionalmente, podras
leer los términos de uso y
tratamiento de datos personales.
1 @) < Si estas de acuerdo, aceptarlosy
tocar la opcion Registrarme.




Verificacién — N
2 Eﬂn |
Lo |

Hemos enviado un codigo al celular:

I Te llegara un mensaje de texto con
un codigo de verificacion que
deberas ingresar para validar que
el numero de celular esté
correctamente diligenciado y
activo.

Cambiar mimere  Beemiar oddgo

Tendras la opcidn de reenviar el
codigo en caso de que no te lleque o
cambiar el numero de celular en caso

de no recibir el mensaje de texto.

o

1l < Una vez ingresado debes dar clic en
Aceptar y asi finalizara tu proceso de

registro

surd

_ﬁ

-
',f
==




5[

Luego, encontraras una pantalla con las iComencemos!
caracteristicas que debes teneren

cuenta para hacer un uso adecuado de .
la aplicacion y mantenerte protegido.

Para ello, deberas activar el Bluetooth,

marcar si ya realizaste la encuesta diaria

de sintomas, permitir las notificaciones By *
y uso de GPS en caso de necesitarlo.

sura ™

DIAGNOSTICO es para usarlo en caso de
que sea confirmado con COVID para
permitir el uso de la informacion.

iFinalizado!

e Una vez finalizada la activacion de
cada una de las opciones, te
aparecera una pantalla con tu

estatus en verde.

“ INICIO es para activar el bluetooth. No
tengo que realizar acciones adicionales.



En caso de haber sido diagnosticado con COVID-13,
es necesario compartir la informacion de los
contactos que has tenido con otras personas para
poder saber si ellos también tienen el virus y evitar
mas contagios en la empresa y en sus familias.

Entre todos
nos cuidamos

En DUAA pralegerias fu privecided

=1

A continuacidn, toca el botdn
Diagnéstico que estd ubicado
en la esquina inferior derecha
de tu pantalla. Ahi recibiras un
codigo de validacidn que debes
verificar que sea igual al que te
dictard el asesor de SURA que
te contactara.




&1 Entre todos
nos cuidamos

Después de realizar la verificacion
® del codigo con el asesor que te
contactd, él te dictara un ultimo
codiqo que deberas ingresar en el
campo que se habilité después de
haber tocado la opcion Validar, con

el fin de compartir la informacion
de tus contactos. Unavezlo
digites, debes tocar el boton
Cargar para finalizar el proceso.




APP Regreso Seguro suras
¢,Como funciona?

o o

~ v

i |~__—.o A i ,

- B — —
q Presentacion a la Descarga de regreso
i | empresa Seguro empresas

¢COmo operaria?

-

Menos de 2m, 3 menos 15 minutos

Un tiempo después

Regreso seguro
Intercambia claves

I 4 Cuando ocurre un 6 Se diagnostica un

SN empleado con COVID-19

contacto estrecho




APP Regreso Seguro suras
¢, Como funciona?

Informacion para el contacto estrecho

TZB':;'” Contactar al afiliado para Ay Envio de

obtener informacion o informacion

] 7 El empleador reporta a

: la ARL un caso positivo.

Gestion del empleador

&
b

N

S Informes dentro de B Indicar canales de
10 3%

tableros covid atencion

Roadmap... surda }
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Reporte Contactos Estrechos @

XXXXXXKXXXXXXXXXXXXXX sura

Fecha Contacto Selecione Uuna PerSona PAara CONOCEr W CONTACTo origen
Detalle Contactos Estrechos P |
: B o Document Numer wumenta Nombres Apeicios curlar
7N £ N n NORE q 5
./ \__) A A ARVAILA
£ A [ TERRE A ) a0
Seleccione une personn para CONOCer us toMactos estrechos 3764650 DECO LS VELLEZ A DELC - {
- - NS ADS 1A Ny ADI XA CTELE T2
Detalle Contactos Origen : 3 NO APLY NO APL 3
A N A ) |
po Documento Nume . mena iombre Anelons eluln .
8 NDO AFPLICA NO AFL A 3731 &0
IS . ) 1 1 J ) ’ v 57 '
L4408 A NO APLCA 166874341 . 43212021 4O APLIC NO APLIC .57
- ITEAGA ¥O APUC NO APUC +5731 7434 ADXICA N A ¥
TAs NES IS \ ZNCUDELD 57 17434 { N A ICA NO AP 2 ) 1
L O A A O Al A 4 £ ~ ADLIC NO APLIC < 5700591600
s WO APMUCS N I . P NO ADL N B 8730 -
- { {0 APLC - 2 LATE ERRE A s
C NO APUC NO APLC 5731 SLEZ A L0 ) G47458
0 A - Al - < J o4 | ¢ "
( 8 14+ AR MAR RUA VARGA G - NO AD NO APUICA ~€73
| — TIAN Ad ® | 104 ALICA A A 4 4
C 28 ND APUC NO APLCA +573108208 584 1254 ERRE A 04
¢ ¥ ; I a
( -4 ( S ‘ = - N Al - <= (
""""" O F +57 25
L ” N1 \ N Fl . 13957812
F N 2 Y ~N Al =
} ] D A A ~N 1 , V9 |




N\ l’f/

APP Regreso Seguro surd
Identificacion de contacto estrecho
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* Disminuir la propagacidn del contagio dentro de 1las
empresas.

* Tdentificar de forma mas precisa los contactos
estrechos.

* Disminuir la carga operativa en la identificacidn de
contactos estrechos.

* Disminulr la cantidad de falsos contactos estrechos

considerados como sospechosos que envian a ser
e



N\ 4

APP Regreso Seguro sura =
Informacion a los empleados

1. La empresa debe comunicar el uso de la aplicacion a todos los empleados, sensibilizandolos sobre el
correcto uso de la herramienta e indicandoles como descargarla, idealmente mediante wifiy que cada
lider verifique su descarga.

2. Cada empleado debe mantener su dispositivo celular cerca de su cuerpo y con el Bluetooth encendido

durante toda la jornada.

Una vez descargado, no se requiere uso de datos o wifi para almacenar los contactos estrechos.

4. Laaplicacion no comparte datos con terceros no autorizados ni para usos diferentes al manejo dey
control de la infeccion por COVID-19.

5. Cuando se presente un caso positivo, la empresa debera informarlo a la ARL a través del correo
electronico regresoseguro@suramericana.com.co para que SURA pueda activar la descarga de los
contactos estrechos, previa comunicacion y autorizacion por parte de la persona positiva.

6. La empresa solamente podra ver en el tablero COVID-19 de SURA los casos positivos y contactos
estrechos de sus empleados.

=




APP Regreso Seguro
Preguntas frecuentes

e Minimo consumo de bateria

* Descargar en Google store (por ahora)

* Informacion se vera reflejada en los tableros de
los clientes

* No se necesita wifi activo para que la app
funcione

 Si el bluethooth no esta activado, la
identificacion de contacto no funcionara
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Reincorporacion laboral de tus empleados dados de alta.

En coso de gue alguno de tus empleados presente complicociones que puedan ofectar su estado
funcional, d%henjlqllusnrjciur remnj'ilenducfupr{es a su medico tratante g?:fe%emprem.

Debes tener en cuento a lo horg de reincorporar a tu empleodos el nivel de vuinerobilidod con el que fue
clozificodo en o encuesta de riesgo individual

Seccion encuesto Rieso

- de viinarbiiae: [T https://bit.ly/2LLg90K * W ey

el nivel de vulnerabilidod

Cuondo identificas o un empieada come coso confirmado s debe inicior lo ploneacion de 50 procesos
de reincorporacion: involucrandglo o el, a su lider y equipo de trobojo pora mantener ias condiciones
seguras, evitondo estigmatizacion o discriminocion-

Se recomienda realizar un seguimiento o tu empleado durante 48 horas después de su reincorporacion
para verificar su condicion de salud y odaptacion al equipo.

Repuerdﬂﬁue todos los cosos después del periodo de incapacidod deben ser emviodos g evailugcion al
medico de lo empresa para garantizar los condiciones de reincorporacion verificodo que:

« Cumplon con el tiempo de aislamiento indicodo por &l madico.
« Lieven por lo menas 3 dias sin fiebre.
+ Mejonio en los smiomas respirotorios.

Recuerda validor los condiciones de solud de tu cofobarodor previos ol contogio pora definir i es
NECESMNID SEQUIr e5t05 recomendaciones:

Recomendociones fuera del trobajo

R e | - P Py — e
Medidas en coso: Medlidas paro el desplozomiento

https://bit.ly/2L JaUse https://bit.ly/27qXhpl
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Fspacio para

PREGUNTAS
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GRACIAS!

#aseguratedehacertuparte



