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Ven por tu futuro ?
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EN NUESTRA OFICINA
VIRTUAL SIEMPRE SERAS
EL PRIMERO EN LA FILA.

Desde la comodidad de tu casa puedes realizar
tramites ante Colpensiones las 24 horas del dia los 365
dias del afno. Conoce como utilizar los servicios que te
ofrece nuestra Oficina Virtual.

"“‘“‘ El futuro Gobierno
\=- es de todos de Colombia

www.colpensiones.gov.co

2 @Colpensiones
€3 ColpensionesOficial

B Colpensionescomunicaciones
Linea gratuita 018000 410909




Para realizar la consulta, sigue estas instrucciones:

G Ingresa a www.colpensiones.gov.co y luego a la seccion “Oficina
Virtual”.

Pensionas y Oficina Virtual
afiliacionas . -

Frifescrde i i s

g Si es la primera vez que ingresas, debes inscribirte diligenciando la
J informacion del moddulo “Registro nuevo usuario”. Sigue las
iIndicaciones para poder registrarte. o

Ingrese si ya es usuario Registrese para ingresar
Si no es claro a qué se refiere el campo haga click en el simbolo de ayuda.

Su tipo de documento es

9 Su nimero de documento es

e Su contrasefa
Ingresar
Segundo Nombre
=]

Su tipo de documento es

¢0lvidé su contrasefia?
Recuperar

¢0Olvido su correo electrénico?
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Reestablecer

g Si ya estas registrado, ingresa con tu numero de cédula y la
J contrasena que asignaste.

Ingrese si ya es usuario Registrese para ingresar
Si no es claro a qué se refiere el campo haga click en el simbolo de ayuda.

Su tipo de documento es

9 Su numero de documento es

9 Su contrasefia
Ingresar

Su tipo de documento es

9 Namero de documento
Frir T

¢,0lvido su contrasefia?
Recuperar

¢, Olvi | I
¢ 0lvidé su correo electrénico? ST 9

Contraseifia




a Una vez hayas ingresado la Oficina Virtual, tendras acceso a dos
J secciones de acuerdo a tu perfil (afiliado, pensionado, indemnizado, o
bien, beneficiario, vinculado o ahorrador BEPS).

Sede electronica

Categorias
Mostrar 10 Y registros Filtrar
No & Nombre ¢ Descripcion
1 Tramites Descripcion
2 Certificados Certificados para los diferentes tipos de usuarios

Mostrando 1 a 2 de 2 registros

Il TRAMITES

En esta seccion podras:

l Consultar tu Historia Laboral.
® Solicitar correccion de tu Historia Laboral.

® Actualizar tus datos de contacto y ubicacion.

T Realizar peticiones, quejas, reclamos o sugerencias.

Inicio | Categorias

&3 certificados v > &
Sede electronica
& Tramites v
Categorias
e Consulta de Historia Laboral
Mostrar 10 Y registros

e Actualizacion Datos Basicos del
Pensionado No 4 Nombre $ Descripcidi

e Correccion de Historia Laboral

1 Tramites Descripcion

e Peticiones Quejas Reclamos y

Clunaranciac




B :Qué encontraras en tu Historia Laboral?

En tu Historia Laboral podras ver en tu reporte las semanas cotizadas y
podras imprimir la version resumida o detallada, segun lo desees.

.
I (j?ulpensinnﬁ
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ANDRES VILLA DEL MAR

Cédula de Ciudadania 1.234.567

Tu vinculacion a Colpensiones RPM (Régimen de Prima Media) esta a partir de la fecha:
01 de Marzo de 2018

DESCARGAR HISTORIA
g LABORAL DETALLADA

Adicional, encontraras la siguiente informacion:

¢ Lacantidad de semanas que has aportado a pension desde tu primer
dia de trabajo a la fecha.

® | as empresas en las que trabajaste.
® E| salario que te pagaban.

e Los aportes a pension.

T Los aportes realizados como trabajador independiente, si es el caso.

Semanas
\ B

‘ﬁ;ﬁﬁ' \ ¢Cuanto tiempo
- / he cotizado?

Semanas

iﬁn > ¢Cuénto falta
. g para

pensionarme?

Tiempos cotizados a Colpensiones

A continuacion se reportan los tiempos cotizados a Colpensiones:

Semanas Afos
EMPRESA No. 1 104,01 2,02
EMPRESA No. 2 8572 1,67
EMPRESA No. 3 321,50 6,25
EMPRESA No. 4 303,31 5,90

iempos Cotizados a Colpensiones 814,43 15,684
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B Para identificar posibles inconsistencias en
tu Historia Laboral, debes revisar:

. Que tu nombre y documento de identidad estén escritos correctamente.
® Que tus datos de contacto estén actualizados.

® Site faltan o te sobran periodos cotizados a pension.
[

Que aparezcan todos los trabajos que has tenido.

? Que los salarios correspondan.

Si al revisar tu Historia Laboral encuentras inconsistencias, puedes solicitar
la verificacion y correccion de tu Historia Laboral haciendo clic en el botdén
“Solicitar correccion de tu Historia Laboral” ubicado en el menu y sigue
estos pasos:



n Certilicados e

Correccidn de Historia Laboral
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l Actualiza tus datos personales y de contacto.

® Seccion 1: esta seccion esta destinada para ingresar datos adicionales
del afiliado, de ser el caso diligencie los datos que alli se solicitan.

® Seccion 2: en esta seccion podras elegir el periodo sobre el cual quieres
hacer la correccion de la Historia Laboral. Recuerda que existen dos
periodos: uno a partir de 1967 hasta 1994 y otro de 1995 a la fecha.

¢ Haz clic en el periodo sobre el cual quieres realizar tu correccion.

¢ Sigue los pasos del periodo sobre el cual realizaras la solicitud de
correccion de inconsistencias.

CERTIFICADOS
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En esta seccion podras descargar los siguientes certificados:

Jl De afiliacion
Acredita que el ciudadano se encuentra o no afiliado al Régimen de Prima
Media administrado por COLPENSIONES. Este documento sirve para:

o Vinculaciones laborales.

® Trabajadores independientes o por Prestacion de Servicios.

T Como soporte personal.

Recuerda que este certificado puede ser descargado sin necesidad de
crear usuario en la Oficina Virtual. Simplemente debes ingresar a la
seccion “Certificado de afiliacion” en www.colpensiones.gov.co

l De deducidos y devengados

Detalla la informacion relacionada de los valores devengados vy
deducidos aplicados a un periodo superior a un mes (habitualmente se
genera por un periodo anual).

] De EPS

Indica la EPS y los descuentos realizados por concepto de salud.

B De indemnizacioén

Detalla el valor girado como un unico pago a favor del afiliado que no
cumple con los requisitos para acceder a una pension de vejez, invalidez
0 sobrevivientes.

B De no pensién

Este documento acredita que el ciudadano no esta recibiendo una
pension por parte de Colpensiones.

Hll De pension

Detalla la informacion del valor de su mesada pensional y los descuentos que
se le aplicaron en el mes consultado.



B De estado de cuentas BEPS

Informa acerca de los movimientos y el saldo de la cuenta individual del
programa de Beneficios Economicos Periodicos BEPS, administrado por
Colpensiones.

B Vinculado a BEPS

Este documento acredita que el ciudadano se encuentra o no vinculado al
programa Beneficios Econdmicos Periddicos, administrado por Colpensiones.

Recuerde que este certificado también puede ser descargado sin necesidad de
crear usuario en la Oficina Virtual. Simplemente debe ingresar a la seccion
“Certificado de vinculacion” y no vinculacion BEPS en nuestra pdgina web
www.colpensiones.gov.co/beps

Recuerda que revisando periodicamente tu Historia Laboral garantizas
que tus aportes a pension se estén haciendo de manera correcta para
que al llegar a la edad de retiro puedas obtener un ingreso economico.

0 Recuerda que en Colpensiones

todos los tramites, servicios y
formularios son gratuitos.

DE COLOMBIA

Colpensiones
Ven por tu futuro 9&,
pa

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA

DO

VIGILA

Contact Center:
Bogota: 489 0909
Medellin: 283 60390
Linea Gratuita Nacional: 01 8000 410 909

www.colpensiones.gov.co



