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PRESENTACION

Cada dia miles de pacientes salvan su vida o recuperan su salud gracias a las transfusiones
de productos sanguineos. En Bogota se necesitan mas de 1.000 transfusiones por dia y la
tnica forma de obtenerlas es a través de donacion de la comunidad sana.

Hasta hoy, no existe ningdn producto capaz de sustituir la sangre humana y es por esto
que la promocion de la donacion de sangre (motivacion, educacion y fidelizacion de los
donantes), es uno de los ejes fundamentales de todo sistema nacional de sangre y por
ende de la salud puablica de un pais.

La Organizacién Mundial de la Salud, el Ministerio de Salud y Proteccion Social y el Ins-
tituto Nacional de Salud, en busca de la seguridad transfusional han propuesto varias
estrategias entre las que se destaca la colecta de unidades de sangre mediante donacion
voluntaria y habitual, la cual es catalogada como “e| pilar basico de la seguridad trans-
fusional”, llevando de igual manera, al incremento del numero de unidades de sangre y
componentes sanguineos provenientes de personas solidarias, informadas y con estilos
de vida saludables, que asumen el compromiso social de donar sangre para quienes la
necesitan.

Al respecto, la Red Distrital de Bancos de Sangre y Servicios de Transfusion Sanguinea de
la Secretaria de Salud de Bogotd, propone generar cambios actitudinales en poblacion
infantil, poblacion escolarizada, poblacién universitaria, lideres empresariales, en donan-
“tes de sangre y en general en todas aquellas personas que influyan en el bienestar de la
sociedad, fortaleciendo los principios de una cultura ciudadana de donacion voluntaria y
habitual de sangre, basada en practicas de habitos de vida saludable, solidaridad, respon-
sabilidad comunitaria y responsabilidad social dentro de las empresas.

Para el logro de este proposito, pretende entre otras estrategias, trabajar con actores clave
de la sociedad que trabajan en una empresa, interesados en promover el amor por la vida,
el respeto por la dignidad humana, la tolerancia, igualdad, justicia, libertad, fraternidad
y ayuda mutua. Este lider empresarial participara de forma activa “haciendo la diferencia
en su sitio de trabajo”.

Es por ello que este manual va dirigido a todo trabajador que desea ser dentro de su
empresa un agente de cambio, seguro de si mismo, moralmente bueno (ético), técnica-
mente bueno (eficaz) y con una fuerte conviccion en sus creencias de solidaridad hacia las
necesidades de la sociedad. Con estas caracteristicas y reuniendo algunas competencias,
habilidades y destrezas orientadas por profesionales que trabajan en bancos de sangre,
podré liderar jornadas de donacion de sangre en su empresa e ir generando cultura de la
donacion voluntaria y habitual, entre sus companeros de trabajo.

El aporte de este lider empresarial es invaluable para el sistema nacional de sangre colom-
biano, por ende para Bogota, porque a través de la solidaridad y motivacion que despierte
en sus comparieros, aportara a la solucién de la no suficiencia y seguridad maxima de la
sangre que requieren mas de 72.000 pacientes anualmente.
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1. ;QUE ES LA RED DISTRITAL DE SANGRE DE BOGOTA?

La Red Distrital de Bancos de Sangre y Servicios de Transfusién Sanguinea de Bogota, es un
sisterna técnico administrativo y asistencial de la Secretaria de Salud de Bogota, cuyo propo-
sito es la integracion funcional de los bancos de sangre' y de los servicios de transfusion
sanguinea’ publicos y privados de Bogota, para garantizar el suministro suficiente,
oportuno y seguro’ de componentes sanguineos a la poblacion del Distrito Capital.

El funcionamiento de la Red
esta bajo la responsabilidad de
profesionales de la salud, quie-
nes desarrollan planes, pro-
gramas y proyectos con los 16
bancos de sangre y mas de 70
clinicas y hospitales de Bogota
para cumplir con su proposito.

6 Bancos de Sangre’
3 Pablicos
13 Privados

_,l\ﬁgs de 70 Servicios de~_
I’ Transfusion Sanguinea
\\ 22% Piblicos {

“-~.___3H' p'"”_"l_r_/ Hemocentro Distrital
Banco de Sangre
De Referencia de la Red

Necesidades de sangre en la ciudad e indicadores estadisticos

Se calcula que més del 60% de la poblacién de un pais necesitard sangre en algin mo-
mento de su vida. Por el contrario, sélo el 5% de la poblacion que podria hacerlo, dona
sangre. Como consecuencia, siempre hace falta sangre en donde no hay cultura de la
donacion.

En Bogoté cada ano reciben sangre alrededor de 72.000 pa-
cientes, de las cuales casi el 50% se transfunden en Unidades
de Cuidado Intensivo y en los servicios de hematologia. Por
ejemplo, en pacientes con leucemia, se requieren diariamente
8 unidades de sangre para un adulto y 1 una unidad para
cada nino.

En los servicios de gineco-obstetricia, una materna requiere
tener disponibles 10 unidades de sangre en caso de complica-
ciones por hemorragia posparto, al igual, que pacientes con
cancer, quemados y aquellos que llegan a los servicios de ur-
gencias con traumas producidos por accidentes de transito,

1. Banca de Sangre: Es todo establecimiento o dependencia con Licencia Sanitaria de funcionamiento para adelantar actividades
relacionadas con la obtencion, procesamiento y almacenamiento de sangre humana destinada a la transfusidn sangre total o en com-
ponentes separados, a procedimientos de aféresis y a otros procedimientas preventivos, terapéuticos y de investigacion. Tiene como
una de sus propdsitos asequrar la calidad de la sangre y sus derivados. Decreto 1571 de 1993,

2. Servicio de Transfusian Sanguinea: Es la organizacion técnico y administrativa de una institucion médica o asistencial, destinada a la
transfusion de sangre total o de sus componentes provenientes de un banco de sangre.. Decreto 1571 de 1993,

3. Suministro Suficiente, Oportuno y Seguro de Sangre; esta dado cuando en una clinica u hoiﬁnal que requiere realizar una trans-
fusién sanguinea a un paciente como parte del tratamiento para mantener o salvar su vida, se dispone de la cantidad de sangre que
necesita, en el momento en que la necesita y esta proviene de un banco de sangre que su gran mayoria de donantes son voluntarios
y habituales.
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I armas de fuego y armas corto punzantes. Un nimero importante de pacientes que van a
ser intervenidos quirdrgicamente ya sea cirugia cardiovascular, por trasplante de 6rganos
u otra cirugia mayor, van a requerir una reserva de sangre antes del procedimiento, en

caso de que se presente una hemorragia durante el procedimiento.

Asi, dos de las principales metas para el ano 2016, que se ha propuesto para la ciudad la
Red Distrital de Sangre es disponer de 31 unidades de sangre por cada mil habitantes y
aumentar por lo menos a 25% los donantes voluntarios habituales en pro de la seguridad
transfusional.

En Bogota durante el afio 2013 logro la meta de disponer de 32 unidades de sangre por
cada 1.000 habitantes, asegurando suficiencia de sangre en clinicas y hospitales de la
ciudad, excepto en época de vacaciones y temporada de fin de ano, cuando se reduce
significativamente el nimero de donantes de sangre. Por el contrario, el porcentaje de
donantes voluntarios habituales sélo se ha logrado en un 16%.

Para mantener las reservas optimas en la ciudad, se requiere que mensualmente donen
sangre por lo menos 20.000 personas, es decir diariamente 667 donantes de sangre. Y
para que haya mayor seguridad se requiere que de cada 100 donantes por lo menos 25
sean voluntarios habituales.

2. ;QUE ES LA SANGRE?

La sangre es un tejido liquido que fluye por todo el organismo a
través de vasos sanguineos que transporta las células necesarias
para llevar a cabo las funciones vitales. La sangre es un tejido
renovable del cuerpo humano, esto quiere decir que la médula
6sea se encuentra fabricando, durante toda la vida, células san-
guineas ya que éstas tienen un tiempo limitado de vida.

Esta “fabrica”, ante determinadas situaciones de salud, pue-
de aumentar su produccién en funcién de las necesidades. Por
ejemplo, ante una hemorragia aumenta hasta siete veces la pro-

uccién de globulos rojos y ante una infeccion aumenta la pro-
duccién de globulos blancos.

La cantidad de san%re de una persona estd en relacién con su
edad, peso, sexo y altura. Una persona adulta tiene entre 4,5y 6
litros de sangre, es decir, un 7% de su peso corporal.

La sangre no se puede fabricar. En Bogota, como en todo el
mundo, dependemos de la generosidad de los ciudadanos para
que en las clinicas y hospitales puedan realizar trasplantes, ope-
raciones, tratamientos oncolodgicos y para otras patologias que
requieren el uso de transfusiones sanguineas.

¢ Qué funciones cumple la sangre?

Como todos los tejidos del organismo la sangre cumple multiples funciones necesarias
para la vida como la defensa ante infecciones, los intercambios gaseosos y la distribucion
de nutrientes.
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Para cumplir con todas estas funciones cuenta con diferentes tipos de células suspendidas
en el plasma y que se fabrican en la médula dsea. Esta se encuentra en el tejido esponjoso
de los huesos planos (craneo, vértebras, esternon, crestas iliacas) y en los canales medula-
res de los huesos largos (fémur, humero).

¢Cual es la composicion de la sangre?

Sus principales componentes son:

Los GLOBULOS ROJOS o
hematies, transportan el oxigeno
de los pulmones hacia todos los
demads tejidos de nuesiro cuerpo.

8 Ademdas captan el anhidrido
carbénico producido en  los
tejidos, que es eliminado luego
por las vias respiratorias.

Los GLOBULOS BLANCOS
defienden al organismo
contra las infecciones
producidas  por  distintos
gérmenes como bacterios
W Virus.

Bl PLASMA odemdas de servir
como fransporte  para  los
nufrientes y las  células
sanguineas, contiene diversas
proteinas  (inmunoglobulinas,
albimina y factores
de coagulacidn) que van a
ser de utiidad en la terapia
transfusional.

Las PLAQUETAS impiden las
hemorragias, favoreciendo la
coagulacion de la sangre.

La unidad de sangre que dona una persona se separa por centrifugacion (una fuerza
rotativa provoca la sedimentacion de los sélidos o particulas de mayor densidad), en com-
ponentes Utiles para ser transfundidos, existiendo la posibilidad de que varios pacientes
se beneficien de una sola donacién. Los componentes separados o fraccionados para
transfusién son los glébulos rojos, las plaguetas y el plasma, cada uno de ellos tiene una
indicacion precisa para cada enfermo.

La sangre no se puede almacenar indefinidamente ya que caduca: Una vez extraida la
sangre del cuerpo humano, su vida Util es corta, las plaquetas se tienen que utilizar antes
de cinco dias, los globulos rojos antes de 42 dias y el plasma antes de un ano. Es por esto
que los bancos de sangre deben atender todos los dias donantes de sangre.

¢ Qué son los grupos sanguineos?

A pesar de que la sangre cumple las mismas funciones en todos los individuos, no es
idéntica en todos. Existen diferentes “tipos” de sangre. Esta caracteristica es genética, es
decir, nacemos con una sangre que pertenece a determinado grupo. Por lo tanto, nuestro
organismo acepta solo la sangre del mismo grupo (la sangre compatible) y rechaza la de
los otros grupos, con reacciones que pueden llegar a ser muy graves.

A la fecha existen 33 sistemas sanguineos, siendo los mas conocidos el Sistema ABO
(grupo A, grupo B, grupo AB y grupo O) y el Sistema Rhesus, conocido como Factor Rh,
(Positivo o Negativo). Estos Sistemas estan presentes simultaneamente en todos los indivi-
duos. Cuando se habla de Grupo y Factor nos referimos al Sistema ABO y Rh.
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GRUPO A GRUPO B GRUPC AB GRUPO O
(AA - AO) (BB - BO) (AB) {00)
(AJCALM)
S (A) .
AGLUTINOGENOS A AGLUTINOGENOS B AGLUTIOGENOS A . B S AGLUTINOGENOS

Teniendo en cuenta que la mayoria de colombianos son del grupo sanguineo O Positivo,
este es el grupo de sangre que més se requiere.

Por lo anterior, es posible gue en algunas ocasiones, en la jornada de donacién en la em-
presa se podria restringir la recepcion de donantes de otro grupo sanquineo diferente al O
Positivo y al O negativo, en consideracion a que en ese momento en el banco de sangre
hay reservas suficientes de los demds grupos sanguineos.

3. {POR QUE ES IMPORTANTE DONAR SANGRE DE
MANERA VOLUNTARIA Y HABITUAL?

La donacion de sangre es un acto altruista que no requiere condiciones excepcionales,
unicamente la conciencia de que es necesaria para alguien (hasta para nosotros mismos)
y el deseo de dedicar media hora para realizar la donacion.

Existen los donantes que donan solo una vez u ocasionalmente, pero son los donantes
voluntarios y habituales los que conocen mas sobre la donacion y tienen en cuenta
todas las consideraciones para realizar este acto con gran responsabilidad, siendo este el
motivo por la cual su sangre es mas segura.

El donante voluntario y habitual que es la
persona que dona sangre total o sus compo-
nentes, de forma voluntaria, altruista, lo realiza
al menos dos veces en el afo y lo hace afo a
afno, hasta cumplir los 65 afos de edad, sin re-
cibir nada a cambio y sin interés de beneficiar a
alguien en particular.

-
®©>
-

El donante voluntario y habitual que es la perso-

na que dona sangre total o sus componentes, de
forma voluntaria, altruista, lo realiza al menos dos veces en el afo y lo hace afo a afo,
hasta cumplir los 65 anos de edad, sin recibir nada a cambio y sin interés de beneficiar a
alguien en particular.
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Si cada ciudadano apto para donar DEJA QUE LA SOLIDARI-
DAD CORRA POR SUS VENAS, podremos lograr la meta de
“sangre segura en Bogota”, la cual llegara a su maxima ex-
presion una vez el 95% de nuestros donantes sean voluntarios
habituales.

Otros motivos y beneficios por la cual donar sangre:
- La sangre humana adn no se ha podido producir en ningtn laboratorio del mundo.

- Hasta hoy, no existe ningun producto capaz de sustituir la funcion fundamental de
la sangre de transportar el oxigeno a todo el cuerpo.

- Una unidad de sangre donada puede ayudar a salvar la vida de por lo menos tres
pacientes.

- Para que la sangre esté siempre disponible para quien la necesita y evitar al paciente
y a su familia, la angustia de estar buscando donantes de sangre cuando se requiera
una transfusién sanguinea.

- Para promover un cambio cultural en beneficio de todos: PORQUE DONAR SANGRE
TE HARA SENTIR SIEMPRE MUY BIEN!

) DONANTE Cada 14 de junio en todo el mundo se reconoce y agra-
‘) ARG dece a todos los donantes de sangre voluntarios habi-
14 tuales y a los lideres empresariales y de la sociedad que

trabajan para que haya suficiencia y seguridad sanguinea

wmmum H’. en el mundo.

Dos ejemplos de necesidades de componentes sanguineos:

Concentrados necesarios para cirugia
cardiaca

0

i
i

(
—J

Para cirugia cardiaca de un adulto:
2 concentrados de glébulos rojos y

uU'-‘ 1 concenirado de seis unidades de plaquetas

Para cirugia cardiaca infantil:
DDDDD 4 concentrados de globulos rojos,
1 concentrado de seis unidades de plaquetas y

4 concentrados de plasma

Gaes




RED DISTRITAL DE BANCOS DE SANGRE ¥ SERVICIOS DE  TRANSFUSION SANGUINEA DE BOGOTA

Concentrados necesarios para frasplantes

Trasplante de higado:

‘ u 8 concentrados de globulos rojos,
8 concentrados de plaquetas y

8 concentrados de plasma

‘..-.. '..'.' Trasplante de pulmon:
880000 : concen:u:os ge g:ébulofs rojos,
= concentrados de plaquetas y

%ggg GDDDDD & concentrados de plasma

Puntos de atencion de personas que desean donar sangre en Bogota

Los 16 bancos de sangre de Bogotd cuentan por lo menos con un punto fijo de atencion
de donantes de sangre y organizan jornadas de donacion extramural en parques, centros
comerciales, universidades, colegios, empresas y en espacios publicos que previamente
deben ser autorizados por la Secretaria de Salud y el Instituto de Desarrollo Urbano (IDU).

Estas jornadas de donacién extramural las rea-
lizan con unidades méviles de donacion (ve-
hiculos especiales para atender donantes de
sangre), en carpas o en salones dentro de las
empresas, que se alistan temporalmente como
puntos de atencién de donantes de sangre.

En el anexo 1. Se puede consultar el directorio de los bancos de sangre de Bogota.
También puede consultar en las siguientes paginas web
http:/lwww.saludcapital.gov.co/DDS/Paginas/DirectorioBancosSangre.aspx

http:/iwww.saludcapital.gov.co/DTH/Documents/ESPACIOS% 20PUBLICOS.pdf
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4. ;QUIEN ES UN LIDER EMPRESARIAL PARA LA

DONACION DE SANGRE?

Para todo proyecto exitoso se requieren mas y mejores lideres, gente con una amplia
vision y con gran confianza en si mismos. Sin estas personas no hay forma de que haya
prosperidad en las empresas ni en la sociedad.

El liderazgo ocurre cuando un miembro
de un grupo modifica la motivacién o las
competencias de otros en el grupo. Esto
implica ser un agente de cambio, capaz
de afectar el desempeno y conductas del
grupo al que esté liderando. Un lider debe
ser moralmente bueno (ético) y técnica-
mente bueno (eficaz).

La persona que emprende este rol tiene una serie de caracteristicas que lo hacen apto
para ejercer el liderazgo: honrado, digno de confianza, ejemplar, pendiente de los demas,
anima a la gente, posee una actitud positiva y entusiasta, aprecia a las personas y las trata
con respeto. (Hunter 1999).

Lo anterior se resume en tres grandes cualidades personales del lider: extremadamente
seguro de si mismo, dominante y con una fuerte conviccion en sus creencias. La humildad
y el servicio se dan de la mano para hacer entender que el liderazgo no es un mito, es una
responsabilidad. (Alvarez de Mon, 2001)

La constancia es fundamental para la fortaleza del liderazgo y es por ello es preciso que
toda decisién tomada por el lider con o para su equipo esté inicialmente marcada con el
sello de la perdurabilidad. (Llano 2001)

Bajo este paradigma, la Secretarfa Distrital de Salud a través de la Red Distrital de Sangre y
enmarcada dentro del “Programa Distrital de Promocién de la Donacion Voluntaria y Ha-
bitual de Sangre”, el cual contempla tres estrategias como son: el abordaje comunitario,
informacion, educacién y el liderazgo empresarial, busca generar un cambio cultural en la
ciudadania, que va orientado al cuidado de la salud, estilos de vida saludables y responsa-
bilidad social, a fin de construir un tejido de donantes voluntarios y habituales.

El lider Empresarial Hara la Diferencial, porque a
través de informacion y formacion sobre los qué?,
para qué?, quiénes?, donde? y comos? de la do-
nacion de sangre, lograran dentro de la vision y
sentido de sus empresas, no solo ser nicleo de
generacién de empleo y riqueza para la ciudad y
el pafs, sino un agente de desarrollo social, a través
de la participacién en proyectos de responsabili-
dad social, como es la generacion de una cultura
de donacion voluntaria y habitual de sangre.




RED DISTRITAL DE BANCOS DE SANGRE Y SERVICIOS DE TRANSFUSION SANGUINEA DE BOGOTA

Este manual es el producto de experiencias, ideas y sugerencias que han funcionado para
muchos otros lideres de campanas de donacién de sangre. Se elabord como una herra-
mienta de planeacion para que también Usted experimente la satisfaccién que conlleva
liderar una jornada exitosa.

! Al trabajar como Lider para la Donacion de Sangre en su empresa, Usted podra participar
en el suministro de sangre de su ciudad y cambiar vidas, incluyendo la suya, a través de la
organizacion y desarrollo de una jornada de donacion de sangre dentro de su empresa,
con la orientacion y apoyo del referente del banco de sangre.

El lider Empresarial retine las competencias, habilidades y des-
trezas para coordinar la jornada, motivando a sus compafieros de
trabajo para participar como donantes de sangre y/o empoderan-
j dolos al interior de sus areas de trabajo a través de la transferencia
WY de informacion para que puedan ejercer también un liderazgo en

\'.r' su area.

5. {COMO PLANEAR, ORGANIZAR Y LIDERAR UNA
JORNADA DE DONACION DE SANGRE EN SU EMPRESA?

Organizar una jornada de donacién de sangre en su empresa, con alguno de los 16 bancos de
sangre de la Red Distrital de Sangre de Bogotd, todos salimos ganando:

- La empresa gana buena voluntad de la
ciudadania y levanta la moral y el compa-
fAerismo, cuando jjuntos trabajan por una
buena causa!

- Los donantes de sangre se sienten bien
al dar ejemplo de solidaridad a sus colegas,
amigos y companeros.

- El banco de sangre puede cumplir de
mejor su mision de mantener un suministro
de sangre segura y suficiente.

- Los pacientes de la ciudad y de Colombia
reciben un jregalo de amor y de vida!
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El Paso a Paso:
5.1. Manifieste su interés al referente del banco de sangre:

Péngase en contacto con un profesional del banco de sangre y manifiéstele su interés de
ser un lider empresarial para la donacion voluntaria y habitual de sangre en su empresa.

5.2. Meta empresarial

Defina con el referente del banco de sangre, la meta de donantes de sangre que desean
alcanzar el dia de la jornada. Esta meta va a depender del nimero de personas que la-
boran en la empresa, horarios o turnos de los trabajadores, porcentaje de personas gue
se van a diferir temporal o permanentemente como donantes, causas de diferimiento,
actividades de higiene oral o vacunacién que se hayan realizado previo a la jornada en la
empresa, entre otros.

5.3. Lugar, fecha y horario de la Jornada de Donacién

Estos tres criterios deben ser definidos con el referente del banco de sangre, quien dara
la orientacion necesaria sobre los aspectos a tener en cuenta para la definicion de los
mismos.

5.3.1. Identifique previamente junto con el profesional del banco de sangre, el espacio
fisico adecuado en donde se pudiera instalar temporalmente, el punto de atencion de
donantes de sangre. Cémo minimo debe ser un sitio:

e Limpio
* De facil acceso
« Con adecuada iluminacion, ventilacion y disponer de enchufes eléctricos
« Con espacios amplios para la instalacion de las sillas de donantes o camillas, mesas
y demés insumos que se requieren para la valoracion del donante, diligenciamiento
de la encuesta, realizacion de la entrevista en condiciones de privacidad, flebotomia,
area de refrigerios, entre otros.
« Con disponibilidad de banos cercanos al sitio de atencion de donantes
« Si el sitio escogido facilita la ubicacion de una unidad movil o una carpa dispuesta
por el banco de sangre para la atencion de donantes, debe asegurarse una localiza-
cion visible, de facil acceso y area suficiente para estacionamiento.

5.3.2. Programe el evento con antelacion, el cual podria realizarse en un dia dispuesto

por la empresa para dicho fin o en el marco de las actividades de la semana de la sa-
lud, semana de la solidaridad u otra dindmica que tenga la empresa.
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5.3.3. Bloguee su agenda, para que este dia tenga completa disponibilidad para estar
al frente de la jornada de donacion.

5.3.4. Tener en cuenta que pueden haber varios horarios de atencién de donantes,
dependiendo de los diferentes turnos que laboren en la empresa.

5.4. Crear un comité efectivo

Como lider empresarial de la jornada de donacién de sangre, una de las responsabilidades
mas importantes es la seleccion del personal que le va a colaborar. Este grupo de personas
trabajaran junto con Usted para que la empresa logre la meta.

5.4.1. Identifique e invite a voluntarios para le apoyen con la jornada y conforme
con ellos un comité o grupo de trabajo, para planear y desarrollar las estrategias de
promocion de la jornada: puede pensar en companeros que ya han donado sangre,
que han recibido una transfusiéon sanguinea o que sencillamente les gusta colaborar
en este tipo de actividades.

5.4.2. Ofrezca mucho apoyo a los nuevos participantes, a quienes podra identificar
como promotores de la Jornada de donacion en la Empresa. Puede coordinar una
capacitacion con el referente del banco de sangre en donde se les de toda la infor-
macién sobre el antes, durante y después de la jornada y el proceso de la donacion:
qué, como, para qué, donde, a quienes, meta planeada, ... Preparados con esta
informacion, los miembros de su comité serdn promotores mas entusiastas y exitosos.

Con cada uno de ellos trate de plantear metas individuales con base en el niimero de
personas que laboran en cada area, piso o departamento de la organizacion. Gene-
ralmente, usted puede esperar que cada promotor contacte efectivamente de 25 a 50
companeros de trabajo. Esto dependera de la meta de la empresa.

5.5. Apoyo de la Alta Gerencia

En lo posible busque y reciba la acogida y el apoyo de personas claves de la empresa: por
ejemplo los altos ejecutivos, el jefe inmediato, el lider o jefe de salud ocupacional, los
lideres de las dependencias ... ellos le proveeran la ayuda y el trabajo en equipo, lo que le
garantizara la sostenibilidad del proceso y el éxito de la jornada.

5.6. Identifique canales de comunicacién

Establezca dentro de su empresa, que medios y canales de comunicacion podria utili-
zar para promocionar la jornada: correo electronico, boletines informativos, tablones de
anuncios, entre otros.

Hable con los posibles donantes voz a voz (persona a persona o cara a cara) tratando de
resolver sus dudas frente a la donacién, para lo cual puede contar siempre con el o la
referente del banco de sangre con quien esta organizando la jornada.
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5.7. Listado de inscripcion con horario de asistencia

Los promotores exitosos invitan personalmente a los donantes potenciales a donar sangre.
Pueden elaborar un listado de potenciales donantes (personas con intencion de donar
sangre), preguntandoles la hora en que desearia o podria donar sangre, a fin de poderlos
atender adecuadamente, sin aglomeraciones y que no se lleven mas del tiempo previsto
para ello.

Prever la posibilidad de contactar a la persona que no asista en el horario escogido.

5.8. Que esperar durante el desarrollo de la Jornada de Donacién

Del lider Empresarial Del Banco de Sangre
Ofrece las condiciones adecuadas para el Dar cumplimiento estricto de fecha, hora y lugar
buen desarmollo de la Jornada de inicio de la jornada, previomente acordada.
Ha promocionado previamente la jornada y  Mantener la confidencialidad de la informacion de
sigue promociondandola durante la misma los donantes.
Ha frabajado con un grupo de promotores de  Trae el material publicitario, los equipos y los
la donacién, companercs de trabajo. suministros  suficientes y necesarios para el

Ademds, usted puede hacer que su jomada desarrollo de la jornada.
sea divertida y emocionante con actividades Atender de manera cortés, segura y profesional al

opcionales como: personal de la empresa que se acerca a donar
B Hacer que los miembros fraigan sangre.
refrigerios preparados por ellos. Ofrece un refrigerio a los donantes
B Crear equipos que compitan por llevar  Realiza el montaje y desmontaje de punto movil de
mas donantes. atencién de donantes
®m Poner algo de entretenimiento en el
evento.

B Pensar en un tema divertido para su
jornada de donacidn.

5.9. Evaluar resultados, retroalimentar y agradecer

Con el fin de propender por el mejoramiento continuo en las jornadas de donacion de
sangre que se programen en su empresa, sera necesario evaluar conjuntamente con el
referente del banco de sangre los resultados obtenidos.

Esta evaluacién no solo deberd considerar el logro de la meta, sino resaltar las fortalezas
e identificar las posibles fallas o debilidades que se pudieron presentar, con el fin de con-
trolarlas para proximas jornadas empresariales.

Los resultados obtenidos (cuantitativos y cualitativos) deben ser informados a todos los
miembros de la empresa; de manera particular a los participantes en el evento: alta geren-
cia, promotores empresariales, donantes de sangre. Los mismos pueden ser presentados
en frases sencillas tales como:

Logramos la meta de ____ donantes de sangre.

En total se colectaron ____ unidades de sangre.

_ fueronde grupo O, ___delgrupo A ___, del Grupo B __, ...

De estas unidades donadas el banco de sangre obtuvo: ___ unidades de gldbulos rojos.
_de plaquetas y ___ de plasma (esta informacion la provee el referente del banco de
sangre).
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Una sola hoja
puede hacer
que un arbol florezca.
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De manera particular a su equipo que lo apoyé como

lider Empresarial de Donaci6n Voluntaria y Habitual
de Sangre!

o
Dona Sangre |
A —

Regala vida —_—

6. COMO PREPARARSE PARA LA JORNADA DE

DONACION?

El éxito de la Jornada en su empresa depende del conocimiento que tenga Usted y los
integrantes del comité que le apoyan en la Promocién de la Jornada. Ustedes deben saber
lo siguiente y replicarlo a sus companeros de trabajo:
6.1. Quién puede ser donante de sangre
Cualquiera persona, hombre o mujer, que cumpla con las siguientes condiciones:

- Tener entre 18 y 65 anos de edad.

- Pesar méas de 50 Kg.

- Estar en buen estado de salud.

- No haber tenido gripe, catarro, faringitis o diarrea en los Gltimas 4 semanas

- No estar en ayunas

- No padecer enfermedades que sean transmisibles por sangre.

- No haber tenido relaciones sexuales de riesgo en el tltimo afo.

- No tener conductas de riesgo que faciliten el contagio de Hepatitis o VIH (promiscui-
dad, drogadiccion, prisién, entre otros).

- No haberse realizado, en el transcurso del ultimo aro, tatuajes o perforaciones.

En cualquier caso, el personal de salud que hace las colectas de sangre, hara unas prue-
bas y algunas preguntas para saber si el donante estas en condiciones de realizar la do-
nacion. En los casos que se lo excluya temporalmente, una vez transcurrido el periodo
indicado, puede volver a presentarse para donar.
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6.2. Los deberes y derechos de los donantes de sangre de Bogota

El Donante de Sangre DEBE:

1. Donar a titulo personal y por razones humanitarias en forma voluntaria, libre y
consciente.

2. Nunca donar bajo presion, solicitud perentoria o cohesionado por personal de salud
u otras personas.

3. Donar a titulo gratuito, sin recibir ningtn tipo de compensacion por el beneficiario
de la sangre donada, ni por sus familiares, ni por cualquier otra persona.

4. No esperar retribucién econoémica u obsequio alguno a cambio de su donacion.
5. Renunciar a conocer al receptor de su donacion.

6. Aceptar los procedimientos que aplica el banco de sangre para la seleccion y aten-
cion del donante de sangre, los cuales se basan en los criterios técnicos, cientificos y
legales definidos en las normas existentes.

7. Responder con la verdad sobre sus condiciones de salud, estilos de vida y conductas
de riesgo para infecciones transmitidas a traves de una transfusion sanguinea.

8. Comprender los riesgos que implica para otros la donacion de sangre infectada y su
responsabilidad ética con respecto al receptor.

9. Leer y firmar su consentimiento informado para la donacién de sangre total o com-
ponentes sanguineos y su posterior uso legitimo, por parte del banco de sangre y del
servicio Transfusional.

10. Declinar el acto de la donacion o informar en la encuesta, via telefénica o perso-
nalmente y de manera oportuna, que su sangre es de riesgo.

11. Atender y cumplir las indicaciones médicas recibidas antes, durante y después del
procedimiento de donacion.

12. Informar oportunamente cualquier tipo de molestia que empiece a experimentar
durante el procedimiento de la donacion.

13. Divulgar a su red social, la trascendencia del acto de donar sangre de manera
voluntaria y habitual y su impacto positivo para la salud publica y en generar para la
sociedad.
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El Donante de Sangre tiene DERECHO a:

1. Saber que la donacién de sangre, no es requisito para el acceso y prestacion de los
servicios de salud: el personal del banco de sangre, clinica u hospital no puede exigir
que donen sangre para que el paciente sea hospitalizado, le puedan realizar una ciru-
gia, sea transfundido o le den la orden de salida.

2. Saber que a ninguin ciudadano se le puede obligar a donar sangre, porque debe ser
un acto libre, consciente, voluntario y responsable.

3. Saber que la sangre donada se considera un recurso nacional y de interés social y
por tanto no puede ser utilizada para su comercializacion.

4. Recibir informacién clara y precisa, de acuerdo a sus condiciones culturales, sobre
los requisitos para ser donante de sangre, el procedimiento que se le va a realizar, los
riesgos y recomendaciones a seguir después de la donacion y aclarar todas las inquie-
tudes que tenga sobre la donacion.

5. Ser aceptado o diferido como donante de sangre, por un profesional calificado de
la salud como médico, bacteriélogo o enfermera.

6. Ser protegido en sus condiciones de salud y seguridad.

7. Recibir la atencion necesaria, ante una posible reacciéon adversa asociada con la
donacion de sangre.

8. Asegurar el anonimato entre el donante y el receptor, salvo en situaciones espe-
ciales.

9. La confidencialidad de la informacion que entregé al banco de sangre y que se
guarde el debido secreto profesional.

10. No ser rechazado en su voluntad de donar sangre por motivos diferentes a los cri-
teros técnicos establecidos para el diferemiento temporal o permanente de donantes
de sangre en Colombia.

11. Ser informado a través de asesoria personalizada y confidencial, de resultados
POSITIVOS a un marcador serologio detectado en su sangre, y ser direccionado opor-
tunamente a su servicio de salud para el diagndstico y tratamiento especifico en caso
de que lo requiera.
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- HAGA UNA CITA: separe su horario de asistencia, siempre ayuda saber el momento
en que pueden asistir a donar sangre

- HIDRATESE: Asegurese de beber suficientes liquidos el dia de la donacion.

- CONSUMA ALIMENTOS PREVIAMENTE: asegure de no tener un ayuno prolongado
de mas de 6 horas antes de la donacion.

- LLEVE ROPA COMODA: lleve ropa con mangas que se puedan subir facilmente hasta
el codo, nada que le ajuste demasiado.

- AUMENTE EN SU ALIMENTACION EL HIERRO SALUDABLE: el hierro saludable antes
de donar lo aportan los alimentos ricos en hierro como carnes, mariscos, huevos, es-
pinacas, brocoli; especialmente las semanas antes de su donacion.

- TRAIGA UNA LISTA DE SUS MEDICAMENTOS: el personal del banco de sangre ne-
cesita estar informado de cualquier medicamento con receta y/o sin receta que hay
en su circulacion.

- TRAIGA SU IDENTIFICACION: para realizar adecuada identificacion del donante de
sangre, es necesario que presente su documento de identidad, o algun otro docu-
mento en donde aparezca el nimero de documento de identidad y que tenga foto.

- RESPONDA CON LA VERDAD: La donacion es un acto voluntario y solidario y los
donantes deberan responder con sinceridad y honestidad las preguntas que realizara
el personal profesional del Banco de Sangre.

- TRAIGA UN AMIGO: para que ambos puedan disfrutar de los beneficios de donar
sangre.

- RELAJESE: la donacion de sangre es un procedimiento simple y seguro. Asi que nada
hay que temer.

6.4. Formas de donacion de Sangre

Un donante de sangre puede donar sangre completa o puede realizar una donacion selectiva.

Se denomina “sangre completa” o “sangre total” la extraccion
habitual de una bolsa de 450 ml de sangre con todos sus compo-
nentes, es decir, tal como fluye de nuestras venas.

Cuando es "donacién selectiva” o “donacion de alguno de los com-
ponentes de la sangre” se practica una aféresis, es decir, se separa
uno o varios componentes de la sangre total, reintegrando al orga-
nismo el resto de los mismos. Por ejemplo, para obtener s6lo plaque-
tas, se realizarfa una plaquetoféresis. En cualquier caso la sangre fluye
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hacia una maquina dotada tecnologicamente para “quedarse” sélo con el componente o
componentes requeridos y devolver el resto al cuerpo del donante de sangre.

Otra posibilidad distinta a la donacion convencional es la auto-transfusion o transfusion auto-
loga. Es un procedimiento que consiste en extraer primero y transfundir después al enfermo su
propia sangre. Esta alternativa es aplicable solamente a los pacientes que retinan una serie de
requisitos: intervencion quirdrgica programada que precise transfusion de sangre (no urgen-
te), no estar anémicos, disponer de al menos cuatro semanas antes de la cirugla para realizar
las extracciones de sangre que se transfundirdn durante la intervencién y disponer de unas
minimas condiciones de salud.

6.5. El proceso de donacién paso a paso

La donacion de sangre es un proceso que implica una secuencia de procesos establecidos para
reforzar la seguridad del donante y del receptor. Esos pasos son:

1. Recepcion del Donante - Asesoria predonacion:

Antes de la donacién, el personal del banco de sangre le dara una explicacion sencilla
y dlara individualizada o grupal sobre los procedimientos previos, durante y después de
la donacion, el periodo de ventana inmunoldgica, la descripcion de los estudios que se
le haran a la sangre, la firma del consentimiento informado y la posibilidad de que ante
resultados irregulares recibird un llamado para estudios confirmatorios y que, de resultar
positivos, se le indicard una derivacién para su aseguradora en salud.

La informacion pre-donacion permite una auto-exclusién por parte del donante, es decir
que con las condiciones establecidas, el podra decidir sobre su acto de donar.

2. Diligenciamiento de la encuesta y entrevista con profesional de la salud

No olvide llevar su documento de identidad. Para valorar si es conveniente realizar la dona-
cion, es necesario contestar un cuestionario orientado a detectar cualquier posible factor
de riesgo. Las preguntas de este documento vienen determinadas por ley y su objetivo es
velar por la sequridad de donante y del futuro receptor.

Sin embargo, en ningln caso una respuesta afirmativa al cuestionario invalidara direc-
tamente una donacion de sangre. El profesional del banco de sangre responsable de la
donacién (médico, enfermera o bacteriéloga), posterior a la entrevista, es quién decidira,
en ultima instancia, si debe o no realizar la donacion.

Si el donante no califica clinicamente por alguna razon, se le explican las razones por las
cuales se lo difiere de la donacion ya sea permanente o transitoriamente y se le agradece
suinterés. Cuando se difiera por un tiempo, se le indicara a partir de qué momento puede
volver a donar sangre.
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Diligenciamiento de Encuesta

Reconocimiento médico
y cuestionario

Para descartar cualquier
pasible riesgo para el
donante y para el futuro
receptor, antes dela
extraccion, el donante se
entrevista con un médico y
contesta un cuestionario.

3. Valoracion clinica
Consiste en valorar algunos pardmetros como peso, talla, presion arterial, temperatura y
un rapido control (hemoglobina) que descarte que el donante esté anémico.

4. Extraccion de la sangre
Una vez completados los requisitos necesarios, se realiza la extraccion que dura entre 7 y
10 minutos.

Hemoglobina Flebotomia

A continuacion, se extrae una Donacion de sangre:
gota de sangre para controlar

que E.I t?.m {enga - Se realiza una puncion en el brazo
anemia. También se toma el del donante, quién debe estrechary
pulso y la presion sanguinea. 1y relajar la mano para facilitar la salida
Sitiene anemia o la presion ; d $200: 56 00kiane uria boiea 6

sanguinea alterada, no se ; " e s .

i a4 = o el ma que se utiliza es
permite hacer a donacion. il e
garantizar la maxima seguridad tanto
para el donante como para el
receptor.

sangre de aproximadamente 450 ml.
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5. Entrega de refrigerio y programar proxima donacion

Refrigerio

123 Recuerda

456 ?/5’/9’)0 donar sangre

Después de la donacian, es As161 periodicamente

conveniente beber zumos o 18192021 222%

refrescos para recuperar los 25221 2820%031

liquidos perdidos. De este Los hombres
modo, en 4 0 5 horas, el pueden donar
donante habré recuperado sangre cada 3
totaimente el volumen meses y las
sanquineo. mujeres cada

4 meses.

6.6. Es posible una reaccién adversa a la Donacién

El procedimiento de la donacion de sangre total o por aféresis es simple y seguro. Sin embargo,
eventualmente se pueden presentar eventos o reacciones adversas que son respuestas inespe-
radas durante la donacién o después de ella.

Esas reacciones ocasionales se manifiestan durante o hasta horas después de ella. Los sintomas
mas comunes son mareo, vértigo, nauseas, vomito, sensaciones de frio y sed, debilidad, som-
nolencia, sudor o palidez generalizada. Estas reacciones también incluyen eritema en el sitio de
la venopuncién, asociada a dolor y hematoma.

Si esto ocurriera, debe informar inmediatamente al personal del banco de sangre. Si los sinto-
mas aparecen después de haber donado, debe comunicarse con el banco de sangre e informar-
le la situacion. Alli le darén la atencion debida de su caso.

6.7. Después de la donacién

- CONTINUE CON SUS ACTIVIDADES NORMALES: evite conducir dentro de las dos horas
siguientes después de la donacion. En caso de ser fumador, no fumar durante las dos horas
siguientes a la extraccion.

- HIDRATESE MAS: Beba més agua durante el dia de la donacién para favorecer la recupe-
racion rapida del volumen del liquido extraido.

- EVITE LEVANTAR OBJETOS PESADOS O HACER EJERCICIO: Intente no hacer demasiado
esfuerzo fisico durante el resto del dia en que realizé la donacion.
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- INFORME AL PERSONAL DEL BANCO DE SANGRE SI PRESENTA UNA REACCION ADVER-
SA A LA DONACION.

Acepte la mas sincera gratitud de las personas cuyas vidas
ha cambiado gracias a su donacién de sangre.

Disfrute la sensacién de saber que ha ayudado a salvar
vidas.

6.8. Algunos mitos sobre la donacion de sangre

- Engorda o adelgaza? NO. No hay necesidad de comer mas, solamente aumentar liquidos
el dia de la donacion.

- Contagia alguna enfermedad? NO. Todos los elementos utilizados son nuevos y exclusivos
para cada donante, son desechables.

- Donar sangre es diferente a transfundir? SI. Donar es dar sangre, transfundir es recibir
sangre.

- Debilita o disminuye la potencia sexual? NO. Al contrario produce células nuevas que
oxigenan mejor todos los tejidos del cuerpo.

- Se comercializa la sangre? NO. El costo corresponde a las pruebas y al procesamiento que
se le hace a la sangre, el cual es pagado por el sistema de seguridad social en salud.

- Se debe donar solo si lo necesita un familiar o amigo? NO. Muchos pacientes necesitan
sangre todos |os dias para recuperar la salud o salvar su vida.

6.9. Que se hace con la sangre donada
La sangre que dona una persona nunca se transfunde directamente al paciente.

Al donante se le extraen, ademas de la unidad (o “bolsa”) de sangre, pequenas muestras (o
“tubos"”) de su sangre. La bolsa de sangre va a ingresar al proceso de fraccionamiento (sepa-
racion de globulos rojos, plaquetas y plasma), v los tubos al proceso de analisis biologico. En
Colombia esta establecido realizar las pruebas para Chagas, Hepatitis B y C, Sifilis, HIV y HTLV.
Luego se realizan los estudios inmunoserolégicos como el grupo sanguineo y factor Rh.
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Donacion de sangre:
modalidad de sangre total

Neveras auna
T° de 1-10°C

En el mismo momento de la
extraccion, se llenan también
unos tubos, que se llevaran al
laboratorio para analizar, Placas de
compocool auna

T° de 20-24°C

Las unidades de globulos rojos, plaquetas y plasma obtenidas del fraccionamiento y cuyos re-
sultados de andlisis de laboratorio fueron negativos y cumplieron con los requisitos establecidos
por la ley, se le adhiere un sello de calidad y el banco de sangre los distribuye a las clinicas y
hospitales, para que sean transfundidos a los pacientes que los requiera.
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HEMOCENTRO DISTRITAL - SECRETARIA SALUD BOGOTA

ANEXO 1.

MANUAL DEL LIDER EMPRESARIAL PARA LA DONACION VOLUNTARIA Y HABITUAL DE SANGRE

SECRETARIADISTRITAL DE SALUD

RED DISTRITAL DE BANCOS DE SANGRE Y SERVICIOS DE TRANSFUSION SANGUINEA =

DIRECTORIO BANCOS DE SANGRE

Carrera 32 12 81

Edificio Hemocentro Sequndo Piso

3B49577-3649612

4376308 - 4376360 - 4000000 Ext. 6716-

SOCIEDAD NACIONAL DE LACRUZ ROJA COLOMBIANA AVES 66831 6718. 4376337 4376334 4376337 Ext |direccion bns@enizrojacolombiana,org
6718
o ¢ G
INSTITUTO MACIONAL DE CANCEROLOGIA- ESE. AV1 985 5930310 - 3341111 Ext 5553/5503/5505 | e CRCANCELACK.ED,

kathykingross 1962 @hahoo &

HOSPITAL MILITAR CENTRAL

Twd 489 00 Tercer Piso Nore

J4B6868(1) EX5ITE-53T6

bansangrehmc@gmail com

HOSPITAL UNIVERSITARIO CLINICA SAN RAFAEL

Carrera B 17 45 Sur

3282300 E4 2352-2353-2351

Imbamem@clinicasanrafasl com.co

HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA

Carrera 8 0 55 Sur

4077075 Ext 10118 - 10117

anmghd@hatmail. com

JOSE

SOCIEDAD DE CIRUGIA DE BOGOTA - HOSPITAL DE SAN

Calla 10 1875

3538000 Ext.180-458

banco.s italdesanjose. o co

FUNDACION CARDIO-INFANTIL INSTITUTO DE CARDIOLOGIA

Camera 13B 18165

B6T2T2T Ext 6210-6212-2107

bancodesal ardicintantil,

FUNDACION HOSPITAL DE LA MSERICORDIA

AV Caracas 113

3811970 EXL318-288

omonteyagififundacionhomi.ong.co

CLINICADE MARLY SA Calle 50 9 67 Segundo Piso 3436600 Ext1224-2224 banco sangre@many com.co
CLINICA COLSANITAS S.A Calle 166 22 68 5895468 y 6681062 bancodes clsanitas. com
HOSPITAL CENTRAL POLICIA NACIONAL Carera 58 2621 2202187-2202050 hocen. basa icia.gov.co
FUNDACION HEMATOLOGICA COLOMBIA Carrera 65 B167 4370999 Ext. 148-101 Icastril 0.0Mg.cO

FUNDACION KARL LANDSTEINER IN MEMORIAM Carrera 45 A 94 50 6915541 fundacionkalaifgmail com

it * :
FUNDACION HOSPITAL INFANTIL UINIVERSITARIO DE SAN Ca 53 BT ATH 6600751-4377540 Ext 5033 bancodesal nfantildes
JOSE 8.0 co

FUNDACION BANCO NACIONAL DE SANGRE HEMOLIFE

Calle 23 116-31 Bodega 26

T428124 EXT 201 -3003760062

direcciontecnica@hemolifsamenica. ong




RED DISTRITAL DE BANCOS DE SANGRE Y SERVICIOS DE TRANSFUSION SANGUINEA DE BOGOTA

ANEXO 2.

CIRCULAR Cdédigo: 050

ALCALDIA MAYOR - "
MAYD DE BOGOTA D.C. -

cretaria 2 F 5 e
o No. 030 echa: g7 pic 2005

PARA: EPS, ARS, ESE, IPS, BANCOS DE SANGRE Y SERVICIOS
TRANSFUSIONALES ;

DE: SECRETARIO DE DESPACHO DE LA SECRETARIA
DISTRITAL DE SALUD DE BOGOTA.

ASUNTO: DONACION VOLUNTARIA Y ALTRUISTA DE SANGRE.

Epidemiolégicamente, estd demostrado que la obtencién de sangre por reposicion
aumenta los riesgos en la seguridad transfusional y que a pesar de la realizacion de
pruebas para la identificacién de marcadores infecciosos continta existiendo un riesgo
de transmision de infecciones viricas por transfusién. Lo anterior, puede deberse a
variantes antigenicas del virus no detectadas por técnicas habituales, a portadores de
infecciones crénicas que no desarrollan respuesta inmune, a estados de viremia
transitoria, a seroconversiones atipicas, por errores técnicos o al periodo de ventana
seroldgico.

La Organizacién Mundial de la Salud y la Organizacién Panamericana de la Salud, han
definido la obtencién de sangre humana y sus derivados como un objetivo prioritario de
interés social y sanitario, considerando a este producto bioldgico, como un bien de
interés publico y un recurso nacional. La OPS, destaca como uno de los requisitos
claves del suministro de sangre segura, la donacion voluntaria la cual no debe
depender de donantes remunerados ni de reposicion.

En Colombia, donar sangre es un deber de solidaridad social que tienen las personas,
de acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 28 del Decreto 1571 de 1993 emitido por el
Ministerio de Salud, que ademas define al donante de sangre, como la persona que sin
retribucién econdmica y a titulo gratuito y para fines preventivos, terapéuticos, de

diagnéstico o de investigacién, da una porcién de su sangre en forma voluntaria, libre y
conciente.

En igual sentido, se establece que todo banco de sangre en coordinacién con las
direcciones seccionales, Distritales y locales de salud, deben promover la donacion
voluntaria y altruista de sangre, en cantidad suficiente y con optima garantia de calidad,
segun lo dispuesto en la Resolucién 0901 de 1996.

Ademas, la donacién de érganos, tejidos y fluidos corporales, en donde se incluyen los
componentes sanguineos, debe hacerse siempre por razones humanitarias; la Ley 919

de 2004, prohibe cualquier forma de compensacién, pago en dinero o en especie por
estos componentes.
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Esta misma Ley, establece que quien done o suministre un Grgano, tejido o fluido
corporal deberd hacerlo a titulo gratuito, sin recibir ningun tipo de remuneracion u
obsequio por el componente anatémico. Ni el beneficiario del componente, ni sus
familiares, ni cualquier otra persona podra pagar precio alguno por el mismo, o recibir
alguin tipo de compensacion. Acorde con lo dispuesto en el Articulo 2° de la Ley 919 de
2004, que establece como pena privativa de la libertad, de tres (3) a seis (6) anos de
prision.

Con base en lo anterior y en el marco de los principios de seguridad, solidaridad vy
calidad, la Secretaria Distrital de Salud, tiene establecidas metas orientadas a la
disposicion suficiente, oportuna y a costo razonable de sangre y componentes
sanguineos, favoreciendo el acceso de las personas a los servicios de salud.

Situacion Actual:

Teniendo en cuenta, que segun datos de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS),
hay mayor prevalencia del VIH y otros agentes patégenos en la sangre de los donantes
remunerados y de reposicion, en comparacion con los altruistas, que la donacion por
reposicién va en contra de las politicas internacionales en materia de donacién de
sangre y del desarrollo de una cultura de la donacién voluntaria, altruista y habitual,
encontramos que:

En Bogota, la mayoria de clinicas y hospitales utilizan practicas no permitidas de
donacion por reposicidn; para ello se solicita, presiona, coacciona o exige a los
pacientes y a sus familiares, donar sangre para reponer aquella que fue transfundida
como parte del tratamiento médico, para acceder a los servicios de hospitalizacion, para
realizar una intervencién quirdrgica o terapia transfusional y/o para permitir el egreso
hospitalario. Esta situacion esta afectando el acceso, la oportunidad, la equidad vy la
calidad de los servicios de salud y la seguridad en la practica transfusional.

Medidas a adoptar:

La donacién de sangre no debe tener el caracter de obligatoriedad; por tanto, debera
ser un acto libre, conciente y responsable; de caracter voluntario y altruista.

Las EPS, ARS y sus redes de IPS, a través del Plan Obligatorio de Salud deben brindar

al usuario toda la atencién, elementos, medicamentos, sangre y componentes
sanguineos necesarios para la atencion en salud.
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La donacién de sangre, no debera ser requisito para el acceso y prestacién de los
servicios de salud, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 919 de 2004 y demas
normatividad vigente.

En consecuencia, no esta permitido en el Distrito capital, que los bancos de sangre y/o
las instituciones prestadoras de servicios de salud, presionen o exijan a pacientes,
familiares o allegados, la donacién de sangre para acceder a servicios, ser
hospitalizados, intervenidos quirirgicamente, dar la orden de salida o reponer la sangre
que fue transfundida, como parte del tratamiento médico a un paciente. Tampoco se

utilizara la donacién por reposicidn como mecanismo de barrera para la atencion en
salud.

Con el fin de no afectar la suficiencia de sangre y componentes, las ARS, EPS, IPS y
Bancos de Sangre, deberan propiciar y desarrollar programas estructurados, de

promocion de la donacién voluntaria, altruista y repetitiva, dentro y fuera de sus
instituciones.

Ademas, los prestadores de servicios de salud que transfundan sangre deberan realizar
convenios con bancos de sangre que pertenecen a la red Distrital, a fin de proveer con
suficiencia y oportunidad, la disponibilidad de componentes sanguineos, previa

evaluacion de la capacidad técnica, cientifica y de respuesta oportuna de los bancos de
sangre.

La Secretaria Distrital de Salud, adoptara un plan de seguimiento, vigilancia y control
segun su competencia, de lo establecido en la presente Circular.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Atentamente,

HECTDR ZAMBRANO RODRIGUEZ

Proyecto: 050/ Cielo Rocio Valencia !Sonia Esgeranza Rebalio g .
U Asvisd : Bemardo CawScho Rodriguez/Jesus Allonso Angarita

\ #7 Autorizo: Claudia Heleny Prieto/Selva Velasquez Fandifio
\ 28-11-05 [ 72
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