Sitienes dudas sobre os requisitos minimos que se deben cumplir en sequridad del paciente, te
presentamos os criterios a tener en cuenta para dar cumplimiento a la normatividad vigente.
Recuerda que, la sequridad del paciente es una caracteristica de calidad de la atencion, por (o
tanto, se encuentra enmarcada en el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad en Salud
(SOGCS). ]
CONTAR CON UNA POLITICA
DE SEGURIDAD DEL PACIENTE
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» La politica de sequridad del paciente debe ir acorde con
b > - = los lineamientos expedidos por el Ministerio de Salud y
s uy Proteccion Social.

» No es obligatorio que esta sea mediante acto administrativo
0 resolucion, esa decision queda al criterio del prestador de
servicios de salud.
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Documento de apoyo: ‘Lineamientos para la implementacion de la politica de sequridad del paciente en Colombia’f/‘

REALIZAR ACTIVIDADES ENCAMINADAS A
GESTIONAR LA SEGURIDAD DEL PACIENTE.
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» Contar con un documento institucional para la gestion
de la sequridad del paciente, que incluya la planeacion, im-
plementacion y medicion de resultados.

» Para ampliar la informacion se puede consultar la guia
rapida de construccion de documentos para la gestion de la
seguridad del paciente en la prestacion de servicios de salud.

Documento de apoyo: “Guia rapida de construccion de documentos para la gestion de la
sequridad del paciente en la prestacion de servicios de salud”
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CONTAR CON UN COMITE DE
| SEGURIDAD DEL PACIENTE

» Conformar un comité o instancia que oriente y promueva la
politica de sequridad del paciente, el control de infecciones y la
optimizacion del uso de antibioticos.

Nota: En el caso de profesionales independientes de salud podra ser el
mismo prestador.
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PROMOVER LA CULTURA DE SEGURIDAD DEL

PACIENTE QUE INVOLUCRE ATODO EL PERSONAL

DE MANERA SISTEMATICA CON UN ENFOQUE
AL EDUCATIVO Y NO PUNITIVO -

» Incluir capacitacion del personal en el tema relacionado
con la seqguridad del paciente y en los principales riesgos de
la atencion.

» Generar actividades donde se ilustre al paciente y sus alle-
gados en el autocuidado.
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IMPLEMENTAR PRACTICAS SEGURAS
DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

(Paquetes instruccionales)

: P Asequrar la correcta identificacion del paciente en los procesos
asistenciales.
» Gestionary desarrollar una adecuada comunicacion entre las personas que
atienden y cuidan a los pacientes que incluya enfoques diferenciales.
» Detectar, prevenir y reducir infecciones asociadas con la atencion en salud.
» Detectar, analizar y gestionar eventos adversos.
* Incluye contar con un sistema de reporte, analisis y gestion
» Garantizar la funcionalidad de los procedimientos de consentimiento informado.
» Mejorar la sequridad en la utilizacion de medicamentos, en los servicios donde aplique.
» Preveniry reducir la frecuencia de caidas, en los servicios donde aplique.
» Prevenir complicaciones asociadas a disponibilidad y manejo de sangre, componentesy a la
transfusion sanguinea, en los servicios donde aplique.
» Prevenir ulceras por presion, en los servicios donde aplique.
» Mejorar la seguridad en los procedimientos quirurgicos, en los servicios donde aplique.

DOCUMENTOS DE APOYO:

* Ministerio de salud y proteccion social; Colombia, Decreto /80 de 2016

* Ministerio de salud y proteccion social; Colombia; Resolucion 3100 de 2019

* Ministerio de salud y proteccion social, Colombia; guia-buenas-practicas-sequridad-paciente2010

* Ministerio de salud y proteccion social: Colombia,Lineamientos Implementacion Politica Sequridad del Paciente
* https.//www.minsalud.gov.co/salud/CAS/Paginas/sequridad-del-paciente.aspx

* http://www.saludcapital. gov.co/Paginas2/SequridaddelPacientel. aspx

S 30GOTN

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



