
Atención telefónica 

Secretaría Distrital de Salud: Carrera 32 # 12–81. Tel.: 364 9090, extensiones: 6656, 6657 y 6658.
Red CADE: Candelaria, Santa Lucía, La Victoria, CC Plaza de las Américas, Fontibón, 
Santa Helenita, Gaitana, Servitá y Toberín. Lunes a viernes: 7:00 a. m. a 1:00 p. m. y 2:00 a 4:00 p. m.
Red SuperCADE: Bosa, 20 de Julio, Américas, Suba, Engativá y Centro Administrativo Distrital.
Lunes a viernes: 7:00 a. m. a 4:30 p. m. Sábado: 8:00 a. m. a 12:00 a. m.

21 Centros de Orientación e Información en Salud (COIS). 53.284 personas atendidas. 

1 Centro de Zoonosis de Bogotá 
Carrera 106A # 67-02, Barrio El Muelle (Engativá). Lunes a viernes: 8:00 a. m. a 4:00 p. m., sábado y domingo: 8:00 a. m. a 12:00 p. m.

Página web: www.saludcapital.gov.co
Correo electrónico: contactenos@saludcapital.gov.co
Sistema Distrital de Quejas y Soluciones (SDQS): 
www.saludcapital.gov.co

Redes sociales
@sectorsalud

Secretaria Distrital de Salud

secretariadistritaldesalud

Secretariasaludbogota

16 puntos de atención en nivel central y redes CADE y SuperCADE
184.396 personas atendidas

Atención presencial en 45 puntos

Canales virtuales 

Línea Salud para Todos 364 9666 Dirigida a la ciudadanía en general. Recibe y gestiona de manera inmediata 
necesidades ciudadanas relacionadas con el acceso a servicios de salud, trámites y servicios. 

44.793 llamadas gestionadas. 

Línea 106 Whatsapp: 300 754 8933. Acompañamiento y orientación psicológica gratuita para niños, niñas, adolescentes 
y cuidadores.

60.971 llamadas gestionadas.

Fuente: Sistema de Información Distrital y de Monitoreo de Acceso (SIDMA). Sistema Distrital de Quejas y Soluciones (SDQS). Sistema de Información de Participación Social (SIPS). Informes y 
sistemas de información, líneas telefónicas de atención. Enero 2016 a agosto de 2017.
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Bosa: Calle 69A Sur # 92-47.
Rafael Uribe Uribe: Calle 22 Sur # 14A-99.
Suba: Transversal 126 # 133-32.
Chapinero: Calle 63 # 15-58.
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Ciudad Bolívar: Carrera 17F # 69A-32 Sur.
Sevillana: Calle 44D Sur # 72-13.

Kennedy: Carrera 87 # 5B-21 (CADE), Patio Bonito.
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7 Centros Locales de Atención a Víctimas del Conflicto Armado (CLAV). 6.102 personas atendidas.

Subred Norte
Suba: 
Calle 146B # 90-26, Casa del Deporte.
Chapinero: 
Carrera 13 # 54-74, Alcaldía local.
Teusaquillo: 
Calle 39B # 19-30, Alcaldía local.
Engativá: 
Calle 71 # 73A-44, Alcaldía local.
Usaquén: 
Calle 165 # 7-52, PAS Servitá.
Barrios Unidos: 
Calle 74A # 63-04, Alcaldía local. 

Subred Centro Oriente
Los Mártires: 
Carrera 14 bis # 21-04, piso 3.
La Candelaria: 
Calle 12D # 3-22, Casa Comunitaria La Concordia.
Antonio Nariño: 
Calle 17 Sur # 18-49, Alcaldía local.
Bakatá: 
Calle 10 # 17-53, Centro de atención integral.
San Cristóbal: 
Avenida 1° de Mayo # 1-40 Sur, Alcaldía local.
Santa Fe: Carrera 2 # 4-10.
Rafael Uribe Uribe: Avenida Caracas # 31D-13 Sur.

Subred Suroccidente 
Bosa: Carrera 80I # 61-05 Sur, Alcaldía local.
Kennedy: Transversal 78K # 41A-4 Sur, Alcaldía local.
Puente Aranda: Carrera 31D # 4-05, Alcaldía local.
Fontibón: Calle 19 # 99-67, Casa de la Justicia.

Subred Sur 
Usme: Calle 91 Sur # 3C-34 Este, PAS Virrey. 
Ciudad Bolívar: Diagonal 62 Sur # 20F-20.
Tunjuelito: Calle 51 Sur # 7-35, Alcaldía local. 
Sumapaz: Atención itinerante en la localidad.

Línea Púrpura 018000 11 2137 Whatsapp: 300 755 1846. Liderada en conjunto con la Secretaría Distrital de la Mujer. 
Dirigida a mujeres mayores de edad de Bogotá.

15.251 llamadas gestionadas.

Línea Psicoactiva 018000 11 2439 Orientación e intervención breve sobre prevención y atención del consumo 
de sustancias psicoactivas.

13.705 llamadas gestionadas.

Red Distrital de 
Orientación en Salud


