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DE BOGOTA D.C.

Salud

AUTO N° 2218 de 16 de Mayo de 2017

Por el cual se ordena la terminacion de todo el procedimiento y se archivan las
diligencias dentro de la investigacion Preliminar No. 12591/2015 adelantada en
contra del Prestador SOCIEDAD DE CIRUGIA DE BOGOTA HOSPITAL DE SAN
JOSE., identificada con NIT N° 899999017.

LA SUBDIRECCION INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE SERVICIOS
DE SALUD DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD DE BOGOTA D.C.

En ejercicio de las facultades constitucionales y legales, en especial las conferidas
por los numerales 1, 2 y 3 del articulo 20 del Decreto 507 de 2013, expedido por el
Alcalde Mayor de Bogota D.C., numeral 4 del articulo 176 de la Ley 100 de 1993 y
los literales q y r del articulo 12 de la Ley 10 de 1990, en concordancia con lo
establecido en el numeral 3° del articulo 2.5.1.2.3 y el articulo 2.5.1.7.1 del Decreto
780 de 2016 vy,

CONSIDERANDO
1. IDENTIFICACION DEL INVESTIGADO.

1.1 El prestador de servicios de salud contra quien se dirige la presente
investigacion es la SOCIEDAD DE CIRUGIA DE BOGOTA HOSPITAL DE SAN
JOSE identificado con NIT. N° 899999017 y codigo de prestador N°
1100108679, ubicada en la Calle 10 # 18 75 nomenclatura urbana en Bogota.

1.2 TERCERO INTERVINIENTE:
Como Tercero Interviniente se tiene al sefior IVAN RENE IBANEZ RUIZ,
residente en la CR. 27 N° 51 B — 45 SUR de la nomenclatura urbana de la
ciudad de Bogota D.C.

2. HECHOS

2.1, Mediante queja con Requerimiento N° 125912015 radicada a traves de la
linea 195 interpuesta por el sefor IVAN RENE IBANEZ RUIZ quien manifestd falta
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de pertinencia médica en el parto de su es
identificada con cédula de ciudadania N° 1.(

3.- PRUEBAS

Obra dentro de la presente investigacio
probatorio:

3.1. Folios 1-5, oficio de fecha 30 — 01- 2!
interpuesta por el sefior IVAN RENE IBANE

3.2. Folio 8, mediante oficio Radicado N
2015 el coordinador de Registro Meédicos dt
la Histaria Clinica de la sefiora LISBETH P#£

3.4. Folios 10-14, se tiene como prueba el
por el Dr. PEDRO EMILIO MORENO SIER!
cual refiere:

CONCEPTO:

De acuerdo a lo revisado de las atenciones recibida.
San Joseé, no se evidencian presuntas fallas Profesi
atributos de calidad en la Prestacion de servicios d
informado, donde se plasman claramente los posibie
dentro de las causales esta el parto instrumentadc
oOrganos vecinos.

No se encuentra nota médica acerca de “a la pacien
Y fue valorada por la urdloga.

4. FUNDAMENTOS LEGALES.
Competencia para Inspeccionar, vigilar y co
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fiva No.12591-2015 que se adelanta en contra de la
‘'zado con NIT 899999017 - 4.

la sefora LISBETH PACHECHO
83.477 el dia 22-12-2014.

ministrativa el siguiente acervo

nediante el cual se reporta queja
Z a traves de la linea 195.

R67823 de 09 de septiembre de
pital de San José allegaen 1 CD
CO PARNETH.

spto Tecnico Cientifico elaborado
/edico Especializado, mediante el

i usuaria Lisbeth Pacheco en el Hospital
» Institucionales dentro del marco de los
' Se evidencia firma de consentimiento

'0s o complicaciones asociadas al Parto,
pisiorrafia. Se describe no lesiones de

iluraron por donde Orina”
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Por |a cual se ordena la terminacion dentro de |a investigacion administrativa No.12591-2015 que se adelania en contra de la
SOCIEDAD DE CIRUGIA DE BOGOTA HOSPITAL DE SANJOSE idenlificado con NIT 899999017 - 4.

La Ley 10 de 1990, “Por la cual se reorganiza el Sistema Nacional de Salud y se dictan otras
disposiciones” en su Articulo 12 Literales q) y r) establece que corresponde a la Direccion
Local del Distrito Especial de Bogota:

b (22|

q) Cumplir y hacer cumplir las normas de orden sanitario previstas en la Ley 9 de 1979 o cddigo
Sanitario Nacional y su reglamentacion

r) Desarrollar labores de inspeccion, vigilancia y control de las instituciones que prestan servicios de
salud...”

La Ley 100 de 1993, “Por /a cual se crea el sistema de seguridad social integral y se dictan otras
disposiciones”. en su articulo 176 numeral 4, dispone:

‘Las direcciones Seccional, Distrital y Municipal de Salud, ademas de las funciones previstas en las
leyes 10 de 1990, tendran las siguientes funciones:

()

La inspeccion y vigilancia de la aplicacion de las normas técnicas, cientificas, administrativas y
financieras que expida el Ministerio de Salud, sin perjuicio de las funciones de inspeccion y vigilancia
atribuidas a las demas autoridades competentes.”

El Decreto 780 de 2016 establece en su articulo 2.5.1.7.1 del Capitulo 7 Titulo 1
Parte 5: “Inspeccion. vigilancia y control del Sistema Unico de Habilitacion. La inspeccion, vigilancia
y control del Sistema unico de Habilitacion, sera responsabilidad de las Direcciones Departamentales
y Distritales de Salud, la cual se ejercera mediante la realizacion de las visitas de verificacién de
que trata el articulo 2.5.1.3.2.15 del presente Titulo, correspondiendo a la Superintendencia
Nacional de Salud, vigilar que las Entidades Territoriales de Salud ejerzan dichas funciones’”.

El Decreto 507 de 2013, expedido por el Alcalde Mayor de Bogota, D.C, “Por el cual
se modifica la Estructura Organizacional de la Secretaria Distrital de Salud de
Bogota” en el articulo 20 radica en cabeza de la SUBDIRECCION INSPECCION,
VIGILANCIA 'Y CONTROL DE SERVICIOS DE SALUD, las funciones de:

1. Ejercer la Inspeccion. vigilancia y control a los prestadores de servicios de salud ptblicos y
privados del Distrito Capital.

2. Gestionar las quejas recibidas por presuntas fallas en la prestacion de servicios de salud.
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Adelantar en primera instancia los procesos adminis
servicios de salud y adoptar las decisiones que cor
funciones que le competen, por inobservancia de la
financieras de obligatorio cumplimiento.

5.- CONSIDERACIONES DEL DESPACH(C

Esta instancia procede a analizar las proban
establecer si en el caso que nos ocupa se Vi
de los hechos o si por el contrario, es vi
Se ha entendido por procedimiento prob

realizados por las partes o ya por el funcion

producir u obtener la prueba, practicarla 'y v

A su turno, establece el articulo 175 del
normas nos remite el Codigo Contencioso /
la declaracion de parte, el juramento, el test
la inspeccion judicial, los documentos, los
atii para la formacion del convencimi
investigativas.

Los principios esenciales de la reforma al s
1993, modificada por la ley 1438 de 2011, fi
en cobertura. Se establecio asi un sistema «
de financiacion donde la solidaridad en
competencia en la provision de los servi
centrales para aumentar la equidad, la cali

Es por ello, que el principal objeto de
implementar mecanismos de seguimiento «
la calidad de la atencion en salud, a trave
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tiva N0.12591-2015 que se adelanta en contra de la
ficado con NIT 899999017 - 4.

sancionatorios contra los prestadores de
dan, en cumplimiento de los objetivos y
15 técnicas. cientificas. administrativas y

orantes en el investigativo, a fin de

5 la norma vigente para el momento

nroceder a cesar la Investigacion.
. el conjunto de actos que, bien

nstructor, son indispensables para
irla o ponderarla.

0 de procedimiento civil a cuyas
istrativo que sirven como pruebas,
o de terceros, el dictamen pericial,

~ios y cualquier otro-medio que sea

del funcionario con facultades

31 de salud, mediante la ley 100 de
\a equidad, la calidad y el aumento
stacion de servicios y el de fuentes
anciamiento y la eficiencia y la
;e constituyeron como elementos
la cobertura.

Secretaria Distrital de Salud es
srmitan establecer los atributos de
las quejas, peticiones, reclamos e
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Por la cual se ordena la terminacion dentro de la investigacion administrativa No.12591-2015 que se adelanta en contra de la
SOCIEDAD DE CIRUGIA DE BOGOTA HOSPITAL DE SANJOSE identificado con NIT 899999017 - 4.

inquietudes de los usuarios afiliados al sistema general de seguridad social de salud
sin tener en cuenta las diferencias sociales.

Hechas las anteriores premisas, debemos tener en cuenta que nuestro
ordenamiento procesal civil a cuyas normas nos remite el coédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo establece que las pruebas
deberan ser apreciadas en conjunto, de acuerdo con las reglas de la sana critica,
sin perjuicio de las solemnidades prescritas en la ley sustancial para la existencia o
validez de ciertos actos, por lo que se expondra siempre razonablemente el meérito
que le asigne a cada prueba.

Origina la presente investigacion la queja interpuesta por el sefior IVAN RENE
IBANEZ RUIZ a través de la linea 195 donde presentd reclamo por falta de
pertinencia meédica el dia 22/12/2014 en el parto de su esposa la senora LISBETH
PACHECO en el HOSPITAL SAN JOSE CENTRO.

Analizados los documentos revestidos de valor probatorio que reposan en el
expediente materia de la presente investigacion obrante a folio 9 que contiene la
Historia Clinica de la paciente LISBETH PACHECO no se encontraron presuntas
fallas Profesionales e Institucionales dentro del marco de los atributos de la calidad
en la prestacion de Servicios de Salud como lo manifesto el quejos senor IVAN
RENE IBANEZ RUIZ. Por el contrario y conforme lo manifestado por el Médico
Especializado en el Concepto Tecnico se evidencia firma del consentimiento
informado, donde se plasman claramente los posibles riesgos o complicaciones
asociados al parto, tales como el parto instrumentado y la Episiorrafia. A demas de
lo anterior se dejo nota donde describe que no hubo lesiones de érganos vecinos.

De manera que considera el Despacho que no es procedente continuar con la
Investigacion Administrativa en contra la SOCIEDAD DE CIRUGIA DE BOGOTA
HOSPITAL DE SANJOSE identificado con NIT 899999017 - 4, teniendo en cuenta
se establecio la inexistencia de presuntas fallas Profesionales e Institucionales
dentro del marco de los atributos de la Calidad de la Atencidon Bridada a la sefora

Cra. 32 No. 12-81 ‘@ — pe
Tel: 364 9090 @ "
www . saludcapital.gov.co wicgr ﬁg?&

Info: 364 9666
Kicontes PARA TODOS

5



ALCALDIA 1!
DE BOGOT#

Secreti
Salu:
CONTINUACION AUTO N° 221¢

Por la cual se ordena la terminacion dentro de la investigacion ad:
SOCIEDAD DE CIRUGIA DE BOGOTA HOSPITAL DE SANJOS

LISBETH PACHECO y que existen disposic
perseguidos por la Ley en las actuaciones
desgaste innecesario de la administracion.

“Articulo 47. Procedimiento administrativo sancion
caracter sancionatorio no regulados por leyes esp
sujetaran a las disposiciones de esta Parte Primera
aplicaran también en lo no previsto por dichas leyes

Las actuaciones administrativas de naturaleza sanci
de cualquier persona. Cuando como resultado
establezca que existen méritos para adelantar un pi
interesado. Concluidas las averiguaciones prelimina:
acto administrativo en el que sefalara, con precis
personas naturales o juridicas objeto de la imn
vulneradas y las sanciones o medidas que serian p
notificado personalmente a los investigados. Cor
(Subrayado fuera del texto)

Articulo 49. Contenido de la decision. El funciona
definitivo dentro de los treinta (30) dias siguientes a

(..)

4. La decision final de archivo o sancion y la corresp

Lo anterior en concordancia con lo estable
2011, Caodigo de Procedimiento Administra
el cual establece que:

“...Las actuaciones administrativas se desarrollarar
debido proceso, igualdad, imparcialidad, buena

transparencia, publicidad, coordinacion. eficacia, ¢
principio de celeridad, las autoridades impulsaran o©
el uso de las tecnologias de la informacion y las coni
se adelanten con diligencia. dentro de los términos |
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1va No.12591-2015 que se adelanta en contra de la
‘icado con NIT 899999017 - 4.

- que reguian la justificacion y fines

nistrativas con el fin de evitar el

Los procedimientos administrativos de
o por el Codigo Disciplinario Unico se
idigo. Los preceptos de este Codigo se

1 podran iniciarse de oficio o por solicitud
riguaciones preliminares, la autoridad
lento sancionatorio, asi lo comunicara al
iere del caso, formulara cargos mediante
laridad, los hechos que lo originan, las

wcion, las disposiciones presuntamente
ntes Este acto administrativo debera ser
la decision no procede recurso (...)"

npetente proferira el acto administrativo

entacion de los alegatos

le fundamentacion”.

-n el articulo 3 de la Ley 1437 de

de lo Contencioso Administrativo,

‘lalmente. con arreglo a los principios del

ralidad, participacion, responsabilidad,
/a y celeridad...”, y que "En virtud del
nente los procedimientos. e incentivaran
nes, a efectos de que los procedimientos
i sin dilaciones injustificadas”
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La disposicion anterior es clara, en establecer pautas de alcance logico para orientar
el desarrollo de la funcion publica, cuyo principal proposito esta constituido por el
logro de los cometidos Estatales sefalados en el Articulo 1 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, por ello antes de
movilizar toda la infraestructura que posee la administracion para el cumplimiento
de las funciones que le asigna el legislador, en este caso en particular las funciones
de control y vigilancia al cumplimiento de requisitos de calidad, higiénico sanitarias,
técnicos, administrativos y financieros etc., se debe considerar que dicho esfuerzo
debe orientarse a la busqueda de un efecto real sobre los administrados. En este
caso la eficacia de una investigacion administrativa se materializa en el hecho de
establecer la ocurrencia de infracciones, la identificacion del responsable y la
imposicion de una sancion.

Es asi como en virtud de los principios de economia procesal y prevalencia del
derecho sustancial surge el deber de decretar de oficio la terminacién de la
actuacion, para evitar el desgaste innecesario de la infraestructura que posee la
administracion.

En meérito de lo expuesto y no existiendo razones juridicas para continuar con la
presente investigacion este Despacho,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: ORDENAR la terminacion de todo procedimiento
adelantado en contra de la institucion denominada SOCIEDAD DE CIRUGIA DE
BOGOTA HOSPITAL DE SAN JOSE identificado con NIT 899999017 - 4 y codigo
de prestador N° 1100108679-01, ubicada en la Calle 10 N° 18-75 nomenclatura
urbana de la ciudad de Bogota, en cabeza de su representante legal o quien haga
sus veces, de acuerdo con lo expuesto en la parte considerativa de este Acto
Administrativo.
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ARTICULO SEGUNDO: Notificar al investic

lo establece las normas procesales, hacie
proceden los recursos de reposicion ante I
Control de Servicios de Salud, para que la ¢
el de apelacion ante el Secretario de Salud ¢
uso dentro de los diez (10) dias habiles sigui:

ARTICULO TERCERO: Notificar al tercero i
RUIZ residente en la Carrera 27 N° 51 B — -
ciudad de Bogota D.C., la presente provide
procesales, haciéndole saber que contra €
reposicion ante la Subdireccion Inspeccior
Salud, para que la aclare, modifique, adicic
Secretario de Salud de Bogota, de los cuale
(10) dias habiles siguientes a la notificacion

ARTICULO CUARTO: Surtidas las actuaci
interpusiera recurso alguno en contra de

términos de Ley, remitir el expediente al Ce!
Distrital de Salud para su archivo.

OLGA ELO A BUITRAEID SANCHEZ
Subdirectora Inspeccion Vigilancia y Contro

Proyecto: Saridra Guerrero Abril

Reviso: Ruth Eliana Martinez Monroy ﬁ@d-{.
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v No.12591-2015 que se adelanta en contra de la
cado con NIT 899999017 - 4

la presente providencia conforme

: saber que contra esta decision

direccion Inspeccion, Vigilancia y

- modifique, adicione o revoque y

ota. de los cuales se podra hacer
4 la notificacion del presente auto.

liente, sefior IVAN RENE IBANEZ

ir de la nomenclatura urbana de la

~onforme lo establece las normas
icision proceden los recursos de
ilancia y Control de Servicios de
revoque y el de apelacion ante el

nodra hacer uso dentro de los diez

resente auto.

-~ anteriores, en caso de que no se
:sente providencia dentro de los
& documentacion de la ‘Secretaria

IMPLASE

ervicios de Salud
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