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Auto No 0140 de 10 de Enero de 2017

Por la cual se decreta la Revocatoria Directa dentro de la investigacion
administrativa N°1904/14 adelantada en contra de la prestadora de servicios de
salud Kenzen Medical Solution LTDA, identificado con NIT. 900059926.

LA SUBDIRECCION INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE SERVICIOS
DE SALUD DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD DE BOGOTA D.C.

En ejercicio de las facultades constitucionales y legales, en especial las
conferidas por los numerales 1, 2 y 3 del articulo 20 Decreto 507 de 2013
expedido por el Alcalde Mayor de Bogota D.C. el numeral 4° del articulo 176 de la
Ley 100/93, los literales q) y r) del articulo 12 de la Ley 10 de 1990, articulo 5
numeral 3 y 49 del Decreto 1011 de 2006 compilados en el Decreto 780 de 2016
y el articulo 93 del C.P.A.C.A.

CONSIDERANDO:

Que mediante Auto No. 1511 de 30 de septiembre de 2015, este Despacho
formuld pliego de cargos en contra de Kenzen Medical Solution LTDA,
identificado con NIT. 900059926, por la presunta infraccion de las siguientes
normas: Articulo 15 del decreto 1011 de 2006 en concordancia con el Articulo 11,
numeral 2° literal a), Paragrafo 1° de la Resolucion 1441 de 2013 vigente para la
época de los hechos derogada por la Resolucion 2003 de 2014, al considerar que
para 18 de noviembre de 2013, fecha en la cual se realizé la visita de Control de
la Oferta por una comision Técnica adscrita a este Despacho en el consultorio
ubicado en la direccién carrera 16 # 82 - 74 CS 704 de Bogota D.C., se evidencio
que el Prestador no ofertaba, ni prestaba servicios de salud y en consecuencia
estaba presuntamente infringiendo las normas relacionadas con la inscripcion y
reporte de novedades de servicios de salud, al no realizar la novedad de Cierre,
tal y como obra en el acta de visita que reposa a folio 2 del plenario.

El 20 de mayo de 2016 (folio 13), se envio citacion para notificacion personal, a la
misma direccion donde se realizo la visita, sin que la indiciada se hiciera presente
en las instalaciones de la Secretaria Distrital de Salud, motivo por el cual, se
procedid a realizar la notificacion por aviso, la cual se envié el 17 de junio de 2016
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Por la cual se decreta la Revocatoria Directa dentro de la Investigacion Administrativa No. 1904/14

(folio 14), en el expediente obra constancia expedida por la empresa de correo
certificada de la devolucion de la correspondencia por la causal namero 1, que
refiere “no reside”. Motivo por el cual el citado Auto de Cargos se notifico por Aviso
publicado en la cartelera de esta Subdireccion

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

El Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS) del Ministerio
de Salud y Proteccion Social es la base de datos de las entidades
departamentales y distritales de salud, en la cual se efectua el registro de los
Prestadores de Servicios de Salud que se encuentren habilitados, es consolidada
por el Ministerio de Salud y Protecciéon Social.

Mediante oficio con radicado N°2014ER93543 de 11-11-2014, la Profesional
Especializada de la Direccion de Desarrollo de Servicios de Salud dependencia
con funciones de Inspeccion y Vigilancia para la época, solicita el inici6 de
investigacion administrativa en contra de la prestadora Kenzen Medical Solution
LTDA , por presunto incumplimiento a las normas de inscripcion y reporte de
novedades, anexando a su solicitud acta de visita realizada por la Comisiéon de
Control de la Oferta al consultorio ubicado en la direcciéon carrera 16 # 82 - 74 CS
704 de Bogota D.C., en la que se consigna que el Prestador no ofertaba ni
prestaba servicios de salud. En virtud de la solicitud de investigacién
administrativa este Despacho formulé cargos mediante Auto N° 1511 de 30 de
septiembre de 2015, por la presunta violacion a las normas relacionadas con el
reporte de novedades.

Para garantizar la seguridad juridica y el debido proceso a la investigada, este
Despacho revisa integralmente la actuacion administrativa procediendo a
consultar el REPS en la pestafa correspondiente a “prestadores cerrados”
evidenciando que el prestador investigado realizo la inscripcion de servicios de
salud en el consultorio ubicado en la carrera 16 # 82 - 74 CS 704 de Bogota
D.C., el 17 de noviembre de 2006, la cual tenia vencimiento el 17 de noviembre
de 2010, siendo revocada la inscripcion por el Ministerio de Salud el 16 de agosto
de 2011, por ende declarado inactivo, declaracién que es anterior a la fecha de la
visita practicada por la Comisién Técnica de esta Subdireccion, pues esta Ultima
se realizé el 18 de noviembre de 2013.
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Asi las cosas, al evidenciarse por parte de este despacho que el prestador
investigado fue declarado inactivo, en consecuencia, su habilitacién revocada por
parte del Ministerio de Salud y Social, al constatarse con posterioridad por la
comisidon adscrita a esta entidad que efectivamente no se encontraba ofertando,
ni prestando servicios de salud, lo Unico que se desprende sin mayor dificultad es
que el otrora prestador de servicios de salud no se encontraba infringiendo
normatividad alguna relacionada con nuestro SOGCS, toda vez que ya habia sido
decretada la Revocatoria de su inscripcion por el Ministerio de Salud y en
consecuencia eliminado de la base de datos del REPS.

Es importante precisar que el investigado no se encontraba ante la obligacion
legal de presentar la novedad de cierre, pues la vigencia de su habilitacion estaba
sefalada expresamente en el articulo 14 del Decreto 1011 de 2006, y en algunos
casos excepcionales en los terminos establecidos en la Resolucion 1998 de 2010.

En este sentido se pronuncia en Ministerio de Salud y Proteccion Social en
concepto que emitiera en fecha 03 de noviembre de 2016, a solicitud de esta
Subdireccion en el cual sefald:

“... Se entiende que el proceso de renovacion de la inscripcion es voluntario, de
tal manera que el prestador podra dejar de realizar la autoevaluacion si no desea
continuar prestando servicios de salud, caso en el cual el propio sistema esta
disefiado para inactivar la inscripcion. Incluso si el prestador desea retornar al
Sistema, lo puede hacer, y las unicas variables son que la vigencia de su
inscripcion sera de 1 afio, y si se trata de una IPS y/o de los servicios referidos en
el articulo 10, necesita la realizacion de una visita de reactivacion por parte de la
entidad Departamental o Distrital de salud, segtn el caso”

Aun mas, al no existir en el plenario prueba siquiera sumaria que demuestre que
la prestadora investigada, antes de que fuera declarada inactivo por el Ministerio
de Salud y Seguridad Social, NO se encontrara ofertando servicios de salud sin
haber presentado la respectiva novedad, inexorablemente este despacho debera
proceder a revocar los actos administrativos proferidos en su contra, y ordena el
archivo de la presente investigacion.

Por tales motivos, mal haria esta autoridad, en permitir que por un error de la
administracion la investigada se vea afectada injustamente, en consecuencia, el
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Despacho considera que con el animo de preservar el Debido Proceso
consagrado en nuestra Carta Magna, resulta procedente REVOCAR el Auto No
1511 de 30 de septiembre de 2015, una vez comprobado que la administracion
actlio por error, y reuniendo los requisitos de la REVOCACION DIRECTA DE
LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS, contenidos en el Titulo Il Capitulo IX del
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, ya
que la revocabilidad es un principio de derecho publico para los actos
administrativos que pueden ser suprimidos del mundo del derecho por el mismo
organo que los expidié.

Como fundamentos legales de este anadlisis, encontramos el articulo 93 del
Caodigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, que
en su tenor expresa:

ARTICULO 93.—“Causales de revocacion. Los actos administrativos deberan
ser revocados por las mismas autoridades que los hayan expedido o por sus
inmediatos superiores jerarquicos o funcionales, de oficio o a solicitud de parte,
en cualquiera de los siguientes casos:

1. Cuando sea manifiesta su oposicion a la Constitucion Politica o a la ley.

2. Cuando no estén conformes con el interés publico o social, o atenten contra
él.

3. Cuando con ellos se cause agravio injustificado a una persona”.

Como consecuencia de la revocacion se extinguirdn y se invalidaran las
consecuencias del acto administrativo con base en el cual se expidieran los actos
administrativos.

Asi este Despacho considera pertinente y en derecho revocar el acto
administrativo citado y por lo tanto sus efectos no reviviran los términos legales
para el ejercicio de acciones contencioso administrativas, tal y como lo ordena el
articulo 96 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo: “Efectos. Ni la peticion de revocacion de un acto, ni la decision
que sobre ella recaiga reviviran los términos legales para el ejercicio de las
acciones contencioso administrativas, ni daran lugar a la aplicacién del silencio
administrativo”.
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Por la cual se decreta la Revocatoria Directa dentro de la Investigacion Administrativa No. 1904/14
Asi las cosas, el Despacho, en consecuencia y en mérito de lo expuesto,
RESUELVE
ARTICULO PRIMERO: REVOCAR el Auto No 1511 de 30 de septiembre de

2015, dentro de la Investigacion Administrativa No 1904/14, de conformidad en lo
expuesto de la parte considerativa del presente proveido.

ARTICULO SEGUNDO: Notificar la presente decisién al investigado, de
conformidad con las reglas para notificacion por desconocimiento de direccion
contenidas en la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO TERCERO: Ordenar el archivo de la presente investigacion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

OleEme

OLGA OISA BUITRAGO SANCHEZ
Subdirectora Inspeccion, Vigilancia y Control de Servicios de Salud

Proyecté: Andrés Rodriguez}"/“
Reviso: Angela Riverosﬂ(
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