ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Secretaria

Salud

RESOLUCION No. 0502 DEL 21 DE FEBRERO DE 2017

Por la cual se decide la Investigacion Administrativa No. 201501333 adelantada en
contra del Prestador COLOMBIA HOME CARE SERVICE SAS identificado con Nit.
No. 900365585, en cabeza de su representante legal y/o quien haga sus veces

LA SUBDIRECCION INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE SERVICIOS DE
SALUD DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD DE BOGOTAD.C.

En ejercicio de las facultades constitucionales, legales y reglamentarias, en
especial las conferidas por los numerales 1, 2 y 3 del articulo 20 del Decreto 507 de
2013, expedido por el alcalde Mayor de Bogota, D.C., numeral 4 del articulo 176
de la Ley 100 de 1993; los literales q y r del articulo 12 de la Ley 10 de 1990, en
concordancia con lo establecido numeral 3° del articulo 2.5.1.2.3 del Decreto 780
de 2016 y el articulo 42 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, procede a proferir la correspondiente decision dentro
de la presente investigacion administrativa, adelantada en contra del Prestador
COLOMBIA HOME CARE SERVICE SAS identificado con Nit. No. 900365585 y
Caodigo de Prestador 1100122780, quien presta servicios de salud, ubicado en la
KR 14 # 98-95 CS 101, de la nomenclatura urbana de la ciudad de Bogota.

RESUMEN DE LA ACTUACION PROCESAL

Se origina la presente investigacion, en la verificacion de cumplimiento de las
exigencias establecidas en las normas de salud que por competencia le corresponde
a esta entidad con relacién a lo establecido entre otras en la Ley 09/79, Ley 715/01,
Decreto 2676/00, Decreto 1669/02, Decreto 4126/05, Resolucion 1164/02,
Resolucion 1043/06 (VIGENTES PARA LA EPOCA DE LOS HECHOS), y demas
normas reglamentarias vigentes y aplicables, en que se pudo constatar que la
prestadora COLOMBIA HOME CARE SERVICE SAS identificado con Nit. No.
900365585 no realizé el reporte por medio del aplicativo de sistema de informacién
de residuos hospitalarios — SIRHO, correspondiente a la vigencia del afio 2013, en la
fecha limite de reporte: Reporte Anual 29/03/2014, en contravia de la normatividad
vigente.
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Continuacién RESOLUCION No. 0502 DEL 21 DE FEBRERO DE 2017

Por la cual se decide la Investigacién Administrativa No. 201501333 adelantada en contra de COLOMBIA HOME CARE

SERVICE SAS identificado con Nit. No. 900365585

PRUEBAS

Obran dentro del plenario el siguiente acervo probatorio:

1.

Oficio con Rad. No 2015IE1916 de fecha 28/01/2015, mediante el cual la
doctora DAIBETH ELENA HENRIQUEZ IGUARAN, subdirectora de Inspeccién
Vigilancia y Control de servicios de salud (E), remite en CD anexo, a la
Secretaria Juridica de este despacho, para investigacion de prestadores que no
reportaron informe SIRHO. Folio 1

Impresién de la consulta de la base de datos del RUES y del SIREP en las que
se consulta al prestador investigado (Folios 4 y 5).

Memorando No 2015IE18267 del 24/06/2015, mediante el cual la doctora
DAIBETH ELENA HENRIQUEZ IGUARAN, subdirectora de Inspeccion
Vigilancia y Control de servicios de salud (E), aclara que la informacion remitida
sobre prestadores de Servicios de Salud que no reportaron informe SIRHO del
ano 2013, corresponde a la fecha limite de reporte del 29/03/2014, folio 2

Copia del auto 2869 del 9 de noviembre de 2016, por medio del cual se formuld
pliego de cargos dentro de la presente investigacion administrativa al Prestador
COLOMBIA HOME CARE SERVICE SAS (Folios 6 al 10).

Certificaciones de envio de citacién y de notificacion por aviso hechas a la
investigada, (Folios 11 al 13).

FORMULACION DE CARGOS

| Mediante Auto No. 2869 del 9 de noviembre de 2016 este Despacho formulé pliego
de cargos en contra del Prestador COLOMBIA HOME CARE SERVICE SAS,
| identificado con Nit. No 900365585 y Cédigo de prestador No. 1100122780, ubicado
| enla KR 14 # 98-95 CS 101 de la nomenclatura urbana de la ciudad de Bogota, por
. presunta violacion a los articulos 8° numeral 4 y 20 del Decreto 2676 de 2000 vigente
| para la época de los hechos, en concordancia con el articulo 2° de la Resolucién
1164 de 2002, en el manual de Procedimientos para la Gestiéon Integral de los
Residuos Hospitalarios y similares, MPGIRH numerales 7.1.2 funcién 8 y 7.2.10.
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Continuacion RESOLUCION No. 0502 DEL 21 DE FEBRERO DE 2017

Por la cual se decide la Investigacion Administrativa No. 201501333 adelantada en contra de COLOMBIA HOME CARE
SERVICE SAS identificado con Nit. No. 200365585

DESCARGOS

El citado auto contentivo del Pliego de Cargos se envié para conocimiento del
investigado por medio de citacién para notificacion personal, mediante radicado
2016EE81450 del 23/12/2016, que no recibid respuesta. Por lo que se envia aviso
mediante radicado 2017EE2944 del 17/01/2017, teniendo como respuesta del envio,
entregado en el edificio Chico 99.

Por lo anterior, se procede conforme al articulo 69 de la ley 1437 de 2011 Cédigo
contenciosos Administrativo, y se publica el auto a notificar en la cartelera de esta
secretaria por cinco dias. Surtido el término, queda surtida la notificacién, sin que la
prestadora se haga presente a formular descargos y/o aportar o solicitar las pruebas
que considerara pertinentes y conducentes contra del Auto No. 2869 del 9 de
noviembre de 2016

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO PARA DECIDIR

Procede el despacho a efectuar el analisis de los elementos probatorios allegados al
expediente y que fundamentan la decisién examinando los hechos que constituyen
materia de la presente investigacion, las pruebas que reposan en el mismo, y
aplicando para ello los principios y reglas de la sana critica y objetividad, con el fin de
decidir de fondo la presente investigacion, sancionando o exonerando a las
instituciones investigadas por los cargos formulados.

Se fundament6 el pliego de cargos en el incumplimiento los articulos 8° numeral 4 y
20 del Decreto 2676 de 2000 vigente para la época de los hechos, en concordancia
con el articulo 2° de la Resolucién 1164 de 2002, en el manual de Procedimientos
para la Gestion Integral de los Residuos Hospitalarios y similares, MPGIRH
numerales 7.1.2 funcién 8 y 7.2.10. Por cuanto el investigado no realizé el reporte por
medio del aplicativo de sistema de informacion de residuos hospitalarios — SIRHO,
correspondiente a la vigencia del afo 2013, en la fecha limite de reporte: Reporte
Anual 29/03/2014

Habiendo sido notificado debidamente, el prestador no presenté descargos dentro
del término de ley, por lo que no tiene otro camino este despacho que proceder al
analisis de las pruebas presentes dentro del proceso, sean favorables o
desfavorables al investigado.
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Continuacion RESOLUCION No. 0502 DEL 21 DE FEBRERO DE 2017

Por la cual se decide la Investigacion Administrativa No. 201501333 adelantada en contra de COLOMBIA HOME CARE
SERVICE SAS identificado con Nit. No. 900365585

Es asi, que, analizando el material probatorio consignado en el expediente, el
Despacho considera pertinente hacer las siguientes precisiones:

e Los cargos se imputaron por los presuntos incumplimientos evidenciados los
articulos 8° numeral 4 y 20 del Decreto 2676 de 2000 vigente para la época
de los hechos, en concordancia con el articulo 2° de la Resolucion 1164 de
2002, en el manual de Procedimientos para la Gestion Integral de los
Residuos Hospitalarios y similares, MPGIRH numerales 7.1.2 funcion 8 y
7.2.10.

e Analizando el material probatorio consignado en el expediente, observamos
que no se encuentra prueba alguna que permita concluir que los
incumplimientos evidenciados no sean ciertos, o no hayan existido.

e Por el contrario, es un hecho notorio y comprobado que no se realizé el
reporte por medio del aplicativo del sistema de registro de residuos
hospitalarios SIRHO, y que no se presentd justificacion alguna a esta
infraccion.

Hasta la presente etapa procesal, el prestador investigado no ha aportado prueba

| suficiente que permita establecer que los hallazgos evidenciados en el registro de los
|| reportes no son ciertos, o que exista justificacion para la falta de reporte dentro de la

fecha limite correspondiente del Reporte Anual: 29/03/2014.

Dado lo anterior considera el Despacho, que teniendo en cuenta que las falencias
relacionadas en el Auto de Cargos no se han desvirtuado, da lugar a que esta

| instancia confirme los cargos endilgados y, en consecuencia, a proferir la sancién
|| que en derecho corresponda, de conformidad con el Decreto 780 de 2016.

' Al momento de decidir sobre la sancion a imponer, este Despacho debe considerar

que por tratarse de normas de orden publico no es posible excusar o justificar su
incumplimiento, pues dada la naturaleza de las mismas, la obligacion del
administrado es permanente y continua frente a las autoridades encargadas de la
vigilancia y control; Asi las cosas, y de conformidad con las pruebas recaudadas, se

| concluye que el investigado infringié lo dispuesto en las normas endilgadas como

violadas, con las cuales se formuld el pliego de cargos, razén por la cual este
despacho no encuentra razones que ameriten exonerarlo de responsabilidad.
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Continuacién RESOLUCION No. 0502 DEL 21 DE FEBRERO DE 2017

Por la cual se decide la Investigacién Administrativa No. 201501333 adelantada en contra de COLOMBIA HOME CARE
SERVICE SAS identificado con Nit. No. 900365585

GRADUACION DE LA SANCION

Establece el articulo 2.5.1.7.6 del Decreto 780 de 2016, que, sin perjuicio de la
competencia atribuida a otras autoridades, corresponde a las Entidades Territoriales
de Salud, adelantar los procedimientos y aplicar las sanciones a que haya lugar de
acuerdo con lo previsto en el articulo 577 y siguientes de la Ley 09 de 1979 y las
normas que las modifiquen o sustituyan.

El articulo 577 de la Ley 9 de 1979, preceptia que, teniendo en cuenta la gravedad
del hecho, la infraccion en que ha incurrido el investigado puede ser sancionada con
alguna o algunas de las siguientes sanciones:

a) Amonestacién;

b) Multas sucesivas hasta por una suma equivalente a 10.000 salarios diarios minimos legales al
maximo valor vigente en el momento de dictarse la respectiva resolucién;

¢) Decomiso de productos;
d) Suspension o cancelacion del registro o de la licencia, y

e) Cierre temporal o definitivo del establecimiento, edificacién o servicio respectivo.

A su tumo, el Articulo 2.5.3.7.19 y subsiguientes del Decreto 780 de 2016 contempla
la definicion de las sanciones contempladas en el articulo 577 de la Ley 09 de 1979,
su procedencia, competencia para imponerlas, consecuencias que acamea su
imposicion, y el Articulo 50 de la Ley 1437 de 2011 (Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo) dispone los criterios a tener en
cuenta al graduar la sancion, asi:

Articulo 50. “Graduacién de las sanciones. Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de
las faltas y el rigor de las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los
siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econémico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero

3. Reincidencia en la comisién de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccién a la accién investigadora o de supervision.
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SERVICE SAS identificado con Nit. No. 900365585

5. Utilizacién de medios fraudulentos o utilizaciéon de persona interpuesta para ocultar la
infraccién u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado
las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las érdenes impartidas por la autoridad
competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccién antes del decreto de pruebas.”

Por su parte, el articulo 44 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo dispone que en la medida en que el contenido de una
decision, de caracter general o particular, sea discrecional, debe ser adecuada a los

|| fines de la norma que la autoriza, y proporcional a los hechos que le sirven de causa”

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 42 del Coédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo que establece:

“Habiéndose dado oportunidad a los interesados para expresar sus opiniones, y con base en las
pruebas e informes disponibles, se tomar4 la decisién que sera motivada. La decision resolvera todas
las peticiones que hayan sido oporfunamente planteadas dentro de la actuacion por el peticionario y
por los terceros reconocidos”.

| Conforme a lo anterior, y teniendo en cuenta los tipos de sanciones establecidos en

| el Articulo 2.5.3.7.19 y subsiguientes del Decreto 780 de 2016 y el articulo 577 de la

Ley 9 de 1979, transcritos en los parrafos anteriores, y dando aplicaciéon a las
circunstancias atenuantes contempladas en los numerales 6° y 8° del Articulo 50 de
la Ley 1437 de 2011 (Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo), la sancion a imponer por este Despacho al Prestador COLOMBIA

|| HOME CARE SERVICE SAS identificado con Nit. No. 900365585, consiste en una

multa de TRTEINTA (30) salarios minimos diarios legales vigentes para el afio 2017,
equivalentes a la suma de SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MIL SETECIENTOS
DIECISIETE PESOS M.L ($737.717), lo anterior atendiendo las normas infringidas
por la institucién investigada y que fueron resefiadas con antelacion, de acuerdo con
los principios de proporcionalidad, necesidad y razonabilidad, aplicables a la
conducta realizada por la institucién investigada y que inspiran el ejercicio del ius
punendi.
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Finalmente, se le informa al investigado que contra la presente decision procedera el
recurso de reposicion ante quien expidi6 la decision para que la aclare, modifique,
adicione o revoque, y la apelacion ante el Despacho del Sefior Secretario de Salud,
de los cuales podrd hacer uso dentro de los diez (10) dias siguientes contados a
partir de la notificacion del presente acto administrativo, de conformidad con lo
dispuesto en el paragrafo del articulo 38 y el articulo 74 de la Ley 1437 de 2011.

En mérito de lo expuesto este Despacho,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. SANCIONAR al Prestador COLOMBIA HOME CARE
SERVICE SAS identificado con Nit. No. 900365585 y Cddigo de Prestador
1100122780, quien presta servicios de salud en la KR 14 # 98-95 CS 101, de la
nomenclatura urbana de la ciudad de Bogota, con una multa de TRTEINTA (30)
salarios minimos diarios legales vigentes para el afio 2017, equivalentes a la suma
de SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MIL SETECIENTOS DIECISIETE PESOS M.L
($737.717), por violacion de las siguientes normas: los articulos 8° numeral 4 y 20 del
Decreto 2676 de 2000 vigente para la época de los hechos, en concordancia con el
articulo 2° de la Resolucion 1164 de 2002, en el manual de Procedimientos para la
Gestion Integral de los Residuos Hospitalarios y similares, MPGIRH numerales 7.1.2
funcion 8y 7.2.10.

ARTICULO SEGUNDO. Para efecto de pago de la sancion pecuniaria impuesta y su
respectiva imputacion, debera realizar los siguientes tramites, todos dentro de los
cinco (05) dias siguientes a la ejecutoria de la presente resolucion: a) La suma
contemplada en el articulo primero debera consignarse en la cuenta de ahorros No
200-82768-1 cddigo MU 212039902 del Banco de Occidente a nombre del Fondo
Financiero Distrital de Salud NIT. 800.264.953-2; para tal fin, la entidad ha dispuesto
una oficina de recaudo del Banco de Occidente, con los formatos de recaudo, en la
Carrera 32 No. 12 - 81 1°. Piso; b) Presentar original de la consignacion realizada en
el Banco y copia de la Resolucion Sancionatoria en la CAJA PRINCIPAL del Fondo
Financiero Distrital de Salud, ubicada en el Primer Piso del Edificio Administrativo de
la Secretaria Distrital de Salud — Carrera 32 No. 12 - 81 de esta ciudad, en donde le
sera expedido un Comprobante de Ingreso a Bancos.
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| ARTICULO TERCERO. En firme este acto administrativo y con fundamento en el

| articulo 99 del Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo en concordancia con el articulo 2.5.3.7.23 del Decreto 780 de 2016, si

| no se presenta copia del comprobante de pago de la multa sefalada en el articulo
primero de este proveido, se remitira copia auténtica del mismo a la jurisdiccion
coactiva, para que se proceda a su respectivo cobro.

ARTICULO CUARTO. Notificar al Prestador Investigado el presente acto

administrativo, haciendole saber que contra el mismo proceden los recursos de

reposicion ante la Subdireccion Inspeccion, Vigilancia y Control de Servicios de

Salud y el de apelacion ante el Secretario de Salud de Bogota, de los cuales se

podra hacer uso dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion de
|| esta resolucion

i Dada en Bogota, D.C.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

%@u@& /’:\
' OLGA ELOISA BUITRAGO SANCHEZ
| Subdirectora Inspeccion Vigilancia y Control de Servicios de Salud

|
t A‘l
| Proyect6: Omar Francisco Guevara Romero
I Revisé: Enrique Alejandro Angulo Suéarez
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