ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE SALUD

AUTO DE ARCHIVO N° 1028 DEL 27 FEBRERO DE 2017

LA SUBDIRECCION INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE SERVICIOS
DE SALUD DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD DE BOGOTA D.C, en
ejercicio de las facultades legales y reglamentarias, en especial las conferidas por
los numerales 1, 2 y 3 del articulo 20 Decreto 507 de 2013 expedido por el Alcalde
Mayor de Bogota D.C.,

HECHOS

La sefiora YEIMY CATHERINE BOLIVAR HUERFANO, presenta ante Secretaria
Distrital de Salud, Derecho de peticién, radicado N° 2016ER30375, de fecha 28
de abril de 2016, donde manifiesta su inconformismo e irregularidades con el
servicio y la atencion por parte del personal médico de la EPS FAMISANAR
CAFAM CENTRO DE ATENCION EN SALUD CAFAM FLORESTA.

Asi mismo refiere que estando en estado de gestacién le realizaron un examen,
entregandole los examenes adulterados, que debido a eso su hija EMELY
MARIANA RAMIREZ BOLIVAR vy ella presentan problemas de salud.

En atencién al Derecho de peticion en la que denuncia presuntas irregularidades,
por parte EPS FAMISANAR CAFAM CENTRO DE ATENCION EN SALUD
CAFAM FLORESTA, se produjo oficio por parte de la Direccion de Desarrollo de
Servicio de Salud- Vigilancia y Control de la Oferta de la Secretaria Distrital de
Salud, dirigido a la sefiora YEIMY CATHERIN BOLIVAR HUERFANO, con el fin de
que se sirviera comparecer a el Despacho el 27 de junio de 2016, para que
rindiera ampliacién de la queja, (folio 5); Dejando constancia con fecha 27 de
junio de 2017, que la sefiora YEIMY CATHERINE BOLIVAR HUERFANO, no
comparece al Despacho, (folio 8).

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Que como se dijo con antelacion la presente investigacion preliminar se origind
con motivo de peticion, radicado N° 2016ER30375, de fecha 28 de abril de 2016,
la senora YEIMY CATHERINE BOLIVAR HUERFANO, presentada ante la
Secretaria Distrital de Salud., enunciando una presuntas irregularidad e
inconformismos por parte de la EPS FAMISANAR CAFAM CENTRO DE
ATENCION EN SALUD CAFAM FLORESTA.

Que verificado el expediente se constatdé que la sefiora YEIMY CATHERIN
BOLIVAR HUERFANO, no comparecié al Despacho a fin de precisar los hechos
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de la peticion interpuesta por su menor hija, el Despacho considera que la quejosa
desistio de la misma, lo anterior con fundamento legal en el articulo 17 del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido por
el articulo 1, de la Ley 1755 de 2.015, que sefiala:

“Articulo 17. Peticiones incompletas y desistimiento técito. En virtud del principio de eficacia,
cuando la autoridad constate que una peticién ya radicada esté incompleta pero la actuacién puede
continuar sin oponerse a la ley, requeriré al peticionario dentro de los diez (10) dias siguientes a la
fecha de radicacién para que la complete en el término méximo de un (1) mes. A partir del dfa
siguiente en que el interesado aporte los documentos o informes requeridos comenzaré a correr el
término para resolver la peticién.

Cuando en el curso de una actuacién administrativa la autoridad advierta que el peticionario debe
realizar una gestién de trémite a su cargo, necesaria para adoptar una decisién de fondo, lo
requerira por una sola vez para que la efecttie en el término de un (1) mes, lapso durante el cual se
suspendera el término para decidir.

Se entendera que el peticionario ha desistido de su solicitud o de la actuacién cuando no satisfaga
el requerimiento, salvo que antes de vencer el plazo concedido solicite prérroga hasta por un
término igual.

Vencidos los términos establecidos en este artlculo, la autoridad decretard el desistimiento y el
archivo del expediente, mediante acto administrativo motivado, que se notificar4 personalmente,
contra el cual tinicamente procede recurso de reposicién, sin perjuicio de que la respectiva solicitud
pueda ser nuevamente presentada con el lleno de los requisitos legales.”

Asi las cosas, habra de informarse a la sefiora YEIMY CATHERIN BOLIVAR
HUERFANO, que contra la presente providencia procede el recurso de reposicion
ante la Subdireccion Inspeccion, Vigilancia y Control de Servicios de Salud, del
cual se podra hacer uso dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la
notificacion de esta providencia, conforme con lo establecido en el articulo 76 del
Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Que en virtud de lo anterior y teniendo en cuenta que no existe indicio de hechos
para que este ente investigador adelante proceso alguno, aunado al desistimiento
de la quejosa de conformidad con las voces del articulo 17 del CPACA, este
Despacho procedera al archivo de las presentes diligencias, con base en las
consideraciones manifestadas anteriormente.

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Ordenar el archivo de la preliminar asignada con el
numero 30375/2016, de conformidad con la parte considerativa del presente acto
administrativo
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ARTICULO SEGUNDO: Notificar el presente acto administrativo personalmente a
la sefiora YEIMY CATHERIN BOLIVAR HUERFANO, con residencia ubicada en la
carrera 17 BIS N°187-71 de la nomenclatura urbana de Bogota D.C. haciéndole
saber que contra el mismo procede el recurso de reposicién ante

la Subdireccion Inspeccion, Vigilancia y Control de Servicios de Salud, del cual se
podra hacer uso dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion de
esta providencia, conforme con lo establecido en el articulo 76 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO TERCERO: Realizado lo anterior remitir el expediente al archivo
central de la Secretaria Distrital de Salud

Dado en Bogota D.C., a los 27 dias, del mes de febrero de 2017.

QOTIF[QUESE Y CUMPLASE:
OLGA Elgb

ISA BUITRAGO SANCHEZ
Subdirectora, Inspeccidn, Vigilancia y Control de Servicios de Salud
Proyect6: Javier Pardo Pé
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