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Sefora

CLARA MIRLEY GONZALEZ - RAQUEL CASAS TAMAYO
Tercero Interviniente

Carrera 20 B No. 65 - 19 Sur

Bogota D.C

Asunto Notificacién por Aviso de Acto Administrativo “Por la cual se resuelve un Recurso
de Apelacion dentro de la investigacion administrativa No 28424-14

Por medio de este aviso notifico el Acto Administrativo Resolucion No. 1626 del 28 de
Agosto de 2017 proferido por el Senor SECRETARIC DISTRITALL DE SALUD DE
BOGOTA.

Se le informa que de conformidad con el articulo 69 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011). esta notificacion
se considera surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega de este avisc en el lugar
de destino.

Se acompaiia copia integra del acto administrativo objeto de notificacion

s
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JULIO CESAR LOZANO MIER
Profesional Especializado

Oficina Asesora Juridica

Anexo: Dos (2) folios - Resolucidn 1626
Proyecto: Felipe Gonzalez
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RESOLUCION NUMERO de fecha

Por la cual se resuelve el Recurso de Apelacion interpuesto dentro de la Invesligacion Administrativa
No. 28424-14 adelantada por la Subdireccion de Inspeccion. Vigilancia y Control de Servicios de
Salud de la Secretaria Distrital de Salud de Bogota

EL SECRETARIO DE DESPACHO DE LA SECRETARIA NDISTRITAI DE SALUD DE
BOGOTA

En ejercicio de las facultades legales y reglamentarias en especial de las conferidas por el Decreto
507 del 06 de Noviembre de 2013, en concordancia con e! arliculo 76 del Cadigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Conlencinso Administrativo .

CONSIDERANDO

Que la Subdireccion de Inspeccién, Vigilancia y Control de Servicios de Salud de la Secretaria
Distrital de Salud de Bogota, mediante Auto No. 1167 del 12 de agosto de 2016, resolvid cesar tado
procedimiento contra la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.-Unidad
Prestadora de Servicios de Salud Kennedy, en cabeza de su representante legal o quien haga sus

veces, identificada con NIT 900959048-4, ubicada en 'a transversal 74 F No 40 B 54 Sur (Respaldo
Fl. 43)

Que el anterior Acto Administrativo fue notificado a la institucion investigada via correo electronico (F.
44 a 46) y a la sefiora Raquel Casas Tamayo quien funge como tercero nlerviniente dentro de la
presente investigacion (Fl. 48), que dentro del termino legal, inferpuso recurso de reposicion y en

subsidio de apelacion contra el mismo. mediante el escrito radicado con el No 2016ER86022 del 19
de diciembre de 2016. (FI. 49)

ARGUMENTOS DFI RECUIRS(

La interviniente solicita revocar la decision con el ‘' que se 'mponga un fallo condenatorio al

prestador del servicio de salud, cuya responsabilidad se deterrminara con base en pruebas y bajo Ia
sana critica.
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Manifiesta que su hya fue vicima e un mal procedimiento cuando se encontraba hospitalizada,
realizada por un médico yue no era experto en el area que ella requeria, lo que produjo
complicaciones y consecuencias para su vida y su salud, camo dafios psicoldgicos, sociales, marales,
senlimentales y demas, pero sobre todo pérdida de la carétida y rotura de esdfago que marcan su
vida, siluacion que califica como negligencia 'mprudencia e impericia para que se declare la
responsabilidad institucional (FI 49 a 52)

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

La presente investigacion se nicia por queja elevada ante la Central del Sistema de Quejas y
Soluciones de la Alcaldia Mayor de Bogota, bajo el radicada 2014ER28424 el 7 de abril de 2014,
donde refiere la sefiora Raquel Casas Tamayo como madre de la paciente Clara Mirley Gonzaléz
Casas, que en la hospilalizacion de su hija en el hospital invesligado, se le realizd el procedimiento
quirirgico “masa de Tiroides el cual comprometio el esofago que se le rompid y presenta dos fisuras
y la pérdida total de la arlena derecha carotida. lo que al parecer le ocasiono la pérdida de la voz, por
lo que solicita traslado inmediato a una institucion especializada. (F1 2)

Avocada la competencia por Vigilancia y Control de la Oferta, se requirié a la institucion involucrada,
copia de la historia clinica de la paciente, la que una vez aporiada y analizada se emite concepto
técnico por el médico adscrito a esa dependencia y se toma como base para cesar el procedimiento
al considerar:

“Revisado el expediente Rau 28424 «i: 2014, sobre la calidad de la atencion brindada a la paciente
Clara Mirley Gonzaléz Casas en ¢l Hospital Occidente de Kennedy Il Nivel E.S.E., desde el dia 17
de febrero de 2014 hasta 8 de abnl ye 2014, o mvel mstitucional no se encontraron presuntas fallas,
la atencién fue oporiuna e integral

En cuanto a los aclos medrcos a niver prolesional no se encontraron presuntas fallas, las conductas
son consecuenles con la informacion clinica encontrada en el expediente.” (F1. 15)

Observa el despacho que ante el derecho de peticion elevado por la paciente, donde farmula
cuestionario para que se absuelvan los interrogantes planteados con ocasidn a su atencion en salud
(FI. 18), el operador juricico de 'a pnmera instancia ordena de oficio la practica de pruebas,
respecto
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a la remision de la historia clinica por parte del Institulo Nacional de Cancerologia, para que se emita
nuevo concepto técnico cientifico.

Una vez allegado el material probatorio esperado se emite nuevo conceplo donde se registra a folio
33:

“De acuerdo a la revisién realizada de la alencion brindada a la pacienle Clara Mirley Gonzélez en el
Hospital Occidente de Kennedy, no se evidencian presuntas fallas Institucionales o Profesionales, de
acuverdo a los atributos de la calidad, toda ver que lo refendo se asocia a complicaciones
comprobadas peri (sic} y post-quirirgicas. Estancia en 1ICI sin fallas duranle st curso

Lo anterior prueba y ratifica el primer concepto sobre la no responsabilidad ni Institucional, ni
Profesional, sin embargo y pese a la insistencia de establecer responsabilidades y como quiera que la
competencia funcional de esta Secretaria es |a vigilancia y control de la normatividad que rige el
sector salud dentro del ambito de las IPS, el A Quo en auto que decreta la practica oficiosa de
pruebas, decide remitir copia del radicado al Tribunal de Etica Médica para que se investigue como
juez natural el actuar médico.

Por lo anterior, este despacho confirmara la decision de no abnr invesligacion en contra de la
institucién involucrada en la prestacion del servicios de salud a la sefiora Clara Mirley Gonzaléz
Casas y al no existir, ninglin elemento nuevo en la investigacion que atenle contra la eficacia y
validez del acto administrativo recurrido. ni que promueva duda de la decision tomada por la primera
instancia, el auto se mantendra incélume considerando que se encuentra ajustado a pleno derecho.

Con fundamento en las anteriores consideraciones
RESLUIFL VI

ARTICULO PRIMERO: Confirmar el Auto No. 1167 del 12 de agosto de 2016, mediante el cual se
resolvid cesar todo procedimiento contra la Subred Inlegrada de Servicios de Salud Sur Occidente
E.S.E.-Unidad Prestadora de Servicios de Salud Kennedy, en cabeza de su representante legal o
quien haga sus veces, identificada con NIT 900958048-4 ubicada en Ia transversal 74 F No. 40 B 54
Sur, conforme a lo expuesto en la parte motiva de! presente proveirn
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ARTICULO SEGUNDO" Notificar de! conlenido de esta resolucion al Representanies Legal de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.-Unidad Prestadora de Servicios de
Salud Kennedy, en ia Calle 9 No 39-46 Sur y a la sefora Clara Mirley Gonzaléz Casas en la Carrera
20 B No. 65-18 Sur Barrio San francisco Ciudad Bolivar de la nomenclatura urbana de la ciudad de
Bogota, haciéndoles sabe que contra la presente decision no procede recurso alguno.

PARAGRAFO. Si no fuere posible notificar personalmente dentro del término previsto, debera
hacerse conforme con el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO TERCERO: Notficada la presente providencia se ordena devolver el expediente a la
Subdireccién de Inspeccién. Vigilancia y Control de Servicios de Salud de la Secretaria Distrital de
Salud de Bogota para que contintie con el framite legal @ que haya lugar

ARTICULO CUARTO La presenle Resolucion nge a partir de la fecha de su expedicion

NOTIFIQUESE Y CUMPLASL

Dada en Bogota a los ------ R { :2 B AGO 2[]1?

.0 MORALES SANCHEZ
istrital de Salud de Bogota

LLUIS GON
Secretario

Y
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