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Vision
Ser el banco de vida
cercano e innovador

gue mejore la salud
de las personas.




Mission
Garantizar el
abstecimiento y la
gestion de la sangre,
sus derivados y tejidos
en Catalunya

e Impulsar el desarrollo
de terapias avanzadas.
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Nuestros valores
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Da.d eS ClaU BST Dades a maig 2022

& persones treballadores @ serveis de transfusié Eg unitats mobils

amb banc fix
de donacidé

252.810 = 2.721 867

donacions de sang donants de teixits donants de llet

N

pacients transfosos nounats alimentats voluntaris registrats
amb llet humana a REDMO

<& +65.000 é 600 < 5.851
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Fundacié Althaia

Lineas de actividad

Hospital Dr. Josep Trueta

e__

= Banco de Sangre

Hospital o Hospital Germans

Arnau de Vilanova —e Trias i Pujol

Qc__ Hospital de Bellvitge
@ T Hospital de Sant Pau
H

T

= Banco de Tejidos

Hospital Hospital Clinic
Verge de la Cinta

= Banco de Sangre de Corddn

Hospital Vall d’Hebron

ospital Joan XXIII

= Banco de Leche Hospital Sant Joan de Reus
= Médula osea R
= Diagndstico

= Terapia Celular y Terapias Avanzadas
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Stakeholders

= Donantes

= Pacientes

= Hospitales

= \oluntarios

= Comunidad Cientifica
= Administracion

= Equipo humano

= Sociedad




Acciones relevantes 2022
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Enero
Maraton: Sumate a la Generacion Donante

Objetivo: remontar reservas tras Navidad

/;> donarsang

8800 reproducciones + Le gustz a elisavallejog
donarsang Long + Berta + Rustem: tres exemples del que

uneix la #Generaciol, I"inica genaracié de la qual tu pots
triar formar-ne part ¥

La situacid de les reserves de sang a Catalunya és
complicada, per aix¢ necessitem gue ens ajudis a
compartir, que reservis cita, si ara pats donar...I si no pots
donar, pots fer com |a Berta, donar difusié fent d'altaveu

Fn aquesta #MaratéDonantsCAT , A més a més,
descobriras quina és la teva insignia de donant.

Ets un donant experimentat?
Un MASTER de la donacio?
Ouna LLEGENDA =~ 2

S UMA T A LA També pats ser un ROOKIF, un donant novell. Fn calen
L4

mecoolts per assegurar que aquesta generacié de

E N E RA C I persones generoses, cempremeses i altruistes tingui futur

A
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Febrero/Marzo
Colaboraciones: Los Bomberos te acompanan a dar sangre

Objetivo: visibilizar la donacion de la mano de un colectivo reconocido por la sociedad

donarsang
- Rahul Soni - Fake Off

Idea principal: recuperamos el tono festivo en las campanas
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Marzo
Dias D:Dona que dona

Objetivo: visibilizar las “super donantes” (donante de sangre, plasma, leche, placenta y cordon)

Herramientas: directos entre mujeres donantes, profesionales del BST y receptoras

ANN A

DONA QUE DON®® | DONA QUE DON®®

AURORA MASIP ROSA MARIA CLARET
MARTA ALTARRIBA MARTA GILART

o

aWa

DONA QUE DON®® | DONA QUE DON®® | DONA QUE DON®®

ANNA MILLAN NURIA VILANOVA ELISENDA FARSSAC
MANOLI LOPEZ BERTA AROCA IRINA SANTMIQUEL
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Abril
Semana Mundial
de las Immunodeficiencias Primarias

) donarsang

<
>
Objetivo: difundir la necesidad de donacién de plasma

Un pacient amb una
immunodeficiéncia
primaria pot
necessitar fins a 240
donacions de plasma

en un any

DEL 22 AL 28 D'ABRIL DE 2022
L Com és la donacié

de plasma?
i
Requisits per /A ¥ Sextreu la sang, es separen les céldules sarguinies
donar plasma mitjangant un separadar cel-lular, es retén el plasia | es

retorna la resta al donant. per la mateixa via

¥ La donacié dura uns 45 minuts Com quo el plasma 45
Persones com el Po Per donar m‘ s'han de mmP" els majoritariamert aigua, |a recuperacia del donant ésmoit
nezessiten que cada any o maeteixos requisits que per ser donant de rapida | les donacions poden ser més frequents. Es pot
240 persores doninplasma = - sang donar plasma cada 15 dies
 al seu ractament . ; :
pe N - ? j_ : gzszsrx:cesn;;e;g:ﬁ;nys N fots s grucs songuins sé vales (ol que o 0rup ABés of oQv
nta'ta ' \ % o reseptors Holouradament, ABmis 3ot cods 100 perionts o "
A % L PW W - « Trobar-se bé de salut N oy 560 ot ey el
1UTia : get.g ¢ & ¥ Enel casde les dones, no estar embarassada e | < 7

El Bane de Sarg | 'Associacio Catalana de Deficits L'inic requisit extra &5 tenir unes ot

Immunitaris Pimaris, conjuntament amb diversos venes (g'ans 1 visibles|
ajuntaments. <adhersixon 4 la Setmana Mundial de les
Immunodeficéncies Primaries.

Del 22 al 29 d'abril de 2022 s'han organitzat 9 campanyes
especials de donacio de plasma on Munic pis de 1ot
Catalunya

amb diversos ajuntaments, ens hi hem adherit

@ Q ® &

A

& BB Les gusta a carlosdemontbau y 1076 personas
més

donarsang Des d'avui fins da 29 d'abril se celebrala
Setmana Mundial de les Immunodefin ciéncies Primaries.
El Banc de Sang i I'Associacid Catalana de Déficits
Immunitaris Primaris @acadip_associacio conjuntament

®
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Abril
Campanas estacionales: Semana Santa

Objetivo: que no caigan las donaciones de sangre

Herramientas: compartir la necesidad de sangre con mensajes de receptores en las redes

P 8,9
_ Malalties de la sang
- (ex. anémia)

5 * RouesthpAsoua. -
ET NECESSITEM * 33,9

Tot tipus
de cancer

10,4
Lesions

i consequéencies externes
(ex. fractura de femur)

%

12,3
Malalties de I'aparell circulatori
(ex. infart)

15,5
Malalties de I'aparell digestiu
(ex. hemorragia intestinal)
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Abril

Flestas locales:Sant Jordi.
Leyenda de la sangre

Col-laboracion con Blackie Books

JORDI

Celebrem Sant Jordi
del 19 al 23 d’abril

Vine a
donar sang

i emporta’t un exemplar

d'Aigua al fons de l'oceq,

un recull de 14 contes
sobre la sang.

ol 4G R

DONARSANG
Publicaciones

donarsang

- Alex Serra - So Fras | & donarsang

Aigua ‘
alfons
del'ocea

-t

_f S
W A _—
4‘\’
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Mayo
Generando comunidad: Fiesta de la Leche

Objetivo: concienciar, agradecer y difundir la donacién de leche
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Junio
Eventos institucionales:

Dia Mundial del Donante de Sangre | ..

Objetivo: agradecimiento a los donantes
Herramientas: redes sociales y evento institucional

"B Dia mundial dellRenant deS8ang: la generaci6 D D
>, . wge  GppiaTenll...

‘-
¥
- f ‘
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Julio
Influencers: Call Center del Banc de Sang

con donantes, pacientes y famosos

Objetivo: que no caiga la donacidn en verano

A \ G

b ks iy
\ lc ajudant
il :

2
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Se pti e m b re 13:48 wl 4G . 15:02 ol 4G (.
Divulgacion: Ciencia y donacion pisteacoms < piateadones

P expli.cat y donarsang donarsang
=4 expli.cat - Audio original donarsang - Els grups sanguinis @expli.cat

Vuelta a | rutina, vuelta al cole R — Sxpli.cat.)-

Col-laboracion con expli.cat

v
#

"1Com s’hereta el : i
| grup sanguini? g S Ysccar com s i "igﬁ
L. . B d e

¥ . e ‘ ¥, i
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Octubre
Eventos: Dia Mundial del Donante de Médula osea

Objetivo: conseguir donantes REDMO

Colaboracion con Tindercat para llegar a un publico mas joven
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Noviembre

Reconocimientos: Amigo invisible de verdad ik
O
X

. L. . L, Col-laboracion con Tiktok
Objetivo: motivar la donacion de la Generalitat de Catalunya

Herramientas: calendario de adviento fisico y digital
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Diciembre
Incentivos:

Amigo invisible de verdad: Sant Pau

Objetivo: motivar la donacidn

Herramientas: regalo de entradas para el espectaculo

Vine a donar sang i plasma
I emporta’t una entrada per a
Els Llums de Sant Pau

Dijous 15 de desembre

Has de portar un document identificatiu oficial i no venir en deja
Orpantza Cotabora
[ W@
Salut/

4
PROACTIV %

.......

_E E Apunta’t a

=3 donarsang.gencat.cat
’ ¥ B3 © donarsang
[E3:E D 67707 17 56




Enfoque 2023




Objetivos G P_?g)c(#: SANG

1 Awareness

Debemos incrementar la notoriedad, la relevancia y la influencia de Ia
donacion.

2 Captacion de nuevos donantes

Con una estrategia que busque revertir sus frenos y multiplicar
sus motivaciones.

3 Engagement

Potenciar el sentimiento de pertenencia de las personas.



El hecho de donar sangre (o no donarla) tiene una
carga tan personal, vivencial, interna e incluso
psicologica... que creemos que es un reflejo de la
propia condicion humana

wﬁ Gente... Valiente
&)

< ... ¥, en mas de un caso, personas que conviven
Comprometida L con una dualidad y contradiccion interna que
. Solidaria les afecta claramente a la conducta en relacion a ;
.4 '\ Responsable Civica la donacién... comprometida

Esa persona miedosa...
pero que a la vez esta

Consciente Sefia Aquella persona

Implicada . valiente... Pero queala
& Dispuesta vez esta desinformada
enerosa
Satisfecha Orgullosa Esa persona consciente...
pero que a la vez esta
agobiada
.i, alavez, gente... Perezosa q
Desinformada o
. Miedosa . B
Agobiada [ ﬂ

Estresada

Pasota é (.' '
Desmotivada "% Q‘\ I

Egoista y
9 -@m !

Individualista ‘ '

TEMPO | SOUL SHAKERS ADVERTISING




Posicionamiento y mensaje GIBTAg;g;SANc

Que busque la generacion de traccion

Que movilice al ciudadano, que lo active. Que le
provoque una conducta positiva hacia la
donacion.

Posicionamiento y mensaje BST

Que genere una vivencia en positivo

> No sdlo para compensar la vivencia clinica, aséptica y

hospitalaria del hecho de dar, sino también para
vincularnos a un escenario y experiencia de valor: lo que
hacemos entre todos, importa. Es clave.
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Mapa de posicionamento

Exercir traccio

Vivencia Vivencia
en negatiu en positiu
c—

Reconfortar
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Mapa de posicionament UL/ G.?Siﬁi e

Exercir traccio

Emergeéncia .
Pena
Llastima
‘ Culpa

Vivencia Vivencia
en negatiu en positiu
c—

Reconfortar
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Mapa de posicionament odlUl/ G.?Siﬁi e

Exercir traccio

Emergeéncia .
Pena
Llastima
‘ Culpa

Vivencia Vivencia
en negatiu en positiu
Altruisme ‘
| e—
Solidaritat
Satisfaccio |
Orgull

Reconfortar



Mapa de posicionament
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Pena
Llastima

Exercir traccio

Emergeéncia .

Responsabilitat

. Culpa Compromis
Vivencia Vivencia
en negatiu en positiu
Altruisme
| e—
Solidaritat

Reconfortar

Satisfaccio

Orgull



Mapa de posicionament
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Pena
Llastima

Exercir traccio

Emergeéncia .

Responsabilitat

. Culpa Compromis
Vivencia Vivencia
en negatiu en positiu
Altruisme
| e—
Solidaritat

Reconfortar

Satisfaccio

Orgull
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Como banco de sangre y de I
tejidos tenemos la
responsabilidad de generar

L responsabilidad.

Tenemos un deber:

Tenemos que despertar conciencias de la ciudadania.
Tenemos que activar la responsabilidad de la gente.

Poner en valor el acto de dar como un hecho de
responsabilidad colectiva. Las sociedades y las personas
solo avanzamos cuando todos asumimos nuestra parte.



Planteamiento Creativo




TOCA DAR,
TOCA RECIBIR

Un gesto que conecta vidas

SSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSS
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En aquest sentit, hem construit un mapping de posicionament i de
comunicacié on ubiquem els diferents “conceptes base” a partir

BANC DE SANG

I TEIXITS
dels quals perfilar els missatges del BST
TRACCIONAR
Emergéncia
?e'.'a Responsabilitat
Llastima
Culpa Compromis
Vivéncia en Vivéncia en
NEGATIU POSITIU

ALLO QUE TU EM DONES
TOCA DONAR, TOCA REBRE

BON KARMA

RECONFORTAR

Altruisme

Solidaritat

Satisfaccio

Orgull

Punte de Fuga

© 2023. Proprietary and confidential. | p 89




‘Toca dar, toca recibir' es un concepto con tres mensajes paralelos y a la vez coincidentes y sinérgicos:

Mensaje racional, de llamada, potente, activista, social y de compromiso. A pesar de que al principio pueda parecer un mensaje un poco impositivo,

creemos que incluso este sacudimiento es necesario e importante como base de una concienciacion necesaria.

Mensaje emocional. Dar toca la fibra, llega, provoca sensaciones y cambia percepciones profundas respecto al rol social de cada persona como

individuo. Recibir es vida para los pacientes y es una sensacion de profunda realizacion para los donantes.
Mensaje de concienciacion. Nos toca dar, pero quizas nos tocara recibir. O, cuando menos, nos tocara de cerca porque alguien de nuestro entorno

recibird. Es importante explorar esta realidad, pues en realidad la donacion no es un acto tan dificil de ver los resultados como, por ejemplo, dar a una

ONG. Tenemos que potenciar la idea de que las donaciones estan mucho mas cerca de lo que nos pensamos.

TEMPO | SOUL SHAKERS ADVERTISING




TOCA
DON

Lincreible gest
que connecta vides

REBRE

Apunta’t a
donarsang.gencat.cat

¥ [l © donarsang
O 677 07 17 56

Moltes,
Hracies
G BANC DE SANG
1 TexiTs

Salut/

TEMPO | SOUL SHAKERS ADVERTISING
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Molles,
Fracied
G BANC DE SANG
1 TExiTs

Salut/

Apunta't a
donarsang.gencat.cat

W [l © donarsang
® 67707 1756
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REBRE

Un gest que connecta vides

Molles
Sracted
BANC DE SANG
1 TExiTs

Salut/

S0

Apunta’t a
donarsang.gencat.cat

W [l © donarsang
® 67707 17 56




Laura Carrillo

Doradors

Per Setmana Santa

les donacions de sang baixen, perd les neceasitats es mantenan als hospitala.

il EANC OF SaMg
g Celebrem la Pasqua Salut/ @

‘ amb Simon Coll Xocolaters. E m

~a

¥ 1 @ domarsang
Apunta't al web ncatcat ~
0 trucant al 63 557 35 66 E ]

TEMPO | SOUL SHAKERS ADVERTISING




TEMPO | SOUL SHAKERS ADVERTISING

Mlleudepmneeneoeealbn
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@ vidn. acorsegr 30.000 donocions
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connecta vides

TOCA
DONAR

Un gest que

118} Hane oo Save
DAy 1 Thimes

Del 15 al 19 maig

Hospital Sant Pau
De9a20h

Hospital Vall d'Hebron
De830a20n
Hospital Clinic
De830a21hn

O % a»:




TOCA TOCA
DONAR  REBRE

Marato de donacié de sang
a Reus

Teatre Fortuny

Pl. de Prim, 4
Dimarts 23 de maig
De9a21h

Apunta’t a:
donarsang.gencat.cat/MsangReus

Has de portar un document identificatiu oficial i no venir sn deja
Associacié de
Sal ut/ BANC DE SANG Dovants de Sang
1 TEIXITS del Baix Camp

TEMPO | SOUL SHAKERS ADVERTISING
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bancsang.net



