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1. PRESENTACION DE LA GUIA

1.1. INTRODUCCION

La Secretaria Distrital de Salud de Bogot4, dando cumplimiento a su misién, que es
“garantizar el derecho a la salud a través del modelo de atencion integral incluyente,
con enfoque de poblacion diferencial, de cultura ciudadana, de género, participativo,
territorial y resolutivo, que contribuya al mejoramiento de la calidad de vida y de la
salud de la poblacion de la ciudad-regiébn de Bogotd.”, prioriza a las poblaciones
vulnerables de nifios, niflas, adolescentes - NNA bajo proceso administrativo de
restablecimiento de derechos - PARD, desarrollando procesos y procedimientos que
orienten a la totalidad del talento humano de las Entidades Administradoras de Planes
de Beneficios — EAPB autorizadas para operar en el Distrito Capital y su red
prestadora de Servicios de Salud, garantizando el goce efectivo del derecho a la salud
de esta poblacion, en el marco del Modelo Territorial de Salud basado en Atencion
Primaria en Salud — APS con enfoque diferencial y de derechos.

Es importante resaltar que la salud es un derecho fundamental y que dentro del marco
normativo nacional y distrital se otorgan garantias para el ejercicio de los derechos
humanos a las poblaciones de NNA bajo PARD, brindando capacidad juridica, técnica
y resolutiva a los equipos de salud, en favor del acceso, disponibilidad, calidad,
oportunidad y humanizacion en la prestacién de los servicios de salud, garantizando
la atencion diferencial, reconociendo los riesgos y vulnerabilidades de los grupos de
poblacién mencionados, quienes ademas de ser sujetos de especial proteccion por
parte del estado, requieren mayor atencion y cuidados.

Dicho lo anterior, es importante el reconocimiento normativo, adaptado a las politicas
nacionales y distritales, con el propdsito de generar respuestas que aporten al
bienestar de dichas poblaciones, a través de un compromiso ético y una promesa de
valor, por la que deben implementarse adecuaciones y cambios en la prestacion de
los servicios de salud en relacion directa con la identificacion de los riesgos en salud,
y otros aspectos derivados de situaciones tales como: violencia sexual, discriminacion,
maltrato, desnutricion y otras vulnerabilidades.

La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
vigente, salvo en los procesos que usan sello. Esta informacién es de caracter confidencial y propiedad de la Secretaria Distrital
de Salud (SDS); estéa prohibida su reproduccion y distribucién sin previa autorizacion del proceso que lo genera, excepto en los
requisitos de ley.
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Esta guia busca brindar las orientaciones técnicas que permitan la transformacion en
la prestacion de los servicios de salud por parte de las EAPB, las IPS y su red
prestadora de servicios, a través del reconocimiento de las, necesidades, expectativas
e identificacion y gestion de barreras de acceso a los servicios de salud para los NNA
en proceso de restablecimiento de derechos considerando menores victimas de
vulneracion o violacion de derechos humanos con o sin proceso de restablecimiento
de derechos en curso, tales como las victimas de violencia fisica, psicoldgica, sexual,
negligencia y abandono en el @mbito familiar, intrafamiliar, abandonados, explotados,
secuestrados, traficados o expuestos al consumo de alcohol u otras sustancias
psicoactivas, NNA pertenecientes a hogares en pobreza extrema o en situacion de
calle y los demas dispuestos en la normatividad vigente.

1.2. OBJETIVO GENERAL

Establecer orientaciones técnicas para asegurar la prestacién de servicios de salud a
la poblacion de Nifios, Nifias y Adolescentes - NNA bajo Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos - PARD para las EAPB autorizadas para operar en
Bogota y su red de prestadores de servicios de salud, con el fin de satisfacer las
necesidades de salud de dicha poblacién en pro de que prevalezcan los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes, se favorezca la atencidn integral en salud y el acceso
al sistema general de seguridad social para la conservaciéon o recuperacion de la
salud.

1.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Sensibilizar a las EAPB y su red prestadora de servicios de salud frente a los
aspectos mas importantes relacionados con la atencion en salud de los Nifios,
Niflas y Adolescentes y el restablecimiento de sus derechos en caso de que estos
del alglin modo sean vulnerados.

o Fortalecer las competencias del talento humano en salud de las EAPB y su red
prestadora de servicios de salud, frente a los aspectos trazadores relacionados
con la poblacion objeto de la presente guia para favorecer la integralidad de la
atencion.

La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
vigente, salvo en los procesos que usan sello. Esta informacién es de caracter confidencial y propiedad de la Secretaria Distrital
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1.4. ALCANCE

La presente guia aplica a las EAPB autorizadas para operar en el Distrito Capital y su
red prestadora de servicios de salud, tanto en los componentes primario y
complementario, con el propésito de facilitar el reconocimiento de los aspectos
relevantes de los NNA bajo PARD, que inciden sobre su estado de salud, ademas de

las necesidades y expectativas frente a la atenciéon en salud de este grupo de
poblacion.

2.  CONCEPTOS BASICOS

2.1. MARCO NORMATIVO

Marco
Normativo
Internacional

Fuente: Elaboracion propia, Direccidn de Provision de Servicios de Salud — GF Modelo 2023.
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Marco Normativo Nacional.

Constitucién Politica de Colombia 1991.

Art. 44 son derechos fundamentales de los

nifios: la vida, la integridad fisica, la salud y la
seguridad social, la alimentacion equilibrada, su
nombre y nacionalidad, tener una familia y no
ser separado de ella, el cuidado y el amor, la
educacion y la cultura, la recreacion y la libre
expresion de su opinion.

Art. 45. Los adolescentes tienen derecho a la
proteccion y a la formacion integral.

Art. 50.Todo nifio menor de un afo que no este
cubierto por algdn tipo de proteccion o de
seguridad social, tendran derecho a recibir
atencion gratuita en todas las instituciones de
salud que reciban aportes del estado.

Normas sustantivas y procesales para la
proteccién integral de los nifos, nifias y
adolescentes, garantizar el ejercicio de sus
derechos y libertades consagradas en los
instrumentos  internacionales de derechos
humanos, en la Constitucion Politica y en las
leyes asi como su establecimiento, dichas
garantias seran obligacién de la familia, la
sociedad y el Estado.

Politica Publica Nacional de Primera
Infancia 2007

Promover el desarrollo integral de los nifios, nifias
desde la gestacion hasta los 6 anos de edad;
respondiendo a sus necesidades y caracteristicas
especificas, y contribuyendo asi al logro de la
equidad e inclusion social en Colombia.

Ley 1146 de 2007

Prevencion de la violencia sexual y la atencion
integral de los nifios, nifas y adolescentes
victimas de abuso sexual.

Por medio del cual se reforma el Sistema General
de Seguridad Social en Salud y se dictan otras
disposiciones.

*Todos los residentes en el pais deberan ser
afiliados del Sistema General de Seguridad Social
en Salud. El Gobierno Nacional desarrollara
mecanismos para garantizar la afiliacion.

&

Ny

< Se adopta el Manual Metodolégico para la

Por la cual se dictan normas para garantizar la
atencion integral a personas que consumen
sustancias psicoactivas.

La administracion de justicia en el pais
relacionado con el sector salud, consagrandolo
como un derecho fundamental, a través de las
garantia para su prestacion y establecimiento
de los mecanismos de Proteccion adecuados
en el marco de la progresividad de los
derechos.

elaboracion e implementacién de las Rutas
Integrales de Salud- RIAS, se adoptan en grupos
integrales de atencion en salud desarrolladas por
el Ministerio de Salud y Proteccion Social dentro
de la Politica de Atencion Integral en Salud -
PAIS y se dictan otras disposiciones.

Por la cual se aprueba la modificacion del
Lineamiento Técnico Administrativo de Ruta de
Actuaciones para el Restablecimiento de
Derechos de NNA, con sus derechos
Inobservables, Amenazados o Vulnerados
aprobados mediante la Resolucion 1526 de 2016.

*

Generar las condiciones de bienestar,
acceso a oportunidades con equidad e
incidencia de las ninas, los nifios y los
adolescentes en la transformaciéon del
pais.

Verificacion de derechos
Resolucion 3280 2018.

Se adoptan los lineamientos técnicos y operativos de
la Ruta Integral de Atencién para la Promocion y
Mantenimiento de Salud y la Ruta de Atenciéon en
Salud para la Poblacion Materno Perinatal y se
establecen las directrices para su operacion.

Fuente: Elaboracion propia, Direccién de Provision de Servicios de Salud — GF Modelo 2023.
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Marco Normativo Distrital

Creacion y estructuracion del Sistemade Monitoreo que de cuenta del estado del ejercicio de los derechos de los NNA en Bogota.

Por medio del cual se ordena realizar programas de atencion y asesoria psicosocial, profilactica, nutricional, medica y juridica a las menores de edad en
estado de embarazo.

Programa 11. Salud y bienestar para nifias, nifios: Contribuye al desarrollo integral de NN de la ciudad en su contexto individual, familiar y comunitario,
respetando diversidad, cultura y genero con acciones protectoras e incluyentes basado en el enfoque de promocion de salud y prevencion de la
enfermedad, que apunta a promocionar la salud y prevenir la enfermedad y la mortalidad en el contexto del modelo de atencion integral en salud.

Fuente: Elaboracion propia, Direccidn de Provision de Servicios de Salud - GF Modelo 2023.
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2.2. GLOSARIO

Acciones Diferenciales: respuesta a las caracteristicas sociodemograficas,
culturales, econdmicas y politicas, asi como a las condiciones y situaciones de
vulnerabilidad particulares de las personas, familias, comunidades y colectivos, con el
fin de garantizar la superacion de barreras de acceso a los servicios de salud y el
ejercicio de sus derechos. (SDS, 2020).

Atencién Integral en Salud: Acciones coordinadas, complementarias y efectivas
para garantizar el derecho a la salud, expresadas en politicas, planes, programas,
proyectos, estrategias y servicios, que se materializan en atenciones dirigidas a las
personas, familias y comunidades para la promocién de la salud, prevencion de la
enfermedad, diagnostico, tratamiento, rehabilitacion y cuidados paliativos. (MSPS,
2016).

Atencion Primaria en Salud: Estrategia de coordinacion intersectorial que permite la
atencion integral e integrada, desde la salud publica, la promocion de la salud, la
prevencion de la enfermedad, el diagndstico, el tratamiento, la rehabilitacion del
paciente en todos los niveles de complejidad a fin de garantizar un mayor nivel de
bienestar en los usuarios, sin perjuicio de las competencias legales de cada uno de
los actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud. (MSPS, 2011).

Atencién Domiciliaria: Modalidad de prestacion de servicios de salud extramural en
el domicilio o residencia del paciente, cuenta con el apoyo de profesionales, técnicos
o auxiliares del area de la salud y la participacion de la familia. (MSPS, 2019).

Comisaria de Familia: Son las dependencia o entidades encargadas de brindar
atencion especial e interdiciplinaria para prevenir, proteger, restablecer, reparar y
garantizaar los derechos de los que esten en riesgo, sean o hayan sido victimas de
violencia por razones de genero en el contexto familiar y/o victimas de otras violencias
en el contexto familiar (Ley 2126 de 2021).

Desnutricion: Conjunto de alteraciones clinicas, potencialmente reversibles, con
diversos grados de intensidad, carencia de energia y proteinas con deficiencia de
varios micronutrientes, comprende el retraso del crecimiento (estatura inferior a la que

La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
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corresponde a la edad), la emaciacion (peso inferior al que corresponde a la estatura),
la insuficiencia ponderal (peso inferior al que corresponde a la edad).

Enfoque diferencial: Método de analisis, actuacion y evaluacion, que toma en cuenta
las diversidades e inequidades de la poblacion, para brindar atencion integral,
proteccion y garantia de derechos, reconociendo las condiciones de vulnerabilidad
asociadas a factores fisicos, psiquicos, sociales, psicosociales, culturales (creencias
y valores), econémicos, ambientales, entre otros; que permitan cualificar la respuesta
institucional y comunitaria.

El enfoque diferencial corresponde a una dimension relativa, pues cada persona tiene
su propio nivel y tipo de vulnerabilidad en funcion de situaciones socioeconémicas,
culturales, politicas, religiosas, de género y personales.

El enfoque diferencial es dinamico y se transforma permanentemente segun las
caracteristicas de la poblacién, sus modos de vida y sus contextos socios culturales,
econdémicos y politicos.

El enfoque diferencial puede ser poblacional o territorial asi:

Enfoque diferencial poblacional: Perspectiva de analisis que permite obtener y
difundir informacién sobre grupos poblacionales con caracteristicas particulares en
razon de su edad o momento curso de vida, género, orientacion sexual, identidad de
género, pertenencia étnica, y discapacidad, entre otras condiciones o situaciones;
para promover la visibilizacién de situaciones de vida particulares, brechas existentes,
y guiar la toma de decisiones sectoriales e intersectoriales.

Enfoque diferencial territorial: Reconoce al territorio como producto de la
construccion social, que genera identidad y supone la comprension de las
necesidades de los habitantes, sus potencialidades, recursos y la cultura que los
pobladores de este han construido, lo que incluye el simbolismo que el territorio tiene
para ellos.

El territorio es un espacio en el cual tienen lugar las relaciones socioculturales de un
grupo humano especifico, y “es una construccién cultural e histérica donde se
desarrollan las practicas sociales con intereses distintos, con percepciones,
valoraciones y actitudes territoriales diferentes, que generan relaciones de
complementacion, de reciprocidad, pero también de confrontacion” (Capel, 2016). El
territorio es la unidad basica a partir de la cual se integra el Sistema de Salud y su
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capacidad de respuesta. Las poblaciones necesariamente estan encausadas a ese
territorio y comparten ciertos riesgos en salud, sujetos de acciones para su abordaje
relacionadas con la gestion de la salud publica y la gestidn integral del riesgo en salud,
acciones lideradas por la autoridad sanitaria territorial, la EAPB y su red prestadora
de servicios de salud, respectivamente. Estas intervenciones se dan en diferentes
entornos, tales como: hogar, educativo, comunitario, laboral e institucional, incluyendo
funciones publicas de proteccion de poblaciones, los servicios sociales y los
cuidadores que ejecutan dicha proteccion.

Fiscalia General de la Nacién: Es una entidad de la rama judicial del poder publico
con plena autonomia administrativa y presupuestal, cuya funcion esta orientada a
brindar a los ciudadanos una cumplida y eficaz administracién de justicia.

Infancia: Momento vital que comprende entre los 6 a 12 afios, personas que requieren
un acompafamiento y cuidados en su salud, dadas las caracteristicas del proceso de
desarrollo y las vulnerabilidades asociadas al momento del curso de vida. (MSPS,
2016).

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar: Es la identidad del Estado Colombiano
que trabaja por la prevencion y proteccion integral de la primera infancia, infancia y
adolescencia, el fortalecimiento de los jovenes y las familias colombiana, brindando
atencién especialmnete a aquellos en condicibn de amenaza, inobservancia o
vulneracion de derechos (Gobierno de Colombia 2021).

Negligencia: Incapacidad de satisfacer las necesidades fisicas y emocionales
bésicas del NNA (MSD 2022).

Nifiez Acompafiada: Cualquier nifio, nifia o adolescente acompafnado por un adulto
gue ejerza la patria potestad y tenga al nifio bajo su tutela o custodia, o por un tutor o
adulto a cuyo cuidado esté habitualmente segun la ley o la costumbre.

Nifiez No Acompafada: Cualquier nifio, nifia 0 adolescente que viaje no acompafado
por algun de sus padres, cuidadores u otros parientes y que no esté al cuidado de un
adulto que, por ley o costumbre, ejerza esa responsabilidad.
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Nifiez Separada: Cualquier nifio, nifia o adolescente separado de uno o de ambos
sus padres, o de su tutor legal o cuidador habitual, pero no necesariamente de otros
parientes. Estos pueden incluir, por lo tanto, los que estén acompafados por otros
familiares adultos.

Nifios o Adolescentes Separados por la Fuerza: Cualquier nifio o adolescente que
haya sido separado involuntariamente o por la fuerza de algun de sus padres o de
ambos, o de su tutor legal o cuidador habitual. Por lo general, dicha separacién es
consecuencia inmediata y directa de una emergencia, por ejemplo, huida o
desplazamiento provocado por un conflicto armado.

Policia de Infancia y Adolescencia: Especialidad de la Policia Nacional que integra
el sistema Nacional de Bienestar Familiar, encargado de garantizar la proteccion
integral de los nifios, nifias y adolescentes, integrado por Oficiales y Suboficiales, Nivel
Ejecutivo, y Agentes, capacitados en derechos humanos (GOV.CO 2023).

Primera Infancia: Momento vital desde la gestacion hasta los 5 afios de edad, se
constituye en el momento del curso de vida con mayor posibilidad de potenciar el
desarrollo cerebral a través de la interaccion con el ambiente y su contexto, por lo
tanto es de vital importancia reconocer las caracteristicas fisicas, biologicas,
psicolégicas y sociales a las que cotidianamente estan expuestos los nifios y las nifias
en este momento vital, asi como identificar situaciones que pueden incidir
negativamente en la salud y en su desarrollo, y de esta manera hacer un abordaje
diferencial en la atencién (MSPS, 2016).

Proceso Administrativo de Restablecimiento de los Derechos NNA (incluidos
los que tienen discapacidad): Conjunto de actuaciones administrativas y judiciales
gue la autoridad administrativa debe desarrollar para la restauracion de los derechos
de los menores de edad que han sido vulnerados, y debe ser resuelto dentro de los
cuatro (4) meses siguientes a la fecha de la presentacion de la solicitud o de la
apertura oficiosa de la investigacion, término prorrogable por dos (2) meses mas (ICBF
2013).

Rutas Integrales de Atencién en Salud — RIAS: Son una herramienta que define las
condiciones necesarias para asegurar la integralidad en la atencion a partir de las
acciones de cuidado que se esperan del individuo, las acciones orientadas a promover
el bienestar y el desarrollo de los individuos en los entornos en los cuales se
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desarrolla, a los agentes del Sistema (territorio, asegurador, prestador) y de otros
sectores, asi como las intervenciones para la prevencién, diagnostico, tratamiento,
rehabilitacion de la discapacidad y paliacion. Las RIAS integran las intervenciones
individuales y colectivas que realizan los diferentes integrantes dentro de sus
competencias, las cuales deben adaptarse a los ambitos territoriales y a los diferentes
grupos poblacionales. Para el efecto, se definen tres tipos de rutas: Ruta de Promocion
y Mantenimiento de la Salud; Rutas de Grupo de Riesgo; Rutas de eventos
Especificas de Atencion. (MSPS, 2016, p. 17)

Ruta Integral de Atencién para la Promocion y Mantenimiento de la Salud:
Comprende acciones sectoriales e intersectoriales; intervenciones de caracter
individual y colectivo, dirigidas a promover la salud, prevenir el riesgo, prevenir la
enfermedad y generar la cultura de cuidado de la salud en las personas, las familias
y comunidades, mediante la valoracion integral del estado de salud, la deteccion
temprana de alteraciones; la proteccion especifica y la educacion para la salud. Esta
ruta se aplica para toda la poblacion residente en el territorio.

Ruta Integral de Atencién en Salud por Grupos de Riesgo: Incorpora acciones
sectoriales e intersectoriales; intervenciones individuales y colectivas, con el propésito
de identificar e intervenir oportunamente factores de riesgo, ya sea para evitar la
aparicion de una o varias condiciones especificas en salud o para realizar el
diagndstico, tratamiento, rehabilitacion y paliacion, segun cada situacion. Esta ruta se
aplica para la poblacién en riesgo residente en el territorio.

Ruta Integral de Atencion en Salud para Eventos Especificos: Estas rutas se
definen a partir de aquellos eventos especificos priorizados por cada grupo de
poblacién en riesgo a que refiere el numeral anterior. Este tipo de rutas incorpora
actividades individuales y colectivas que pueden ser realizadas en los entornos donde
transcurre la vida de las personas y/o prestadores primarios y/o complementarios. Se
orientan al tratamiento, rehabilitacién y paliacion segun sea el caso.

Salud Mental: Un estado de bienestar en el cual el individuo desarrolla su potencial,
puede afrontar las tensiones normales de la vida, puede trabajar de forma productiva
y fructifera y es capaz de hacer una contribucion a su comunidad.” (OMS, 2013). Por
su parte, Colombia acogio lo dispuesto en Ley 1616 de 2013, como un estado
dinamico que se expresa en la vida cotidiana a través del comportamiento y la
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interaccion de manera tal que permite a los sujetos individuales y colectivos desplegar
Sus recursos emocionales, cognitivos y mentales para transitar por la vida cotidiana, para
trabajar, para establecer relaciones significativas y para contribuir a la comunidad.

Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente: Es el conjunto de principios,
normas, procedimientos, autoridades judiciales especiales y entes administrativos que
rigen o intervienen en la investigacion y juzgamiento de delitos cometidos por
personas que tengan entre 14 y 18 afios, al momento de cometer el hecho punible.
(Ley 1098, 2006).

Sujetos de Proteccién Especial: “Aquellas personas que, debido a condiciones
particulares, a saber, fisicas, psicoldgicas o sociales, merecen un amparo reforzado
en aras de lograr una igualdad real y efectiva. Entre los grupos de especial proteccion
se encuentran los nifios, los adolescentes, los ancianos, los disminuidos fisicos,
siquicos y sensoriales, las mujeres cabeza de familia, las personas desplazadas por
la violencia, aquellas que se encuentran en extrema pobreza (Consejo de Estado,
2018).

Violencia: Todo acto, premeditado o no, que tiene como producto el dafio o riesgo de
dafio en la integridad fisica, psiquica, sexual, en la personalidad e incluso, en la
libertad de movimiento de la victima. La violencia se refiere a la agresion destructiva
que involucra dafio o riesgo de dafio a otros o a la propiedad.

2.3. ABREVIATURAS.

APS Atencion Primaria en salud

CDN Convencion de los Derechos del Nifio

CIA Cadigo de Infancia y Adolescencia

CIDH Comision Interamericana de Derechos Humanos
CcP Constitucion Politica de Colombia

DPSS Direccion de Provisién de Servicios en Salud
EAPB Entidad Administradora de Planes de Beneficios
EMS Equipos Multidisciplinarios en Salud

EDA Enfermedad Diarreica Aguda

ICBF Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
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IPS Institucién Prestadoras de Servicios en Salud

MAITE Modelo de Accion Integral Territorial

MSPS Ministerio de Salud y la Proteccién Social

MTS Modelo Territorial de Salud

NNA Nifios, nifias y adolescentes

ONU Organizacion de las Naciones Unidas

PAIS Politica de Atencion Integral en Salud

PARD Proceso Administrativo de Restauracion de Derechos
RIAS Ruta Integral de Atencién en Salud

RPMS Ruta de Promocién y Mantenimiento de la Salud
RMP Ruta Materno Perinatal

SDIS Secretaria de Integracion Social

SDS Secretaria Distrital de Salud

SGSSS Sistema General de Seguridad Social en Salud
SNBF Sistema Nacional de Bienestar Familiar

SRPA Sistema de Responsabilidad Penal Para Adolescentes.

3. DESARROLLO DE CONTENIDO
3.1. GENERALIDADES

Esta guia define las orientaciones técnicas para las EAPB y su red prestadora de
servicios de salud, a tener en cuenta para la atencion integral de los NNA bajo proceso
administrativo de restablecimiento de derechos, tomando en consideracion sus
particularidades diferenciales como sujetos de especial proteccién, segun lo
contemplado en la Constitucion Politica de 1991 y en la Ley 1098 de 2006,
relacionadas con:

¢ Prevalencia de derechos de los nifios y nifias.

e La salud, integridad y seguridad social de esta poblacion como derechos
fundamentales.

e Garantia de la prestacion de todos los servicios, bienes y acciones, conducentes a
la conservacion o la recuperacion de su salud. (ICBF, 2006, p. 17).
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Estas orientaciones estan enfocadas en la atencion de este grupo de poblacion
considerando el concepto de interseccionalidad y coexistencia de vulnerabilidades. Lo
anterior con el propdsito de garantizar el principio de equidad, a través de la
coordinacién armoénica de las acciones de todos los agentes del Sistema tal como se
contempla en el articulo 5 de la Ley 1751 de 2015.

La propuesta apunta a que el contenido de esta guia sea adoptado y adaptado en el
marco de las intervenciones individuales propuestas por las RIAS de Promocion y
Mantenimiento de la Salud, RIAS Materno Perinatal y otras RIAS por grupo de riesgo
0 evento especifico, segun se haga necesario en el marco de las competencias de las
EAPB autorizadas para operar en el D.C. y su red prestadora de servicios de salud.

3.2. NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES BAJO PROCESO ADMINISTRATIVOS DE
RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS.

Los nifios, nifias y adolescentes — NNA, como lo cita la constitucion politica, son
sujetos de especial proteccion por parte del estado, mas aldn si se encuentran en
proceso administrativo de restablecimiento de derechos — PARD. Este proceso tiene
como objetivo garantizar la restauracion de la integridad y la dignidad de nifios, nifias
y adolescentes, cuyos derechos hayan sido amenazados o vulnerados, por lo cual
siempre se debe tener en cuenta la prevalencia de derechos, el interés superior y la
observancia del debido proceso.

El proceso de restablecimiento de derechos opera a través del Instituto de Bienestar
Familiar - ICBF, el cual cuenta con un sistema de informacién denominado SIM, en el
cual se ingresan las peticiones o solicitudes por parte de particulares recibidas a través
de lalinea 141 o provenientes de instituciones prestadoras de servicios de salud - IPS,
policia o instituciones educativas, siendo estas asignadas a un defensor de familia,
quien emite un auto de tramite dirigido a un equipo técnico interdisciplinario, el cual
esté a cargo de la verificacion de la garantia de los derechos y debe realizar valoracion
inicial psicolégica y emocional, valoracion nutricional, revision del esquema de
vacunacion, valoracion inicial del entorno familiar, determinacion de riesgo para la
garantia de los derechos, verificacion de la inscripcion en el registro civil de
nacimiento, verificacion de afiliacion al sistema de salud y seguridad social -SGSSS
y verificacion a la vinculacion al sistema educativo segun dispone la Ley 1878 de 2018.
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El proceso de restauracion de derechos tendra un plazo de duracion de 6 meses, es
por ello que se hace necesario que los NNA reciban atencion priorizada y altamente
resolutiva donde se garantice la promocion de la salud, la prevencion de la
enfermedad, el diagnéstico temprano, el tratamiento, la rehabilitacion y paliacion si asi
se requiere.

Dicho lo anterior, a continuacion, se mencionan aspectos que muestran la importancia
de la atencion con enfoque diferencial para la atencion de NNA bajo PARD:

e Los NNA bajo PARD estan por un espacio corto de tiempo dentro del sistema, por
lo que requieren intervenciones eficientes, eficaces y resolutivas para disminuir la
morbimortalidad, mejorar el acceso a los servicios de salud y disminuir en lo posible
los afos de vida perdidos.

e Los NNA bajo PARD tienen mayores riesgos en salud que de no ser intervenidos
pueden impactar directamente en su desarrollo integral.

e Los NNA bajo PARD con periodos prolongados de institucionalizacion, se
encuentran en mayor riesgo de ingresar al Sistema de Responsabilidad Penal
Adolescente — SRPA.

e Las adaptaciones propuestas en esta guia buscan incidir en el marco de la
interseccionalidad en entornos familiares que vulneran los Derechos de los NNA.

Por lo anterior, cuidar y velar por el bienestar de esta poblacion es un trabajo de todos
los actores del sistema, por lo cual es necesario socializar, conocer e implementar en
las entidades e instituciones la ruta de atencion para el restablecimiento de derechos.

La siguiente ilustracidbn muestra los pasos a tener en cuenta para la activacion de la
ruta:
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llustracion 4. Activacion de Ruta para el proceso de restablecimiento administrativo de derechos con el ICBF.

:¢Como se debe activar la Ruta de Atenciéon?

Activacién de Rutas de

os Atencién

iQue se requiere

para el reporte? .:_Cua ndo Se
Activa?

ESTRATEGIA DE

ENTORNOS
PROTECTORES

EAPB e IPS

Fuente: Adaptacion entornos protectores 2019.

omo Reportarlo.

3.3. SISTEMA DE RESPONSABILIDAD PENAL PARA ADOLESCENTES

El Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes — SRPA, es el conjunto de
principios, normas, procedimientos, autoridades judiciales especializadas y entes
administrativos que rigen o intervienen en la investigacion y juzgamiento de delitos
cometidos por personas que tengan entre catorce (14) y dieciocho (18) afos al
momento de cometer el hecho punible. Se entiende por hecho punible, aguella accion
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que, por sus caracteristicas, conducta delictiva, hecho penal o accidon punible, es
sancionada por el Derecho con una pena (Ley 1098, 2006).

De acuerdo a lo anterior, es importante resaltar que todo adolescente o joven que
ingrese al SRPA, debe recibir de manera prioritaria una valoracion integral en salud,
con el fin de definir afectaciones en las esferas mental, emocional, organica y social.

A continuacion, se describen algunas orientaciones a considerar por parte de los
prestadores de servicios de salud, en el desarrollo de las intervenciones individuales,
con los adolescentes y jovenes que se encuentran vinculados al SRPA. (Ministerio de
Salud y Proteccion Social, Orientaciones para la atencién en salud SRPA, 2020).

La atencidn inicial para los jovenes incluidos en el SRPA puede ocurrir en dos
servicios:

e URGENCIAS: El usuario se trasladada a este servicio, si existe un riesgo vital o

inminente para su salud. Aqui se priorizara la atencion primaria para la valoracion
médica integral, estabilizacion y manejo del evento agudo, y proceso de referencia
y contrarreferencia si se considera necesario.
En este servicio se considera de ser posible realizar una valoracién integral en
salud, identificando riesgos sociales, fisicos, mentales, ademas de riesgo o
consumo de sustancias psicoactivas y de ser asi, el indice de severidad de adiccion
a las mismas.

e CONSULTA EXTERNA GENERAL O ESPECIALIZADA: Si el adolescente o joven
no requiere atencion inicial en servicios de urgencias, se inicia el proceso de
valoracion integral en otros servicios de salud como la consulta externa a través de
las intervenciones propuestas por RIAS de Promocion y Mantenimiento de la Salud,
o las RIAS por grupo de riesgo priorizado o evento especifico, manteniendo un
enfoque biopsicosocial. Lo anterior en el marco de la normatividad vigente
relacionada con la adopcién, adaptacion e implementacién de las RIAS, y del
modelo de atencion en salud previsto para la ciudad.

Es importante recordar que en el momento del ingreso del adolescente o joven al
SRPA, se debe garantizar la atencion integral de acuerdo con los protocolos
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establecidos por el ICBF para la garantia de derechos, lo que incluye procesos de
gestion para el acceso a la atencién en salud, relacionada directamente con el
aseguramiento al SGSSS como poblacién especial, tramites de traslado o portabilidad
si son necesarios, solicitud de valoraciones a la EAPB asignada y su respectiva red
prestadora de servicios de salud, entre otros. Con el fin de lograr un acceso efectivo
a los servicios de salud, es necesario que exista un proceso de comunicacion y
articulacion entre las entidades prestadoras de servicios de salud, la familia del
adolescente o joven y el ICBF, orientado al restablecimiento y la garantia del derecho
fundamental a la salud. (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2021).

La siguiente ilustracion da cuenta de las orientaciones a tener en cuenta para el
desarrollo de la valoracion integral en salud para la poblacion incluida en el SPRA.

llustracion 5. Orientaciones para la valoracion integral en salud para poblacion del Sistema de Responsabilidad
Penal Adolescente - SRPA.

+ Indagar sobre antecedentes personales y familiares

Trastornos relacionados con la salud mental, consumo de sustancias psicoactivas,
violencias, eventos traumaticos, duelos no resueltos .

+ Deteccion de consumo de Sustancias Psicoactivas

Edad de inicio de consumo, tipo de sustancias consumidas, patron de
consumo actual, maximo periodo de abstinencia, uso de drogas inyectables,
episodios de sobredosis, nivel de neuroadaptacion de cada sustancia (dosis,

4 tolerancia, sintomas de abstinencia), historia de respuesta a tratamientos y
VALO RAC Io N otras intervenciones.
INTEGRAL

+ Examen fisico
Valoracion de patron de crecimiento y Desarrollo, estado nutricional, salud oral,
salud sexual y reproductiva y otras intervenciones que se consideren necesarias.

+ Atencion en salud mental
Valoracion de comorbilidades relacionadas con la salud mental u otros trastomnos
o afectaciones en salud coexistentes, abordaje de condiciones emocionales,
cognitivas del comportamiento y sus secuelas o complicaciones.
ESTAS ACTIVIDADES DEBEN DESARROLLARSE EN EL MARCO DE LA RIAS DE PRIMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD Y LAS RIAS DE TRASTORNOS MENTALES Y DEL

COMPORTAMIENTO MANIFIESTOS DEBIDO AL USO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y ADICCIONES- SPA Y DE TRASTORNOS PSICOSOCIALES Y DEL COMPORTAMIENTO A
TRAVES DE LAS EAPB Y SU RED DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD.

Fuente: Adaptado Ministerio de Salud y Proteccion Social orientaciones para la atencion en salud SRPA, 2020.
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3.4. ARTICULACION DE LA ATENCION CON LAS RUTAS INTEGRALES DE
ATENCION EN SALUD - RIAS.

Las Rutas Integrales de Atencion en Salud — RIAS, son herramientas que permiten
garantizar la atencion en salud a través de la entrega de intervenciones de forma
secuencial y organizada para asegurar la integralidad en la atencién por parte de los
agentes del Sistema de Salud a los diferentes grupos poblacionales. A continuacion,
se presentan las orientaciones sugeridas para la prestacion de servicios de salud en
articulacion con las RIAS priorizadas para los grupos poblacionales objeto de la
presente guia.

3.4.1. RIAS PARA LA PROMOCION Y MANTENIMIENTO EN LA SALUD

La RIAS para la Promocion y Mantenimiento de la salud, tiene como objetivo la
valoracion y seguimiento del estado de salud, el desarrollo integral desde los aspectos
fisicos, cognitivos y sociales por momento curso de vida. Adicionalmente, busca
garantizar la deteccion temprana frente a la exposicion a factores de riesgo con el fin
de intervenirlos tempranamente a través de la derivacion para su manejo oportuno.

Las graficas a continuacion dan cuenta de las recomendaciones a tener en cuenta
para el proceso de atencién en el marco de la RIAS de Promocion y Mantenimiento
de la Salud de NNA bajo PARD por momento curso de vida.
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¢ Momento curso de vida Primera Infancia:

llustracion 6. Recomendaciones para la atencién integral en salud para el momento curso de vida Primera
Infancia.

MOMENTO CURSO DE VIDA PRIMERA INFANCIA

3y Valoracion integral:

Poblacién de mayor riesgo, la valoracion integral debe ser realizada por pediatria o por
profesionales de medicina general o medicina familiar, bajo el acompafamiento o la supervision de
pediatra, exclusivamente en los casos que no sea posible contar con pediatria de forma exclusiva.

Vacunacién:
Revision y actualizacion de esquema incluyendo aquellas acciones contempladas para COVID 19,
Atencion en salud bucal:

Aplicacion de barniz de fldor o profilaxis (segun criterio de riesgo) y segin edad del paciente.

e Val ién Nutricional: Crecimiento y D ollo, administracién de micronutrientes:

Formulacion de Sulfato ferroso y vitamina A, segun riesgo. Estas atenciones deben Incluir acciones
contempladas en las RIAS para poblacidn con presencia o riesgo de alteraciones nutricionales con
enfoque diferencial en el marco de los elementos estratégicos de APS en el “conjunto de
intervenciones, procedimientos o actividades para la promocion de la salud y la gestion del riesgo
dirigidas a grupos poblacionales a lo largo del curso de la vida, definidas con fundamento en la
evidencia disponible y en las prioridades de salud de cada territorio”. (res. 518/2015).

Educacion dirigida a la familia y o red cuidadora:

Promocion de hdbitos y estilos de vida saludables con énfasis en educacion alimentaria y
nutricional, salud mental con participaciédn de menor y su familio de origen o red vincular,

A ‘e

con enfoque de medicina familiar:

La cual permita el apoyo de la familio o red vincular, con el fin de fortalecer el autocuidado
generando acciones de Informacion, Educacion y Comunicacion - IEC, con los menores y sus

v

familias.

Médico 0 0 0 0 0 0

Enfermeria 0 O] O 0 0 0

Odontologia (o) 0 0 0]0|0
p Fortificacion polvo 0 0 0
A|:> Micronutrientes 0 0]o0]o0
R Desparasitacion 0 0]0]|0
A

Fuente: Elaboracion Propia - GF Modelo, DPSS 2023.
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e Momento curso de vida Infancia:

llustracion 7. Recomendaciones para la atencion integral en salud para el momento curso de vida Infancia.

MOMENTO CURSO DE VIDA INFANCIA

————> Valoracion integral:
Consulta por medicina general. Deteccion de signos o sintomas de desnutricion, presunto abuso o
violencias, negligencia o abandono, lesiones o traumatismos.
Vacunacion:
Revision y actualizacion de esquema incluyendo aquellas acciones contempladas para COVID 19.

Atencion en salud bucal

Aplicacion de barniz de filior o profilaxis (segun criterio de riesgo).

Valoracion nutricional

Al igual que en la primer infancia, las atenciones a nifios y nifias en este momento curso de vida, deben
incluir acciones contempladas en las RIAS para poblacion con presencia o riesgo de alteraciones
nutricionales con enfoque diferencial en el marco de los elementos estratégicos de APS en el “conjunto de
intervenciones, procedimientos o actividades para la promocion de la salud y la gestion del riesgo dirigidas a
grupos poblacionales a lo largo del curso de la vida, definidas con fundamento en la evidencia disponible y
en las prioridades de salud de cada temitorio” (res. 518/2015).

Educacion en salud sexual y reproductiva y educacion dirigida a la familia y o red cuidadora:
Promocién de habitos y estilos de vida saludables con énfasis en educacion alimentaria y nutricional con
participacion del menor y su familia de origen o red vincular.

Atencion con enfoque de medicina familiar

Que permita el soporte de |a familia de origen o red vincular del menor.

Atenciones en Salud en Infancia
6 7 8 9 10 1M

Enfermeria 0 0 0

Odontologia| O | O O |0 0

——

Fuente: Elaboracion Propia - GF Modelo, DPSS 2023.
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¢ Momento curso de vida Adolescencia:

llustracion 8. Recomendaciones para la atencién integral en salud para el momento curso de vida Adolescencia.

MOMENTO CURSO DE VIDA ADOLESCENCIA

—* Valoracidn integral:

Consulta por medicina general: Deteccion de Signos o sintemas de desnutrician, presunto abuso o
violencias, negligencia o abandono, lesiones o traumatismos.

Vacunacion:

Revision y actualizacion de esquema, incluyendo aquellas acciones contempladas para COVID 19.
Atencidn en salud bucal:

Aplicacion de bamiz de flior o profilaxis (segin criterio de riesgo).

Valoracion nutricional:

* Promocién de habilos y estilos de vida saludables con énfasis en educacion alimentaria y nutricional con
participacion del Adolescente y su familia de origen o red vincular, en el marco de lo contemplado en las
RIAS para poblacion con presencia o riesgo de alteraciones nutricionales con enfoque diferencial y en el
marco de los elementos estratégicos de APS en el “"Conjunto de intervenciones, procedimientos o
actividades para la promocion de la salud y la gestion del riesgo dirigidas a grupos poblacionales a lo largo
del curso de la vida, definidas con fundamento en la evidencia disponible y en las pricridades de salud de
cada territorio” (res. 518/2015).

Educacion en salud sexual y reproductiva:
Derechos sexuales y reproductivos, prevencion y deteccion de posibles conductas de riesgo.
———» Atencion con enfoque de medicina familiar:

Permita el apoyo de familia de origen o red vincular, toda vez que el objetivo es fortalecer acciones de
promoacion y prevencion de riesgos en salud, asi como acciones de rehabilitacion cuando sean requeridas.

Atenciones en Salud en Adolescencia

Medico 0 0 0

Enfermeria 0 0 0

Odontologia| O | O 0|0 0] 0

—

Fuente: Elaboracion Propia - GF Modelo, DPSS 2023.
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3.4.1.1. INSTRUMENTOS SUGERIDOS EN LA VALORACION INTEGRAL PARA
DETECCION TEMPRANA DE RIESGO O ALTERACIONES DESDE LA
RIAS DE PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD.

A continuaciéon, se presentan las diferentes herramientas que pueden facilitar el
proceso de valoracion integral de los NNA bajo PARD, con el propésito de garantizar
la resolutividad en la atencion y detectar de forma oportuna diferentes afectaciones
principalmente en el plano de la salud mental de este grupo de personas.

llustracion 9. Instrumentos recomendados para la deteccion temprana del riesgo o alteraciones de los NNA bajo
Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos - PARD.

Cuestionario de sintomas
para nifios (RQC)

Self Report
Questionnaire (SRQ)

Test Smoking and
substance involvement

screening test (ASSIST)

» 30 preguntas en
relacion con los Ultimos
30 dias, para personas
a partir de 16 de afios
de edad.

+ 10 preguntas en
relacion con los uUltimos
6 meses, que
identifican signos y
sintomas de interés en
salud mental en NNA
de 5-15 afios.

* Las primeras 20
preguntas se refieren a
problemas de salud
mental.

* Las preguntas 21-24:
evaluacion de posibles
sintomas psicoticos.

* Pregunta 25:
probabilidad de sufrir
trastorno convulsivo.

* Preguntas 26-30:
problematicas
relacionadas con el
alcohol.

J

« Identificacion temprana
de riesgo para la
salud y trastornos
debido al uso de
sustancias en la
atencion primaria en
salud.

Fuente: Adaptacion Resoluciéon 3280 de 2018.
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3.4.2. RIAS MATERNO PERINATAL

La atencion diferencial a las personas en capacidad de gestar o en estado de
gestacion que estan en el momento curso de vida de infancia y adolescencia bajo
proceso administrativo de restablecimiento de derechos, se deben orientar a la
educacion en la reduccion de la maternidad y paternidad como proyecto de vida en
este momento vital, ademas de la prevencidén de embarazos en adolescentes tomando
en cuenta el riesgo que estos representan ya que el desarrollo biolégico, psicologico
y sexual de estos individuos aun no se ha completado. Adicionalmente, las acciones
deben enfocarse a la prevencion total del embarazo en la poblacion en momento curso
de vida infancia toda vez que todo acto sexual en menor de 14 afios se considera
abuso sexual y es un hecho condenado por la ley.

Asimismo, se busca generar una atencion amigable y confidencial desde los servicios
de salud para este grupo de poblacion en especifico, favoreciendo la cercania y la
resolutividad en el proceso de atencion tal como dispone la normatividad vigente. La
siguiente ilustracion muestra las intervenciones a tomar en cuenta para la atencion
integral de NNA bajo PARD.

llustracion 10. Atencion diferencial para NNA bajo PARD en el marco de la RIAS Materno Perinatal.

/ Ruta Integral de Atencidn en Salud Materno \
. Perinatal:
(]
{ *Promocién y mantenimiento de la salud en mujeres en
% » edad fértil para la intervencion en anticoncepcion.
*Grupo de riesgo materno perinatal en todas las
" - intervenciones desde la preconcepcién, atencion

integral prenatal y post natal.
*Manejo de los eventos especificos que se presenten
0 en la persona gestante y para los y las recién nacidos
que hagan parte de la RIAS.

- J
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*Toda Gestante en momento curso de vida Infancia o Adolescencia debera terh
acompafiamiento constante por equipo de salud mental y trabajo social.

*Al identificar que el embarazo es ocasionado por cualquier tipo de violencia se
deberé asesorar sobre el derecho a la interrupcion del embarazo bajo la sentencia
C-355 de 2006 y demés normatividad vigente en la materia.

*Todo caso de violencia sexual debera ser atendido de acuerdo a la Resoluciéon 459
de 2012 del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

*Adecuacion de los servicios para la atencién a personas con discapacidad.

Cdecuacién de la atencién para la poblacién transgénero. /

Fuente: Adaptacion intervenciones RIAS Materno Perinatal por grupo de riesgo y evento especifico, 2023.

3.4.3. RIAS POBLACION CON RIESGO O PRESENCIA DE TRASTORNOS
MENTALES Y DEL COMPORTAMIENTO MANIFIESTOS DEBIDO AL USO
DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y ADICCIONES- SPA.

Las intervenciones de esta RIAS permiten hacer una evaluacién y clasificacion del
riesgo en salud mental asociado al consumo de sustancias psicoactivas — SPA, con
el proposito de prevenir, intervenir y mitigar de manera oportuna el desarrollo de
trastornos mentales y del comportamiento en la poblacion de NNA bajo PARD.

La ilustracion a continuacién muestra las intervenciones individuales propuestas
desde la RIAS para abordar la poblacion objetivo de la presente guia:
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llustracion 11. Intervenciones Individuales para tener en cuenta con los NNA bajo PARD desde la RIAS para la
poblacién con riesgo o presencia de trastornos mentales y del comportamiento manifiestos debido al uso de
sustancias psicoactivas y adicciones - SPA.

Valoracion a Breve.

CONSULTA POR PRIMERA
VEZ MEDICINA GENERAL.

Consulta por valoracion de riesgo para la
salud asociada al consumo de SPA con
intervencion breve y  entrevista
motivacional. Incluye definicion del plan
de tratamiento de baja o media
intensidad.

CONSULTA DE CONTROL POR
MEDICINA GENERAL.

Consulta de control que incluye
intervencion breve y entrevista
motivacional, y seguimiento al plan de
tratamiento. De acuerdo con el riesgo
define la derivacion a evaluacion a
profundidad y apoyo en servicios de
salud.

Valoracion a profundidad.

CONSULTA POR PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA O
PSIGUIATRIA PEDIATRICA.

Walaracion fisica, psicologica,
emocional comportamental,
deteccion temprana, identificacién vy
confirmacion diagnéstica de

patologias en salud mental. Referencia

CONSULTA POR PRIMERA
VEZ POR PSICOLOGIA.

Valoracién psicolégica, emocional
comportamental y  familiar,
deteccién temprana, identificacion y
confirmacién diagndstica de
patologias en salud mental.
Referencia a servicios de salud segun
pertinencia.

a servicios de salud segun pertinencia.

CONSULTA POR PRIMERA VEZ
POR TERAPIA OCUPACIONAL

Valeracion psicomotriz y
sensorial y ocupacional gque
Valoracidn sociofamiliar y de redes permita detectar deficiencias y
de apoyo e identificacion de limitaciones para definir
factores de riesgo. conductas a seguir. Utilizacidn
de pruebas especificas como
apoyo diagnostico.

CONSULTA POR PRIMERA VEZ
CON TRABAJO SOCIAL.
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CONSULTA POR PRIMERA VEZ CONSULTA Pﬂ.l PRIMERA VEZ
POR ENFERMERIA POR NUTRICIGN Y DIETETICA
» . Valoracien clinica apoyada en
:..-’aloracmn clinica apqyada en instrumentos de evaluacion
instrumentos estandarizados de multidimensional indagando sobre
evaluacién multidimensional. consumo y habitos alimentarios, asi

como estado nutricional.

JUNTA INTERDISCIPLINARIA
PARA PLAN DE TRATAMIENTO.
Reunion equipo

CONSULTA POR PRIMERA VEZ
POR NEUROPSICOLOGIA.

Valoracion clinica apoyada en interdisciplinario para

instrumentos estandarizados de establecer objetivos,

evaluacion  multidimensional. actividades y responsabilidades

Realizacion ~ de prueba a partir del diagndstico

neuropsicologicas. establecido y definir conducta a
sequir.

Fuente: Adaptacion intervenciones RIAS para poblacion con riesgo o presencia de trastornos mentales y del
comportamiento manifiestos debido al uso de sustancias psicoactivas y adicciones - SPA, 2023.

3.4.4. RIAS PARA PERSONAS CON RIESGO O PRESENCIA DE TRASTORNOS
PSICOSOCIALES Y DEL COMPORTAMIENTO

Tomando en cuenta que gran parte de la poblacion objeto de esta guia es
diagnosticada con una amplia gama de trastornos mentales, se considera relevante
incorporar las recomendaciones a tener en cuenta para garantizar la entrega de las
intervenciones propuestas en la RIAS, gestionando asi de forma efectiva el riesgo de
esta poblacion.

La ilustracion a continuacion da cuenta de las intervenciones a tener en cuenta desde
la RIAS para personas con riesgo 0 presencia de trastornos psicosociales y del
comportamiento para los NNA bajo PARD.

La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
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llustracion 12. Intervenciones Individuales a tener en cuenta con los NNA bajo PARD desde la RIAS para
personas con riesgo o presencia de trastornos psicosociales y del comportamiento.

+  Consulta primera vezy de
control por Medicina General.

. . e . Consulta primera vezy de
Atencion Para Valoracion wntml:or Psiwlog?a.

Dlagnos.tlca y C Consulta primera vez y de
Tratamiento. control por Trabajo Social.

+ Consulta primera vez y de control
por Terapia Ocupacional.

« Psicoterapia individual y
s familiar por psicologia.
Sesion de Psicoterapia

PROBLEMAS
MENTALES « Psicoterapia individual y

familiar por psiquiatria.

¢ Educacién individual
por Enfermeria.

Sesiones de Educacion 0 Educacién grupal por
psicologia.
* Educacién grupal por Terapia
Ocupacional.

Atencion Domiciliaria ——— « Atencién (visita) Domiciliaria por
Trabajo Social.

Fuente: Adaptacion intervenciones RIAS para personas con riesgo o presencia de trastornos psicosociales y del
comportamiento, 2023.

La siguiente ilustracion, muestra el proceso de atencién sugerido desde las RIAS para
personas con presencia o riesgo de trastornos mentales y del comportamiento para
los NNA bajo PARD, con el propésito de orientar a los equipos de atencion frente a
las actividades necesarias para garantizar el abordaje pertinente de esta poblacion.

La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
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llustracion 13. Proceso de atencion para NNA bajo PARD desde la RIAS para personas con riesgo o presencia
de trastornos psicosociales y del comportamiento.

Control por Medicina
Especializada Psiquiatria

Pedridtrica.
Control por
Medicina
—_

TAC Craneo Simple y
Contrastado

Control por Psicologia.

Laboratorio Clinico

Control por Trabajo Social

Individual por
Enfermeria

Atencidn para Valoracion

/

= Diagnéstico y Tratamiento
Grupal en Salud por Sesion de
Psicologia Educacidl
/ Control por Terapia
Ocupacional
fuPal_en _Salud Consulta Quimico
por Psiquiatria Farmacéutico paraNNA y

Sesion de
Psicoterapia

Adultos

Control por Nutricién.

Control por
Fonoaudiologia.

Sesion individual y
familiar por psicologia.

Sesion individual y
familiar por psiquiatria.

Fuente: Adaptacion proceso de atencion RIAS para personas con riesgo o presencia de trastornos psicosociales
y del comportamiento, 2023.
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3.4.5. RIAS PARA POBLACION CON RIESGO O PRESENCIA DE ALTERACIONES
NUTRICIONALES

La atencion para la poblacién con riesgo o presencia de alteraciones nutricionales es
prioritaria en este grupo de poblacion puesto que por su condicidn y coexistencia de
factores de vulnerabilidad son propensos a padecer de trastornos relacionados con la
malnutricion, entendida esta la carencia, exceso o desequilibrio en la ingesta de
energia macro y micro nutricional.

Respecto a la desnutricion, el tipo y la severidad de la misma en nifios y nifias menores
de 5 afios se clasifica a través del indicador trazador de Peso para Talla (P/T), y se
interpreta segun los puntos de corte definidos por la resolucion 2465 de 2016 del
Ministerio de Salud y Proteccion Social, ademéas de los hallazgos obtenidos en el
examen fisico que den cuenta de los signos y sintomas clinicos de la desnutricion
proteico calorica tales como: Falta de energia para las actividades de la vida cotidiana,
delgadez y aspecto demacrado, palidez mucocutanea, alteraciones del crecimiento y
desarrollo, edema, fracturas patoldgicas, alopecia, etc.

Adicionalmente debe tenerse en cuenta el sobrepeso y la obesidad, las cuales tienen
un estrecho vinculo con el incremento del riesgo de aparicion de enfermedades como
la hipertension arterial, dislipidemias, enfermedades cardiovasculares, diabetes
mellitus, enfermedades crénicas de las vias respiratorias, osteoartritis y neoplasias.
Estas dos condiciones se asocian a ingesta de dietas ricas en contenidos caléricos,
de bajo aporte nutricional, en estrecha relacién con las condiciones propias de los
NNA bajo proceso administrativo de restablecimiento de derechos.

En la siguiente ilustracién, se presentan las acciones e intervenciones a tener en
cuenta para la identificacion y clasificacion del riesgo nutricional:

La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
vigente, salvo en los procesos que usan sello. Esta informacién es de caracter confidencial y propiedad de la Secretaria Distrital
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llustracion 14. Acciones e intervenciones para la identificacion y clasificacién del riesgo nutricional.

Nutricionales

Identificacion y
Clasificacion del
Riesgo.

Ruta de Promocion y
Mantenimiento de
Salud

Demanda Inducida o
Espontanea del Plan
de Beneficios de
Salud.

Identificacion del
Riesgo Acciones
Plan de Salud
Piblica de
Intervenciones
Colectivas.

Identificacion del
Riesgo Rutas
Intersectoriales

Conformacion del

Riesgo o la Alteracion

Nutricional por parte

del Prestador de

Servicios de Salud.

.

i

Sin Alteracién
Nutricional.

*

En Riesgo

—

Nutricional.

Con Alteraciones

—— Nutricionales.

Derivacion de Otras
RIAS en Caso de
Requerirse.

R —

E

Plan de Manejo por

Parte del Prestador de

Servicios de Salud.

Seguimiento por Parte
del Prestador de
Servicios de Salud.

Ruta de Promocion y
— Mantenimiento en

Salud

Consulta de Control y

Seguimiento
Nutricional.

Rutas de Eventos.

— . Desnutricion
Aguda.

I Anemia.

Sobrepeso

—* [Obesidad.

Fuente: Adaptacion RIAS para poblacion con riesgo o presencia de alteraciones nutricionales - 2023.

)

La ilustracion a continuacién da cuenta de las actividades e intervenciones sugeridas
y los perfiles responsables para la atencion por momento curso de vida
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llustracion 11. Intervenciones RIAS para poblacion con riesgo o presencia de alteraciones nutricionales.

ACTIVIDAD

ASE

Consulta por
primera vez por
Medicina
Especializada
“PEDIATRIA”

Consulta por
primera vez por

Nutricién y Dietética.

Consulta de control

por Medicina
Especializada
“PEDIATRIA”

Consulta de
seguimiento por

Nutricién y Dietética.

Consulta de Equipo

Interdisciplinar.

INTERVENCION

=

Valoracién Antropométrica.
Examen Fisico.

Anamnesis Alimentaria (con
frecuencia de consumo).
Diagnostico Nutricional .
Prescripcion Plan de
Cuidado.

.

.

- Valoracion Antropométrica.

- Examen Fisico.

Anamnesis Alimentaria (con
frecuencia de consumo).
Diagnostico Nutricional .
Prescripcion del Tratamiento,
entrega y explicacion del plan
de alimentacién concertado y
adaptado con la familia o
cuidador.

- Valoracién Antropométrica.

- Examen Fisico.

. Anamnesis Alimentaria (con
frecuencia de consumo).

- Diagnostico Nutricional .

- Seguimiento del Plan de
Manejo.

- Prescripcion del
Tratamiento.

Valoracién Antropométrica.
Examen Fisico.

Anamnesis Alimentaria (con
frecuencia de consumo).
Diagnostico Nutricional .
Prescripcion del Tratamiento,

Seguimiento y ajustes al plan de

manejo alimentario.

Segun necesidades del paciente,

de acuerdo con el evento que

presente y sus complicaciones y/o
patologias asociadas.

PRIMERA
INFANCIA

2

Profesional en
Pediatria

INFANCIA Y
ADOLESCENCIA

Profesional en
Pediatria o Medicina
Familiar.

Profesional en Nutricion y
Dietética.

Profesional en
Pediatria o Medicina
Familiar.

Profesional en
Pediatria

Profesional en Nutricion y
Dietética.

Realizada por Profesional Segun
Criterio.

Fuente: Adaptacion RIAS para poblacion con riesgo o presencia de alteraciones nutricionales - 2023.
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3.4.6. RIAS PARA POBLACION CON RIESGO O PRESENCIA DE
ALTERACIONES DE LA SALUD BUCAL

En el marco del objeto de la presente guia es necesario considerar las intervenciones
individuales propuestas en la RIAS para poblacién con riesgo o presencia de
alteraciones de la salud bucal, en aras de que el talento humano en salud cuente con
las herramientas que le permitan identificar los principales cambios fisioldgicos y
morfologicos de la cavidad oral, de acuerdo con el momento curso de vida, ademas
de los factores de riesgo y protectores en relacion con la salud bucal que pueden
incidir en el estado general de salud de los NNA bajo PARD. Asi las cosas, se
reconoce la importancia de favorecer la generacion o modificacién de entornos que
protejan o promuevan la salud bucal, como parte fundamental del cuidado para el
bienestar y la integralidad de la atencion. La siguiente ilustracion da cuenta de las
actividades a tener en cuenta para el desarrollo de las intervenciones en salud bucal:

llustracion 12. Diagrama de Intervenciones, RIAS para la poblacion con riesgo o presencia de alteraciones de la

salud bucal.
IDENTIFICACION Y CONFIRMACION DEL PLAN DE MANEJO POR SEGUIMIENTO POR PARTE
CLASIFICACION DEL RIESGO O LA ALTERACION PARTE DEL PRESTADOR DEL PRESTADOR DE
RIESGO EN SALUD BUCAL. DE SERVICIOS DE SALUD. SERVICIOS DE SALUD Y
ASEGURADOR.
Rutas de Promocién y ) : Ruta de Promocion y
Mantenimiento de la Sin alteraciones en Mantenimiento de la Salud
Salud. salud.
Rissgoen saiid Control y §eguwuemo
Demanda Inducida o biical Odontolégico General.
Espontanea del Plan de ’
Beneficios de Salud.
» Caries.
Alfetaciones onsatad » Enfermedad Periodontal.
Identificacion del Riesgo bieal Rutas de Eventos » Fluorosis.
Acciones del Plan de s E. Tejidos Blandos.
Salud Publica de
Intervenciones Colectivas Derivacion a otras RIAS

en caso de requerirse.

Fuente: Adaptacion RIAS para la poblacién con riesgo o presencia de alteraciones de la salud bucal — 2023.
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En este sentido es necesario que se lleven a cabo las siguientes intervenciones
individuales de acuerdo a lo planteado en la normatividad vigente, considerando el
perfil profesional y las frecuencias de uso asi:

llustracion 13. Intervenciones Individuales de la Ruta Integral de Atencién en Salud para la poblacion en riesgo o
con alteraciones en salud bucal.

EDAD INICIAL

DESCRIPCION SEXO PERFIL
ACTIVIDAD OBSERVACION Y EDAD FINAL PROFESIONAL
Consulta de Consulta de seguimi i i i i
guimiento brindada por un
°°'I“'i°l ode Odontélogo General, relacionado con el estadol * 060 y més. : A : Odontélogo
seguimiento por .5/ de| paciente, comprende: Plan y Ejecucion I General
Odontologia ; 1
de Tratamiento Programado. 1 1 1
General 1 1 I
Intatconsulte o La interconsulta se realiza a peticién de otros j i 1
profesionales de la salud, para que un] 1 1 Odontdlogo
Odontologia odontdlogo general revise la historia clinica del 1 * et ymes: iy A 1 General
General. paciente, explore al paciente y realice | 1 1
recomendaciones sobre atencion y tratamiento. I : :
lterconeulta bor La interconsulta se realiza a peticion de otroi I I
R ‘:" profes‘ior'lal de la ;alud, para que un oggntélogw . 0260 ymas. | A 1 Odontélogo
5 g especializado revise la historia clinica dell 1 1 Especialista.
Especializada. paciente, explore al paciente y realicel 1 1
recomendaciones sobre atencion y tratamiento. 1 : :
Es la valoraciéon y orientacion brindada por unjy | |
Consulta de ; ; 1
Endodoncista a los problemas relacionados con la 1 A I  Endodoncista.
primera vez por salud oral. Comprende: anamnesis, examen] * 6a60 ymas. | 1
Especialista en clinico, definicion de impresion diagnostica, I : :
Endodoncia prondstico y plan de tratamiento. : i i
Gonsultade Es Ala valgracién y orientacion bripdada por uni | |
rimera vez por Periodoncista a los problemas relacionados con lal 1 1 . .
?Es llstaon salud oral. Comprende: anamnesis, examenl « 6a60 ymas. I A 1 Periodoncista.
PI:I s clinico, definicion de impresion diagn(‘)stica,l : :
prondstico y plan de tratamiento. 1 1 I
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Es la valoracién y orientacion brindada por unj
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Fuente: Adaptacion RIAS para la poblacion con riesgo o presencia de alteraciones de la salud bucal — 2023.

4. PREGUNTAS FRECUENTES

e ;/Qué es el Proceso de restablecimiento de derechos para Nifios, Nifias y
adolescentes?

El proceso de restablecimiento de derechos es el conjunto de actuaciones
administrativas y judiciales que la autoridad administrativa debe desarrollar para la
restauracion de los derechos de los menores de edad que han sido vulnerados.
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e (Qué es el sistema de responsabilidad penal adolescente?

El sistema de responsabilidad penal adolescente es el conjunto de principios, normas,
procedimientos, autoridades judiciales especiales y entes administrativos que rigen o
intervienen en la investigacion y juzgamiento de delitos cometidos por personas que
tengan entre 14 y 18 afios, al momento de cometer el hecho punible.

e ¢ Cudles son las autoridades competentes para que las EAPB y su red prestadora
de servicios de salud a través de sus IPS puedan activar ruta para restablecimiento
de derechos?

Las autoridades competentes para la activacion de la ruta para restablecimiento de
derechos son:

¢ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF

e Comisaria de Familia.

¢ Policia o Fiscalia.

e ;,COmo se activa la ruta de atencion para NNA en la garantia de entornos
protectores?

La activacion de la ruta inicia con la identificacion de cualquier tipo de vulneracién de
derechos (maltrato, violencia fisica, violencia psicoldgica, trabajo infantil, abuso sexual
entre otros), luego se procede a reportar de manera inmediata a cualquiera de las
autoridades competentes, tales como: IBCF, Comisaria de Familia, Policia de Infancia
y adolescencia o Fiscalia, informando nombre completo del NNA y la direccion o
ubicacion donde se presentaron los hechos para dar continuidad al proceso de
intervencion.
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6. CONTROL DE CAMBIOS

< FECHA DE - - -
VERSION APROBACION RAZON DE CREACION O ACTUALIZACION

Se elabora documento para definir las orientaciones técnicas para
favorecer la atencion integral en salud con enfoque diferencial de los
Nifios, Nifias, Adolescentes bajo proceso administrativos de restauracion
de derechos - PARD en la ciudad de Bogota. D.C.

Estas orientaciones estan dirigidas a las EAPB autorizadas para operar en
el Distrito Capital y su red de prestadores de servicios de salud, con el fin
de brindar una atencion integral y de alto impacto, que mejore las
condiciones de vida de los NNA y gestantes en proceso de
restablecimiento de derechos, respetando y valorando las diferencias, sus
necesidades particulares y la diversidad.
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