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DE BOGOTA DI

Bogotay o Tipo de peticiones

te eSCUCha Peticiones Derecho de peticién...

Ry
Derecho de pe'ricidn..._ 507
Queja - 226

Consulta . 132

Solicitud de acceso.. I 37
Solicitud de copia | 27

Felicitacian | 10

Sugerencia | 3
Peticiones Gestionadas Peticiones trasladadas por
no competencia Denuncia por ac.'[os...| 2

*Este dato puede variar de acuerdo a la gestion realizada durante el mes,
debido a la dinamica del ejercicio.

No oportunidad de Servicios
(Medicina especializada)

No suministro de medicamentos-...

Principales motivos
de peticiones

Accesoy Orientacién sobre
servicios...

Acceso y Orientacidn sobre
servicios...

Prestadores de servicios de salud... 243
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Personas atendidas

Encuestas; 3.013 28 %

Encuestas; 3.114

Porcentaje de
aplicacion

6.713
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