
HORARIOS DE 
ATENCIÓN



SERVICIO PUNTO HORARIO

Secretaria Distrital de Salud - Carrera 32 No. 12 - 

81  y primer Piso Edificio Administrativo

Lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m. jornada 

contínua 

Red Super Cade 

Lunes a viernes: 7:00 a.m. a 1:00 p.m. y de 2:00 

p.m. a 4:30 p.m. y  sábado: 8:00 a.m. a 12:00 

a.m.

Super Cade Engativa

Lunes a viernes: 7:00 a.m. a  1:00 p.m. y de 2:00 

p.m. a 4:30 p.m. 

Red Cade
Lunes a viernes de 7:00 a.m a 1:00 p.m y de 

2:00 p.m. a 4:30 p.m. 

Centros de Encuentro para la Paz y la 

Integración de Victimas del Conflicto Armado 

Interno

Favor consultar horarios de atención AQUÍ

Correo electronico 

contactenos@saludcapital.gov.co

Lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m. jornada 

contínua 

Oficina de Correspondencia SDS

Secretaria Distrital de Salud 

Carrera 32 No. 12 - 81 , Piso,  1 Ed. 

Administrativo

Lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m., en 

jornada contínua

Banco de Sangre
Secretaria Distrital de Salud - Carrera 32 No. 12 - 

81, Segundo Piso -  Edificio Hemocentro 

Lunes a viernes de 8:00 a.m.  a  5:00 p.m., en 

jornada contínua;  sábados de 8:00 a.m. a 12:00 

m. 

Mayor información a traves del whatapp 

324 5027663 - 324 5027640

Línea de atención a la ciudadania

+(601) 3295090

Lunes a viernes de 7:00 a.m. a 5:00 p.m., 

jornada contínua y sábado de 7:00 a.m. a 12:00 

m. 

Línea Púrpura - 018000 112137 Gratis, 24 horas al día, 7 días a la Semana

Línea 106 "El poder de ser escuchado" Gratis, 24 horas al día, 7 días a la Semana

Línea 123 de Urgencias y Emergencias
Gratis, 24 horas al día, 7 días a la Semana, 

365 días al año

Línea Única Distrital de Citas Medicas para la 

Red Publica

Lunes a viernes de 6:00 a.m. a 8:00 p.m., en 

jornada contínua y sábado de 6:00 a.m. a 3:00 

p.m.

HORARIOS DE ATENCIÓN SDS

Atención al Ciudadano 

Orientación e Información sobre 

acceso a Servicios de Salud

Líneas de Atención telefónica

https://www.google.es/maps/place/Cra.+32+%2312-81,+Bogot%C3%A1,+Colombia/@4.6152643,-74.0946342,18z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x8e3f996f257ad993:0xe2e7f26bacf3ed56!8m2!3d4.6152643!4d-74.0938604
https://www.google.es/maps/place/Cra.+32+%2312-81,+Bogot%C3%A1,+Colombia/@4.6152643,-74.0946342,18z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x8e3f996f257ad993:0xe2e7f26bacf3ed56!8m2!3d4.6152643!4d-74.0938604
https://bogota.gov.co/servicios/cades
https://bogota.gov.co/servicios/cades
http://www.saludcapital.gov.co/Documents/Puntos_de_Atencion.pdf
http://www.saludcapital.gov.co/Documents/Puntos_de_Atencion.pdf
https://www.google.es/maps/place/Cra.+32+%2312-81,+Bogot%C3%A1/@4.6152763,-74.0949792,18z/data=!4m5!3m4!1s0x8e3f996f257ad993:0x852ea5d7261078b1!8m2!3d4.6152643!4d-74.0938604
https://www.google.es/maps/place/Cra.+32+%2312-81,+Bogot%C3%A1/@4.6152763,-74.0949792,18z/data=!4m5!3m4!1s0x8e3f996f257ad993:0x852ea5d7261078b1!8m2!3d4.6152643!4d-74.0938604
https://www.google.es/maps/place/Cra.+32+%2312-81,+Bogot%C3%A1/@4.6152763,-74.0949792,18z/data=!4m5!3m4!1s0x8e3f996f257ad993:0x852ea5d7261078b1!8m2!3d4.6152643!4d-74.0938604
https://www.google.es/maps/place/Cra.+32+%2312-81,+Bogot%C3%A1,+Colombia/@4.6148145,-74.0931891,17.5z/data=!4m5!3m4!1s0x8e3f996f257ad993:0xe2e7f26bacf3ed56!8m2!3d4.6152643!4d-74.0938604
https://www.google.es/maps/place/Cra.+32+%2312-81,+Bogot%C3%A1,+Colombia/@4.6148145,-74.0931891,17.5z/data=!4m5!3m4!1s0x8e3f996f257ad993:0xe2e7f26bacf3ed56!8m2!3d4.6152643!4d-74.0938604
https://idcbis.org.co/banco-distrital-de-sangre/
https://idcbis.org.co/banco-distrital-de-sangre/
https://idcbis.org.co/banco-distrital-de-sangre/
https://idcbis.org.co/banco-distrital-de-sangre/
https://idcbis.org.co/banco-distrital-de-sangre/
https://bogota.gov.co/servicios/guia-de-tramites-y-servicios/linea-salud-para-todos-3649666
https://bogota.gov.co/servicios/guia-de-tramites-y-servicios/linea-salud-para-todos-3649666
https://bogota.gov.co/servicios/guia-de-tramites-y-servicios/linea-purpura-distrital-018000112137-mujeres-que-escuchan-mujeres
https://bogota.gov.co/servicios/guia-de-tramites-y-servicios/linea-106
http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/Linea_123.aspx
http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/Call_center.aspx
http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/Call_center.aspx


TRAMITE HORARIO

Registro y autorización de Títulos en el Área de 

la Salud

Trámite totalmente en línea  aquí

Para información adicional sobre el trámite, el 

horario de atención es de lunes a viernes de 

7:00 a.m. a 4:00 p.m. en jornada continua.

Inscripción en el Registro Especial de 

Prestadores de Servicios de Salud 

Reporte de Novedades en el Registro especial de 

Prestadores de Servicios de Salud 

Renovación de la Habilitación de Prestadores de 

Servicios de Salud 

Trámite totalmente en línea  aquí

Para información adicional sobre el trámite, el 

horario de atención es de lunes a viernes de 

7:00 a.m. a 4:00 p.m. en jornada continua.

Asistencias técnicas  Sistema Obligatorio de 

Garantía de la Calidad

Lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m., 

jornada continua. 

Licencia de Prestación de Servicios en Seguridad 

y Salud en el Trabajo

Trámite totalmente en línea  aquí

Para información adicional sobre el trámite, el 

horario de atención es de lunes a viernes de 

7:00 a.m. a 4:00 p.m. en jornada continua.

Licencia de práctica medica para equipos 

generadores de radiaciones ionizantes

Trámite totalmente en línea  aquí

Para información adicional sobre el trámite, el 

horario de atención es de lunes a viernes de 

7:00 a.m. a 4:00 p.m. en jornada continua.

Licencia de Exhumación de Cadáveres 

Trámite totalmente en línea  aquí

Para información adicional sobre el trámite, el 

horario de atención es de lunes a viernes de 

7:00 a.m. a 4:00 p.m. en jornada continua.

Licencia de Inhumación de Cadáveres

Trámite totalmente en línea  aquí

Para información adicional sobre el trámite, el 

horario de atención es de lunes a viernes de 

7:00 a.m. a 4:00 p.m. en jornada continua.

Licencia de Cremación de Cadáveres

Trámite totalmente en línea  aquí

Para información adicional sobre el trámite, el 

horario de atención es de lunes a viernes de 

7:00 a.m. a 4:00 p.m. en jornada continua.

Noticación procesos Legales Salud Publica 
Lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m., 

jornada continua.

Cobro Coactivo
Lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m., 

jornada continua.

Fecha de actualización: 19/03/2024

Otros servicios 

Trámites Oficina de Registros 

Trámites de Licencias

Trámites y Servicios - Habilitación de 

Prestadores de Servicios de Salud 

HORARIOS DE ATENCIÓN DE TRÁMITES  - SEDE PRINCIPAL DE LA SECRETARIA DISRITAL DE SALUD

CARRERA 32 No. 12 - 81 

Trámite totalmente en línea  aquí

Para información adicional sobre el trámite, el 

horario de atención es de lunes a viernes de 

7:00 a.m. a 4:00 p.m. en jornada continua.

Credencial Expendedor de Medicamentos

Lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m., 

jornada continua. 
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https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T16447
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