ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE SALUD

PROGRAMA TERRITORIOS SALUDABLES
SALUD PARA EL BUEN VIVIR
SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD
DIRECCION DE SALUD PUBLICA

GUIA OPERATIVA AMBITO COMUNITARIO
GESTION COMUNITARIA DE LA SALUD

VIGENCIA 20141

TERRITORIO
SALUDABLE

1 Documento elaborado por: Claudia Beatriz Naranjo Gémez. MD. Mg SP, clanaranjo111@gmail.com; Willmer
Mora. Pol. Esp. GP. wilmermorahernandez@gmail.com; Nadia Rovira Estrada PSIC Mg DC (C).
ncanela23@hotmail.com; Lelis Estrada. EN. Esp. DH. glivioe@hotmail.com; Mdnica Castro. MD. Mg SP,
monicagenith@gmail.com. Equipo de Coordinacion de la operacion local del Programa Territorios

BOGOTA

HUCANA

o220 Cra. 32 No. 12-81
4 Tel.: 364 9090
www.saludcapital.gov.co

"'BOGOTA Info: Linea 195

TERRITORIO SALUDABLE



http://saludpublicabogota.org/wiki/index.php?title=Archivo:Logo12.jpg
mailto:clanaranjo111@gmail.com
mailto:wilmermorahernandez@gmail.com
mailto:ncanela23@hotmail.com
mailto:olivioe@hotmail.com
mailto:monicagenith@gmail.com

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE SALUD

1. PRESENTACION 3
2. JUSTIFICACION 3
3. CONCEPTOS Y ALCANCE EN LA GESTION COMUNITARIA DE LA SALUD 4
4. DESCRIPCION DE LAS UNIDADES OPERATIVAS 8
5. OBIJETIVOS DEL AMBITO 10
6. MARCO METODOLOGICO OPERATIVO 10
6.1. Momentos del proceso de gestion comunitaria de la salud — Ambito Ccomunitario en los
microterritorios, territorios de salud, UPZ y localidad. 11
6.2. Descripcion de las unidades operativas del Ambito 14
Descripcion General de los Consejos de salud por microterritorio 14
6.2.1 Consejo de salud por Microterritorio 16
Descripcion General de los Consejos ciudadanos del Territorio Saludable 20
6.2.2 Consejos ciudadanos del territorio saludable 21
Descripcion General de las Asambleas Local y Distrital por el derecho a la salud 25
6.2.3 Asambleas Local y Distrital por el derecho a la salud 26
Descripcion General de la Asesoria para fortalecimiento a Redes (sociales y comunitarias) _29
6.2.4 Asesoria para el Fortalecimiento a Redes 30
7. RELACION INSTRUMENTOS IMPLEMENTAR 35

Sl

%0 Cra. 32 No. 12-81
_lh Tel.: 364 9090 @
daq o www.saludcapital.gov.co
BOGOTA Info: Linea 195 10 9001
ERR

ITORIO SALUDABLE



http://saludpublicabogota.org/wiki/index.php?title=Archivo:Logo12.jpg

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE SALUD

1. PRESENTACION

La Secretaria Distrital de Salud de Bogota (SDS), en el marco del plan de gobierno
Bogotad Humana 2012 — 2016, ha formulado el Programa Territorios Saludables, el cual
define el desarrollo de subprogramas de salud ordenados por cada una de las etapas de
ciclo de vida y por las situaciones/condiciones diferenciales prioritarias en los micro
territorios y territorios de Salud, con el fin de avanzar en la garantia del derecho a la salud
para los y las ciudadanas del Distrito Capital, tomando como orientacion la Estrategia de
Atencién Primaria en Salud Renovada (APS) con enfoque promocional de equidad en
calidad de vida.

Como parte de la implementacién del Programa Territorios Saludables, el a&mbito
comunitario desarrolla los procesos de gestion comunitaria y participacion social en salud,
para fomentar la ciudadania en salud, la organizaciébn social, el empoderamiento
comunitario, el control social y la incidencia social en la planificacién, seguimiento y
evaluacién a nivel del micro territorio, del territorio saludable y de las localidades de la
ciudad.

La APS favorece la gestibn comunitaria y la participacion social en la salud orientada a
reconocer la autodeterminacion de las comunidades, su capacidad critica y conciencia
sobre el derecho a la salud y la promocion de condiciones de calidad de vida dignas en
los territorios. En este sentido, el Programa Territorios Saludables promovera la
conformacion e implementaciéon de escenarios de deliberacion en los niveles micro
territorial, territorial y local que permitirA construir acuerdos con las comunidades e
impulsar la movilizacion social en torno al mejoramiento de su calidad de vida y la salud.
En estos escenarios se partirA de reconocer que la gente aprecia y valora aquellos
resultados en cuya ejecucion interviene.

Impulsar los procesos organizativos en los territorios en la perspectiva de la autonomia de
las organizaciones y la comunidad para agenciar cambios en las condiciones de vida y
salud sera una prioridad durante esta vigencia y compromiso de esta administracion. En
este sentido el apoyo a la constitucion de redes sociales organizadas hace parte del
proceso de fortalecimiento a las organizaciones sociales con el objetivo de impulsar el
empoderamiento y autogestion de grupos poblacionales.

Esta guia operativa busca orientar la operacién de los equipos en los territorios para el
proceso de conformacion de estos espacios comunitarios y de fortalecimiento de redes.

2. JUSTIFICACION

Actualmente y desde hace mucho tiempo las y los ciudadanos de este pais viven en
medio de una vulneracion constante de los derechos. Uno del mas vulnerado es el
derecho a la salud. Un factor que incide de manera significativa para que esta situacion se
presente y se mantenga, es el desconocimiento de los/as miembros de una comunidad
sobre como ejercer su derecho y que mecanismos tomar cuando este se vulnera, lo que
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incide en que no se logren consolidar procesos de participacion y empoderamiento que
permitan incidir en este sentido. El Plan de Desarrollo Bogota Humana (2012 — 2016)
plantea la necesidad de colocar al Sujeto (de derechos), en el centro del accionar de esta
administracibn combatiendo la segregacion social y favoreciendo la participacion
ciudadana y comunitaria como dos de sus objetivos.

Las entidades prestadoras de los servicios de salud estan en la obligacién de garantizar el
derecho a la salud en medio de una estructura del sistema que favorece el capital, lo caul
sumado a los altos niveles de corrupcion en su interior, hacen que el papel activo de la
ciudadania sea fundamental, tanto para ejercer control social como para garantizarse el
derecho. Por lo tanto es importante fortalecer a los/as miembros de la comunidad la
apropiacion de elementos y conceptos que les permitan ejercer su derecho a la salud y
propiciar el fortalecimiento de las organizaciones quienes lideran procesos de cambio en
sus comunidades.

Esto implica promover espacios de formacién e intercambio de saberes, donde se
promuevan procesos de aprendizaje que permitan a los miembros de la comunidad y al
equipo del territorio visualizarse como miembros activo de su colectivo y como sujeto de
derechos con un real potencial de cambio de su realidad. Para esto es importante valorar
las aprendizajes de las comunidades y los sujetos, ponderar junto con ellos sus
necesidades y promover espacios incluyentes, convocantes y enriqguecedores donde se
escuchen sus voces, se potencie el espacio diagnostico de las comunidades para
permear la planeacién de respuestas, se favorezca la articulacion intersectorial y se
consoliden la veeduria y el control social de la accién del Estado en el territorio.

3. CONCEPTOS Y ALCANCE EN LA GESTION COMUNITARIA DE LA SALUD

En desarrollo de las acciones para el proceso de gestion comunitaria de la salud ambito
comunitario, la operacion del equipo de salud de APS tendra como referentes de accién y
sentido politico los siguientes conceptos:

PARTICIPACION CIUDADANA

La participacién se define como el Derecho al ejercicio pleno del poder de las personas
gue en condicidbn de sujetos sociales y politicos y de manera individual o colectiva
transforman e inciden en la esfera publica en funcién del bien general y el cumplimiento
de los derechos civiles, politicos, sociales, econémicos, ambientales y culturales,
mediante procesos de didlogo, deliberacion y concertacion entre actores sociales e
institucionales. La intenciobn es materializar las politicas publicas, bajo los principios de
dignidad humana, equidad, diversidad e incidencia. La participacion se realizara sin
discriminacion por situacion o condicion (de discapacidad, ciclo vital, sexual, politico,
econdémico, ética, cultural o de cualquier otra indole).
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La connotacién ciudadana significa hacer efectivo el derecho a la participaciéon para
desarrollar y ejercer la capacidad de gestion, movilizacion, incidencia y control social en
los procesos de planeacién, implementacion, evaluacidén de las politicas publicas y en la
resolucion de los problemas sociales, contribuyendo con ello a afianzar lazos de identidad
y sentido de pertenencia, para avanzar en el logro de una cultura democrética y la
consolidacion de una sociedad mas justa basada en la construccién colectiva de lo
publico.”

ORGANIZACIONES SOCIALES Y COMUNITARIAS

Las organizaciones sociales y comunitarias constituyen escenarios donde se elaboran y
ponen en ejecucion, iniciativas y propuestas a partir de las cuales se establecen
relaciones de interlocucién, cooperacién, conflicto y negociacién con distintos sectores de
la sociedad y con el Estado. Son un espacio fundamental para la participacion, ya que alli
los ciudadanos se relacionan con otros a traves de intereses comunes en torno a
objetivos y acciones determinadas. El fortalecimiento es una estrategia compleja,
contextualizada e intencional a través de la cual se mejoran las habilidades individuales o
competencias de una determinada organizaciébn o de un grupo de ellas, de cara al
mejoramiento en la ejecucién de su mision y a la intervencion en la elevacion de la calidad
de vida de las comunidades a las que se pertenece3.

SUJETO POLITICO

Sujeto que en el mismo proceso de transformar la realidad ha construido poder y ha
aprendido a articularse con otros sujetos para aumentarlo y poder direccionar la
edificacion de una nueva realidad para cada vez mas amplios sectores de sujetos,
pobladores, poblaciones, territorios. El sujeto politico no resulta de la suma de sujetos
sociales sino que es el producto de la construccion de una subjetividad colectiva que
comparte un proyecto de futuro, convocando a luchar por su realizacién a través de un
proceso colectivo. El sujeto politico no se considera acabado, siempre esta abierto a
nuevos aprendizajes.*

MOVILIZACION SOCIAL

Se entiende como una estrategia de participacion a partir de la cual diversos sectores
sociales analizan e intervienen en los asuntos de la politica publica con criterio de defensa
y promocion de los derechos humanos. Implica el encuentro, la deliberacion publica,
concertacion y la organizacion para lograr el compromiso de los diferentes actores
sociales en torno a las propuestas y proyectos definidos por los ciudadanos y sus
organizaciones .A partir de esta estrategia se desarrollaran acciones de posicionamiento
y difusion de las agendas colectivas que tengan incidencia a nivel estratégico en la

2 Articulo 2 del Decreto 503 de 2011, por el cual se adopta la Politica Publica de Participacion Incidente para el
Distrito Capital.

3 IDPAC. 2007. Estrategia de fortalecimiento para las organizaciones sociales y comunitarias del Distrito. En:
http://www.participacionbogota.gov.co/index.php/component/content/article/411-sfortalecimiento-
publicaciones/1282-sfortalecimiento-publicaciones.html

4 Ibid.
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construccion de politica local y distrital y que apunten al fortalecimiento de las redes
sociales y a la construccién de formas organizativas sostenibles.®

PLANEACION PARTICIPATIVA

Proceso a través del cual los habitantes de un territorio (barrio, micro territorio, UPZ o
localidad), construyen una visibn estratégica compartida de futuro, a partir de la
comprension y definicibn de un enfoque de desarrollo y del diagndstico del territorio,
desde los cuales concertaran las prioridades a atender y las rutas de gestion para lograr
la solucién a las problematicas identificadas®.

PRESUPUESTOS PARTICIPATIVOS

Proceso por el cual la ciudadania y sus organizaciones inciden en la decision de
seleccionar los proyectos de alcance local a los cuales se les asignaran recursos publicos
de la administracién distrital, mediante la priorizacién de la asignacién, focalizacion y
territorializacion del gasto publico que se ejecuta en una localidad. El proceso incluye
también las correspondientes acciones de seguimiento y evaluacion y aporta a la
cualificacion de los niveles de organizacion, movilizacion y expresion de poder ciudadano
desde lo local.

Se considera como un mecanismo avanzado de participacion ciudadana que contiene dos
cualidades: reunir a las diferentes modalidades de participacion y constituir un ndcleo muy
fuerte de capacidad de control y decision ciudadana en un territorio y aportar a la
construccién de actitudes de corresponsabilidad social y a la cimentacion de la identidad y
el sentido de pertenencia’.

RENDICION DE CUENTAS

Mecanismo a través del cual la administraciéon genera un
espacio de interlocucion entre los servidores publicos y la ciudadania; tiene como
finalidad generar transparencia, condiciones de confianza entre gobernantes vy
ciudadanos y garantizar el ejercicio del control social a la administracion, sirviendo
ademas de insumo para ajustar proyectos y planes de accién para su realizaciéon.® En el
Distrito se realizaran por lo menos una audiencia a nivel distrital y dos en lo local para
rendir cuentas a la ciudadania, segun lo dispuesto en el articulo 44 del Acuerdo 257 de
2006.

CONTROL SOCIAL

El control social es el derechoy deber que tiene todo ciudadano para prevenir,
racionalizar, proponer, acompafiar, sancionar, vigilar y controlar la gestién publica, sus

5 Ibid.

6 IDEPAC. Planes Estratégicos de desarrollo barrial y veredal. Bogota. 2009.

7 IDPAC. Propuesta de presupuestacion participativa para el Distrito Capital de Bogota. 2009.
8 http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-89527. Junio 10 de 212
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resultados y la prestacion de los servicios publicos suministrados por el Estado y los
particulares, garantizando la gestion al servicio de la comunidad®.

EJERCICIO DE CIUDADANIA

La ciudadania es una condicion de la persona que vive en una sociedad libre. En las
ciudades o en las comunidades politicas donde impera el arbitrio o la tirania no existen
ciudadanos. Para que tal condicion se dé, es preciso que se garantice un orden politico
democrético que permita el ejercicio de las libertades?®.

Al revisar el concepto podemos decir entonces que el ejercer ciudadania hace referencia
al hacer uso de los derechos como ciudadano, donde los sujetos son considerados
ciudadanos no solo por haber nacido o vivir en una ciudad o estado sino porque cuentan
con las condiciones para participar en forma activa desde su condicién en los escenarios
politicos. Cuando se requiere desarrollar procesos de transformacién a nivel social es
fundamental que las comunidades ejerzan ciudadania, asumiendo y exigiendo los
derechos y cumpliendo con los deberes que el ser ciudadano otorga.

FORMACION PARA LA PARTICIPACION Y LOS DERECHOS HUMANOS DESDE LA
EDUCACION POPULAR.

Para Freire (principal exponente de la educacion popular) la educacion debe servir para
gue los educadores y educandos «aprendan a leer la realidad para escribir su historia»;
ello supone comprender criticamente su mundo y actuar para transformarlo en funcién
de «inéditos viables»; en torno a dicha accion y reflexiéon y a través del didlogo, los
educandos y los educadores se constituyen en sujetos?t.

Nos muestra el dialogo como un método de concienciaciéon donde el educador y
educando, pueden expresar libremente sus ideas, promoviendo la participacién, creando
espacios donde se construyan verdaderos procesos de aprendizaje, donde surjan
acciones que incidan en el cambio social.

La educacion popular es una corriente que entiende la educacibn como un proceso
participativo y transformador, que tiene como proposito fundamental trasformar las
realidades a partir de la concienciacion de las personas, para que estas puedan superar
las problematicas que las afectan logrando mejorar las condiciones de vida a nivel
individual y colectivo e incidiendo a si de manera positiva en el desarrollo social.

9 lbid.

10 pPérez Lufio Antonio-Enrique. Ciudadania y Definiciones. Universidad de Alicante (2007) en:
http://publicaciones.ua.es/filespubli/pdf/02148676RD34580943.pdf.

11 Torres Carrillo, Alfonso. La palabra verdadera es la que transforma el mundo Paulo Freire y las pedagogias
criticas. en: http://www.dimensioneducativa.org.co/apc-aa-
files/e9c8f3ef742c89f634e8bbc63b2dac77/La_palabra_verdadera_es_la_que_transforma_el_mundo._A._T
orres.doc.
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Busca también estructurar sujetos liberados, que determinen su vida, ejerciendo
autonomia ayudandolos a desarrollar estrategias y técnicas donde el conocimiento incida
de manera directa en la construccion social. Por lo tanto en la educacion popular la
realidad es la verdadera fuente de conocimiento, esto hace que no deba ni pueda
aislarse de las dindmicas socioeconémicas, culturales y politicas al momento de educar.
Generando asi que los ciudadanos cuenten con capacidades reales para ejercer sus
derechos.

Este acercamiento a la educacion popular puede proponer elementos de reflexion para los
espacios generados desde el &mbito comunitario aunque no son excluyentes del abordaje
desde otras corrientes de pensamiento y otros acercamientos conceptuales vy
metodoldgicos que desde las ciencias sociales se hacen. Todo ello con el objetivo de
involucrar a los sujetos en la reflexion de su propia realidad que permita de una manera
concreta mejorar sus condiciones de vida, con proyeccidon de incidir en escenarios
politicos y de construir una sociedad acorde a sus intereses y necesidades.

Como parte de la implementacion del Programa Territorios Saludables y de la APS, el
ambito comunitario desarrolla el proceso de gestibn comunitaria de la salud, para
fomentar la ciudadania en salud, la organizacién social, el empoderamiento comunitario,
el control social y la incidencia social en la planificacion, seguimiento y evaluacion a nivel
del micro territorio, del territorio saludable y de las localidades de la ciudad a través del
Proceso de divulgacion y evaluacion comunitaria del programa Territorios Saludables que
tiene como objetivos determinar el grado de satisfaccibn comunitaria sobre la
implementacion del mismo, en las localidades de Bogota y promover la visibilizacion del
Programa Territorios Saludables™?.

4. DESCRIPCION DE LAS UNIDADES OPERATIVAS

A continuacion se relacionan las actividades y productos esperados de la operacion en el
ambito comunitario (Cuadro 2).

Cuadro 2: Relacion unidad operativa, objetivo, alcance y productos trazadores esperados
del ambito comunitario.

OFEJé\g%#R/A OBJETIVO Y ALCANCE DE LA PRODUCTOS TRAZADORES
UNIDAD OPERATIVA ESPERADOS
. Identificar las formas en que

la comunidad ejerce ciudadania|Sesiones de trabajo para identificacion
desde el enfoque de derechos (en|del ejercicio de ciudadania en la
especial el derecho a la salud)|comunidad y la construccion del plan
teniendo en cuenta los conceptos e | de salud del microterritorio con énfasis
imaginarios que las/os miembros | en la promocion y prevencion en salud
de la misma tienen sobre el |formulado, implementado y evaluado
derecho a la salud y ante qué|con la comunidad.

Consejos de
salud por
microterritorio.

12 El desarrollo de este proceso, asi como su definicion operativa se encuentran descritos en el anexo
metodolégico Divulgacion y Evaluacion Comunitaria del Programa Territorios Saludables.
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circunstancias es mas vulnerado el
derecho.

. Valorar los hallazgos
encontrados en el proceso de
diagnostico desarrollado en el
Territorio realizando un ejercicio de
priorizacién con la comunidad.

° Concretar un plan de salud
que responda a las necesidades de
la comunidad y que se pueda dar
respuesta teniendo en cuenta las
realidades identificadas.

Plan de salud del microterritorio
elaborado con participacion social que
tenga en cuenta la Estrategia de
Servicios de Salud Colectiva.

Se elegird entre los participantes un
veedor  ciudadano que realice
seguimiento de las acciones y
acuerdos establecidos en el Plan de
Salud del Microterritorio.

Consejos
ciudadanos
por Territorio

Desarrollar proceso de planeacion
participativa y movilizacién en el
territorio a partir de los acumulados
de otras vigencias y recogiendo el
proceso de movilizacibn de los
Consejos de Salud por Microterritorio
(con los planes de salud por
microterritorio) que  permita el
abordaje del Territorio con los actores
institucionales y comunitarios que
permitan dar respuesta a las
necesidades encontradas en la fase

diagnostica, generar procesos de
gestibn  intersectorial 'y  definir
estrategias de control social
permanente.

Consejo ciudadano del territorio
saludable realizado con iniciativas
concertadas con la comunidad para
fortalecer el ejercicio de ciudadania
desde el derecho a la salud.

Articulacién de planes de salud para
fortalecer las respuestas formuladas en
el marco de la estrategia de acciones
colectivas.

Sesiones de encuentro del Consejo
Ciudadano del Territorio Saludable
para el seguimiento y la veeduria a la
implementacion  de iniciativas y
respuestas promocionales y
preventivas en salud, ajustadas a las
prioridades de la comunidad.

Asamblea
Local y
Distrital por el
por el derecho
alasalud

Desarrolla ejercicios de rendicién de
cuentas y movilizacion social por el
derecho a la salud en la localidad y a
nivel Distrital con los diferentes
sectores involucrados.

Asamblea local y Distrital por el
derecho a la salud realizada como
ejercicio de rendicibn de cuentas del
sector salud en la localidad, con la
participacion de otros sectores.

Asesoria para
fortalecimiento
a Redes

Fortalecer las organizaciones 'y
grupos comunitarios a través de
acciones formativas en la perspectiva
del  derecho, la  cultura, la
participacién, movilizacion social y la
gestién en salud.

¢ Organizaciones
comunitarias
caracterizadas
e Proceso de apoyo a la constitucion
de redes organizadas desarrollado
por cada etapa de ciclo Vvital
(Infancia/adolescencia, Juventud,
Adultez y Persona Mayor) y por cada
poblacion diferencial y de inclusion
(LGBTI, etnias, discapacidad, mujer
género, victimas del conflicto
armado, recicladores, carreteros y
pequefios bodegueros)

e Sesibn de encuentro realizada por
cada red (etapa de ciclo vital y

sociales y
identificadas y
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poblacion diferencial/ inclusion) para
la planeacion de acciones conjuntas
que tengan incidencia positiva en la
salud y calidad de vida.

Unidades Operativas MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | ENE | FEB

Consejo de salud en el Microterritorio [ |

Consejos  ciudadanos de territorios
saludables

Asamblea local, y Distrital, Por el derecho a
la salud

Asesoria para el fortalecimiento de redes

* Para el mes de octubre la programacion de consejos de salud del micro territorio respondera a procesos consolidados,
grupos que han desarrollado un proceso y que estan en periodo de cierres, por lo tanto no necesariamente se ajusta a
consejo por micro territorio y debe ser coherente con lo definido en matriz de programacion.

5.

OBJETIVOS DEL AMBITO

Objetivo general

Gestar acciones participativas y de organizacién social de las comunidades por el
derecho a la salud en la ciudad construyendo respuestas promaocionales y
preventivas que redunden en el mejoramiento de las condiciones de calidad de
vida y salud de ciudadanos y ciudadanas en el micro territorio, territorio y localidad,
consolidando una cultura promocional de la salud.

Objetivos especificos

Constituir, con la participacion de la comunidad, formas organizativas en salud que
aporten a los procesos de planeacion y control social por micro territorio, territorio
de salud y localidad.

Fortalecer a las organizaciones sociales en la cultura de la salud y en la capacidad
de gestion, para que desarrollen procesos de movilizacion ciudadana frente a la
situacién de vulneracion del derecho a la salud en los territorios.

Desarrollar con la comunidad procesos de planeacion participativa del programa
territorios saludables, que permitan fortalecer el sentido de lo publico, la
transparencia, el control social y la veeduria e incentivar la democratizacion del
poder en los territorios.

6. MARCO METODOLOGICO OPERATIVO

A continuacién se describen las fases metodoldgicas mediante las cuales se desarrolla el
proceso de gestion comunitaria de la salud — @mbito comunitario en los territorios de APS.
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6.1. Momentos del proceso de gestion comunitaria de la salud - Ambito
Ccomunitario en los microterritorios, territorios de salud, UPZ y localidad.

Momento: 1: Identificacion de la realidad, aprestamiento y convocatoria de lideres de la
comunidad y organizaciones durante esta fase se desarrollard las siguientes acciones

(Estos aspectos debe tenerse en cuenta en cada una de las unidades operativas a

continuacion relacionadas:

Identificar las caracteristicas de la realidad frente al ejercicio de ciudadania desde
el derecho a la salud y las condiciones del entorno en el cual se implementaran las
acciones, para dar respuestas acordes a las mismas.

Identificar lideres sociales y comunitarios del microterritorio, territorio saludable,
UPZ y localidad que trabajen por poblaciones de etapa de ciclo vital y poblaciones
diferencial y de inclusién que viabilicen la incorporacién de otros miembros de la
comunidad.

Realizar y actualizar la identificacion y caracterizacién de organizaciones sociales
Y grupos comunitarios en el territorio.

Definir con los actores identificados y participantes en el proceso los temas a
abordar en cada una de las unidades operativas.

Disefiar y ejecutar estrategias comunicativas y de convocatoria que permitan a la
comunidad estar informadas, motiven la participacion y la organizacion en salud.

Realizar la convocatoria amplia y directa con la comunidad reconociendo las
particularidades de la poblacién en el territorio para el conjunto de unidades
operativas del ambito. Procurando la participacion de las diversas poblaciones por
etapa de ciclo vital, (Infancia/adolescencia, Juventud, Adultez, Persona Mayor,
Discapacidad, Etnia, LGBTI, Mujeres y Género, Victimas del Conflicto Armado,
recicladores entre otros). De igual manera, deberan participar pacientes y usuarios
de los servicios de salud.

Preparar los insumos para el andlisis de situacion de salud y calidad de vida, entre
los cuales estan: el comportamiento de los eventos de interés en salud publica, la
composicion y situacion de las familias, oferta en salud, servicios sociales y
comunitarios en los microterritorios, territorios y UPZ construidos en vigencias
anteriores.

Complementar los insumos de ASIS existentes en el Hospital (si es necesario).
Estas acciones deben ser coordinadas con el equipo ASIS de la ESE)

o220 Cra. 32 No. 12-81 ”
D Tel.: 364 9090 @ @
244 2 www.saludcapital.gov.co oo
Info: Linea 195 150 9001 1000
8OGOTA HUC/ANA
FRRITORIO SALUDABLE



http://saludpublicabogota.org/wiki/index.php?title=Archivo:Logo12.jpg

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE SALUD

e Organizar la informacion recopilada del micro o del territorio, de forma pedagdgica,
para ser presentada a la comunidad en la sesién de analisis de la situacion de
salud.

e Identificar los actores interinstitucionales locales claves para fortalecer los
procesos de aprendizaje y la gestion de los planes de accién concertados con la
comunidad.

e |dentificar las redes organizadas presentes en el territorio reconociendo sus
dindmicas particulares

Momento 2: Implementacion de las acciones del ambito comunitario.

En el consejo de salud del microterritorio, el territorios de salud, y redes organizadas se
identificara las caracteristicas de la poblacion frente al ejercicio de ciudadania desde el
derecho a la salud, se desarrollaran unidades de andlisis de la situacion de salud, desde
las cuales, se estableceran las prioridades que permitan definir los temas que se
abordaran en los procesos de aprendizaje que se promoveran en la comunidad y los
planes concertados con la comunidad y las organizaciones, teniendo en cuenta las
iniciativas de la comunidad y las organizaciones y la realidad identificada. Con base en
este ejercicio participativo se promovera el ejercicio de ciudadania desde el derecho a la
salud, a partir de los conceptos enunciados y se promoveran también las practicas
protectoras, estilos de vida saludable y valores colectivos proclives a la proteccion y
defensa de la salud como un derecho.

El posicionamiento politico se desarrollara con el propdsito de posicionar las iniciativas de
la comunidad en las diferentes entidades distritales que puedan aportar a su
implementacién. Se podran definir espacios donde se convoquen las diferentes entidades
o0 se asista de forma individual a la institucion que se requiera de acuerdo a las dinamicas
locales para cumplir con los propésitos establecidos se debera garantizarse la
participacién de la coordinacion territorial y perfil de ciencias sociales.

Momento 3: Monitoreo y Evaluacion

Se implementara una estrategia permanente de control social con la comunidad que
permita verificar el nivel de avance en la implementacién del plan en los microterritorios,
territorios saludables, a través del encuentro en los consejos ciudadanos del territorio
saludable.

De igual forma, se implementaran ejercicios de evaluacion para medir la efectividad y
resultados alcanzados por los equipos de salud en los territorios. Y por Ultimo se aplicaran
encuestas de satisfaccion a los participantes con quienes desde las acciones del ambito
se desarrollaron los procesos en la vigencia 2014. Para esta vigencia se diligenciara el
formato de evaluacion de acciones colectivas, aplica para acciones colectivas e
individuales.

Momento 4: Consolidacién del proceso de gestién comunitaria de la salud.

0000 Cra. 32 No. 12-81 1
_lh Tel.: 364 9090 @ @
daq o www.saludcapital.gov.co
BOGOTA Info: Linea 195 150 9001 N H

1000
ERRITORIO SALUDABLE

Sl Siconteg


http://saludpublicabogota.org/wiki/index.php?title=Archivo:Logo12.jpg

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE SALUD

En el &mbito se desarrollard un proceso de consolidacion de la experiencia que permita la
descripcion y analisis de los desarrollos metodolégicos implementados, los niveles de
participacion y transformacién social desarrollados por los y las participantes a partir de
las unidades operativas adelantadas, este proceso se hace con el fin de evidenciar los
aciertos y los aspectos por mejorar, que permitan potenciar el ejercicio de planeacion
participativa, movilizacion social, fortalecimiento organizativo y el ejercicio de control
social en salud.

SUBR
POCE
SO

UNIDAD
OPERATIVA

ARTICULACION

NIVEL

MICROT
ERRITO
RIO

o

TERRI
TORI

LOCA

GESTION COMUNITARIA DE LA SALUD

Consejo de
salud por
microterritori
o]

Servicio de salud colectiva: Son la respuesta a los
procesos de concertacion con la comunidad.

X

Territorios Ambientalmente saludables: Se busca
la formulacién del PTAS a través de los consejos de
salud (en 1 micro territorio de convocatoria
fortalecida y conjunta).

Desde los consejos de salud del microterritorio se
canalizardn los actores comunitarios con interés
ambiental a los grupos de gestores ambientales
comunitarios (GAC) o la Red de Salud Ambiental
REDSAL.

En los mismos consejos se promovera la orientacion
de otros énfasis para desarrollar SSC ambientales
segun prioridad de los mismos.

Gestion de politicas

Articulacién para formulacion de ruta de seguimiento
a la canalizacion a servicios de salud y sociales,
realizada a través de los espacios comunitarios
generados por el &mbito. De igual manera se podra
realizar socializacion, sensibilizacion y seguimiento
algunas iniciativas surgidas desde los procesos del
ambito que requieran posicionamiento a nivel
intersectorial.

Espacio Publico: Informar en los consejos de salud
para el desarrollo de iniciativas comunitarias de
salud centradas en la resignificacion del espacio
publico, la promocion y prevencién de la cultura de
la salud.

Familiar: Desde este &mbito se canaliza a espacios
de formacién comunitaria.
SSC.

Consejos
ciudadanos
por Territorio

Realizar la evaluacion del conjunto de acciones
desarrolladas por los equipos territoriales de APS en
todos los ambitos de vida cotidiana y los SSC.
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Territorios Ambientalmente Saludables:

En los consejos ciudadanos del territorio saludable
dar alcance a las iniciativas de los Grupos
Ambientales Comunitarios y REDSAL para su
gestién a partir de los presupuestos participativos.

Servicio de salud colectiva: Dar respuesta a los
procesos de concertacion con la comunidad en los
consejos ciudadanos del territorio saludable.

Laboral: Articular la asesoria de grupos de lideres
) de salud y trabajo a la unidad operativa de apoyo a
Asesoria |la constitucién de redes organizadas por la cultura

para de la salud dirigida a recicladores, carreteros y X X
fortalecimien | pequefios bodegueros.
to a Redes

Servicio de salud colectiva: Respuesta a los
procesos de concertacion con las organizaciones.

6.2. Descripcion de las unidades operativas del Ambito 2

Descripcién General de los Consejos de salud por microterritorio

Los consejos de salud del microterritorio seran liderados por el perfil de médico o
enfermera y con el apoyo del auxiliar o técnico en salud. El apoyo metodologico sera
brindado por el profesional de ciencias sociales y humanas. El medico o la enfermera
deberan ser asignados a un microterritorio, para que desarrollen todo el proceso
establecido, de tal manera que un profesional y un técnico tienen a cargo el desarrollo,
planeacion, proyeccion y seguimiento a este espacio microterritorial.

Se deberan conformar un consejo de salud por cada 800 familias. Si al realizar la
distribucion no completan el nimero de micro territorios asignados por meta por la SDS se
distribuye la poblacion en los microterritorios restantes para completar la meta.

Estos consejos de acuerdo a la dinamica establecida por las asambleas locales y distrital
inician con un proceso de balance del ejercicio que permita retomando lo de la vigencia
anterior definir las necesidades del microterritorio lo cual es el insumo basico para el Plan
de salud.

Asi mismo este espacio realizard un proceso de identificacion de como se ejerce
ciudadania y cudles son los conceptos e imaginarios que las/os miembros de la
comunidad tienen sobre el derecho a la salud. A partir de este ejercicio definir con la

13 Para el mes de diciembre las acciones del profesional de Ciencias Sociales y Humanas y gestor comunitario,

se programan en unidad de gestion mensual y se describen en el anexo metodolégico para la operaciéon
de los mismos, donde se describe la distribucién de tiempos segln ESE y los procesos — sesiones que
estan incluidas dentro de dicha unidad de gestién mensual.
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comunidad los temas a abordar para fortalecer el ejercicio ciudadania teniendo como
referentes conceptuales los enunciados (educacion popular, participacion ciudadana, etc).

Se promovera la construccion de una iniciativa por consejo microterritorial, que permita el
fortalecimiento del ejercicio de ciudadania con los miembros de la comunidad, la cual
permitira fortalecer las herramientas propuestas en estos espacios.

De igual manera en este ejercicio se identificaran las necesidades que la comunidad
presenta frente a la atencion en salud y se dara respuesta a las demandas planteadas y
se consigharan en un plan de salud que se estructurara teniendo en cuenta los alcances
de las respuestas que se puedan dar. Estos planes deben hacer visible el analisis del
diagnostico del microterritorio teniendo en cuenta el proceso que se ha desarrollado al
inicio de la vigencia (diagnostico rapido) y en otras vigencias y por lo tanto debe revisar el
papel del sector salud, del programa Territorios Saludables asi como el papel de otros
factores en los planes de respuesta, lo cual determina la necesidad de gestidon
intersectorial dentro del Plan de Salud del Microterritorio.

En los microterritorios en los cuales se va adelantar los consejos de salud del
microterritorio se debera seguir los siguientes pasos:

e Analisis de la situacién frente al ejercicio de ciudadania desde el derecho a la
salud.

¢ Analisis de la situacion de salud con las lideresas y lideres y personas que deseen
participar en el proceso.

e Definicibn de las prioridades en salud para dar respuestas ajustadas a las
demandas comunitarias en el microterritorio con las acciones del programa
territorios saludables.

¢ Definicion de las intervenciones en el corto, mediano y largo plazo acordadas con
las lideresas y los lideres en los barrios y microterritorios. Asignacion de
responsabilidades de orden institucional y ciudadano para llevar a término las
intervenciones convenidas en el plan de salud.

e Definicion y puesta en marcha de los servicios de salud colectiva y de otras
estrategias promocionales y preventivas construidas conjuntamente con la
comunidad.

e Definicion de necesidades de Gestidn Intersectorial que surgen de los Planes.

¢ Resultados obtenidos visibles en el mejoramiento de las condiciones de calidad de
vida y salud en el microterritorio. Esto es un balance de las intervenciones, nimero
de acciones realizadas e impactos cualitativos y cuantitativos por microterritorio.

A través de los consejos de salud del microterritorio se pretende concertar y determinar
las alternativas disponibles en el territorio para mejorar las condiciones de bienestar,
calidad de vida y salud, no solo desde la respuesta a la necesidad sino desde la
capacitacion en temas que fortalezcan el ejercicio del derecho a la salud. Con estos
consejos se afianza los lazos entre la comunidad y los profesionales de salud para hacer
mas efectiva la planeacion de las acciones en el marco de la estrategia de atencion
primaria en salud y por tanto del programa territorios saludables.
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El plan de salud del microterritorio seré la ruta de intervencion o si se quiere el marco de
referencia para los equipos de respuesta inicial asi como para el equipo de respuesta
complementaria, que en su concrecién tendrd en cuenta las expectativas e intereses
comunitarios. En la implementacion del plan de salud se debe orientar la oferta del
programa territorios saludables.

Los equipos en mencion desarrollardn las acciones promocionales, preventivas y
resolutivas, asi como el desarrollo de la gestion intersectorial que configura el accionar del
Programa. Todas estas respuestas que se generan serdn socializadas a las
comunidades, para de esta manera poder evidenciar en los consejos los avances que
tiene el Plan de Salud y como se refleja esto en la mejora de las condiciones de calidad
de vida y salud en el microterritorio, territorio y localidad.

En los consejos de salud por microterritorio se deberd informar a las lideresas y lideres de
la programacion de las intervenciones en la familia, en los colegios, en las instituciones de
Proteccion, en los espacios laborales, las iniciativas de territorios ambientalmente
saludables, las intervenciones de espacio publico y los servicios de salud colectiva que se
desarrollan en los barrios para que la ciudadania participe en los mismos. La socializacion
de la informacién debera permitir que los residentes en el microterritorio participen y se
involucren en las intervenciones del programa.

Es fundamental dar a conocer el trabajo que adelantan los equipos de salud en los
microterritorios y posicionar el programa en las comunidades a las cuales se esta
llegando. De igual manera, en el componente de gestibn es necesario posicionar las
iniciativas comunitarias para articular acciones intersectoriales que favorezcan respuestas
integrales a las necesidades sociales.

Para afianzar el ejercicio de ciudadania en salud se requiere superar la l6gica de abordar
a grupos cautivos para trabajar con grupos, liderazgos y organizaciones que reflejen los
diversos intereses y posiciones sociales en el territorio.

En conclusion, los consejos de salud del microterritorio hacen parte del proceso de
planeacion participativa y organizacion de la comunidad en salud que permite que el
equipo de salud y la comunidad tomen decisiones en conjunto, analicen el mejor camino
para llegar a conseguir los resultados deseados, teniendo claro, a donde se quiere llegar
para cambiar una situacion o mejorar la realidad actual en salud.

6.2.1 Consejo de salud por Microterritorio

Subproceso: Gestion comunitaria de la | Unidad Operativa: Consejo de salud por
salud microterriotorio

Ciclo: Todos los ciclos Sujetos de intervencién o caracteristicas
del grupo: Ciudadanas y ciudadanos del
microterritorio con un minimo de 30

personas.
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Perfil que ejecuta la unidad operativa: Profesional de medicina o enfermeria,
profesional de ciencias sociales y humanas y técnico en salud.

Actividades de implementaciéon de la unidad operativa:

La planeacion participativa y organizacidbn comunitaria en salud desde el microterritorio
es el proceso en el que el equipo de salud y la comunidad toman decisiones en
conjunto, analizan cual es el mejor camino para llegar a conseguir los resultados
deseados, teniendo claro a donde se quiere llegar para cambiar una situacién o mejorar
la realidad actual en salud.

La programacion de las sesiones de encuentro de los consejos de salud se acuerda con
la comunidad participante para la vigencia 2014.

El perfil de medicina o enfermeria contard con 12 horas por cada sesién de consejo de
tal forma que cuenta con 4 horas de alistamiento, 4 horas de sesién del consejo y 4
horas para relatoria de la sesion (proceso de sistematizacién articulado con profesional
de ciencias sociales y humanas).

El profesional de Ciencias Sociales y Humanas contara con 24 horas (vigencia marzo —
abril y mayo julio) para apoyar estos espacios desde sus herramientas metodolégicas y
conceptuales en la unidad operativa, orientar la apropiacion conceptual y el desarrollo de
cada uno de los temas que se manejaran. Desde el mes de agosto se amplia la unidad
operativa de Consejo Microterritorial de Salud para profesional de Ciencias Sociales y
Humanas a 12 horas por microterritorio. Estas 12 horas para cada sesion se distribuiran
en 4 horas de alistamiento en conjunto con profesional de medicina o enfermeria (apoyo
conceptual y metodoldgico), 4 horas de sesién y 4 horas para sistematizacion del
proceso del consejo.

El auxiliar contara con 12 horas de las cuales 8 horas deberan ser distribuidas en entre
la convocatoria y la planeacién de acuerdo a la necesidad presentada en este momento
y 4 horas participando en la sesién de consejo.

Momento 1 : alistamiento

Para cada sesién de consejo se realizara el alistamiento de la sesién mensual que sera
coordinado por un profesional del equipo ERI del microterritorio - medicina y/o
enfermeria y el profesional de Ciencias Sociales y Humanas (quienes apadrinan de
manera permanente este espacio del Consejo), con el apoyo y participacion permanente
del técnico — auxiliar en salud.

En este espacio de alistamiento se define la metodologia a implementar en el consejo de
salud por micro territorio. En el alistamiento de la primera sesién es necesario iniciar con
la apropiacion del tema de educacion popular y otras corrientes de pensamiento que
miran al sujeto como agente de cambio de su realidad, para que las metodologias
definidas sean coherentes con el enfoque.
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Momento: 2 implementacion

Sesion 1

e Se revisa el plan de salud y se retroalimenta a partir de los resultados obtenidos en el
diagnostico rapido y los logros y avances identificados en las intervenciones
ejecutadas en la vigencia anterior y ajustar asi el plan a desarrollar en la presente
vigencia, en los microterritorios antiguos. En los microterritorios nuevos se disefia el
plan a partir de los hallazgos encontrados, en la comunidad.

e En esta sesion se debe realizar una identificacion de cémo se ejerce ciudadania
desde el derecho a la salud, a través de las practicas compartidas por las/os
participantes (a partir de una metodologia establecida). A partir de esta identificacion
se definirian las tematicas que serian necesarias abordar con los participantes para
fortalecer el ejercicio de ciudadania.

o Se elige entre los participantes un veedor que realice seguimiento a las acciones
desarrolladas desde el ambito y otros &mbitos y que dan respuesta al Plan de Salud
del Miroterritorio y que son socializados en el espacio del consejo microterritorial asi
como en los consejos ciudadanos del territorio, asambleas locales y distrital.

Sesion 2y 3

En estas sesiones se desarrolla las teméaticas definidas para fortalecer el ejercicio de
ciudadania a partir de la metodologia establecida por los profesionales a cargo del
proceso, se definirA de acuerdo a la prioridad que se haya establecido de manera
consensuada.

Sesion 4

Esta sesion tendra como propdsito construir una iniciativa con las/os participantes en del
consejo por microterritorio que permita promover el ejercicio de ciudadania desde el
derecho a la salud involucrando a otros miembros de la comunidad. O plantear
estrategias de fortalecimiento en los que ya han propuesto iniciativas.

Sesion 5,6y 7

En estas sesiones se profundizard en los conceptos abordados que requieran
fortalecimiento teniendo la iniciativa propuesta para fortalecer las herramientas
requeridas por la comunidad para que pueda consolidarse la iniciativa propuesta. O se
podra realizar sesion de acompafiamiento a las/os ejecutores de la iniciativa al momento
de implementarla, para promover el desarrollo de la misma.

Sesion 8
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Los resultados obtenidos con la implementacion del plan de salud del microterritorio,
evidenciando las dificultades, avances y resultados de las acciones implementadas en el
plan de salud del microterritorio y propuestas que permitan fortalecer el proceso en el
siguiente periodo. De igual manera se evaluara la respuesta de los participantes ante los
temas abordados y el desarrollo de las iniciativas.

ASPECTOS A TENER ENCUENTA PARA TODAS LAS SESIONES

Antes de cada sesion debe disefiarse una ficha metodologia que de cuenta del
desarrollo de la actividad que se implementara, definiendo esta metodologia con base en
unos referentes conceptuales que sean coherentes con los planteamientos del Programa
Territorios Saludables dados en el documento marco asi como con el Plan de Desarrollo
Bogota Humana.

Para el desarrollo de las diferentes sesiones es necesario identificar y convocar lideresas
y lideres y poblacion en general que deseen hacer parte del consejo de microterritorio,
definir el lugar teniendo en cuenta las fechas y horas establecida por los profesionales
en el cual se realizara la actividad.

Debe realizarse una relatoria por cada sesion implementada a partir de las siguientes
categorias :
e Actores participantes — dinamica general de la sesién
e Apropiacion conceptual y desarrollo metodologico
e Participaciébn comunitaria (propuestas — seguimiento a las mismas — control
social)
e Balance de la sesidn por parte de los actores participantes y proyeccion

Aspectos a auditar

> Relatoria por cada sesién implementada a partir de las siguientes
categorias:

o Actores participantes — dinadmica general de la sesion

o Apropiacion conceptual y desarrollo metodolégico

o Participacion comunitaria (propuestas — seguimiento a las mismas -
control social)

o Balance de la sesion por parte de los actores participantes y proyeccion.

Formatos, instrumentos y documentos de apoyo:

o Formato listado de asistencia

o Formato 1 para acciones colectivas: Acuerdos y presentacion del proceso,
Para la primera sesion.

o Formato 2 de acciones colectivas —Relatorias En cada una de las

relatorias realizadas en las diferentes fases, se podran utilizar hojas
membreteadas de la ESE en caso de ser necesario para registrar la informacion.

° Formato 3 de acciones colectivas, para la ultima sesion.

Medio de Verificacion:
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e Actas de reunion de alistamiento por sesion en la medida que se
van desarrollando el proceso.

e Fichas técnicas de las sesiones programadas donde se
especifique la metodologia implementada.

e Listado de asistencia de participantes a la sesion de consejo

Subproductos
> Sesién 1
o Plan de salud por microterritorio
o Temas abordar para fortalecer el ejercicio de ciudadania
o Relatoria de la sesion implementada
> Sesién 2y 3
e Relatoria de la sesion implementada
> Sesioén 4
o Iniciativa propuesta por los participantes en la sesion
o Relatoria de la sesion implementada
> Sesion 5,6y 7
. Relatoria de la sesion implementada
> Sesion 8

Evaluacién del proceso
Relatoria de la sesion

Producto Final

Informe final con soportes, de Sesiones de consejo de salud del microterritorio con
acuerdos de gestion comunitaria de la salud y respuestas al plan de salud del
microterritorio.

Descripcion General de los Consejos ciudadanos del Territorio Saludable

El consejo ciudadano del territorio saludable es un proceso que promueve la organizacion
de las comunidades con la finalidad de generar una cultura de la promocién y prevencion
en salud en los mismos. El ejercicio busca impulsar los procesos organizativos en los
territorios en la perspectiva de la autonomia de las organizaciones y la comunidad con el
objetivo de agenciar cambios en la salud en los territorios saludables.
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Los consejos ciudadanos del territorio saludable son escenarios de deliberacion vy
concertacion ciudadana, en ellos, se decide los asuntos en materia de intervenciones
promocionales y preventivas en salud de alcance territorial.

En los consejos ciudadanos del territorio saludable se adelantan las correspondientes
acciones de seguimiento y evaluacion, de esta manera se aporta a la cualificacion de los
niveles de organizacién, participacion y movilizacion en salud que expresen el ejercicio del
poder de las comunidades para agenciar transformaciones en sus territorios.

Adicionalmente en los consejos se promueve el uso eficiente, transparente vy
consensuado de los recursos, lo cual se traduce en el mejoramiento de las relaciones de
confianza, respeto y cooperacion mutua entre la ciudadania y la administracion.

Los escenarios de encuentro comunitarios se planearan con las lidérelas y lideres o
delegados del territorio (microterritorio y territorio saludable) para potenciar la planeacion
participativa, la organizacion y la movilizacién ciudadana. El consejo ciudadano de los
territorios saludables serd el escenario para realizar seguimiento al plan de salud del
territorio saludable y la unificacion de las iniciativas y el avance de las acciones
concertadas con la comunidad en el microterritorio.

En los consejos ciudadanos del territorio saludable podran participar las diversas
poblaciones por etapa de ciclo vital (Infancia/adolescencia, Juventud, Adultez, Persona
Mayor, Discapacidad, Etnia, LGBTI, Mujeres y Género, Victimas del Conflicto armado,
recicladores entre otros). De igual manera podran participar pacientes y usuarios de los
servicios de salud. Esto implica realizar un proceso amplio de convocatoria directa con la
comunidad reconociendo las particularidades de la poblacién en el territorio saludable y la
definicion de una estrategia de comunicacién que permita la participacion en los procesos
organizativos descritos en la presente guia.

Para afianzar el ejercicio de ciudadania en salud se requiere superar la l6gica de abordar

a grupos cautivos para trabajar con grupos, liderazgos y organizaciones que refleje los
diversos intereses y posiciones sociales en el territorio.

6.2.2 Consejos ciudadanos del territorio saludable

Subprograma: Gestion Unidad Operativa: Consejo del territorio saludable
comunitaria de la salud

Ciclo: No aplica Sujetos de intervencién o caracteristicas del
grupo: Ciudadanas y ciudadanos del microterritorio
con un minimo de 100 personas.

Perfil que ejecuta la unidad operativa: Profesional ciencias sociales y humanas,
técnicos - auxiliares de salud.
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Actividades de implementacion de |la unidad operativa:

La programacion de las sesiones de consejo ciudadano de territorios saludables se
concertaran con la comunidad, dependiendo de las dinamicas que se desarrollen con la
poblacion participante en el proceso en los consejos por microterritorio y los avances en
los mismos. Se realizaran 2 sesiones de consejo del territorio en la vigencia 2014.

En el consejo del territorio saludable se consolidaran los planes de salud para que de
respuesta a las necesidades del territorio. De igual manera se socializaran las iniciativas
propuestas por la comunidad en el consejo por microterritorio con el fin de socializar e
intercambiar iniciativas para que puedan ser implementadas en otros microterritorios y si
el ejercicio lo permite, unificar las que tengan un mismo propoésito para fortalecer las
respuestas en el territorio.

Momento 1 : Alistamiento metodolégico

El profesional de las ciencias sociales y humanas contara con 40 horas para realizar el
alistamiento de la sesion, preparando la informacién requerida para adelantar la sesién
del consejo ciudadano del territorio saludable con el apoyo de los técnicos — auxiliar en
salud del programa territorios saludables para la convocatoria.

Convocatoria:

A. Definir metodologia de convocatoria asi como gestionar y programar el
lugar de la sesién del consejo ciudadano del territorio saludable. El
profesional de ciencias sociales y humanas acordara la fecha y hora del
consejo de acuerdo a las dinamicas propias del territorio y la poblacion y
orientara al técnico en la metodologia a implementar para el proceso de
convocatoria. Se convocard a todos los consejos de salud del
microterritorio, las ciudadanas y los ciudadanos que quieran participan
aungue no formen parte de los consejos de salud del microterritorio.

B. Es importante proponer la participacion de otros sectores en este espacio,
lo que permite generar una dinamica enriquecida por los aportes y
propuestas de otros sectores de la comunidad.

C. Es fundamental ampliar la convocatoria articulando este espacio a otros
espacios y formas de participacion de la comunidad; por ejemplo en salud
los Comités de Participacion Comunitaria en Salud, las Asociaciones de
Usuarios, asi como los pacientes y usuarios de los servicios de salud.
También es posible ampliarla convocatoria a través de los referentes de
Politicas y Programas que asisten a otros espacios de participacion de la
localidad. El responsable de esta convocatoria es el técnico - auxiliar en
salud que tiene destinadas 12 horas para esta labor por cada consejo del
Territorio.
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Momento 2: Sesién de consejo
Sesion 1

A Partir de los insumos recolectados en los consejos por micro territorios se realizara
una primera sesién de consejo territorial en la que se consolidaran los planes de salud
para establecer el plan de salud del Territorio Saludable, el cual responda desde el
sector y con la articulacion con otros sectores a las necesidades del territorio.

Sesion 2

En esta sesidén de consejo se socializaran las iniciativas propuestas en los consejos por
microterritorios con el fin de unificarlas y que se establezca una que de respuesta a las
condiciones del territorio. De igual manera se revisard y definird entre las/os
participantes que procesos desarrollados a nivel sectorial o de otros sectores le aportan
a la implementacion de la iniciativa. Se realiza de manera general seguimiento al plan de
salud por territorio. Cada sesion de consejo tendra una duracién de 5 horas.

La discusién de los planes de Salud de los territorios se organizaran por los siguientes
ejes tematicos de respuesta en salud:

D. Priorizacién de acciones desde el programa Territorios Saludables en la
Estrategia de Atencién primaria con enfoque promocional de equidad en
calidad de vida y salud

E. Situacion y gestion del Fortalecimiento de la Red Publica Hospitalaria y
Humanizacion del servicio.

F. Trabajo digno en salud
G. Participacion social, Gestion territorial y no corrupcién

H. Rectoria en salud para la garantia del derecho a la salud:
direccionamiento del modelo, vigilancia y control en salud

Esta sesion de consejo debe ser un “encuentro reflexivo” que a partir de una
convocatoria, discusion y andlisis alrededor de los ejes respuesta genere elementos
para el mejoramiento de las condiciones de salud de la poblacion que reside en el
Territorios.

Las tres preguntas que guiaran el desarrollo estos consejos en cada uno de los ejes
tematicos de respuesta en salud son las siguientes:

I. ¢Cudles han sido los logros y avances con respecto a la garantia del
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derecho a la salud en la Bogota Humana: Territorios saludables?

J. ¢Cuales son los retos y desafios para alcanzar la plena garantia del
derecho a la salud en el distrito?

K. ¢Cudles son sus propuestas a corto, mediano y largo plazo para
garantizar el ejercicio pleno del derecho a la salud?

Orientacion general para el desarrollo de esta sesion:
1) Inscripciéon y bienvenida
2) Presentacion resumen de la sesion anterior.
3) Organizacibn de mesas de trabajo por ejes tematicos de respuesta de cada
mesa salen 5 delegados a participar enla Asamblea distrital del Derecho a la

Salud de diciembre de 2014.
4) Plenaria de conclusiones y acuerdos.

De cada consejo de territorial deben salir 25 delegados que asistiran con la Asamblea
Distrital por el Derecho a la salud a realizarse en el mes de diciembre.

La ESE debe garantizar la participaciéon de los y las 25 delegados de los consejos
territoriales de salud en la Asamblea Distrital por el Derecho a la salud a realizarse en el
mes de diciembre.

Productos

Sesion 1

Consejo ciudadano del territorio saludable realizado con acciones concertadas de salud
con la comunidad formuladas en el marco de la Estrategia de Servicios de Salud

Colectiva.

Plan de accién por territorio que articule los planes de salud de los microterritorios con la
finalidad de afectar las condiciones de salud en el territorio.

Sesion 2
Consejo ciudadano del territorio saludable realizado con iniciativas socializadas.
Evaluacioén de los procesos implementados.

Aspectos a auditar

A. Formato 2 de acciones colectivas -
M. Formato 3 de acciones colectivas ( segunda sesion)

Productos
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N. Sesion 1

O. Informe con soporte de sesiones de Consejo ciudadano del territorio
saludable realizado con acciones concertadas de salud con la comunidad
formuladas en el marco de la Estrategia de Servicios de Salud Colectiva.

P. Plan de accion por territorio que articule los planes de salud de los
microterritorios con la finalidad de afectar las condiciones de salud en el
territorio.

Q. Sesi6n 2

Informe por eje teméatico de respuesta y la definicion de delegados a la
Asamblea Distrital de por el derecho a la salud con soporte de sesiones
de Consejo ciudadano del territorio saludable realizado con iniciativas
socializadas

S. Evaluacién de los procesos implementados.

Medio de Verificacion

T. Ficha técnica por sesion implementada donde se especifique la
metodologia a utilizar.

Y. Relatorias de las sesiones implementadas.

V. Documento consolidacién de informacion.

W. Formato 3 de acciones colectivas.

X. Listados de asistencia

NOTA: Para el mes de octubre la programacion de consejos de salud del micro territorio respondera a procesos
consolidados, grupos que han desarrollado un proceso y que estan en periodo de cierres, por lo tanto no necesariamente se
ajusta a consejo por micro territorio y debe ser coherente con lo definido en matriz de programacion. Para el caso de la
unidad de gestion mensual por parte del perfil de profesional de Ciencias Sociales y Humanas, esta unidad operativa esta
destinada durante el mes de octubre a realizar balance del proceso y desarrollar una sistematizacion del mismo. Para el
desarrollo de esta unidad se tendra como referencia el anexo metodoldgico de sistematizaciéon definido para este fin. Los
Consejos Ciudadanos del Territorio se programaran nueva mente a partir del mes de noviembre del 2014.

Ddescripcion General de las Asambleas Local y Distrital por el derecho ala
salud

La Asamblea Local y Distrital por el derecho a la salud se constituye en un escenario de
movilizacion social que promueve la deliberacién y concertacién entre los actores sociales
y las instituciones del sector salud, a través del encuentro, el dialogo, la deliberacién y la
concertacién que permiten avanzar en la organizacion y movilizacion social por el derecho
a la salud. Por lo antes mencionado, las asambleas por el derecho a la salud son un
escenario que permite ejercer la ciudadania en salud y el derecho a la participacion.

La asamblea local de salud se concibe dentro de las estrategias de participacion del
ambito comunitario como el escenario donde los diversos sectores sociales analizan e
intervienen en los asuntos priorizados por la localidad, a su vez afianza las posturas
ciudadanas que defienden y promocionan los derechos humanos en especial el derecho a

BOGOTA
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la salud. A partir del encuentro local se buscara posicionar y difundir agendas colectivas
por la defensa del derecho a la salud.

De igual manera, el escenario de deliberacion busca ampliar la capacidad de gestion,
movilizacion, incidencia y control social en los procesos de planeacion, implementacion y
seguimiento a las acciones y programas adoptados en la ciudad en materia de garantia
del derecho a la salud.

También la Asamblea Local por el derecho a la salud se constituye en un escenario de
interlocucién entre los servidores publicos y la ciudadania para generar condiciones de
confianza entre los gobernantes y ciudadanos al procurar un espacio para la rendicion de
cuentas y el control social a la gestion de la administracion y promover la transparencia en
el uso responsable de los recursos publicos del sector salud.

En este sentido el espacio de la Asamblea Distrital recoge el esfuerzo y el trabajo de las
Asambleas Locales, gestionando la participacion de los sectores mas importantes de la
Ciudad con el objeto de lograr unos niveles de articulacién que puedan ser reflejados en
estrategias que desde el nivel central permitan proyectar una continuidad del accionar en
el territorio, viabilizando rutas concertadas de atencién y posibilitando el desarrollo de las
iniciativas consolidadas y perfiladas desde el nivel microterritorial.

6.2.3 Asambleas Local y Distrital por el derecho ala salud

Unidad Operativa: Asamblea local y Distrital

Ciclo: Todos Sujetos de intervencion o caracteristicas del grupo: Ciudadanos
los ciclos participantes de los consejos de salud del microterritorio y consejos
ciudadanos de los territorios saludables, ciudadanas y ciudadanos del
territorio 250 personas. Para la asamblea Distrital 5000 participantes.

Perfil que ejecuta la unidad operativa:
Coordinacién general del programa de la ESE, Coordinadores territoriales, referente de
ambito, profesional de ciencias sociales y humanas y técnicos - auxiliares en salud

Actividades de implementacién de la unidad operativa: El perfil de ciencias sociales
apoyara la gestién para que la ciudadania participe, disponiendo las condiciones para
gue las personas tengan informacion suficiente en relacién al punto de encuentro y
horario de la asamblea Local, gestionando los aspectos logisticos que se requieran,
incluyendo la gestion de los espacios. Definird con base en la dindmica generada en los
territorios los actores que deban ser convocados para que participen en el ejercicio
(institucional y comunitario).

Momento 1 : Alistamiento metodolégico

El profesional de las ciencias sociales y humanas prepara la informacién requerida y la
metodologia para realizar la asamblea local con el apoyo del referente de dmbito. (40
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horas)
Convocatoria:

Definir metodologia de convocatoria y programar el lugar de la asamblea local. Los
Técnicos — auxiliares en salud de los territorios seran los encargados de desarrollar la
convocatoria, para lo cual tienen destinadas 20 horas para ambas Asambleas (local y
distrital) para esta vigencia. El profesional social acordara la fecha y hora de la asamblea
de acuerdo a las dinamicas y orientara al técnico en la metodologia a implementar para
el proceso.

La convocatoria se realiza de manera directa a los representantes de los consejos de
salud por microterritorio y territoriales y comunidad que participa en los territorios de
salud. De acuerdo a las dinAmicas establecidas la ESE se podr4a convocar a otras
entidades a nivel local que, que pueden articularse al proceso, o han participado en el
mismo. La convocatoria de los representantes de otras instituciones y sectores es
gestionada por el profesional de Ciencias Humanas y Sociales y debe ser dirigida desde
la ESE a las instituciones.

La ESE que tiene a cargo mas de una localidad deberd programar la sesion de
Asamblea Local por cada una de las localidades en las que cumple sus funciones.

La coordinacion del programa territorio saludable con apoyo de la coordinacién territorial
elabora un informe de gestion de resultados del programa en los territorios saludables,
asi como de las acciones de gestion comunitaria de la salud desarrolladas en el marco
de los consejos de salud por microterritorio. Presenta las experiencias exitosas de
trabajo articulado entre la comunidad y la ESE. Asi mismo se debe evidenciar los
procesos de articulacion con otros sectores, asi como el fortalecimiento a redes y las
iniciativas comunitarias gestionadas y posicionadas.

Momento 2: Asamblea
Para el desarrollo de la asamblea es importante :

¢ Intervencién por parte de la gerencia de la ESE con el objetivo de posicionar el
programa territorios saludables en la localidad.

e La coordinacion del programa presenta un informe resumen que evidencie los
resultados y logros por territorio con la implementacion del programa territorios
saludables.

e En el informe deben ser evidenciadas las dificultades que se asumen como retos y
desafios por alcanzar en materia de salud publica en la localidad.

e Se presentan las experiencias de trabajo articulado que a juicio de la ESE son logros
de la gestion comunitaria de la salud resultados de los consejos de salud por
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microterritorio, es decir el trabajo de coordinacién con las comunidades en los barrios.

¢ En el marco de la sesion de la asamblea por el derecho a la salud tendrd un momento
para realizar un conversatorio que permita a la ciudadania tener elementos de
andlisis sobre la situacion del derecho a la salud en la ciudad.

Para la realizacion del conversatorio se cuenta con dos opciones:

1) Promover el debate en relacion a la crisis de la salud en el sector publico, temas
que afecten a la ESE no resueltos al momento y que requieren la movilizacion social
con profesionales de la ESE que permitan la reflexion critica y la prospectiva frente a
la situacion.

2) Realizar un debate con organizaciones sociales defensoras del derecho a la salud
gue permitan esclarecer el panorama de exigencia de este derecho y los intereses en
pugna que detienen la garantia del derecho.

El profesional de Ciencias Humanas y Sociales debera realizar la relatoria de la sesion
implementada, para lo cual cuenta con 4 horas.

Formatos, instrumentos y documentos de apoyo

e Formato lista de asistencia
e Formato 2 de acciones colectivas
Productos

Asamblea local por el derecho a la salud realizada como ejercicio de rendicion de
cuentas del sector salud en la localidad.

e Documento de consolidacion de informacion

Medios de verificacion

¢ Ficha técnica por sesion implementada donde se especifique la metodologia
a utilizar

¢ Relatoria de cada sesién implementada

Aspectos a auditar

o El profesional de las ciencias sociales y humanas sera quien prepare la
informacion requerida y la metodologia para realizar la asamblea local con el
apoyo del referente de ambito. Ademas, deberé realizar la relatoria de la
sesion implementada.

> Formatos, instrumentos y documentos de apoyo
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e [Formato lista de asistencia
e Formato 2 de acciones colectivas

> Productos

o Informe con soporte de realizacion de Asamblea local por el derecho a la
salud realizada Como ejercicio de rendicion de cuentas Del sector salud en la
localidad.

o Documento soporte de convocatoria a la asambles distrital

o Documento de consolidacion de informacion

> Medios de Verificacion

o Ficha técnica por sesion implementada donde se especifique la
metodologia a utilizar o ) B
. Relatoria de cada sesion implementada y demas soportes de cada Sesion
de trabajo implementada que cumplan con los propésitos establecidos en cada
una.

Descripcién General de la Asesoria para fortalecimiento a Redes (sociales y
comunitarias)

El apoyo a las redes organizadas por una cultura de la salud, promueve la Educacion en
Salud y la organizaciébn social, de modo que permita a los diferentes actores
comunitarios incidir en la toma de decision en el mejoramiento de las condiciones de vida.
Este proceso debera orientarse teniendo en cuenta el enfoque de educacion popular.

La educacién debe facilitar el protagonismo de la comunidad, de modo que se promueva
el intercambio entre los actores sociales, a través de conversatorios, discusiones, talleres,
etc. Esta estrategia de formacién favorece el encuentro entre organizaciones y grupos,
con la finalidad de potenciar el trabajo en red, la transformacién de las condiciones de
vida y salud de grupos poblaciones por etapa de ciclo vital y de inclusién.

La educacion en salud se constituye en el soporte fundamental para una participacion y
movilizacién social efectiva sobre la base de la identificacién y analisis critico de las
condiciones que determinan la calidad de vida y salud de la comunidad, esto implica, que
el proceso de formacion aqui convenido, esta fundamentado en la educacién en salud, la
pedagogia critica y educacién en derechos.

Desde esta perspectiva se propone partir de un espacio de participacion consciente,
organizada y propositiva convocante de la de las comunidades donde el papel de estas
sea activo y lider de los procesos y para ello es necesario fortalecer las habilidades y
capacidades de la comunidad para que su voz tenga la contundencia necesaria, los
elementos tedricos y practicos suficientes y de esta manera se genere un
empoderamiento frente a su realidad y en especial a la garantia frente al derecho a la

™ e 6 6 A
0 > www.saludcapital.gov.co vt
Info: Li 195
OGOTA "™ HUC7ANA

TERRITORIO SALUDABLE S \CEEE



http://saludpublicabogota.org/wiki/index.php?title=Archivo:Logo12.jpg

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE SALUD

salud, siempre en conexién con la vida y el bienestar. Por lo anterior se requiere aprender
a aprender con y de los otros, aprender a ensefar desde el respeto a los saberes de los
otros.

La finalidad del apoyo a la constitucion de redes organizadas por la cultura de la salud es
consolidar espacios de autogestiéon de la salud, empoderamiento de las poblaciones
frente a sus derechos y articulacion con las acciones que desde el sector salud en
especial desde el Programa Territorios Saludables se destinan teniendo en cuenta sus
particularidades. En este sentido se propone que los espacios de redes permitan perfilar
la estrategia de Servicios de Salud Colectivos (SSC), de tal manera que estos espacios
sean ajustados a las necesidades en salud y bienestar de estas poblaciones, asi mismo
también permita potenciar alianzas y posicionar iniciativas sociales comunitarias de
mejora de condiciones de vida y salud.

Para la red de ciclo vital de juventud deberan ser priorizados los temas concertados con
los jévenes en el territorio a partir de los compromisos de los cabildos de jévenes que
deberan gestionarse a través de los servicios de salud colectiva de juventud o
directamente con los referentes de ciclo vital y poblacionales para el caso de este y otros
ciclos. Asi mismo para cada red se deben ubicar los escenarios locales que recojan el
sentir de cada poblacion.

Los veedores elegidos en los consejos por microterritorio, podran participar en los
procesos de formacién, desarrollados desde esta unidad operativa, para fortalecer las
herramientas requeridas por este para ejercer su rol como facilitador. La participacion del
veedor en estos espacios se coordinara con el referente del ambito.

6.2.4 Asesoria para el Fortalecimiento a Redes*

Subprograma: Unidad Operativa: Asesoria para fortalecimiento de Redes
Gestion comunitaria

Ciclo: Todos los Sujetos de intervencién o caracteristicas del grupo:
ciclos Encuentro con participantes en diferentes etapas de ciclo y

poblacion diferencial.

Con una patrticipacién minima de 20 personas

Perfil que ejecuta la unidad operativa: Ciencias Sociales y Humanas — Terapeuta para
la red de Discapacidad.

La programaciéon de la unidad operativa asesoria para el fortalecimiento de redes se

14 Los anexos técnicos en relacion a cada tematica desglosan elementos importantes para esta unidad

operativa (discapacidad, jovenes, vejez, etc.) por lo tanto es necesario que los profesionales y técnicos se
apoyen en este material como referencia basica.
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realizara de acuerdo a la concertacion con los grupos, organizaciones y personas que se
adhieran y participen en los procesos respetando el nimero de sesiones y tiempos de la
operacién, desarrollandose en tres momentos

Momento 1 : Gestion de convocatoria, conformacion vy plan de trabajo por red

La ESE deberd identificar las organizaciones las organizaciones sociales y comunitarias
en cada una de las etapas de ciclo vital y poblacion en general que deseen participar en
los procesos que se vienen desarrollando o crear nuevas propuestas de organizacion
gque permitan afianzar y promover el encuentro de las comunidades para la promocion de
la salud y la calidad de vida.

Se realiza una identificacion y caracterizacién de las organizaciones y una actualizacién
de las organizaciones antiguas que estan presentes en el territorio (Ver formato e
instructivo de identificacién y caracterizacion de organizaciones sociales y comunitarias).

A partir de esta caracterizacion se identifican cuales son las tematicas que son
prioritarias para abordar teniendo en cuenta la etapas de ciclo y la poblacién diferencial
que se este abordando.

Es importante generar una estrategia de convocatoria de las organizaciones por etapa
de ciclo vital para la conformacion de la red. Asi como definir y programar el lugar, hora y
fecha para dar inicio al proceso de apoyo a la red organizada por etapa de ciclo vital y
grupo poblacional.

Se define en conjunto con los actores participantes un plan de formacién y de trabajo
para adelantar las sesiones de acuerdo a las teméaticas seleccionadas, caracteristicas,
necesidades y condiciones de las organizaciones y poblacién identificada para fortalecer
las dinamicas relacionadas con la promocién y exigibilidad del derecho a la salud. Se
deber& definir por el profesional a cargo la metodologia a implementar para desarrollar
en cada una de las sesiones de trabajo. Para este primer momento el profesional social
contara con 20 horas.

Formatos, instrumentos y documentos de apoyo

Formato lista de asistencia

Fichas de identificacion y caracterizacién de organizaciones sociales y comunitarias
Productos
Plan de formacion de acuerdo a las teméticas establecidas

Fichas de identificacion y caracterizacion de organizaciones sociales y comunitarias
diligenciada.
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Medios de verificacion

Estrategia para convocatoria a la poblacién participante
Fichas metodologicas para el desarrollo de las sesiones
Actas de las sesiones implementadas

Aspectos a auditar

> Formatos, instrumentos y documentos de apoyo
. Formato lista de asistencia
° Fichas de identificacion y caracterizacion de organizaciones sociales y

comunitarias

> Productos
) P_Ian de for_maci.c')_n d_e acuerdo a Ie_ls te.méticas esta_blec_idas _
° Fichas de identificacion y caracterizacion de organizaciones sociales

y comunitarias diligenciada.

> Medios de Verificacion

° Estrategia para convocatoria a la poblacién participante

° Fichas metodologicas para el desarrollo de las sesiones

o Actas de las sesiones implementadas y demas soportes de cada Sesién
de trabajo implementado que cumplan con las indicaciones establecida para cada
una.

Momento 2: Proceso de formacion implementado con definicibn de iniciativa
comunitaria

Las sesiones de formacion se estructuran a partir de los temas identificados utilizando
dindmicas patrticipativas, donde se promueva en los participantes la conceptualizacion de
los temas relacionados partiendo del conocimiento que tiene del mismo y la experiencia
vivida alrededor de este. Este espacio permite la reflexion y fortalece la capacidad del
grupo para argumentar en relacion a la situacién que se este planteando y generar
alternativas de solucion desde su realidad, lo que viabiliza el poder desarrollar dichas
alternativas.

Al cumplir con el proceso de formacion se definira una iniciativa que permita desde el
accionar fortalecer la promocion y exigibilidad del derecho a la salud por parte de la
poblacion participante. Si ya se venia desarrollando una iniciativa se retomara y definira
si se fortalece o complementa a partir de la nueva dinamica establecida en el ejercicio.

Para cumplir con este segundo momento se deberan realizar 5 sesiones de 4 horas, por

NTCGP

L4 .
OGOTA  "™'™=™ HUC7ANA

TERRITORIO SALUDABLE

0020 Cra. 32 No. 12-81 1
D Tel.: 364 9090 @ @
daq www.saludcapital.gov.co



http://saludpublicabogota.org/wiki/index.php?title=Archivo:Logo12.jpg

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE SALUD

cada red, las cuales que se implementaran de acuerdo a la programacién definida con
la ESE.

NOTA:

Las 5 sesiones requeridas para desarrollar el segundo momento podran ejecutarse a
partir de las dinamicas propias de cada ESE. Los equipos locales deberan tener en
cuenta que el proceso debe implementarse completo (5 sesiones) para el mes de julio
2014 independientemente de la fecha de inicio y finalizacion; teniendo en cuenta que el
objetivo fundamental de este segundo momento es la formacién de los participantes, por
lo tanto la dinAmica de encuentro que se determine debe permitir cumplir con dicho
objetivo (reuniones semanales, quincenales o con la continuidad que plantee el grupo).

Formatos, instrumentos y documentos de apoyo
Formato lista de asistencia

Formato 3 de acciones colectivas para evaluar el segundo momento en la ultima sesion
de este segundo momento.

Producto

Iniciativa definida por los participantes en el proceso

Medios de verificacion

Actas de las sesiones implementadas

Aspectos a auditar

o Soportes de Sesiones de trabajo implementada que cumplan con los
propésitos establecidos en cada una

> Formatos, instrumentos y documentos de apoyo

. Formato lista de asistencia

° Formato 3 de acciones colectivas para evaluar el segundo momento en la

ultima session.

> Productos _ S - N
° Documento informe, que recoja la Iniciativa definida por los participantes
en el proceso, no mas de 10 paginas letra arial,

> Medios de Verificacion
J Actas de las sesiones implementadas _
° Listados de asisitencias de los participantes a cada session.
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Momento: 3 Posicionamiento, gestion e implementacion v sistematizacion de la
iniciativa.

Es importante desarrollar procesos con la poblacion participante que permitan el
posicionamiento de la iniciativa e implementacion de la misma , para no solo manejar
conceptos sino fortalecer herramientas que permitan a los ciudadanos ejercer de una
mejor manera el derecho a la salud.

Para este posicionamiento se promovera un proceso de articulacion entre el componente
de gestion de politicas y el ambito comunitario a través del referente, que permita
articular las acciones implementadas en la categoria de posicionamiento politico que
permita a la comunidad el posicionamiento de las iniciativas a nivel intersectorial que asi
lo requieran. Las horas de sesion pueden utilizarse para el fortalecimiento de los temas
que se requieran para fortalecer la iniciativa, o para realizar acompafiamiento al
momento de implementar las mismas.

El profesional de ciencias sociales y humanas estara a cargo de la sistematizacion del
proceso de redes sociales organizadas por una cultura de la salud, que permita la
descripcion y andlisis del proceso metodoldgico implementado, con el fin de evidenciar
los aciertos y los aspectos por mejorar para potenciar el ejercicio de planeacion
participativa en salud.

Para cumplir con este tercer momento se deberan realizar 5 sesiones de 4 horas, por
cada red, las cuales se implementaran de acuerdo a la programacion definida con la
ESE.

NOTA:

Las 5 sesiones requeridas para desarrollar el tercer momento podran ejecutarse a partir
de las dinamicas propias de cada ESE. Los equipos locales deberan tener en cuenta que
el proceso debe implementarse completo (5 sesiones) para 2014 independientemente de
la fecha de inicio y finalizacion; teniendo en cuenta que el objetivo fundamental de este
tercer momento es la implementacion de la iniciativa  por lo tanto la dinamica de
encuentro que se determine debe permitir cumplir con dicho objetivo. Durante el mes de
octubre las ESE realizaran las sesiones programadas en matriz de programacion de
acuerdo a la dinamica establecida con la comunidad.

Formatos, instrumentos y documentos de apoyo

e Formato lista de asistencia

e Formato 3 de acciones colectivas para evaluar en la ultima sesion de este tercer
momento

Productos

Organizaciones sociales y comunitarias vinculadas al proceso de apoyo a la constitucién
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de redes participantes en el territorio con avance en la implementacion de la iniciativa
Documento de sistematizacion de informacién
Medios de verificacion

Actas de las sesiones implementadas

Aspectos a auditar

e Sesiones de trabajo implementada que cumplan con los propésitos establecidos
en cada una.

7. RELACION INSTRUMENTOS IMPLEMENTAR

FORMATO 1: Para acciones colectivas acuerdos e identificacion

FORMATO 2: Para acciones colectivas relatorias sesiones de trabajo en los &mbitos de
vida cotidiana

FORMATO 3: Para acciones colectivas proceso de aplicada al cierre
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