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1. OBJETIVO GENERAL DE LA AUDITORIA.

Verificar el cumplimiento de los requisitos para la liquidacion de nodmina,
particularmente en liquidacién de vacaciones, evaluando las Politicas de Talento
Humano de la entidad, enmarcadas en el Modelo Integrado de Planeaciéon y
Gestion -MIPG

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA AUDITORIA.

2.1 Revisar la liquidacion y pago de las vacaciones de los funcionarios de la SDS
programadas para la vigencia 2020 y enero de 2021.

2.2 Comprobar el avance en la implementacion e integracion de las Politicas de
Talento Humano al Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG

2.3. Medir la gestion y adherencia de los valores institucionales, conocimiento del
Cadigo de Integridad y la Politica Intitucional Antisoborno en la dependencia.

2.4 Verificar la gestion de la dependencia en la administracién de los riesgos y sus
controles.

3. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Desde: Programacion, liquidacion y pago de vacaciones de los funcionarios de
planta de la SDS, los pagos asociados a éstas, la formulacién de las politicas de
Talento Humano en el marco de la implementacion y seguimiento del MIPG
(ambiente y actividades de control, cdédigo de Integridad, informacion vy
comunicaciones y administracion del riesgo)

Periodo a evaluar 1 de enero de 2020 al 31 de enero de 2021

La Oficina de Control Interno podra ampliar el alcance si lo considera pertinente.

4. CRITERIOS DE AUDITORIA

e Ley 995 de 2005 “Por medio de la cual se reconoce la compensacioén en
dinero de las vacaciones a los trabajadores del sector privado y a los
empleados y trabajadores de la administracion publica en sus diferentes
ordenes y niveles.”
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Decreto Nacional 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas para
simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos
innecesarios existentes en la administracion publica”

Acuerdo 528 de 2013 “Por el cual se modifica el acuerdo Distrital No. 336
de 2008”

Acuerdo 761 de 2020 Concejo de Bogota D.C. “Por medio del cual se
adopta el Plan de desarrollo econdmico, social, ambiental y de obras
publicas del Distrito Capital 2020-2024 “Un nuevo contrato social vy
ambiental para la Bogota del siglo XXI”

Decreto 1045 de 1978 “Por el cual se fijan las reglas generales para la
aplicacion de las normas sobre prestaciones sociales de los empleados
publicos y trabajadores oficiales del sector nacional”

Decreto 451 de 1984 “Por el cual se dictan unas disposiciones en materia
salarial para el personal que presta servicios en los Ministerios,
departamentos Administrativos, Superintendencias, Establecimientos
Publicos y Unidades Administrativas del orden nacional.”

Decreto 1133 de 1994 “Por el cual se fija el régimen prestacional de los
empleados publicos del Distrito Capital y sus entidades descentralizadas y
establece que las personas que se vinculen al servicio publico en el Distrito
Capital y sus entidades descentralizadas a partir de su vigencia como
empleados publicos, gozaran del régimen prestacional sefialado para los
empleados publicos de la Rama Ejecutiva del Poder Publico”

Decreto 1919 de 2002 “Por el cual se fija el Régimen de prestaciones
sociales para los empleados publicos y se regula el régimen minimo
prestacional de los trabajadores oficiales del nivel territorial.”

Decreto 404 de 2006 “Por el cual se dictan disposiciones en materia
prestacional.”

Decreto 507 de 2013 “Por el cual se modifica la Estructura Organizacional
de la Secretaria Distrital de Salud de Bogota, D.C.”

Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica”

Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Puablica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la
Ley 1753 de 2015 Modelo Integrado de Planeacién y Gestion Version 2”

Decreto 807 de 2019 "Por medio del cual se reglamenta el Sistema de
Gestiodn en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”
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5. MARCO LEGAL

e Arts. 116, 209 y 269 de la Constitucion Colombiana (1991)

e Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del
control interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras
disposiciones.”

o Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencidn, investigacion y sancion de actos de corrupcion
y la efectividad del control de la gestidn publica.” Articulo 73. “Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”.

e Decreto 1537 de 2001 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de
1993 en cuanto a elementos técnicos y administrativos que fortalezcan el
sistema de control interno de las entidades y organismos del Estado.”

6. METODOLOGIA UTILIZADA

Esta auditoria es una evaluacion de gestion con énfasis en riesgos, se desarrolla
con apoyo de diversos instrumentos de auditoria como inspeccion de documental,
aplicacion de pruebas analiticas, de cumplimiento y de doble propdésito y con base
en la lista de chequeo aprobada.

Una vez efectuada la verificacion se emitira un informe preliminar, sobre el cual los
auditados podran exponer sus puntos en desacuerdo antes de la mesa de cierre y
dentro de los términos establecidos en el procedimiento de auditorias. Al momento
de la mesa de cierre no habra lugar a la presentacién de evidencias que no fueron
presentadas oportunamente.

Una vez efectuada la mesa de cierre se obtiene el informe final, el cual servira
como base para la formulacién de un plan de mejoramiento y que sera aprobado
por el equipo auditor. Finalmente, las acciones de mejora del plan aprobado seran
consignadas en la plataforma dispuesta para el respectivo seguimiento
(ISOLUCION).

7. ANALISIS DE INFORMACION Y DE DATOS.

La presente auditoria se realiza con el desarrollo de la lista de verificacion
aprobada, asi:
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7.1 Verificar las socializaciones del codigo de integridad y politica
antisoborno al grupo de Talento Humano, incluyendo evaluaciones internas
realizadas.

La Direccion de Gestion de Talento Humano realiz6 la socializacion el dia 03 de
febrero de 2021 del Cédigo de Integridad. No hubo capacitacion ni socializacion,
Unicamente se envi6 la presentacion a los servidores de la dependencia via correo
electrénico con una prueba enviado el mismo dia para contestar 4 preguntas.

[

Derly Yaned Barrero Moreno

Tel: 3649090 Ext: 9958

Direccién de Gestién de Talento Humano
SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD

=3

=

Fuente: Prueba aportada por los auditados

Evaluacion del proceso

La DGTH presentdé como prueba la aplicacion de un cuestionario utilizando un
formulario FORMS de Office para la medicion de los resultados de la capacitacion,
en la cual participaron 24 servidores publicos de la DGTH. De acuerdo con el
registro de asistencia y las graficas generadas por Office donde la mayoria de los
evaluados habia tenido respuestas correctas. El cuestionario tenia plazo para
respuesta el 3y 4 de febrero.

No hay analisis de resultados realizado directamente por la DGTH.
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1. La Resolucién a través de la cual la Secretaria Distrital de Salud, adopta el Cédigo de Integridad
es:

Mas detalles @ insights

. Resolucion 1954 de 2018 i)
@ Resolucion 118 de 2013 4
@ Vinguna e las antariores 0
@ s [+

2. EL Cédigo de Integridad es parte fundamental del MIPG, en su dimension:

Mas detalles

@ Insights
® D= 4 "
® U 1
P cen

3. Si actud siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con transparencia y
rectitud y siempre favoreciendo el interés general. Estoy cumpliendo con el valor de:

4. En los retablos de valores institucionales, ubicados en puntos estratégicos de la SDS, se resaltan

los siguientes valores :

Fuente: Resultados de la prueba FORMS aportada por el proceso auditado

has deralles

@ insigts

@ Diigercia
@ Justicis

@ Honesidad

@ FRespeto, Honestidad Compro
. Respeto, Honestidad. Probida..

@ Honestidad, Responsabilidad,

Sin embargo, al medir nuevamente el nivel de adherencia por parte de la OCI para
la presente auditoria, se pudo establecer que no hay coincidencia entre los
resultados presentados por los auditados y los obtenidos con la encuesta, cuyos
resultados se analizan en el punto 7.2 de este informe.
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Listado de asistencia evaluacién integridad - Guardado = O Buscar Lopez Pifieros, Gloria Mercedes  LP cal - o

Archivo Inicio Insertar Disposicién de pagina Férmulas Datos Revisar Vista Ayuda 15 Compartir I Comentarios
Eﬁ A Calibri Jn A A | == El [ General ~| | B Formato condicional - B insertar ~ - %? p
b B o 7 Dar formato como tabla~ | % Eliminar ~ e G Pt
Vg < N kS~ - G A " - $ ~ %o w5 2 Estilos de celda~ @meatu - &~ ﬁllrar*y SE\E((mnayr - datos.
Portapapeles [ Fuente 5] Alineacion 5] Nimero 5] Estilos Celdas Edicién Andlisis | Confidencialidad ~
Autoguardado B 9- DR ==
H33 - = v
A z ] E F G H | K L M P
e _____ & B tiora de finaiizacis B correo ciectrnico B Nombre I8 La Resalucién a través de la cual 1a S B EL Ciigo de Inegilel Si actud siempre ol En os retabios de Bl
2 1 2/3/2110:27:03 2/3/2110:20:29 AAZabaleta@saludc Angel Antonio Zabal Resolucion 1954 de 2018 Uno Honestidad Respeto, Honestidad, Compromisa, Diligencia y Justicia
3 2 2/3/2111:1543 2/3/2111:18:12 R1Verano@saludcaj Rebeca Verano Alars Resolucion 118 de 2018 Uno Honestidad Respeto, Honestidad, Compromiso, Diligencia y Justicia
4 3 2/3/21 11:18:30 2/3/21 1111859 FEFraile@saludcapi Flor Fraile Resolucion 118 de 2018 Uno Honestidad Respeto, Honestidad, Compromise, Diligencia y Justicia
5 4 2/3/2111:18:43 2/3/2111:18:59 Alchivata@saludcar Alba Lucero Chivata Resolucion 118 de 2018 Uno Honestidad Respeto, Honestidad, Compromiso, Diligencia y Justicia
6 5 2/3/2111:20:53 2/3/2111:20:59 JLGi ital, Jeisson Leonardo Gi i6n 118 de 2018 Uno Honestidad Respeto, Honestidad, Compromise, Diligencia y Justicia
7 6 2/3/2111:13:57 2/3/2111:22:46 ICRojas@saludcapit Juan Camilo Rojas A Resolucion 1854 de 2018 Seis Honestidad Respeto, Honestidad, Compromisa, Diligencia y Justicia
8 7 2/3/21 11:24:08 2/3/2111:24:41 GAGonzalez@saludi Giovanni Arturo Gon Resolucion 1954 de 2018 Uno Honestidad Respeto, Honestidad, Compromise, a y Justicia
) 8 2/3/2111:28:24 2/3/2111:28:30 R1Verano@saludcaj Rebeca Verano Alar Resolucion 1954 de 2018 Uno Respeto, Honestidad, Compromisa, a y Justicia
10 9 2/3/21 11:28:50 2/3/2111:29:48 FEFraile@saludcapi Flor Fraile Resolucion 1954 de 2018 uno Honestidad Respeto, Honestidad, Compromisa, 2 y Justicia
1 10 2/3/2111:15:11 2/3/2111:29:50 Alchivata@saludcar Alba Lucero Chivata Resolucion 1954 de 2018 Uno Honestidad Respeto, Honestidad, Compromisa, a y Justicia
12 1 2/3/2111:30:27 2/3/2111:30:33 LG ital. Jeisson Leonardo Gi ion 1954 de 2018 Uno Honestidad Respeto, Honestidad, Compromise, Diligencia y Justicia
13 12 2/3/2111:30:07 2/3/2111:32:15 NiCastillo@saludca Nelfy Castillo Gonza Resolucion 1954 de 2018 Dos Honestidad Honestidad, Responsabilidad, Respeto, Solidaridad y Justici
14 13 2/3/2111:33:21 2/3/2111:35:49 FiCastro@saludcapi Felipe Castro Mends Resolucion 1954 de 2018 Uno Honestidad Respeto, Honestidad, Compromiso, Diligencia y Justicia
15 14 2/3/2111:36:31 2/3/2111:37:00 APAnaya@saludcapi Anyela Paola Anaya Resolucion 1954 de 2018 Uno Honestidad Respeto, Honestidad, Compromiso, Diligencia y Justicia
16 15 2/3/2111:35:49 2/3/2111:37:59 MGRomero@saludc Manuel Guillerme R Resolucion 1854 de 2018 Uno Honestidad Respeto, Honestidad, Compromise, Diligencia y Justicia
7 16 2/3/21 11:36:39 2/3/2111:39:28 WAGarcia@saludca) William Alejandro G Resolucion 1954 de 2018 uno Honestidad Respeto, Honestidad, Compromise, Diligencia y Justicia
18 17 2/3/2115:42:43 2/3/2115:45:35 GDRamire2@saludc German Dario Ramii Resolucion 1954 de 2018 Seis Honestidad Respeto, Honestidad, Compromisa, Diligencia y Justicia
19 18 2/3/21 16559:22 2/3/21 17:00:27 FBarrera@saludcap! Freddy Barrera Diaz Resolucion 1954 de 2018 Uno Honestidad Respeto, Honestidad, Compromise, Diligencia y Justicia
20 15 2/3/21 16:18:07 2/3/2117:27556 EARodriguez@salud Edgar Augusto Rodri Resolucion 1954 de 2018 Uno Honestidad Respeto, Honestidad, Compromisa, Diligencia y Justicia
21 20 2/3/2117:28:01 2/3/2117:28:557 mnhernandez@salu Maria Nubia Hernar Resolucién 1854 de 2018 uno Honestidad Respeto, Honestidad, Compromise, Diligencia v Justicia
22 21 2/4/21 12:06:25 2/4/2112:07:10 L1Calderon@saludc Laura Calderon Prad Resolucion 1954 de 2018 Dos Honestidad i
23 22 2/4/21 12:08:06 2/4/2112:11:16 SPCastillo@saludca Silvana Pacla Castil Resolucion 1854 de 2018 Dos Honestidad
24 23 2/4/2112:01:57 2/4/2112:12:20 SCDiaz@saludcapitz Sonia Cristina Diaz ( Resolucion 1954 de 2018 Dos Honestidad Respeto, Honestidad, Compromise, Diligencia y Justicia
25 24 2/4/21 145254 2/4/21 14:55:18 L1Munevar@saludce Leonid Munevar Mal Resolucian 1854 de 2018 Uno Honestidad Respeto, Honestidad, Compromiso, Diligencia y Justicia
26 =
Sheetl + 4 »
Listo == m - 1 + 80%

Fuente: Control FORMS de la encuesta aplicada por el proceso auditado

De otra parte, la DGTH presentd también evidencia de la socializacion del Cédigo
de Integridad a otras dependencias como la Subsecretaria de Servicios de Salud y
Aseguramiento en el mes de abril de 2021.

No fue presentada la socializacién de la Politica Antisoborno en el 2020 y 2021. Al
indagar por la razén, la referente explica que la DGTH hubo cambio de referente
para la atencién de las dos politicas mencionadas y que la capacitacién sobre la
Politica Antisoborno a este funcionario fue realizada por la Direccion de
Planeacion Institucional y Calidad el dia 2 de febrero de 2021.

7.2 Aplicar y analizar las encuestas sobre adherencia de la politica
antisoborno y coédigo de integridad con base en un listado de funcionarios
de plantay de contrato de la dependencia auditada

ENCUESTA DE VALORES

Se diseo y aplico el dia 14 de mayo de 2021 la encuesta de 7 puntos a diez (10)
servidores de la Direccion de Gestion del Talento Humano -DGTH con el proposito
de medir el grado de adherencia de los valores en la dependencia auditada.
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La encuesta es anénima, pero se indaga inicialmente si se trata de funcionario de
planta o contratista para efectos del andlisis de resultados. Siete (7) de los
encuestados son de planta y 3 son contratistas.

El primer punto de la encuesta busca averiguar el conocimiento de los valores.

1. Con Resolucion 1954 de 2018 la SDS adoptd el Codigo de Integridad, en el cual se
describen los cinco valores que guiaran las actuaciones de los servidores publicos. Mencione estos
valores.

De los 10 encuestados dos (2) respondieron acertamente los 5 valores (20%), tres
(3) mencionaron 4 valores (30%), dos (2) respondieron 3 valores correctamente
(20)%, dos (2) indicaron 1 valor (20%) y un (1) encuestado no contestd este
punto(10%).

Los valores mas reconocidos por los encuestados son HONESTIDAD y RESPETO
con ocho (8) respuestas, le sigue COMPROMISO con 7 respuestas, JUSTICIA
con 4y finalmente DILIGENCIA con 3 respuestas.

La expedicion del Cédigo de Integridad se dio en 2018, con multiples actividades
para su socializacién, por diversos medios de difusion y ademas, cuenta con
referentes en cada dependencia, de manera que en la vigencia 2021 se espera
gue el conocimiento de los valores sea del 100%.

En segundo punto de la encuesta se pretende conocer la pronta accion de las
dependencias en la socializacion un nuevo valor incorporado al Cddigo de
Integridad con la formulacién de la nueva Plataforma Estratégica de la entidad en
abril de 2021.
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1. Recientemente con la actualizacion de la plataforma Estratégica de la Entidad fue

incorporado un nuevo valor (Resolucion 569 de 2021).

¢Cual es este nuevo valor?

De los 10 encuestados solamente tres (3) servidores (30%) conocian el nuevo
valor de ALTRUISMO que fue adoptado con la plataforma estratégica de la SDS.

Si bien es cierto que la Resolucion 569 de 2001 es reciente (15 de abril de 2021)
también lo es que el tema es de suma importancia y por tanto debe ser objeto de
amplia difusion.

El punto 3 de la encuesta solicita la definicion del nuevo valor adoptado.

1. ¢Qué significado tiene?

“ALTUISMO: Procuro el bien y la atencion de las personas de manera
desinteresada, incluso a costa del interés propio”.

Los tres (3) servidores que conocen la existencia de un nuevo valor también
conocen su significado con una definicibn muy cercana, aunque no literal, como
aparece en el documento oficial.

Las preguntas 4 y 5 de la encuesta estan relacionados entre si e indagan la
socializacion de los valores en la DGTH

4. ¢Los valores han sido socializados al interior de su dependencia? Sl NO

5. ¢Por qué medio?

Seis (6) respuestas son positivas (60%), dos (2) negativas (20%) y dos (2)
encuestas no fueron contestadas(20%).
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Los medios de difusién de las respuestas corresponden a los 6 encuestados que
respondieron Sl con la mencién de un medio por cada uno: Correo, Presentacién
interna, pantallas de los pisos, fisico motivacional, personal externo y capacitacion
TEAMS.

Con la pregunta del punto 6 se pretende averiguar si el servidor publico ha leido
el Codigo de Integridad y su contenido, ademas de haber escuchado de él.

6. ¢Ha leido el Codigo de Integridad de |a Entidad? S| NO

De los 10 encuestados, 6 admiten haberlo leido (60%), 3 lo niegan (30%) y un
encuestado no contesto la pregunta (10%).

Con un 40% de desconocimiento del Cddigo de Integridad, la DGTH debe hacer
un mayor esfuerzo para mejorar este indicador.

Por dltimo, se pregunta 7 sobre la ubicacion del Cédigo de Integridad para
consulta, tema que tiene gran importancia en el fomento de valores en la Entidad,
siendo por lo tanto un instrumento de consulta permanente.

7. éDodnde estd ubicado el Cadigo de Integridad para consultarlo?

De los 10 encuestados, cuatro (4) contestaron ISOLUCION, dos (2) contestaron
WEB, uno (1) menciona estos dos medios, uno (1) indica “plataforma tecnolégica
de la entidad” (10%) y dos (2) no contestaron la pregunta. Ninguno menciona el
lugar exacto de ubicacién o brinda mayor detalle de su respuesta.

Las respuestas a este punto son:
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1. INTRANET / NUESTRA SECRETARIA/PRINCIPIOS Y VALORES/ resolucién Cédigo de Integridad de la
SDS

2. ISOLUCION/NORMOGRAMA/ RESOLUCION 1954 DE 2018

3. WEB Saludcapital.gov.co/QUIENES SOMOQS/ VALORES INSTITUCIONALES/ resolucién Cédigo de

Integridad de la SDS

|
4.  WEB Saludcapital.gov.co/Enlace ubicado en MISION, VISION, FUNCIONES Y DEBERES /resolucién

Cadigo de Integridad de la SDS

ENCUESTA DE POLITICA ANTISOBORNO

La segunda parte de la encuesta permitird evaluar el conocimiento de la Politica
Institucional Antisoborno. Contiene 7 preguntas sobre el documento adoptado por
la Entidad en diciembre de 2019.

La encuesta, también es andnima, se aplicé simultaneamente con la de Valores a
otro grupo de 8 servidores de la DGTH, cinco (5) de planta y tres (3) de contrato.

La primera pregunta marcada con el numeral 8 esta orientada a averiguar si los
servidores conocen la politica.

8. ¢ Conoce la Politica Institucional Antisoborno?

Si NO

De los 8 encuestados, el 50% responde Sl a la pregunta y 50% contestan NO.

La pregunta 9, de selecciébn multiple con Unica respuesta, permite evaluar el
conocimiento del propésito de la Politica y ofrecio las siguientes opciones:
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9. Seleccione la respuesta que corresponda al propésito principal de la Politica Institucional Antisoborno:

a. Emitir una Resolucién que complemente la normatividad Nacional anticorrupcion fortaleciendo los
valores institucionales y velando por su aplicacién.

b. Prevenir o mitigar situaciones que puedan impactar negativamente el cumplimiento de los
objetivos institucionales, mediante la socializacion de los valores institucionales que prevengan el
riesgo de soborno.

c. Establecer pautas de cultura organizacional, estrategias y lineamientos para la prevencion del
soborno y del cohecho en todas las actuaciones de los servidores publicos y contratistas de la
SDS, fortaleciendo los valores éticos establecidos en el Codigo de Integridad.

d. Evitar que los funcionarios reciban regalos, prebendas, obsequios en dinero o especie y que pueda
impactar negativamente los resultados de la gestion, castigando el soborno y los actos de
corrupcion.

De los 8 encuestados, dos (2) no contestaron la pregunta (25%), uno (1) no acerté
(12,5%) y cinco (5) conocian la respuesta correcta, es decir el 62,5%.

Si bien en cierto el porcentaje de acierto es alto, aun falta trabajar mas para que
los funcionarios y contratistas de la DGTH interioricen la Politica Antisoborno.

De otra parte, la pregunta 10 se disefio para explorar la aplicacion de la Politica
en las labores diarias de los funcionarios.

10. éEn sus actividades diarias ha detectado alguna accion (es) tendiente (s) a controlar los riesgos de
soborno en su grupo de trabajo o dependencia?

5||:| Nol:l

En caso positivo, mencione al menos una

En la medida en que los funcionarios son capaces de reconocer las acciones para
controlar el riesgo de soborno, es posible prevenir situaciones que no permitan el
adecuado cumplimiento de las funciones.

De los 8 encuestados, seis (6) contestaron que NO han detectado acciones
tendientes a controlar el riesgo de soborno (75%) y uno de ellos menciona que no
ha detectado ningun caso de soborno. Esto ultimo denota falta claridad en la
diferencia existente entre el control de un riesgo y la comision de un delito o
probablemente que no dio una adecuada lectura a la pregunta.

Los 2 encuestados que contestaron afirmativamente la pregunta (25%),
mencionan como acciones de control “Tener la informacién clara y soportada” y
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“‘Recalcando los valores éticos en su componente Honestidad y ...en general
todos los valores”.

Es necesario que la DGTH implemente una estrategia para divulgar y socializar la
Politica Antisoborno y de esta manera mejorar la apropiacién de estos conceptos.

La pregunta 11 pretende medir el conocimiento de las sefiales de alerta que
menciona la Politica.

11. Seguin lo descrito en La Politica Institucional Antisoborno de la SDS existen unas SENALES DE ALERTA
para detectar posibles situaciones que podrian materializar el riesgo de SOBORNO.
Mencione al menos una sefial de alerta:

entender que ha habido

-
Comentarios que dan a
un sobormo

# Peticiones para
mantener en secreto
una negociacion con

Lcllcnlc> o proveedores

(Peticiones para mantener)
en secreto la
programacion de
reuniones con empresas,
L clientes o proveedores J

[ Senales de Alerta

~

Entrega de dinero o
regalos

. »

'\'ixuas recurentes |)Ol‘
parte de proveedores o
representantes de
| empresas privadas |

Fuente: elaborada por la Veeduria Distrital con base en Manual de Prevencion del Delito de Cohecho (Ley 20.393)
de la Asociacion Chilena de Seguridad, 2013

Fuente: Tomado del documento original “Politica Institucional Antisoborno”

Estas sefiales de alerta son citadas expresamente en la Politica Institucional
Antisoborno y todos los servidores publicos deben, como minimo, haberlas leido,
siendo reforzadas por el referente del tema en cada dependencia, de tal manera
gue el funcionario o contratista sea capaz de identificarlas.

Dos (2) de los encuestados contestaron Sl a esta pregunta, esto es el 25%.
Mencionan como sefales detectadas: “comentarios 0 rumores que puedan dar
lugar a que se estén cometiendo actos ilicitos” y “entrega de obsequios o dinero”.

Por el contrario, seis (6) encuestados contestaron NO a esta pregunta (75%). Lo
gue demuestra que existen grandes debilidades en la apropiacion de los temas.

La siguiente pregunta de la encuesta, numeral 12, apunta a los canales
(mecanismos) de denuncia que debe conocer un servidor publico.
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12. ¢Conoce los canales con que cuenta la Secretaria Distrital de Salud para denunciar un posible hecho de
soborno o de corrupcion?

Mencione dos:

Solo tres (3) contestaron conocer los canales para denunciar posibles hechos de
corrupcion (37,5%). En este caso, identifican a la Oficina de Control Interno y
Asuntos Disciplinarios y “Denuncia ciudadana PQRS” entre los canales de
denuncia. Los restantes 5 encuestados respondieron NO a esta pregunta (62,5%).

La pregunta 13 corresponde a la definicion de un delito. Independientemente de
la formacion del funcionario, la claridad en el enunciado de este delito debe ser
total. EI cohecho propio es un delito tipificado en el Codigo Penal Colombiano que
esta directamente relacionado con la ejecucién de las funciones del servidor
publico.

13. La siguiente definicion “El servidor publico que reciba para si o para otro, dinero u otra utilidad, o acepte
promesa remuneratoria, directa o indirectamente, para retardar u omitir un acto propio de su cargo, o para
ejecutar uno contrario a sus deberes oficiales. Articulo 405 Codigo Penal.” Corresponde a:

Cohecho activo genérico
Cohecho en nombre propio
Cohecho impropio agravado
cohecho propio

oo o w

Solamente 3 de 8 respuestas fueron correctas. El 37,5% es un porcentaje muy
bajo para este concepto e indica debilidades en las capacitaciones sobre el tema.

Finalmente, se interrogd sobre el tema de la ubicacion para consulta de la Politica
(numeral 14) y las respuestas estuvieron orientadas a la Pagina WEB, Intranet,
Isolucion y el normograma. Ninguna respuesta brindé mayor exactitud en la
ubicacion.

14. Donde se puede consultar la Politica Antisoborno?

Existen varios sitios donde puede consultarse la Politica Institucional Antisoborno:
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1. ISOLUCION/PROCESO Gestion de Talento Humano/POLITICAS/ SDS-THO-POL-001 Politica Institucional Antisoborno

2. WEB DE LA SDS http://www.saludcapital.gov.co /Transparencia y Acceso a la informacion Pablica /Normativa/

Politicas y Lineamientos Sectoriales e Institucionales/Politicas Institucionales/Politica Antisoborno.pdf

El 50% de los servidores encuestados no sabe dbénde se ubica la Politica
Antisoborno para consulta y uno de ellos menciona que “me gustaria saber”.

Es muy importante que la DGTH elabore, disefie, adopte e implemente estrategias
de divulgacién de los conceptos que contiene la Politica Institucional Antisoborno y
el Codigo de Interigad.

Lo anterior teniendo en cuenta que no hay adherencia por parte de los
funcionarios del Codigo de Interigad y la Politica Institucional Antisoborno
evidenciando una falencia en la primera linea de defensa, asi mismo es necesario
retroalimentar los resultados de las socializaciones realizadas.

Las 18 encuestas forman parte de los papeles de trabajo de esta auditoria.

7.3 Verificar el cumplimiento del procedimiento frente a la liquidacion de la
némina y aplicacién del marco legal en la liquidacién de vacaciones.

El equipo auditor pudo establecer que la Direccion de Gestion de Talento Humano
para la vigencia 2020 publico la Circular 001 de 2020 en la que se establecen las
fechas de programacion de vacaciones a todos los servidores de la SDS.
Publicada a través de los medios oficiales de comunicacion interna el 13 de enero
de 2020.

Igual sucede para la vigencia 2021, se publicé la Circular 001 de 2021
estableciendo las fechas de programacién de vacaciones, a todos los servidores
de la SDS, a través de los medios oficiales de comunicacion interna el 7 de enero
de 2021.

El grupo de nomina recibié la programacion de vacaciones, modificaciones,
interrupcién, reanudacion y aplazamiento de vacaciones, y efectud la revision en la
base de datos y el sistema de informacion de némina (PERNO) de datos tales
como los periodos de vacaciones asi como las fechas de disfrute y que éstos se
programen una vez cumplido el afio de servicio.

Mensualmente se identifica la primera semana de cada mes a los servidores que
salen a vacaciones para registrar la novedad en el sistema de informacion que
liquida la némina, realizar el proyecto de resolucion, y notificar a los funcionarios.
Para los meses de junio y diciembre esto ocurre la Ultima semana del mes
anterior.
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Al liquidar la nbmina, la primera linea de defensa verifica las novedades y se
realizan los ajustes a que haya lugar.

Como tercera linea se verificd la liquidacion de vacaciones de acuerdo con el
Decreto 1045 de 1978:
e Articulo 17°.- De los factores salariales para la liquidacion de vacaciones y
prima de vacaciones
e Articulo 18°. Del pago de las vacaciones que se disfruten
e Articulo 25°. De la cuantia de la prima de vacaciones
e Articulo 28°. Del reconocimiento y pago de la prima de vacaciones
e Decreto 451 de 1984 Articulo 3°. Bonificacion Especial de Recreacion en
cuantia

Los resultados de dicha verificacion se desarrollan en el numeral 7.5 del presente
informe.

7.4 Localizar en el aplicativo Isolucion los documentos relacionados:
procedimientos, instructivos, guias, Manuales, formatos y otros, y analizar
frente a las evidencias aportadas
Verificar el manejo de la gestion documental y archivo de los documentos
con los controles establecidos para su custodia.

Una vez verificado el aplicativo ISOLUCION, se encontré que la DGTH cuenta con
el siguiente inventario documental correspondiente a lo formalizado en el Sistema
Integrado de Gestion de Calidad:

1 CARACTERIZACION DEL PROCESO - fecha actualizacion y/o publicacion 21
de agosto de 2020
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24 INSTRUCTIVOS

En el aplicativo ISOLUCION se encuentran 99 formatos que estan vinculados con

los instructivos, guias, y procedimientos de este proceso. Algunos de estos:

Codigo

Titulo Documento

SDS-THO-FT-096

CONTROL GESTION INCAPACIDADES

SDS-THO-FT-114

CONTROL PENDIENTES NOVEDADES NOMINA

SDS-THO-FT-070

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PROGRAMAS SST

SDS-THO-FT-074

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

SDS-THO-FT-061

CRONOGRAMA DE INSPECCIONES DE SEGURIDAD

SDS-THO-FT-051

CUESTIONARIO PARA LA IDENTIFICACION DE PELIGROS Y VALORACION CUALITATIVA DEL RIESGO

SDS-THO-FT-037

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PARA TOMAR POSESION

SDS-THO-FT-100

DESCUENTOS COOPERATIVAS Y BANCOS

SDS-THO-FT-014

ELECCION DE REPRESENTANTES A COMITES

SDS-THO-FT-033

ENTREGA ACTIVIDADES Y BIENES A CARGO

SDS-THO-FT-028

ENTREGA DE MATERIAL Y ELEMENTOS EN LA DIRECCION DE TALENTO HUMANO

SDS-THO-FT-110

ENTREGA DE MATERIALES Y/O BONOS REPRESENTATIVOS PARA ACTIVIDADES DE BIENESTAR

SDS-THO-FT-019

ENTRENAMIENTO EN PUESTO DE TRABAJO

SDS-THO-FT-079

ENTREVISTA PSICOLOGICA DEL ASPIRANTE A TELETRABAJO

SDS-THO-FT-016

EVALUACION DE SATISFACCION ACTIVIDADES DE BIENESTAR

SDS-THO-FT-036

EVALUACION DE SATISFACCION ACTIVIDADES SUBSISTEMA DE GESTION SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

SDS-THO-FT-005

EVALUACION DE SATISFACCION CAPACITACIONES Y JORNADAS INFORMATIVAS
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SDS-THO-FT-069 | FICHA TECNICA INDICADORES SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

SDS-THO-FT-048 | GESTION DEL CAMBIO DE SG-SST

SDS-THO-FT-027 | HORARIO LABORAL

SDS-THO-FT-091 | INDUCCION EN EL PUESTO DE TRABAJO - PRACTICAS LABORALES
INFORME DE EVALUACION DE GESTION DEL TALENTO HUMANO FRENTE AL ASPIRANTE A
SDS-THO-FT-084 | TELETRABAJO

SDS-THO-FT-093 | INFORME FINAL DE PRACTICA LABORAL

SDS-THO-FT-008 | INSCRIPCION A CAPACITACIONES
INSCRIPCION A JORNADAS DEPORTIVAS Y CLASES ENCAMINADAS A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA
SDS-THO-FT-015 | LABORAL

SDS-THO-FT-035 | VERIFICACION DE REQUISITOS PARA COMISION DE SERVICIOS O DE ESTUDIOS ......
Fuente: ISOLUCION.
http://sdsisolucion/IsolucionCalidad/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx

La revisibn detallada de la tercera linea de defensa se centr6 en siguientes
documentos teniendo en cuenta el tema principal de la presente auditoria:

Nombre Codigo Descripcion del documento
Caracterizacion del | SDS-THO-CAR-002 Este documento describe el objetivo del
Proceso DGTH proceso, alcance, lider del proceso, los

clientes internos y externos, las actividades y
productos finales.

Programacion de | SDS-THO-FT-002 Registro de la programacién de vacaciones
vacaciones con nombre y apellido del funcionario,
identificacién, dependencia, periodo de
vacaciones, desde-hasta (fecha del disfrute)

Consolidacion control | SDS-THO-FT-101V.1 | Nombre y apellido del funcionario,
programacion de identificacién, denominacién del empleo,
vacaciones cédigo, grado, asignacion bésica, fecha de
continuidad, fecha de ingreso, periodo inicial
causado, periodo final causado, fecha de
inicio de disfrute, fecha final de disfrute,
fecha reintegro, folio, observaciones
funcionario.

Gestién de Vacaciones SDS-THO-INS-024 Instructivo que describe el paso a paso,
desde la programacion, registro de novedad,
notificacién al funcionario y liquidacién de las
vacaciones en el aplicativo de nomina.

Lineamiento  para el | SDS-THO-LN-003 Establece las actividades que se deben
registro de nomina adelantar para liquidar los salarios vy
Secretaria Distrital de prestaciones sociales, con abono en cuenta
Salud - SDS u otro medio de pago debidamente

autorizado de los funcionarios de la
Secretaria Distrital de Salud, de conformidad
con la normatividad vigente, con oportunidad
y de acuerdo con las novedades recibidas
durante el periodo a liquidar.
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De la verificacibn documental de ISOLUCION, se establece que no existe un
procedimiento para la ndmina pero existe el “LINEAMIENTO PARA EL REGISTRO
DE NOMINA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD- SDS” que tiene el paso a
paso de esta actividad. Sin embargo, en dicho lineamiento no se describe la
férmula para liquidar la prima de vacaciones, sueldo de vacaciones y bonificacion
de recreacion, lo cual facilitaria que los funcionarios realicen la verificacion de los
valores pagados con base en los factores que lo componen y evitaria las
solicitudes de aclaracion y/o reclamaciones.

De igual manera, es necesario que la primera linea de defensa documente e
incorpore controles para las novedades de némina de los funcionarios que realicen
traslado entre entidades del mismo orden territorial (salida, ingreso y reingreso).

7.5 Revisar la programacién de vacaciones correspondiente a la vigencia
2020 vy realizar cruce con la liquidacion de la nd6mina de enero 1 de 2020 y
enero 31 de 2021, tanto de la Némina principal como de las adicionales.

El reconocimiento y pago de vacaciones a los funcionarios publicos se rige por lo
dispuesto en la Ley 995 de 2005, los Decretos 1045 de 1978, 1133 de 1994 y
1919 de 2002, relacionado con el régimen de prestaciones sociales aplicable a
éstos. Las vacaciones corresponden a un descanso remunerado que el trabajador
debe disfrutar con el pago anticipado de su salario y otras prestaciones que
definen estas normas para el sector publico.

El Decreto 1045 de 1978 define:

“ARTICULO 8°. DE LAS VACACIONES. Los empleados publicos y trabajadores
oficiales tienen derecho a quince (15) dias hébiles de vacaciones por cada afio de
servicios, salvo lo que se disponga en normas o estipulaciones especiales. En los
organismos cuya jornada semanal se desarrolle entre lunes y viernes, el sabado
no se computara como dia habil para efecto de vacaciones.”

Este decreto también precisa el tiempo para adquirir el derecho, el goce,
acumulacion, aplazamiento, interrupcion, factores salariales para su liquidacion,
compensacion en dinero y reconocimiento de las vacaciones en caso de retiro. De
igual manera dispone lo propio para la prima de vacaciones.

Ahora bien, en cuanto a la bonificacién especial de recreacion, el Decreto 451 de
1984 en su Articulo 3°. “Los empleados que adquieran el derecho a las vacaciones
e inicien el disfrute de las mismas, dentro del afio civil de su causacion tendran
derecho a una bonificacion especial de recreacidén en cuantia equivalente a dos (2)
dias de la asignacién basica mensual que les corresponda en el momento de
causarlas.
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El valor de la bonificacibn no se tendr4 en cuenta para, la liquidacion de las
prestaciones sociales y se pagara dentro dé los cinco (5) dias hébiles anteriores a
la fecha sefialada para la iniciacién del disfrute de las vacaciones.

Mientras se crea en el presupuesto de las entidades el respectivo rubro
presupuestal, podra diferirse la fecha sefalada para el pago de la bonificacion.”

La DGTH aporto listado de Planta a 30 de abril de 2021 (567 funcionarios activos)
y un listado de 92 funcionarios retirados en la vigencia 2020.

Total Funcionarios Activos 567
Inscritos en Carrera administrativa 406
De libre nombramiento 48
Provisionales 106
Funcionarios en periodo de prueba 7

Se seleccion6 la muestra con base en estos dos listado de funcionarios activos y
retirados. La muestra debia incluir a los funcionarios retirados durante la vigencia
2020 para verificar el pago de los periodos causados a que tiene derecho el
exfuncionario por retiro.

El tamafio de la muestra se establecid aplicando una fomula estadistica que
asegurara el 97% de confianza y 25% de margen de error con el nimero total de
funcionarios a revisar, que para el caso es 567 activos mas 92 retirados, total 659.
La formula arroja que 18 es el tamafio de muestra.

MARGEN DE ERROR MAXIMO ADMITIDO 25,0%
TAMANO DE LA POBLACION 659
Tamafo para un nivel de confianza del 95% .......... 15
Tamafio para un nivel de confianza del 97% .......... 18 _
Tamanfo para un nivel de confianza del 99% .......... 26
|

Sobre el archivo de funcionarios y exfuncionarios fue seleccionada la muestra
aplicando la funcion del excel fx =ALEATORIO() que asigna un numero al azar a
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cada registro (cada funcionario), se organiz6 por ese numero aleatorio y se
seleccionaron los 18 primeros del listado.

LISTADO MUESTRA OBTENIDA

CONS.FUNC. | ALEATORIO CARGO
13 0,000106519| PROFESIONAL UNIVERSITARIO
26 0,000112855|PROFESIONAL UNIVERSITARIO
66 0,000153681| PROFESIONAL ESPECIALIZADO
70 0,000265967| PROFESIONAL UNIVERSITARIO
88 0,000307225| TECNICO OPERATIVO
115 0,000353858| PROFEIONAL UNIVERSITARIO AREA SALUD
125 0,000479611|PROFESIONAL ESPECIALIZADO
151 0,000489153| PROFESIONAL UNIVERSITARIO
222 0,00063501|PROFESIONAL UNIVERSITARIO
252 0,000701712|PROFESIONAL ESPECIALIZADO
324 0,000726666|PROFESIONAL ESPECIALIZADO
360 0,000736061|SECRETARIO EJECUTIVO
426 0,000827064| PROFESIONAL ESPECIALIZADO
510 0,000836709| PROFESIONAL UNIVERSITARIO
598 0,001112247|AUXILIAR ADMITIVO ®
600 0,001161487|PROFESIONAL ESPECIALIZADO ®
609 0,001179166| PROFESIONAL ESPECIALIZADO ®
625 0,001301459| TECNICO OPERATIVO ®

Fuente: Tomado del listado aportado por el proceso

De acuerdo a la normatividad vigente para la liquidacién y pago de sueldo de
vacaciones de los funcionarios de la muestra, se deben tener en cuenta los
siguientes factores salariales:

ASB Asignaciéon Basica

PT Prima Técnica

PA Prima de Antigiedad

PS 1/12 de la Prima Semestral

BSP 1/12 de la Bonificacion por Servicios Prestados

Aplicando la formula:

Sueldo vacaciones = ASB + PT+PA + 1;%)2PS +112BSP \DD
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Para la verificacion de la liquidacion de la prima de vacaciones de los
funcionarios de la muestra, se deben tomar los mismos factores salariales, con la
siguiente formula:

. . ASB + PT+PA + 1/12PS + 1/12BSP
Prima vacaciones = 20 *15

Para la verificacion de la prima de recreacién se tuvo en cuenta el equivalente a
dos (2) dias de la asignacion basica.

bonificacion especial de recreacion = % *2

Una vez realizada la verificacibn de la liquidacion de vacaciones de los
funcionarios: 13, 26.....n0 se encontraron observaciones.

Sobre la revision de la liquidacién de vacaciones del funcionario 222, titular de un
cargo de técnico operativo 314-14, posesionada en la entidad el dia 01/10/2018 se
establece que aceptdé un cargo en la Secretaria Distrital de Educacion y
permanece en la SDE desde el 2 de septiembre de 2019 hasta el 30/11/20109.
Para efectuar la verificacion se solicitdé por correo institucional como ampliacién de
informacion copia de la certificacion expedida por la SDE, la cual fue entregada
presentando fecha de expedicion del 15 de mayo de 2020.

K | e
BOGOT/\ | epucacion
LA JEFE DE LA OFICINA DE NOMINA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION

DEL DISTRITO

CERTIFICA QUE:

CONCEPTO

MARTHA LUCIA VELEZ VALLEJO
Jefe Oficina de Nomna

Fuente: Documento aportado por los auditados
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La funcionaria se habia reintegrado a su cargo en la SDS el dia 2/12/2019, la
certificacion se expidi6 6 meses después del reingreso. Evididenciandose falta de
controles por parte de la primera linea de defensa para la liquidacién de la némina.

Posteriormente, con Resolucion 708 de 12/05/2020, es encargada como
Profesional Universitario Grado 01 en la Subdireccion de Calidad y Seguridad en

Servicios de Salud.

msuuc»mw-m" 708

P la cual 50 r0akza U SOCHGO 6 U3 vacante temporal

cotocha_ 1.2 MAY 200}

de Sakud Colectva, cumgle con 108 requistos para ser encargado en e empleo vacants de foma

temporal

En méno de 10 expuesto.
RESUELVE

uoow 19 Grado 01 de la

Anncu\ovnuzno Encarger e s servdora WARIA ANDREA CORTES BARRETO, denticads
G Cucdadania No 52 886,377, en el empieo denominado Profesional Universe

‘Seks, e plarta

e s thutar

ARTICULO SEGUNDO. Putiicar of presente acto

ARTICULO TERCERO: Contra el presente acio administrativo

1a focha de su

part do su epecutona

Dada en Bogath, O.C_a s

‘.\\kﬁ\
‘um

Calciady
e personal de ia Secretaria Distrital de Sakud, por of AN Que dure I8 sAUBCKSN adMInEYatve

AT At o 08 Medos de COMUNACHN
interna de la Secretaria Distrtal de Sakud, por of 16mino de tres (3) dias

procede rectamacion
Comissdn Ge Personal de ia Secretaria Distrtal de Sakud dentro de los diez (10) dias siguientes 3

ARTICULO CUARTO! La presents resokucidn surte electos fiscales 3 part de 1a posesidn y rige &

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y COMPLASE

.2 MAY 2020

ante &

44
%)

Fuente: Documento aportado por los auditados

Inicia el disfrute de vacaciones el dia 10/08/2020 con reintegro el 31/08/2020 por

el periodo causado del 31/12/2018 al 30/12/2019,

Resoluciéon 0133 del 08/07/2020.

tal como consta en

RESOLUCION NUMERO:i 0133 defecnal 8 JUL 2020
“Por la cual se autoriza un disfrute de vacaciones a unos servidores pulblicos de la Secretaria
Distrital de Salud"
T S
FECHA DISFRUTE w PERIODO CAUSADO
— & & | FECHADE
No | CEDULA NOMBRES CARGO 9 E | RENTEG
| DESDE nastA [ B |2 & RO DESDE | HASTA
66 | 33430005 | IRENE UMARA PUENTES SECRETARIO 032002020 | 260902020 | 15 | 26 | 200 | C2sep | Oisep-
e EJECUTIVG = 290 2020 2018 2019
- LUIS ANTONIO! PROFESIONAL 27ago- | Gg-ocl- | O7-oet |
ar
BT | 7EEMOV | esTuPINAN GASTAREDA | UNIVERSITARIO 00902020 | 2-ago-2020 | 15 | 24 2020 2018 2019
LUIS FERNANDO ZEA PROFESIONAL ; Z7-ago- | Od-mar- | OFmar
_.53 S1111822 Pk, UMERSITARS 03802020 | 263302020 | 15 | 24 vy poiis 2020
ANA MARIA CARDENAS FROFESIONAL 27-ago- | 03-abr- | 0z-abr
59 | 1023880433 PFE_I_E_‘_O UHIVERSITARIO 03-ago-2020 | 26-ago-2020 | 15 24 2020 2018 2020
N N SANDRA NUNEZ PROFESIONAL Thage | 17nav- | 16nov-
0| swesesst ESCORAR ESPECIALIZADD | 0%PE020 | 26-ago-2020 | 15 | 24 2020 2018 2019
LUZ DARY SIERRA PROFESIONAL N 31-ago- | 20-ene- 18-ene-
T stees0ed MARIO | UNIVERSITARIO 092902020 | 283902020 | 15 | 24 2020 2019 2020
. " PROFESIONAL . 01-sep- 18jun- 17 jun-
72 | 70348027 | MAURICIO ROJAS PEREZ UNIVERSITARIC 10-ag0-2020 | 31-age-2020 | 15 | 22 P ot st
ANGEL ANTONIO PROFESIONAL O1-sep | 22cel | 2i-oet
5 i ] .
3| TeesEsdt ZABALETA GALINDO ESPECIALIZADO | |OPOA020 | 31-age2020 | 15 | 22 2020 018 2019
ANGELICA YADIRA BRAVD PROFESIONAL | “0i-sep- | Or-nov- | 0G-now-
4 4 -2g0-2020 - 1
7 BI0eH9 ARANDIA ESPECALIZADD | 10%9% Stagoz00 | 15 | 22 2020 2018 2019
- DEMTIGHANA SOTD T0l.sep. | Odwocl | O3-ocl
. : ’
75 | sa7a0TS CABRA TECNICO OPERATIVO | 10-ago-2020 | 31-ago-2020 | 15 | 22 Py oy .
| MARIA ANDREA CORTES Oisep- | di-dic- | So-dic-
7 | saasan s TECMICO OPERATIVO | 10-ago-2020 | 31-ago-2020 | 15 | 22 Lk s foes

Fuente: Documentacion aportada por los auditados para la auditoria

la



OFICINA DE CONTROL INTERNO Elaborado por: Monica Ulloa M.
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Revisado por: Olga Lucia Vargas
CONTROL DOCUMENTAL Cobos _
ALCALDIAMAYOR INFORME DE AUDITORIA Aprobado por: Olga Lucia Vargas
T godoTdng, Cédigo: SDS-ESC-FT-003 V.7 Cobos

En el andlisis se debe tener en cuenta los 89 dias que estuvo fuera de la entidad
la funcionaria.

El equipo auditor realiz6 simulacion de los pagos de némina para el funcionario
222, encontrando una diferencia por menor valor pagado en sueldo de vacaciones
y prima de vacaciones del periodo causado 31 de dieimebre de 2018 all 30
diciembre de 2019 por causa de la Bonificacién de Servicios Prestados que no le
fue liguidada y pagada. Al no contar con este pago, la formula aplicada para
liquidar sueldo y prima de vacaciones se vio afectada quedando estos pagos por
menor valor.

En mesa de trabajo del dia 28 de junio de 2021 con la primera linea de defensa de
la DGTH se pudo establecer el menor valor liquidado y pagado es aun mayor dado
que los factores de diferencia entre el cargo en SDE y el cargo en SDS no fueron
tenidos en cuenta por aquella entidad para la liquidaciéon. La Direccion de Talento
Humano debe adelantar la gestibn que sea necesaria y suficiente con el
fuincionario y la Secretaria Distrital de Educacion para garantizar, a favor del
funcionario, que el pago de las prestaciones sociales se ajusta a las normas
vigentes.

Revisién de vacaciones a funcionarios retirados

Teniendo en cuenta que el Articulo 1° de la Ley 995 de 2005 establece el
reconocimiento de vacaciones en caso de retiro del servicio o terminacion del
contrato de trabajo, que el Decreto 404 del 8 de febrero de 2006 determina el pago
proporcional de vacaciones, la prima de vacaciones y la bonificacion por
recreacion a los empleados publicos en caso de retiro del servicio y de acuerdo
con el tiempo efectivamente laborado y finalmente, que el Articulo 25 del Decreto
Ley 1045 de 1978 establece la cuantia de la prima de vacaciones que la prima de
vacaciones sera equivalente a quince dias de salario por cada afio de servicio, se
procedi6 a la revision de 4 liquidaciones a exfuncionarios, seleccionados
aleatoriamente de la lista de servidores publicos retirados dentro del periodo
evaluado, para efectuar las verificaciones de liquidacion de vacaciones, dado que
el objetivo de esta auditoria se centra en este factor.
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SECRETARIA DE

SUBSECRETARIA CORPORATIVA
DIRECCION DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

LIQUIDACION PRESTACIONES SOCIALES

IDENTIFICACION EX-FUNCIONARIO

APELLIDOS INGRESO AL DISTRITO 4/08/1998]
NOMBRES INGRESO A LA SDS 4/08/1998I
IDENTIFICACION FECHA DE RETIRO 17/08/2020)
CARGO PROFESIONAL ESPECIALIZADAO TOTAL DIAS LABORADOS 7934

cODIGO 222 GRADO 27 LICENCIA NO REMUNERADA 12|
FONDO CESANTIAS COLFONDOS DIAS ARIO 2020 227
ULTIMO PERIODO DE VACACIONES DISFRUTADO 16/08/2018 15/08/2019

Fuente: Archivo utilizado por el proceso auditado

Se detalla la verificacion de la liquidacion del funcionario retirado #600, quien
presentd renuncia al acceder a pension el dia 17 de agosto de 2020. Ocupaba el
cargo de profesional especializado nivel 222 y grado 27. Habia disfrutado su altimo
periodo de vacaciones correspondiente al periodo del 16 de agosto de 2018 al 15
de agosto de 20109.

FACTORES PARA LA LIQUIDACION DE PRESTACIONES SOCIALES

. - 1/12 Prima de Senicios
Asignacidn basica (AB) $ 4.551.721 pagada en Junio 2020 (PS) 8.261.283 | § 6558.440
; - :
Prima Técnica 0,00 | § 1.820.688 | |1/12 Bonificacion por 1708618 | § 142,052
Senvicios Prestados (BS)
Prima Antiguedad (PA) 7% 700} % 318.620 1/12 Prima de Vacaciones 3.577.231 | § 298.103
. 1/12 Recargos y Horas
Gastos de Representacidn $ Extras (HE) $
Auxilio de Alimentacidn $
Auxilio de Transporte $
Prima de Riesgo $

Fuente: Archivo utilizado por el proceso auditado

Para verificar la liquidacion y pago de vacaciones, se toma la remuneracion
basica, prima técnica y prima de antigiiedad del cargo ocupado al momento del
retiro y se procede a efectuar el calculo con la férmula para las vacaciones del
periodo 16 de agosto de 2019 al 15 de agosto de 2020. El término “sueldo de
vacaciones” utilizado para el personal activo pasa a denominarse “vacaciones en
dinero” o en términos presupuestales “Indemnizacion de vacaciones”.
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LIQUIDACION DE PRESTACIONES SOCIALES
] i / N2
;;IT: 3;aa:’acacmnes (((AB+PT+GR+PS/12+BS/M12)), 16/08/2019 15/08/2020 15,00 5 3.760.760
] i / N2
;;IT: 3;aa:’acacmnes (((AB+PT+GR+PS/12+BS/M12)), 16/08/2020 17/08/2020 0,08 5 20.893
Prima de Vacaciones (((AB+PT+GR+PS/M2+BSM2))/
P 0,00 3
30 * # dias
TOTAL PRIMA DE VACACIONES 15,08 $ 3.781.653
i i / N2y
y:cdaizlso}nes en Dinero ((AB+PT+GR+PS/M12+BS/M12)/30 16/08/2019 15/08/2020 21,00 5 5 D65 065
i i / N2y
y:cdai;f)nes en Dinero ((AB+PT+GR+PS/M12+BS/M12)/30 16/08/2020 17/08/2020 0,12 5 29 250
Vacaciones en Dinero ((AB+PT+GR+PS5/12+B5/12)/30
P 0,00 3
# dias)
TOTAL VACACIONES EN DINERO 21,12 $ 5.294.315
Bonificacidn por Recreacidn = ((AB/30°2)/360* # dias)) 16/08/2019 17/08/2020 362 $ 305.134
Prima Semestral = ([AB+PT+GR+PA+PV/12)/30*37)/6* 5
# sextas

Fuente: Archivo u't'il_iz?a_dé_pb'r El'b_r'é_c_eso auditado

En el caso verificado, el funcionario trabajé 2 dias mas después del cumplimiento
del afio laborado. Es por esto que se liquidaron los 15 dias y el prorrateo de los 2
dias adicionales. Aplica también para la prima de vacaciones y la bonificacién
especial de recreacion.

Frente a la liquidacién de la Bonificacion Especial de Recreacion, la liquidacion se
hizo conforme a lo normado en la materia que concede 2 dias por cada afio de
servicios y proporcional por periodos inferiores sin restricciones como en otras
prestaciones.

Bonificacion por Recreacién = ((AB/3072)/360* # dias)) 16/08/2019 17/08/2020 362 b 305134
Prima Semestral = ((AB+PT+GR+PA+PVM2)/30°37)/6% 5

# sextas

P;r;laage Naidad = (AB+PT+GR+PA+PV/12)/360 10112020 17/08/2020 27 8 5.129 419
Bonificacian por Senvicios

Auxilio de Cesantia = ((AB+PT+GR+PA+((PS+BS+PN+PV)/12))) / 360 * # dias 227 b 4.964 851
Interés ala Cesantia = (AC™12%)/ 360 * # dias 227 $ 375.674
Reconocimiento por Permanencia 2 3 3.570.865

Fuente: Archivo utilizado por el proceso auditado

La DGTH presenta de manera organizada la carpeta en medio magnético de cada
uno de los funcionarios retirados, la cual contiene los documentos que permiten la
trazabilidad del historial laboral desde el nombramiento hasta la liquidacién de
prestaciones sociales y los comprobantes de pago de dichas liquidaciones.

Se efectuaron las verificaciones de los valores que conforman los factores para
liquidar y pagar las vacaciones en efectivo, prima de vacaciones y bonificacién
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especial de recreacion de 4 funcionarios. Se realizé reunion con los responsables
de estas actividades en la DGTH para aclarar algunas dudas.

De la revision se puede del pago correspondiente a vacaciones en dinero, prima
de vacaciones y la bonificacién especial de recreacién se puede concluir que se
ajusta a las normas vigentes.

El funcionario #600 también recibio la prima de navidad, auxilio de cesantias e
intereses sobre éstas y el reconocimiento por permanencia, cuyos valores no se
revisan porque no son el objeto de esta auditoria y tampoco son factor de calculo
de las vacaciones.

DIRECCION DE GESTION DEL TALENTO HUMANG ] T
PAGADURIA DISTRITAL 8

PAGADURIA DISTRITAL
1 COMPROBANTE DE PAGO

CERTROTE OB TD CENTFTCACIN [[FECTS I
00000 | 23554873 |2S-E'2-2021

TOTAL DEVENGADDS

FEcH
28-02-2021

DEYETo: T TEsTo
y. VACACIONES EN DINERO 5,204 315 Ay RETENCION FUENTI

277 ool

$277,000
$5.017,315

TOTAL DESCUENTOS
NETO PAGADO

CONSIGNADO
EMN CUENTA No.

FIRMA FUNCIONARIO

TOTAL DEVENGADOS | $5204.519  TOTAL DESCUENTOS §277.000 NUMERO IDENTIFICACION
A CONSIGNADO ey
NETO PAGADO $5.017.319 EN CUENTA No. 24051996507

Carmera 32 N* 12 81 Tedbéfono 3649000 www saludcapetal gov.co Linea mbormas Pag. 1 de 1

Fuente: Comprobantes de pago suministrado por el proceso

De igual manera se reviso la liquidacion del funcionario #598, auxiliar
administrativo 407 grado 10. Este funcionario contaba con varias situaciones
administrativas a resaltar que afectaron en su momento el derecho a algunas
prestaciones sociales y por tanto los factores para la liquidacion de vacaciones y
deméas emolumentos relacionadas con éstas al momento del retiro definitivo. En
2019 solicitdé y obtuvo una licencia no remunerada por 60 dias habiles por el
periodo comprendido entre el 22 de julio de 2019 y el 16 de octubre de 2019, con
prérroga de 30 dias mas, es decir, hasta el 2 de diciembre de 2019. Presenta
ademas suspension del cargo de cuatro (4) meses por una investigacion
disciplinaria que mediante Resolucion 447 de 2019 hizo efectiva la sancion. Ultimo
periodo disfrutado de vacaciones del 22 de febrero de 2019 al 21 de febrero de
2020. Renunci6 al cargo el 30 de marzo de 2020.

Se liquidé y pago al funcionario lo correspondiente a vacaciones en dinero, prima
de vacaciones y bonificacion especial de recreacion proporcional al tiempo
transcurrido entre el dltimo periodo disfrutado y la fecha de la renuncia, acorde con
las normas vigentes.
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LIQUIDACION DE PRESTACIONES SOCIALES
SPSTE g;:“ac‘u”es ((AB+PT+GR+PS/12+BSN2)) 22/02/2020 30/03/2020 1,63 $ 104 508
Prima de Vacaciones (((AB+PT+GR+PS/12+BS/12))/ $
30 * # dias
Prima de Vacaciones (({AB+PT+GR+PS/12+BS/12))/ 0.00 $
30 * # dias '
TOTAL PRIMA DE VACACIONES 1,63 $ 104.508
y;c;;:)nes en Dinero ((AB+PT+GR+PS/12+BS/12)/30 22/02/2020 30/03/2020 228 s 146,311
Vacaciones en Dinero ((AB+PT+GR+PS/12+BS/12)/30 $
*# dias)
Vacaciones en Dinero ((AB+PT+GR+PS/12+BS/12)/30
x4 i 0,00 $
# dias)
TOTAL VACACIONES EN DINERO 2,28 $ 146.311
Bonificacién por Recreacion = ((AB/3072)/360™ # d\'as))g 22/02/2020 30/03/2020 39 $ 12.344

Fuente:Archivo del proceso

De otra parte, el funcionario #625, técnico operativo nivel 314 grado 9, presento
permiso para ocupar un cargo en otra entidad y pasado el periodo de prueba en
aquella, present6 renuncia el 11 de mayo de 2020 al cargo en la SDS. No habia
disfrutado ningun periodo de vacaciones desde su posesion el 22 de octubre de
2018.

LIQUIDACION DE PRESTACIONES SOCIALES

|§ST§ jg:acac"’”es ((AB=PT+CR+PS/12+BS/12)) 22110/2018 2111072019 15,00 $ 1.228.154
PnTa d'E Vacaciones (((AB+PT+GR+PS/12+BS/12))/ 22/10/2019 5111/2018 058 $ 47762
30 * #dias
Prima de Vacaciones (((AB+PT+GR+PS/12+BS/12))/

e g 0,00 $
30 * # dias
TOTAL PRIMA DE VACACIONES 15,58 $ 1.275.916
Y;“;;'S“)”ES en Dinera ((AB+PT+GR+PSN2+BS/12)/30 221102018 211102019 21,00 $ 1.719.415
Yzc;::})nes en Dinero ((AB+PT+GR+PS/12+BS/12)/30; 291102019 511112019 0,82 $ 86 866
Vacaciones en Dinero ((AB+PT+GR+PS/12+BS/12)/30:
g 0,00 )

# dias)

TOTAL VACACIONES EN DINERO 21,82 $ 1.786.281
Bonfficacién por Recreacién = ((AB/2072)/360* # dias))i 22110/2018 5/11/2019 374 3 150.292

Fuente: Archivo del proceso

Se le efectud la liquidacion y el pago en derecho de sus vacaciones en dinero,
prima de vacaciones y bonificacion especial de recreacién acorde con las normas
vigentes.

La cuarta liquidacion definitiva corresponde al funcionario #609, quien ocupaba el
cargo Profesional Especializado 222 grado 30, presentd renuncia a partir del 1 de
junio de 2020.

Habia programado el disfrute de las vacaciones del periodo comprendido entre el
5 de octubre de 2017 y el 4 de octubre de 2018 para tomarlas a partir del 7 de
enero de 2020, aplazadas con Resol. 192/19 para disfrutarlas a partir del 16 de
marzo de 2020 y nuevamente aplazadas con Resol.018 de 2020 y con Resol.
0054 de 2020 por necesidades del servicio.
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LIQUIDACION DE PRESTACIONES SOCIALES
Prima de Vacaciones (((AB+PT+GR+PS5/12+BS/M12)) 0.00 s
' 130 * # dias !
; ;;'T; j; :“a““’”es (((AB+PT+GR+PS/12+BS/12))/ 51012018 411012019 15,00 $ 4.290.906
;;'T; j,e Vacaciones (((AB+PT+ER+PS/12+BS/12)) 510/2019 31/05/2020 0,83 $ 2812.928
t las
. TOTAL PRIMA DE VACACIONES 24,83 $ 7.103.834
' Ya#c;:f}nes en Dinero ((AB+PT+GR+PS/12+BS/12)/30 51102017 41012018 21,00 $ 6,007 269
| YE#C;ZE)”ES en Dinero ((AB+PT+GR+PS/12+BS/12)/30 511012018 411012019 21,00 $ 6.007.269
; Ya#c;;f)nes en Dinero ((AB+PT+GR+PS/12+BS/12)/30 511012019 31/05/2020 13,77 $ 398,009
,| TOTAL VACACIONES EN DINERO 55,77 $ 15.952.637
) Bonfficacion por Recreacion = ((AB/3072)/360" # dias)) 5/10/2018 31/05/2020 597 $ 577.315

maTAs FARERTIR AR manTa

Fuente: Archivo del proceso

El pago de dicho periodo se habia efectuado con la némina del diciembre de 2019
pero al momento de la renuncia no habia disfrutado de dichas vacaciones, por lo
tanto da lugar a la indemnizacién de vacaciones por el periodo 2017-2018. Es por
esta razon que no hay pago de Prima de Vacaciones y Bonificacion de Recreacion
en la liquidacion definitiva del exfuncionario para ese periodo, dado que ya habian
sido liquidados y pagados en diciembre de 2019 con la primera programacion.

Para los periodos causados del 2018-2019 y 2019 hasta el retiro en mayo 31 de
2020, se liguidaron completos los factores asociados a las vacaciones, acorde con
la norma vigente.

NOMINAS ADICIONALES

Revisada la informacion que el proceso auditado suministré para la realizacion de
esta auditoria, se encontré6 que en 2020 se elaboraron ndminas adicionales en
junio, julio, agosto, septiembre, octubre y diciembre de 2020. Al examinar el
contenido de las nominas adicionales se encontr6 que en todos los casos
corresponde al pago de liquidaciones de exfuncionarios de la SDS.
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LIGUIDACION DE NOMINA POR PROCESO

NOMINA DE_ENPLEADOS. PLANTA

Fuente: O\Subsecretarla ng;agrrétiva\Direébién de Gesti-én d'é Télérvltwc') .I'-I‘l'J'h'éno\Si Cabi't'al
PERNO\SDS\2020\Nomina\06_Junio

En mesa de trabajo del 30 de junio de 2021 el coordinador de némina (primera y
segunda linea de defensa), menciona que para el reporte de Exdgenas en las
vigencias 2018 y 2019 se presentaban diferencias en los valores generadas por
las ndminas adicionales de esa época porque no las sumaba a los acumulados.
Esto obligaba a realizar ajustes manualmente, lo cual es un desgaste
administrativo enorme.

Es por esto por lo que para 2020 en adelante se aplican medidas de autocontrol
gue han permitido que no se queden pagos pendientes por ningln concepto, como
en el caso de vacaciones. Las revisiones previas a la liquidacion de ndmina estan
distribuidas y hay tareas complementarias para que no se pasen errores al liquidar
la ndbmina. Se hacen todos los ajustes necesarios antes de emitir la ndmina
definitiva y por esa razon hay varias prendminas. Se deja como evidencia en la
carpeta del mes el récord de prenominas, el archivo de seguimiento a ajustes,
hojas de trabajo, etc. de cada némina mensual. Todas ellas previas a la ndbmina

definitiva.

NOMINA ADICIONAL 1
NOVEDADES

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

ACTA Y RESOLUCION POSESION 492 DE ... Adobe Acrobat D... 153 KB
@ ACUMULADOS JUNIO Hoja de célculo d... 245 KB
@ Ajustes Junio_2020 Hoja de calculo d... 1.583 KB
B CONTROL ACTOS ADMINISTRATIVOS 02-.. Hoja de célculo d... 1019 KB
HORAS EXTRAS PAGO JUNIO_11-06-2020... Adobe Acrobat D... 4226 KB
@ Listado_Descuentos_prenomina_junio_20... 3/06 Archivo de valores... TTKB
NOMINA DEFINITIVA JUNIO DE 2020 Adobe Acrobat D... 539 KB
@ novedades perno junio Hoja de célculo d... 35KB
Prenomina_junio_v1 Adobe Acrobat D... 662 KB

Prenomina_junio_v3 Adobe Acrobat D... 638 KB

Prenomina_junio_v4 Adobe Acrobat D... 9KB
Prenomina_junio_v3 Adobe Acrobat D... 9KB
Prenomina_junio_v6 Adobe Acrobat D... 539 KB
Prenomina_junio_v7 y Adobe Acrobat D... 426 KB
@ REVISION RETEFUENTE NOMINA JUNIO 2., 1/10; Hoja de calculo d... 925 KB

Fuente: O:\Subsecretaria Corporativa\Direccion de Gestion de Talento Humano\Si Capital
PERNO\SDS\2020\Nomina\06_Junio
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Estos autocontroles estan soportados por informacion generada a través del
modulo PERNO y hojas de trabajo en Excel. Las uUnicas ndminas adicionales
tramitadas en 2020 son las liquidaciones de exfuncionarios porque
necesariamente hay que generarlas cuando se cuenta con la apropiacion
presupuestal para el giro.

7.6 Verificar Politicas de Talento Humano en el marco del MIPG, lineas de
defensa, roles y responsabilidades asignadas de acuerdo con el Dec. 507 de
2013.

En entrevista realizada via TEAMS el dia 10 de junio de 2021, la primera linea de
defensa nos menciona que la Politica de Talento Humano se encuentra en el
seguimiento a las politicas que realiza la Direccion de Planeacion Institucional y
Calidad.

Realizada la busqueda en ISOLUCION, INTRANET y P4gina WEB de la Entidad
no se encontr6 mas politicas deTalento Humano que la Politica Antisoborno
publicada en ISOLUCION.

En la mesa de trabajo, la primera linea menciona que en la pagina WEB se
encuentran el plan de adecuacion y sostenibilidad de MIPG y unas piezas
comunicativas de la Politica de Talento Humano. Este plan de adecuacién es de la
Direccion de Planeacion Institucional y Calidad y corresponde a un seguimiento de
las politicas MIPG pero no es el documento propiamente dicho de la Politica de
Talento Humano.

T

modelo integrado
de planeacion
y gestion

PLAN DE ADECUACION Y SOSTENIBILIDAD
SIGD - MIPG

Secretaria Distrital de Salud

Bo

;@“_ ‘ BOGOT/\

06 BOGOTA OC

Fuente: Pagina WEB Saludcapital.gov.co/Transparenciay Acceso a la Informacion Publica
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SECRETARIA DE SALUD

En este informe de la DPIYC se encuentra un plan de adecuacién con aspectos
para mejorar y plazos para cumplimiento de la Politica de Integridad y la Politica
Estratégica de Talento Humano.

6.1 Primera Dimensién: Talento Humano

Los colaboradores son el activo mas importante de la SDS vy el gran factor de éxito que facilita la gestién y el logro de los
objetivos y resultados institucionales, son el timonel y se caracterizan por ser Honestos, Justos, Comprometidos, Respetuosos
y Diligentes, valores que nos permiten llevar la gestion de la entidad al rumbo deseado.

6.1.1. Politica de Integridad
Lider de Politica: Subsecretario Corporativo - Direccion de Gestién del Talento Humano

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA RESPONSABLE
MAXIMA DE
EJECUCION
Brecha 2019 Socializar los resultados | Socializar los resultados de la encuesta sobre la | Marzo de 2020 | Direccion de Geslion del
obtenidos en el periodo anterior | apropiacion del cadigo de integridad aplicada en el Talento Humano
sobre la implementacion del | mes de diciembre de 2019.
Cadigo de Integridad.
Autodiagnostico Ejecutar el Plan de gestion del | Divulgar las actividades del Cadigo de integridad por | permanente Gestores de integridad
Cadigo de integridad distintos canales, logrando la participacion activa de
los servidores pablicos a ser parte de las buenas
précticas.
Autodiagndstico Ejecutar el Plan de geslion del | Habilitar los canales presenciales y virluales | permanente Gestores de Integridad
Cadigo de integridad definidos en el plan para consultar, discutir y
retroalimentar con los servidores publicos y grupos de
intercambio sus recomendaciones u objeciones a la
actividad que la entidad ejecutd para el desarrollo de
su gestion.

6.1.2 Politica Gestion Estratégica del Talento Humano
Lider de Politica: Subsecretario Corporativo - Direccién de Gestion del Talento Humano

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA RESPONSABLE
DE EJECUCION

Brecha 2019 Contar con mecanismos para verificar si | Caracterizar y consolidar las bases de datos de la | Diciembre de 2020 | Direccion de
existen servidores de carrera administrativa | Direccion de Gestion del Talento Humano, por medio Gestion del

con derecho preferencial para ser | de un desarrollo tecnoldgico que permita la Talento Humano

encargados generacion de reportes en tiempo real

Brecha 2019 Contar con la trazabilidad electronica y fisica | Establecer un programa para la digitalizacion de las | Diciembre de 2020 | Direccion de
de |a historia laboral de cada servidor historias laborales de los funcionarios. Gestion del

Talento Humano
Brecha 2019 Registrar y analizar las vacantes y los | Caracterizar y consolidar las bases de datos de la | Diciembre de 2020 | Direccidn de
tiempos de cubrimiento, especialmente de | Direccion de Gestion del Talento Humano, por medio Gestion del

los gerentes publicos de un desarrollo tecnolégico que permita la Talento Humano

generacidn de reportes en tiempo real

Brecha 2019 Realizar reinduccion a todos los servidores | Realizar el programa de reinduccion a los | Abril de 2020 Direccion de
maximo cada dos afos funcionarios de la SDS. Gestion del

Talento Humano
Brecha 2019 Ejecucion del plan Realizar la fase de ejecucion de actividades y | Noviembre de 2020 | Direccion de
documentarla en el PIC Gestion del

Talento Humano
Brecha 2019 Evaluacion de la eficacia del Plan Realizar la fase de evaluacion de actividades y | Diciembre de 2020 | Direccion de
documentarlas en el PIC Gestion del

Talento Humano

Fuente: 4.3.2 Transparencia y acceso a la Informacion Publica:

http://www.saludcapital.gov.co/Planes_Estrateg_Inst/2020/Institucionales/Plan_Adecuacion_MIPG_202
0_v4.pdf

La auditora deja claro que no fue aportado el documento formal de la Politica de
Talento Humano y por tanto tampoco publicada ni disponible. Se le aclara a la
primera y segunda linea de defensa de la dependencia auditada que la dimensién
1 de MIPG es Talento Humano y las demas dimensiones giran en torno a la
primera dimension y que con mayor razén debe existir una politica formulada,
formalizada, socializada y disponible para consulta de todos los servidores de la
entidad.
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Consultando ISOLUCION se encontr@, para el caso de la Politica de Integridad
que la entidad expidio la Resol. 1954 de 2018 con la cual se adopta el Cédigo de
Integridad (incluye los valores institucionales).

Para el caso de la Politica Estratégica de Talento Humano existe el documento
SDS-THO-PL-008 denominado PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO
que desarrolla cada plan a cargo de la Direccion de Gestién del Taleto Humano
segun sus responsabilidades y obligaciones a nivel estratégico, econdémico-
financiero y organizacional orientados al valor publico, con acciones que conducen
al cumplimiento de los objetivos y la misidn institucional.

En la misma reunion virtual se realizé un recorrido por lo dispuesto en el Decreto
507 de 2013 “Por el cual se modifica la Estructura Organizacional de la Secretaria
Distrital de Salud de Bogota, D.C.” y en particular sobre las funciones
determinadas para la DGTH:

ARTICULO 38°. DIRECCION DE GESTION DEL TALENTO HUMANO. Corresponde a la
Direccion de Gestion del Talento Humano el ejercicio de las siguientes funciones:

1. Implementar politicas de talento humano al interior de la Secretaria que
promuevan la dignificacion del trabajo y el fortalecimiento institucional conforme a
normas, postulados y tratados nacionales e internacionales en materia laboral.

2. Implementar y evaluar, los planes y programas institucionales sobre bienestar
social laboral, formacién y capacitacion, y seguridad y salud en el trabajo, de
acuerdo con las politicas de la Secretaria y las normas que regulan la materia.

3. Promover un clima organizacional favorable que permita el desarrollo personal de
los servidores publicos en pro del mejoramiento en la calidad del servicio.

4. Adelantar acciones tendientes a fortalecer la cultura organizacional de la
Secretaria Distrital de Salud, acorde con las politicas institucionales y demas
normas vigentes.

5. Ejecutar los procedimientos relacionados con la vinculacion, permanencia y retiro
de servidores publicos, conforme a las politicas de la Entidad y normatividad
vigente.

6. Administrar el talento humano de la Secretaria Distrital de Salud, conforme al
régimen salarial, prestacional, pensional y demas normas vigentes en la materia.

7. Elaborar los proyectos de plantas de personal, asi como los manuales de
funciones y requisitos de conformidad con las necesidades de la Secretaria.

8. Administrar la informaciébn del talento humano de la entidad en forma
sistematizada, de manera que permita el analisis y la toma de decisiones.

9. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Esta norma esta disponible para consulta en la pagina web de la entidad
siguiendo el siguiente link.

http://www.saludcapital.gov.co/Documents/Decreto 507%20Estructura%20SDS.pdf
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De igual manera, se encuentra el normograma del proceso en la plataforma
ISOLUCION.

Con el Director de Talento Humano, segunda linea de defensa de la dependencia,
se realiz6 mesa de trabajo virtual sobre el quehacer de la dependencia en cada
una de las 8 obligaciones enmarcado en el Decreto 507 de 2013.

La primera de ellas:

1. Implementar politicas de talento humano al interior de la Secretaria que promuevan la
dignificacion del trabajo y el fortalecimiento institucional conforme a normas, postulados y
tratados nacionales e internacionales en materia laboral.

Se comunica a la segunda y primera linea de defensa que no se encontraron las
politicas publicadas en ninguno de los medios como ISOLUCION, INTRANET y
PAGINA WEB. La dependencia debe consultar si las politicas de Integridad y
estratégica de Talento Humano deben estar formalizadas mediante acto
administrativo y si es necesario construirlas o finalizar su construccion.

En cuanto a la segunda funcién:

2. Implementar y evaluar, los planes y programas institucionales sobre bienestar social laboral,
formacion y capacitacion, y seguridad y salud en el trabajo, de acuerdo con las politicas de
la Secretaria y las normas que regulan la materia.

La Direccion de Gestion del Talento Humano tiene asignadas estas funciones a la
primera linea en grupos funcionales que se encargan de planear, ejecutar, verificar
y retroalimentar las acciones para dar cumplimiento a las politicas institucionales y
de normatividad. Algunas acciones se contratan con terceros que ejecutan pero la
primera linea de defensa es responsable dentro de cada grupo funcional de que
se realicen las actividades de monitoreo y seguimiento de los contratos, revisando
el cumplimiento en actividades y productos entregables. La supervision esta a
cargo de la segunda linea.

3. Promover un clima organizacional favorable que permita el desarrollo personal de los
servidores publicos en pro del mejoramiento en la calidad del servicio.

4. Adelantar acciones tendientes a fortalecer la cultura organizacional de la Secretaria Distrital
de Salud, acorde con las politicas institucionales y demas normas vigentes.

Se han ejecutados acciones con apoyo de psicélogas que realizan intervenciones
en situaciones criticas y para fortalecer el clima laboral con actividades ludicas,
para minimizar el acoso y maltrato laboral, etc.(primera linea de defensa)
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Se adelanta actualmente un proceso contractual cuyo objeto es el fortalecimiento
del clima y cultura organizacional con intervenciones. Los documentos se
radicaron desde mediados de mayo a la Subdireccion de Contratacion y se espera
gue el contrato esté listo en proximos dias.

5. Ejecutar los procedimientos relacionados con la vinculacién, permanencia y retiro de
servidores publicos, conforme a las politicas de la Entidad y normatividad vigente.

En la Direccién de GTH estdn muy bien definidos los grupos funcionales con sus
obligaciones, desarrollando todas las actividades, seguimiento y monitoreo. El
Director (segunda linea de defensa) ejerce la supervision con el apoyo de los
diferentes profesionales. En esta obligacién de la DGTH se ve reflejada toda la
vida laboral del servidor. Estan bien definidas las acciones de las lineas de
defensa 1 y 2 que menciona el Modelo MIPG de manera que se garantice la
ejecucion, monitoreo y supervision.

Por ejemplo, el grupo de administracion de personal se encarga del tramite de
nombramiento, revision documental, tramites ante otras entidades, articulando con
seguridad y salud en el trabajo para que se realicen los exdmenes meédicos de
ingreso, con capacitacion para el tema de la induccion y entrenamiento en puesto
del trabajo, bienestar para que acceda a los diferentes programas. Finalmente, el
grupo de prepensionados con el acompafiamiento de los servidores que se retiran
por acceso a su pensién de manera que estén asesorados y preparados para
continuar su vida después de la laboral. Igualmente, en cada grupo estan
demarcadas las acciones de autocontrol.

6. Administrar el talento humano de la Secretaria Distrital de Salud, conforme al régimen
salarial, prestacional, pensional y demas normas vigentes en la materia.

Esta claramente normados los rangos salariales y factores salariales a que tiene
derecho el servidor. En ndmina se revisan las novedades para liquidar y efectuar
el pago mensual. En este caso, actia como primera linea de defensa el
coordinador de ndmina, profesional especializado, que lidera las actividades
ejecutadas.

Pregunta la auditora si existe alguna actividad que esté a cargo de un contratista o
si solo lidera personal de planta. En este momento ninguna actividad esta liderada
por un contratista, aunque no hay impedimento, pero en este momento estan
todas a cargo de personal de planta.

7. Elaborar los proyectos de plantas de personal, asi como los manuales de funciones y
requisitos de conformidad con las necesidades de la Secretaria.

Para dar cumplimiento a esta obligacion, en este momento se ejecuta el contrato
suscrito con la Universidad Nacional para determinar cargas de trabajo, presentar
una propuesta de estructura y actualizacion de manuales de funciones. Este
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contrato finaliza en agosto de 2021 con la entrega de estos productos. Cuando se
cuente con esta informacién se procederd en la entidad al analisis interno y
priorizacion, si fuera del caso, tramitar los conceptos técnicos de viabilidad con el
Departamento Administrativo del Servicio Civil y consecucién de los recursos
financieros con la secretaria Distrital de Hacienda para su implementacion.

8. Administrar la informacién del talento humano de la entidad en forma sistematizada, de
manera que permita el analisis y la toma de decisiones.

Al respecto, el director como segunda linea de defensa admite que existe una
debilidad en el tema de sistematizacién de la informacion en la DGTH y que se
debe fortalecer. Comenta que se han hecho avances con la Direccion TICS con
requerimientos especificos, pero sera necesario que un tercero experto suministre
el software o aplicativos necesarios para poder contar con la informaciéon de cada
servidor de la SDS de manera mas agil y confiable sin recurrir al documento fisico
como hasta ahora con los riesgos que esto conlleva.

En la novena y dltima funcion descrita en el Decreto 507 de 2013 estan
enmarcadas aquellas tareas que se han venido afiadiendo desde la expedicién de
la norma hasta la fecha. Por ejemplo, se ha delegado a la DGTH el registro y
reporte de vacunados contra el COVID y tareas como expedicidén y socializaciéon
del cédigo de integridad, politica antisoborno que exigen dedicacion y por lo tanto,
recursos adicionales.

De la mesa de trabajo se determina: El directivo tiene claro conceptos como las
lineas de defensa, roles y responsabilidades de cada grupo y de la Direccion en
general. Para mantener el control realiza revisiones periddicas con reuniones
mensuales de seguimiento a Plan de Accidén con todos los grupos funcionales y
monitoreo a los planes de mejoramiento para ir cerrando las acciones. Se realiza
analisis y se plantean acciones de fortalecimiento, cuando es necesario.

Finalmente, se charl6 con el Director sobre el tema del acompafamiento
psicologico a los servidores de la SDS frente a las secuelas del COVID. El
comenta que se ha efectuado acompafiamiento en el duelo a los familiares de los
compaferos que han fallecido, el grupo de pensiones apoya a familiares con los
tramites el reconocimiento de prestaciones y pension a pesar de que no es
sencillo con las administradoras. Se han tenido acercamientos con otras instancias
para fortalecer estos acompafiamientos y se contraté una médica para la atencion
de servidores. Actualmente se tienen 6 contagios con atencidon en casa que no
revisten gravedad y se han efectuado intervenciones en las éareas donde
trabajaban los compafieros fallecidos con los 2 sic6logos que tiene la DGTH. Se
pregunta si es suficiente este recurso humano y la respuesta es que se desea
tener mas profesionales de apoyo sicoldgico pero los recursos son limitados.
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Frente al tema de Politica de Talento Humano se encontré en la pagina WEB en el
enlace TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA en
Politicas Institucionales, donde figura la Politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo y la Pdlitica Institucional Antisoborno.
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En la INTRANET de la Entidad se encontré un documento de 2014 Web alineado
con los objetivos estratégicos del PDD Bogota Humana
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En ISOLUCION unicamente se encuentra publicada la Politica Institucional
Antisoborno como politica del proceso Gestion del Talento Humano.
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Politica Institucional | SDS-THO-POL-001 Establecer pautas de cultura organizacional,
Antisoborno estrategias y lineamientos para la prevencion del

soborno y del cohecho en todas las actuaciones de
los servidores publicos y contratistas de la SDS,
fortaleciendo los valores éticos establecidos en el
Cbdigo de Integridad, bajo los principios de
responsabilidad contenidos en la Ley de
transparencia, frente a la gestién que desarrolle la
Entidad, articulado con lo establecido en el Modelo

Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG

7.7. Verificar la administracion del riesgo de la dependencia (formulacion de
riesgos, controles, autoevaluacion, planes de mejora)

MAPA DE RIESGOS DE GESTION 2020

La Direccion de Gestion del Talento Humano definié para la vigencia 2020 su
mapa con 4 riesgos operativos, uno de alto impacto y los demas de bajo impacto.

Fueron definidos controles para cada uno de la siguiente manera:

R1 Gestionar inadecuadamente los procedimientos del talento humano
durante la etapa de vinculacion del servidor publico una vez validada la
informacion, se dara visto bueno por medio de la firma del formato y se
remitira a la historia laboral del funcionario. En caso de que los documentos
entregados no correspondan con los solicitados en el formato, no se llevara
acabo la posesion del funcionario.

C1 El auxiliar administrativo de vinculacion, cada vez que se vincule un nuevo
funcionario recibird y revisara los documentos soporte segun la informacion
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relacionada en el formato SDS-THO-FT-032 - Lista de Documentos para
Nombramiento y Posesion Personal de Planta, como evidencia quedaran los
documentos entregados y el formato diligenciado, los cuales se encuentran
archivados en la historia laboral de los funcionarios.

Andlisis
Identificacion del Riesgo del Evaluacién del Riesgo
Riesgo
Controles
Descripcién ._ | Tipo de | Zona de | Opcién de Periodicidad 2 z Reaccion
P Consecuencia | P f peiof Responsable R proposito Método ONE : :
del riesgo riesgo | Riesgo |tratamiento -Quién? ¢Cada L QUE? ; Como? ¢Qué hacer Evidencia
i ’ cuanto? il i ’ en caso de?
recibira y
revisara los una vez como evidencia
documentos .
. N - validada la En caso de que quedaran los
Gestionar Que la soporte segun . L
h . - T = informacion, los documentos documentos
inadecuadamente | informacion la informacion £
. ; se dara visto entregados no entregados y el
los contenida enla cada vez que relacionada en bueno por correspondan formato
procedimientos historia  laboral Riesgo El auxiliar e vinculequn el formato medio dpe a conplos diligenciado. los
del talento | de los operaﬂvo Bajo Reducir administrativo nuevo SDS-THO-FT- firma del solicitados en el %uales sé
human ran funcionarit n vinculacion, - . 2 - Li
Iau ae(tja gu a dtg CL:J; olaa c?)sn Iog de vinculacion, funcionario ?:?ocum:tr?tg: formato y se formato, no se encuentran
. ap D' remitird a la llevaré acabo la | archivados en
vinculacion  del | requisitos para . : ,, . N
. - P . historia laboral posesion del la historia
servidor publico minimos legales Nombramiento - N
i del funcionario. laboral de los
y Posesion : : . -
funcionario. funcionarios.
Personal de
Planta,
En caso de que
Gestionar hara no se cumpla
inadecuadamente | *La no seguimiento al con el
los realizacion de El Profesional cumplimiento Mediante el cronograma, se | Como evidencia
procedimientos jornadas de | piesgo Especializado del seguimiento a | notificara al lider | se realizara un
del talento | capacitacion  a o era%vo Bajo Reducir responsable del | mensualmente | cronograma la ejecucion del proceso para informe de
humano durante | los funcionarios P proceso de establecido de las generar acciones | seguimiento al
la etapa de | de planta de la capacitacion para la capacitaciones que permitan cronograma.
permanencia del | SDS. ejecucion del corregir la
servidor publico PIC. desviacion de la
planeacion.
En caso de
Gestionar encontrar
inadecuadamente | *Afectacion en la realizara la inconsistencias
los Imagen del El Profesional validacion de en larevision de deiando como
procedimientos proceso de Riesgo Especializado la novedad de | verificando los | las novedades e{/idencia el
del talento | Gestién del o era%vo Bajo Reducir encargado de | mensualmente retiro en la retiros de los se procede a acta vio informe
humano durante | Talento Humano, P administracion planilla de funcionarios. realizar los Y/ A
. P N . de la revisién
la etapa de retiro | al interior de la de personal seguridad ajustes
del servidor | Entidad. social, correspondientes
publico en la planilla de
seguridad social,
como
campanas En caso de
sobre el
| profesional realizan lavado de presentarse un
Gestionar de ” El profesional -C contagio, se
manera Afectacion de la Especializado actividades manos, toma aisla al ser‘vidor Se deja
N salud de los en compaifiia preventivas de ' h )
inoportuna las 3 se hace el evidencia en
acciones ;T:;\gdore;;e I; OR';:?'SD Alto Reducir d;;g;gs;?:: diariamente C‘;?];: elgnagreél tzwﬁ:ra;t:jl:\. reporte ala EPS | correos, actas
necesarias de cum, Iim'ioemo de g g técnicos ' Covigd-lg en alcoﬁol y se hace de reunién y
prevencion contra pimi : Sy N Y seguimiento de | comunicaciones
. sus funciones asistenciales los servidores tapabocas, Lo
el Covid 19 Y la evolucién de
de SG-SST, Sbs autorizacion \a enfermedad
de trabajo en en el servidor.
casa, .
aislamiento

Fuente: Mapa de Riesgos Institucionales 2020 — Suministrado por la DPIYC

Se solicitd evidencia de este control. El proceso entrega lista de documentos para
el nombramiento del Centro Regulador de Urgencias y emergencias. Actdan como
primera y segunda linea de defensa puesto que realizan las actividades y verifican
la informacién aportada que es el control.
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LISTA DE DOCUMENTOS PARA NOMBRAMIENTO Y POSESION
PERSONAL DE PLANTA
CODIGO: SDS-THO-FT-032 V 6

NOMBRE COMPLETP DEL FuNCIOIiARIO \ DOCUMENTO DE |DE‘NTI AD No. LIBRETA MILITAR No
| AnpReA OlapTe SavcHet | 51. 303,24
i | 9 L DEPENDENCIA ¥ = T
323 = 12 [ 0PDWetq) CeNTO PelaiOon D diben s

| E-MAIL

SINPL

TELEFONO

DOCUMENTACION

RESOLUCION DE NOMBRAMIENTO

ION DEL NOMBRAMIENTO

ACION DEL EMPLEO

1A DE LA CEDULA DE CIUDADANIA

C2 El Profesional Especializado de administracién de personal cada vez que se
vincule un nuevo funcionario realizara la creacion del tercero a través del aplicativo
dispuesto por la Secretaria de Hacienda, utilizando los documentos entregados al
momento de la vinculacion. En caso de que los documentos entregados no
correspondan con los solicitados en el formato, no se llevara acabo la creacion del
tercero y si no alcanza a ingresar la novedad dentro de la nomina del mes, se
procedera a realizar una nomina adicional para garantizar el pago al funcionario.
Como evidencia de la realizacion del control se tendran los correos electronicos de
confirmacion de la creacion del tercero.

Se solicitd evidencia de este control. El proceso entrega correo electronico de
septiembre 29 de 2020 relacionado con la confirmacién del tercero al momento de
la vinculacién de funcionarios en planta. Actan como primera y segunda linea de
defensa puesto que realizan las actividades y verifican la informacion aportada
gue es el control.

C3 El profesional universitario de vinculacién cada vez que ingrese un nuevo
funcionario realizara el analisis de cumplimiento de experiencia y estudio, usando
el formato SDS-THO-FT-037 Cumplimiento de Requisitos para Tomar Posesion la
cual sera revisada y aprobada por el Director y/o persona asignada. En caso de
identificar que la persona no cumpla con los requisitos del cargo se dara por
finalizado el proceso. Como evidencia de la accion se contara con el formato
debidamente diligenciado y aprobado en la historia laboral del funcionario.

Presenta evidencia del formato de revisién de requisitos para tomar posesion de
octubre de 2020 de una funcionaria. Acttan como primera y segunda linea de
defensa puesto que realizan la actividad que corresponde por funciones y verifican
la informacién aportada que es el control.
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INOMBRE SINDY ANDREA OLARTE SANCHEZ |
[DOCUMENTO DE IDENTIDAD 52708 296 |
TITULO DE_PREGRADO PSICOLOGA (UNIVERSIDAD CATOLICA) (NBC PSICOLOGIA) 7

/ it
TITULO DE POSGRADO! ESPECIALISTA EN PSICOLOGIA OCI Y IOVAL (UNIVE eLsosaue)  J

TARJETA PROFESIONAL

DEPENDENCIA

ENTRO REGULADOR DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS
EN SALUD | GARAO

TECNICO AREA SALUL CODIGO 24} GRADO

ENPRESA O BNTIAD RGO TG DE EXPERENGIA | Wicio TER A8

POLICIA NACIONAL PSICOLOGA PROF £SIONAL 01042004 191032008

POLICIA NACIONAL PSICOLOGA PROFESIONAL w0 | 31032007

POLICIA NACIONA PSICOLOGA PROFZSIONAL 3032000 2082008

POLICIA NACIONAL PSICOLOGA PROFESIONAL 092001 wornote

POLICIA NACIONAL PSICOLOGA PROFESIONAL sora00 | 210N ' 4

OCUPAR TEMPORALES - SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD PSICOLOGA PROF ZSIONAL 022014 30012017

PSICOLOGA™ PROF ZSIONAL 1022017 M0

PSICOLOGA PROF ZSIONAL 2erae7 | 2082018

PSICOLOGA PROFZSIONAL wor20'e Wwizen

FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD PSICOLOGA PROFESIONAL wmzee | 19032019
- +

FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD PSICOLOGA PROFZSIONAL 20420 | 30032020

TOTAL [ ] 21

leos baskcos el
rapas. Psicologia. suua|

R2 Gestionar inadecuadamente los procedimientos del talento humano
durante la etapa de permanencia del servidor publico

Cl El Profesional Especializado responsable del proceso de capacitacion
mensualmente hard seguimiento al cumplimiento del cronograma establecido para
la ejecucidn del PIC. Mediante el seguimiento a la ejecucion de las capacitaciones
En caso de que no se cumpla con el cronograma, se notificara al lider del proceso
para generar acciones que permitan corregir la desviacion de la planeacion. Como
evidencia se realizara un informe de seguimiento al cronograma.

C2 El Profesional Universitario responsable del proceso de Bienestar
mensualmente hara seguimiento al cumplimiento de las actividades definidas en el
Plan de Bienestar Mediante el seguimiento a la ejecucién de las actividades de
bienestar En caso de que no se cumpla con el desarrollo de las actividades, se
notificaréa al lider del proceso para generar acciones que permitan corregir la
desviacion de la planeacion. Como evidencia se contara con correos electronicos
0 actas de reunion.

C3 El profesional Especializado responsable del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo, cada cuatro meses hara seguimiento al cumplimiento del
cronograma establecido para la ejecucion del Plan de seguridad y salud en el
trabajo. Mediante el seguimiento al cumplimiento del cronograma del SG-SST En
caso de que no se cumpla con el cronograma, se notificara al lider del proceso
para generar acciones que permitan corregir la desviacion de la planeacion. Como
evidencia se realizara un informe de seguimiento al cronograma.
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C4 El Profesional Especializado encargado de administracion de personal
mensualmente realizara la validacion de la informacién de nomina utilizado
muestreo aleatorio en la pre-némina por nivel jerarquico. En caso de encontrar
inconsistencias en la liquidacibn, se procede a realizar los ajustes
correspondientes dejando como evidencia el acta y/o informe de la revision.

Evidencia: informe seguimiento a primas técnica cuando el titular ocupa un cargo
técnico. Actian como segunda linea de defensa al corroborar el reconocimiento de
lo normado al funcionario.

Dwvaw iy ‘ | JALUU

EL INFORME DE SEGUIMIENTO DEL RECONOMIENTO DE PRIMAS TECNICAS
CUANDO EL TITULAR CORRESPONDE A UN CARGO TECNICO

I BASE NORMATIVIDAD

La Prima Técnica es un reconocimiento econdémico para atraer o mantener en el servicio
del Estado a funcionarios o empleados altamente calificados que se requieran para el
desempefio de cargos cuyas funciones demanden la aplicacién de conocimientos técnicos
o cientificos especializados o la realizacién de labores de direccién o de especial
responsabilidad, de acuerdo con las r idad Ifi de cada organismo. Asl
mismo sera un reconccimiento al desempefio en el cargo, en los términcs que se
establecen en este Decreto. (Articulo 1 Decreto 1661 de 1991, articulo 1 Decreto 2164 de 1991)

Bajo el Acuerdo 37 de 1993 de diciembre 09 del concejo de Santafé de Bogota “Por el cual
se fijan las escalas de remuneracion y el sisfema de clasificacién para las distintas categorias de
empleos en la Administracién Central de Santa Fe de Bogota, Distrito Capital y se dictan ofras
disposiciones sobre nomenciatura.” En su Articulo 6 establece * Prima Técnica. Se reconocera
y pagaré una prima técnica del 80% para el cargo de Alcalde Mayor. Tomando como base para su
calculo el tope méximo devengado segun la Ley y los Decretos reglamentarios. Ver el art. 5, Acuerdo
Distrital 30 de 1996 ,+Ver el Decreto Distrital 55 de 1998 Reglamentado por el Decreto Distrital 320 de
1995. Para los niveles Directivos y Ejecutivos podré reconocerse una prima técnica hasta el 50% y
hasta el 40% para el nivel profesional, tomando como base para su célculo la asignacion basica

C5 El Profesional Universitario encargado del tramite de las situaciones
administrativas cada vez que se reporte una situacion administrativa, realizara
verificacion de reporte y elaborara el acto administrativo donde se concedera la
situacion administrativa la cual sera verificada y aprobada por el Director de
Gestidn del Talento Humano. En caso de no realizarse el tramite se informara al
Director de Gestion del Talento Humano para tomar las acciones necesarias.
Como evidencia se tendran los actos administrativos donde se conceden las
situaciones administrativas.

La DGTH almacena para consulta general todos los actos administrativos de las
situaciones de los funcionarios en la carpeta compartida organizado por fechas
con el nombre y situacion de cada funcionario. Es necesario que sobre estas
situaciones administrativas se tenga en cuenta las correspondientes a traslado
entre entidades, ad portas de un nuevo concurso por parte de la Comisién
Nacional del Servicio Civil

R3 Gestionar inadecuadamente los procedimientos del talento humano
durante la etapa de retiro del servidor publico.
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Cl EI Profesional Especializado encargado de administracion de personal
mensualmente realizard la validacion de la novedad de retiro en la planilla de
seguridad social, verificando los retiros de los funcionarios. En caso de encontrar
inconsistencias en la revision de las novedades se procede a realizar los ajustes
correspondientes en la planilla de seguridad social, dejando como evidencia el
acta y/o informe de la revision.

C2 El Profesional Especializado encargado de administracion de personal
mensualmente realizara la validacion de la informacion de los retirados verificando
la planta de personal En caso de encontrar inconsistencias en la liquidacion, se
procede a realizar los ajustes correspondientes dejando como evidencia el acta
y/o informe de la revision.

Estos controles se verificaron en mesa de trabajo con el coordinado de némina al
revisar las liquidaciones de los funcionarios retirados.

R4 Gestionar de manera inoportuna las acciones necesarias de prevencion
contra el Covid 19

C1 El profesional Especializado en compafiia de los demas profesionales, técnicos
y asistenciales de SG-SST, diariamente realizan como campafas sobre el lavado
de manos, toma de temperatura, entrega de alcohol y tapabocas, autorizacion de
trabajo en casa, aislamiento social, entre otras medidas para evitar el contagio.
actividades preventivas para evitar el contagio por el Covid-19 en los servidores
SDS. En caso de presentarse un contagio, se aisla al servidor, se hace el reporte
a la EPS y se hace seguimiento de la evolucion de la enfermedad en el servidor.
Se deja evidencia en correos, actas de reunién y comunicaciones.

Como evidencia del control que se efectla, el proceso presentd listas de
asistencia a capacitaciones /socializaciones de uso del tapabocas, lavado de
manos, uso del antibacterial, distanciamiento social, mensajes publicados en Sds,
Comunicaciones de 2020 y 2021 con recomendaciones, instrucciones para
prevenir el contagio dentro y fuera de la entidad, charlas sobre el Covid19 y
primeros auxilios psicolégicos, entre otros. Actian como primera linea de defensa
al realizar todas las actividades que garanticen el control preventivo formulado en
el mapa de riesgos.

Autoevaluacion de riesgos y controles

El proceso evaluado presentdé autoevaluacion de controles de los 4 riesgos
formulados con corte del 30 de julio de 2020
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SECRETARIA DE SALUD

DIRECCION DE PLANEACION
SISTEMA INTEGRAL

¢

Para dar cumplimiento a a politica de administracion del riesgo es necesario aplicar a autoevaluacion de riesgos y controles como
hemramienta que permiira verificar la efectividad de los confroles resaltando la importancia que fiene este instrumento para identificar,
valorar, monitorear y hacer seguimiento a los riesgos de procesos v de corrupcion de la SDS. En este informe se presentan los
resuitados de Ia autosvaluacion de riesgos de proceso y comupcion, junte @ un andlisis de esta informacion por riesgo:

NOMBRE DEL PROCESO: GESTION DEL TALENTO HUMANO
3 FECHA DE REPORTE DEL INFORME (31/07/2020)

TSRS | D, | COMAMTODE | lSE | mESRo | o
Tk e e

DESCRIPCION RIESGO

Gestionar inadecuadamente los
procedimientos el talento humano durante 13| Proceso 2 Fuerte No Bajo Bajo
etapa de vinculacion del servidor publico

ANALISIS
7 re El andlisis de la autoevaluacién del riesgo debe responder a las siguientes preguntas segun la sifuacién que se haya presentado:
SGO|S1 TE5p0N GG qUE ST 58 MAlENalz0, EXpIGUE £ por QUE?
1

Ef 356 05 QUE & 18500 S8 haya mantendo 6 56 haya mnimzad0 el Vel 8T 18500 £ For GUE S& 016 85t STUZEon

JOUE CambIos 0 BjUSTEE 5 GUFaNTE &1 PEniono” (TdaCtion Gel Nesg0, OIEent G8 CONTToIes y UGS CONTOIEs, Oifas
causas, eic)
D de acciénles) registradas) en
PLAN DE MEJORA | No ‘ e
SOLIDEZ DEL NIVEL NIVEL
TPODE | canmDAD ssE
DESCRIPCION RIESGO Heect | comrrono | comwunToDE | 08 | RESSO | RESGO

CONTROLES INHERENTE| RESIDUAL

Gestionar inadecuadamente I0s
procedimientos del talento humano durante la| Proceso 5 Moderada Si Bajo Bajo
etapa de permanencia del servidor piblico

ANALISIS
5 mE El anslisis de la autoevaluacién del riesgo debe responder a las siguientes preguntas segiin la situaci6n que se haya presentado
SGo|S! 18SpoNG0 qUE ST S8 malenialiZo, EXpIQUE (T QUE? EI 8506 ENe CONTI0Ies EsPeciicos en nomina y en el pian de
2 |capacitacion y en los dos se presentaron deficiencias

En caso de que &l riesgo Se haya mantenido o S haya diSminuIGo e nivel el Esgo ¢ Por QUS S& o &5t STuation? No apica

ZO0E CAmbios 0 GUSTES 58 GUrante 61 panodo? (redaccion el NEsgo, GISent 08 ConTroles y NUEVeS CONroles, Ofas
Falicac ot 1 o0 ~rad ol misun BGAN FaaraNta ol manain Aol Cmi 10 on 12 SN
= nfome +

Fuente: Aportado por los auditados

Revisada esta autoevaluacion de riesgos y controles se encontr6 que se
materializd el riesgo 2 Gestionar inadecuadamente los procedimientos del
talento humano durante la etapa de permanencia del servidor publico en el
tema del Plan Institucional de Capacitacion PIC y se formul6é plan de mejora con
accion 2147 con dos actividades que fueron cerradas el 16 de junio de 2021.

Se indaga sobre autoevaluaciones posteriores a esta fecha y en respuesta la
DGTH aporta autoevaluacion de Riesgos y controles de mayo 31 de 2021, en la
cual se vuelve a materializar el riesgo de Gestionar inadecuadamente los
procedimientos del talento humano durante la etapa de permanencia del
servidor publico en el mismo tema de PIC y formulan la accion correctiva
2315 generada por el mismo proceso para corregir la desviacion de la planeacion
en el Plan Institucional de Capacitaciones de la DGTH por no contar con la
contratacion para ejecutar la capacitacion del 2020.

Se formulé accion para modificar el Plan Anual de Adquisiciones, la cual se
encuentra en ISOLUCION con el numero 2315.

Teniendo en cuenta que hay reincidencia en la materializacion del mismo riesgo y
que las acciones del afio 2020 no evitaron que volviera a suceder, la OCI
formulardq la No conformidad correspondiente en la presente auditoria. Fallé la
primera y la segunda linea de accion.
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Con respecto al Mapa de Riesgos de corrupcion, la DGTH definié

Descripcion del riesgo

Controles

R1. Provision de empleos o
movimiento de personal que no se
ajuste a los perfiles de cargo por
favorecimiento propio o de un
tercero

El Profesional Universitario encargado de vinculacién cada vez que se incorpore un
funcionario nuevo a la planta de personal, solicitara al aspirante el diligenciamiento del
formato "SDS-THO-FT-054 Autorizacion para Verificacidn de Titulos", con el fin de
remitirlo a la respectiva institucion educativa para que certifique la veracidad de titulo
entregado. En caso de que la instituciéon educativa certifique que el aspirate no realizé
estudios alli, se hara el respectivo reporte a la oficina de Asuntos Disciplinarios y a la
Fiscalia. La evidencia de la accién se encontrara en la historia laboral del servidor la cual
constara de la copia de la solicitud y la certificacion entregada por la institucion.

El Profesional Universitario de vinculaciéon cada vez que ingrese un nuevo funcionario
realizara el analisis de cumplimiento de experiencia y estudio, usando el formato SDS-
THO-FT-037 Cumplimiento de Requisitos para Tomar Posesion, la cual sera revisada y
aprobada por el Director y/o persona asignada. En caso de identificar que la persona no
cumpla con los requisitos del cargo se dara por finalizado el proceso. Como evidencia de
la acciéon se contara con el formato debidamente diligenciado y aprobado en la historia
laboral del funcionario.

R2. Gestionar inadecuadamente los
tramites de némina en uso del
poder para beneficio propio o de
terceros.

El Profesional Especializado encargado de ndmina mensualmente realizaré la validacion
de la informacién de ndémina, utilizado muestreo aleatorio en la pre-némina por nivel
jerarquico. En caso de encontrar inconsistencias en la liquidacion, se procede a realizar
los ajustes correspondientes dejando como evidencia el acta y/o informe de la auditoria

El profesional Especializado encargado de némina, cada vez que se allegue una solicitud
de reconocimiento de cesantias, realizara la verificacion de los documentos soporte contra
lo establecido en el formato SDS-THO-FT-009 SOLICITUD INTERNA DE RETIRO DE
CESANTIAS, el cual requerira la aprobacion del jefe inmediato y/o persona asignada para
continuar con el proceso. En caso de encontrar inconsistencias en los documentos, se
devolvera al funcionario solicitante, por medio de correo electrénico y no se tramitard hasta
que el documento cumpla con los requisitos minimos, dejando como evidencia de la
ejecucion del control el formato diligenciado y/o los correos electronicos remitidos.

El Técnico operativo de némina encargado de la consolidaciéon de la informacion, cada
vez que se allegue un reporte de horas extras en el formato SDS-THO-FT-004 REPORTE
DE HORAS EXTRAS, realizara la revision aritmética del total de horas extras aprobadas
por el lider del proceso. En caso de inconsistencias se devolvera el formato a la Direccién
solicitante informando las anomalias encontradas. Como evidencia se tendra el formato
firmado por el funcionario que realizé la verificacion por parte de Talento Humano.

El Director y/o persona asignada cada vez que se tramite una solicitud de reconocimiento
0 reajuste de prima técnica, verificara el formato para el andlisis de prima técnica contra
los soportes que reposan en la historia laboral y la documentacién adjunta a la solicitud.
En caso de inconsistencias, se devolvera la documentacion al profesional especializado,
para que se realicen los ajustes correspondientes. Como evidencia del control, se tiene el
formato para el andlisis de prima técnica y la resolucién firmada por el Director y/o persona
asignada los cuales reposan en la historia laboral de los funcionarios.

R3. Vinculacién en empleos o
movimiento de personal que
presentan documentos no idéneos
de acuerdo con lo establecido en el
perfil del cargo al cual se postula
por favorecimiento propio.

El Profesional encargado de la vinculacién, cada vez que se realice ingreso o movimiento
de personal, verificara la idoneidad de los documentos que soportan el nivel educativo y
la experiencia laboral, solicitando de manera escrita la informacién correspondiente de
revision. En caso de inconsistencias informar al Director de Gestion del Talento Humano
mediante correo electrénico soportado en evidencias sobre la anomalia presentada y él
solicitara la apertura de la investigacion disciplinaria respectiva. Se deja como evidencia
las comunicaciones y los reportes escritos suministrados por las entidades consultadas

Fuente: Mapa de Riesgos Proceso Gestién del Talento Humano

Como evidencia de las acciones de control, el proceso entrega los siguientes
soportes que fueron revisados, encontrando coherencia en ellos.
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ACTIVIDAD DE CONTROL

RUTA UBICACION

ARCHIVO/EVIDENCIA

El Profesional Universitario encargado de vinculacién cada
vez que se incorpore un funcionario nuevo a la planta de
personal, solicitara al aspirante el diligenciamiento del
formato "SDS-THO-FT-054 Autorizacion para Verificacion
de Titulos", con el fin de remitirlo a la respectiva institucion
educativa para que certifique la veracidad de titulo
entregado. En caso de que la institucién educativa
certifique que el aspirate no realiz6 estudios alli, se hara el
respectivo reporte a la oficina de Asuntos Disciplinarios y a
la Fiscalia. La evidencia de la accion se encontrara en la
historia laboral del servidor la cual constara de la copia de
la solicitud y la certificacién entregada por la institucion.

Se adjunta pdf de la
funcionaria Ana Isabel
Fernandez

El Profesional Especializado encargado de némina
mensualmente realizara la validacién de la informacién de
némina, utilizado muestreo aleatorio en la pre-némina por

O:\Subsecretaria
Corporativa\Direccion de
Gestion de Talento
Humano\Si Capital

NOMINA OCTUBRE
DEF

Nomina_Enero_2021-

nivel jerarquico. En caso de encontrar inconsistencias en PERNO\SDS\2020\Nomina\ | DEFINITIVA
la liquidacion, se procede a realizar los ajustes 10_Octubre y
correspondientes dejando como evidencia el acta y/o \2021\Nomina
informe de la auditoria 2021\01_Enero
Adjunto pdf,

El Director y/o persona asignada cada vez que se tramite
una solicitud de reconocimiento o reajuste de prima
técnica, verificara el formato para el andlisis de prima
técnica contra los soportes que reposan en la historia
laboral y la documentacion adjunta a la solicitud. En caso
de inconsistencias, se devolvera la documentacion al
profesional especializado, para que se realicen los ajustes
correspondientes. Como evidencia del control, se tiene el
formato para el andlisis de prima técnica y la resolucién
firmada por el Director y/o persona asignada los cuales
reposan en la historia laboral de los funcionarios.

reconocimiento prima
técnica a la servidora
Martha Yolanda Ruiz —
Andlisis de reajuste.

El Profesional encargado de la vinculacién, cada vez que
se realice ingreso o movimiento de personal, verificara la
idoneidad de los documentos gque soportan el nivel
educativo y la experiencia laboral, solicitando de manera
escrita la informacién correspondiente de revision. En caso
de inconsistencias informar al Director de Gestion del
Talento Humano mediante correo electrénico soportado en
evidencias sobre la anomalia presentada y él solicitara la
apertura de la investigacion disciplinaria respectiva. Se
deja como evidencia las comunicaciones y los reportes
escritos suministrados por las entidades consultadas

Se adjunta PDF de
verificacion de titulos
universitarios.

El equipo auditor considera que en estos controles esta funcionando bien la

primera y segunda linea de defensa.
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7.8 Revisar contratos de prestacion de servicios, cumplidos, certificaciones
de cumplimiento e informes mensuales remitidas a Subdireccién de
contratacion (supervision y Control MIPG)

Se obtiene una muestra de 16 contratos de la lista reportada por la DGTH, los
cuales fueron revisados con apoyo de una lista de chequeo que incluye los
cumplidos mensuales, el informe final, aportes parafiscales de los contratistas.

De la revision de las acciones de monitoreo y seguimiento a estos contratos, se
presentan a continuacioén los siguientes comentarios:

1.Contrato 1585669-2020 y acta de inicio de 29 de mayo de 2020, una vez
revisada la carpeta se encontraron los siguientes hallazgos:

e Informe de mayo de 2020 esta unido a junio 2020, lo cual incumple el Item 8
del numeral 6.1.2 de las obligaciones del contratista “...Presentar mensualmente
al Supervisor del contrato el informe de avance de ejecucion de las obligaciones
contractuales y periddicamente cuando el Supervisor lo exija, en los cuales se evidencie las
actividades desarrolladas en los diferentes periodos, con los correspondientes soportes en
medio fisico o magnético, de acuerdo con lo establecido en el contrato, la normatividad
vigente, en la forma y atendiendo los formatos que establezca la Entidad. b.3.) “Exigir a
EL CONTRATISTA mensual y/o periodicamente la presentacion de informes de avance de
ejecucion de las obligaciones contractuales, junto con los soportes de pago de aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral ”

e El pago de seguridad social que soporta en los informes de actividades de
mayo no corresponde a lo descrito en el Decreto 1273 de 2018 Articulo.
3.27.1 “.... Cuando por inicio o terminacion del contrato de prestacion de
servicios personales relacionados con las funciones de la entidad contratante
resulte un periodo inferior a un mes, el pago de la cotizacion al Sistema de
Seguridad Social Integral se realizard por el nimero de dias que corresponda. El
Ingreso Base de Cotizacion (IBC) no podra ser inferior a la proporcién del salario
minimo mensual legal vigente ”

¢ Informe final sin firma de las partes ( contratista y supervisor), lo cual incumple el
numeral 15.1 OBLIGACIONES DEL SUPERVISOR b.1. “....Revisar que el
expediente electronico o fisico del contrato esté completo, sea actualizado
constantemente, cumpla con la normativa aplicable, en la forma y atendiendo los
formatos establecidos por la Entidad ”
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No se evidencia envio de informes de supervision a la Subdireccién de
Contratacion tal como lo expresa el Manual de Contratacion en el numeral
10.2.3 “...Dichos informes o certificados de cumplimiento deben ser remitidos por
parte del supervisor del contrato o convenio a la Subdireccién de Contratacién una
vez los mismos sean publicados en la plataforma SECOP, para efectos del archivo
correspondiente. ”

2. Contrato 1585409 y acta de inicio 29 de mayo 2020, una vez revisada la carpeta
se encontraron los siguientes hallazgos:

Informe de mayo de 2020 esta unido a junio 2020, lo cual incumple el Item 8
del numeral 6.1.2 de las obligaciones del contratista “....Presentar
mensualmente al Supervisor del contrato el informe de avance de ejecucién de las
obligaciones contractuales y periédicamente cuando el Supervisor lo exija, en los cuales se
evidencie las actividades desarrolladas en los diferentes periodos, con los correspondientes
soportes en medio fisico o magnético, de acuerdo con lo establecido en el contrato, la
normatividad vigente, en la forma y atendiendo los formatos que establezca la Entidad.; y
el Item b3 del numeral 15.1 obligaciones del supervisor. b.3. “....Exigir a EL
CONTRATISTA mensual y/o periddicamente la presentacion de informes de avance de
ejecucion de las obligaciones contractuales, junto con los soportes de pago de aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral ”

g | s T :
wivor | ESPECIFICAS, CBLIGACIONES DEL CONTRATISTA $05 fpor: Arirea Feiruza v
OE BOGOTADE o &F V3 |
e Cédige: SDS-CONFT-014V3 |
DESPACHO - SUBDIRECCION - | CONTRATO No. PERIODO DEL CONTRATO:

DIRECCION U OFICINA: | 1585408- 2020 - Fockis Ge IR IB0ED
DIRECCION DE TALENTO HUMAND | Achia de Ik SO0

Fecha de Terminacién

- | 2s0amozn
ENTIDAD CONTRATANTE: | PLAZO DE EJECUCIGN: 4 mases
FONDO FINANCIERD DISTRITAL DE SALUD {

[ PRORRDGA: NIA
CONTRATISTA: y | Fecha do 1nice
| 4 | Fecha de Termminacidn
— | SUSPENSION: N/A |
SUPERVISOR: | Fecha de Inicio: |
| Fecha de Termiracién |

PERIODO DEL INFORME: 1
| DEL 25 DE MAYO AL 10 DE JUNID 2020 i

OBJETO DEL CONTRATO:
PRESTAR LOS SERVICIOS TECNICOS A LA DIRECCION DE GESTION DEL TALENTO HUMAND APOYANDD LAS
ACTIVIDADES RELACIONADAS COM EL PROGRAMA DE PREVEMCION DE RIESGO BIOLOGICO ¥ ESTILOS DE VIDA
¥ HABITOS SALUDABLES DEL SUBSISTEMA DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJD, CON OCASION DE LOS
INPACTOS DEL COVID-19 EN LA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD

BALANCE FINANCIERQ DEL CONTRATO |
VALOR INICIAL DEL CONTRATO: 511182 000 ;
VALOR ADICION: 30 |
VALOR PAGADO AL CONTRATISTA: £

El pago de seguridad social que soporta en los informes de actividades de
mayo no corresponde a lo descrito en el Decreto 1273 de 2018 Articulo.
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3.27.1 “...... Cuando por inicio o terminacion del contrato de prestacion de
serviclos personales relacionados con las funciones de la entidad contratante
resulte un periodo inferior a un mes, el pago de la cotizacion al Sistema de
Seguridad Social Integral se realizara por el numero de dias que corresponda. El
Ingreso Base de Cotizacion (IBC) no podré ser inferior a la proporcion del salario
minimo mensual legal vigente ”

e No se evidencia envio de informes de supervision a la Subdireccion de
Contratacién tal como lo expresa el Manual de Contratacion en el numeral
10.2.3“....Dichos informes o certificados de cumplimiento deben ser remitidos por parte
del supervisor del contrato o convenio a la Subdireccion de Contratacion una vez los

mismos sean publicados en la plataforma SECOP, para efectos del archivo
correspondiente. ”

¢ Informe final sin firma de una de las partes (contratista), lo cual incumple el
numeral 15.1 “....OBLIGACIONES DEL SUPERVISOR” ... b.1.) Revisar que el
expediente electronico o fisico del contrato esté completo, sea actualizado
constantemente, cumpla con la normativa aplicable, en la forma y atendiendo los
formatos establecidos por la Entidad...”

T e, W Vista ue pagnia A Lewe s vuz ane v uvwuar v D nesanar v >
para certificar el cumplimiento del objeto del contrato.

INFORMACION PAGOS SEGURIDAD SOCIAL |

[ APORTESENSALUD | APORTES EN PENSION APORTES RIESGOS LABORALES |
Empresa. SALUD TOTAL | Empresa: FORVENIR Empresa: SURA
Suma cancelada §739.900 Suma cancelada: 779100 Suma cancelada §27.300
No Planilla 5244869594 No Planilla: 5244869594 No Planilla: 5244869594

| Mes(es) cancelado(s): | AGOSTO 2020 | Mesies) cancelado(s): | AGOSTO 2020 | Mes(es) cancelado(s) AGOSTO 2020
Empresa: SALUD TOTAL | Empresa: FORVENIR Empresa: SURA
Sima cancelada $739.900 Suma cancelada: $779.100 Suma cancelada $27.300
No Planilla: 5245027181 v/ No Planilla: 5245027181 No Planilla; 5245027181
Mes(es) cancelado(s): | SEPTIEMBRE | Mes(es) cancelado(s). | SEPTIEMBRE | Mes(es) cancelado(s): SEPTIEMBRE

L BN - e oo - (NSO 2020 -

} EN CASO DE INFORME FINAL DE EJECUCION

Relacion de Relacion de usuarios y clave de [Relacion y entrega de
suario y clave d acceso a los_sistemas de archivos fisicos y back up de
acceso al equipo| informacién (SICAF, CORDIS inf 5n  de  archivos
de computo: SICAPITAL, _ SIIAS,  SIRC. di de su
SIDBA, SIPROJ, ETC.), si gestion. favor _indicar
aplica a sus actividades nombres,  cantidades  y
\uhxcac )
[NOMBRES Y APELLIDOS: A &S"‘
FIORELLA CUPITRA LOAIZA
FIRMA: e
CONTRATISTA
No. DOCUMENTO DE IDENTIDAD:
1013591252 it
15 INFORME SUPERVISOR DE CONTRATO — CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO

Que, de conformidad con el informe deactividzdes presentadc para el| OTRAS OBSERVACIONES:
periodo indicado en el mismo, el supervisor da cuenta del c.mpli
de las acividad i i

desarrolladas
descritas en el

n el objeto contractual, las cuales fueron
qun el periodo ce ejecucion reportado
hastala fecha de reporte del

_100. % de ej del contrato.

3. Contrato 1542792 y acta de inicio 8 de mayo 2020, una vez revisada la carpeta
se encontraron los siguientes hallazgos:

e No se evidencia envio de informes de supervision a la Subdireccion de
Contratacién tal como lo expresa el manual de contratacién en el numeral
10.2.3%....Dichos informes o certificados de cumplimiento deben ser remitidos por
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parte del supervisor del contrato o convenio a la Subdireccion de Contratacion una
vez los mismos sean publicados en la plataforma SECOP, para efectos del archivo
correspondiente.”

Informe final hace falta parrafo “....Certifico que el contratista realiz6 la entrega de
actividades y bienes a cargo incluyendo la devolucion del carné que lo identifica como
contratista de la entidad ”. Segun la ultima actualizacion del 21 de septiembre del 2021.

\ﬂ “" . “‘ ln-“ucﬁﬂf, “#’b“:‘ g ; ; - ™ T A "': B i i
¢ conformidad con el de activid, para el | OTRAS OBSERV, Zias " Py

w indicado en el mismo, el supervisor da cuenta del cumplimiento
, sctividades especificas, obligaciones del dasarrolladas/|
werdo con el objeto contractual, 1as cuales fueron descritas en el .
se. ¥ Segun el periodo de ejecucion reportado. Acraditando un|

Jmiento hasta la fecha de reporte del 100% de ejecucion del|

ato. i

\

NOWMBRE Y APELLIDO:

Giovanni Arturo Gonzalez :
SUPERVISOR FIRMA: T
NOMBRE v /

Fredy Bari

Fuente: Tomado del contrato suministrado por la Subd. De Contratacion

4. Contrato 0001-2020 y acta de inicio 10 de enero 2020, una vez revisada la

carpeta se encontraron los siguientes hallazgos:

Informe del mes de Julio sin pago de la seguridad social de los 16 dias
trabajados lo cual incumple el Decreto 1273 de 2018 Articulo. 3.2.7.1
“......Cuando por inicio o terminacién del contrato de prestacion de servicios
personales relacionados con las funciones de la entidad contratante resulte un
periodo inferior a un mes, el pago de la cotizacion al Sistema de Seguridad Social
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Integral se realizara por el nimero de dias que corresponda. El Ingreso Base de
Cotizacion (IBC) no podra ser inferior a la proporcion del salario minimo mensual
legal vigente ”.... y el Item b3 del numeral 15.1 obligaciones del supervisor. b.3.)
“...Exigir a EL CONTRATISTA mensual y/o periodicamente la presentacion de
informes de avance de ejecucion de las obligaciones contractuales, junto con los
soportes de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral

Contrato 1408750 de 2020 y acta de inicio 03 de marzo de 2020, una vez
revisada la carpeta se encontraron los siguientes hallazgos:

El pago de seguridad social que soporta en los informes de actividades de
marzo no corresponde al mes vencido, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 2.2.1.1.1.7 de decreto 780 de 2015: “....El pago de las cotizaciones al
Sistema de Seguridad Social Integral de los trabajadores independientes se efectuara mes
vencido, por periodos mensuales, a través de la Planilla Integrada de Liquidacion de
Aportes (PILA) y teniendo en cuenta los ingresos percibidos en el periodo de cotizacién,
esto es, el mes anterior.” ”.... y el Item b3 del numeral 15.1 obligaciones del
supervisor. b.3.) “...Exigir a EL CONTRATISTA mensual y/o periddicamente la
presentacion de informes de avance de ejecucion de las obligaciones contractuales,
junto con los soportes de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral

Una vez verificado el expediente del contrato No. 2331992 de 2021, se
evidencio lo siguiente:

No se encontro acta de inicio del contrato, como tampoco su publicacion en
la plataforma SECOP Il, incumpliendo asi la obligacion 15.1
OBLIGACIONES DEL SUPERVISOR *“...a.15.) Suscribir el acta de inicio y las
demas generadas durante la ejecucion del contrato para documentar las
reuniones, acuerdos y controversias entre las partes, asi como las actas parciales
de avance, actas parciales de recibo y actas de liquidacion y de recibo final... b.1.)
Revisar que el expediente electronico o fisico del contrato esté completo, sea
actualizado constantemente, cumpla con la normativa aplicable, en la forma y
atendiendo los formatos establecidos por la Entidad...”

Descripcin Momixs del archivo Cargada pot

El pago de seguridad social que soporta los informes de actividades de los
meses de marzo y abril no corresponde al mes vencido, de acuerdo a lo
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establecido en el articulo 2.2.1.1.1.7 de decreto 780 de 2015: “El pago de las
cotizaciones al Sistema de Seguridad Social Integral de los trabajadores
independientes se efectuard mes vencido, por periodos mensuales, a través de la
Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes (PILA) y teniendo en cuenta los
ingresos percibidos en el periodo de cotizacion, esto es, el mes anterior.”

Por lo anterior, no se encuentra el pago de seguridad social del mes de febrero
de 2021, el pago del mes de marzo no es legible.

TE D€ PAGO GENE|

7. Contrato No. 2412030 de 2021, fecha de inicio 16/04/2021 fecha de terminacién
15/01/2022, se evidencio lo siguiente:

El pago de seguridad social que soporta en el informe de actividades del
mes de abril no corresponde al mes vencido, de acuerdo a lo establecido en
el articulo 2.2.1.1.1.7 de decreto 780 de 2015: “El pago de las cotizaciones al
Sistema de Seguridad Social Integral de los trabajadores independientes se
efectuara mes vencido, por periodos mensuales, a través de la Planilla Integrada
de Liquidacién de Aportes (PILA) y teniendo en cuenta los ingresos percibidos en
el periodo de cotizacién, esto es, el mes anterior.”

Por lo anterior, no se encuentra el pago de seguridad social del mes de marzo de

2021.

8. En el expediente del contrato No. 1423494 de 2020. 06/03/2020 fecha de
terminacion 05/09/2020, no se presenta observaciones.

9. Expediente del contrato No. 1559055 de 2020, fecha de inicio 19/05/2020 fecha
de terminacién 18/09/2020, se evidencio lo siguiente:

El pago de seguridad social que soporta en los informes de actividades no
corresponde al mes vencido, de acuerdo a lo establecido en el articulo
2.2.1.1.1.7 de decreto 780 de 2015: “El pago de las cotizaciones al Sistema de
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Seguridad Social Integral de los trabajadores independientes se efectuara mes
vencido, por periodos mensuales, a través de la Planilla Integrada de Liquidacién
de Aportes (PILA) y teniendo en cuenta los ingresos percibidos en el periodo de

cotizacion, esto es, el mes anterior.”

Por lo anterior esta pendiente el pago de seguridad social del mes de abril de

2020.

e El informe de actividades del mes de agosto de 2020 no tiene firma del

supervisor. El contratista firmé en otro campo.

10.Expediente del contrato No. 1553035 de 2020, con fecha de inicio
13/05/2020 fecha de terminacién 12/09/2020, se evidencio lo siguiente:

e El pago de seguridad social que soporta en los informes de actividades no
corresponde al mes vencido, de acuerdo a lo establecido en el articulo
2.2.1.1.1.7 de decreto 780 de 2015: “El pago de las cotizaciones al Sistema de
Seguridad Social Integral de los trabajadores independientes se efectuard mes
vencido, por periodos mensuales, a través de la Planilla Integrada de Liquidacién de
Aportes (PILA) y teniendo en cuenta los ingresos percibidos en el periodo de

SUBDIRECCION o

CONTRO)
INFORME PARCIAL \(L,g?CUMENT

£SPECIFICAS, OBLIGACION g gL OE ACT
Fros EL CONT

Cédigo. sDs 0,

e reporte del 85 %

'NOMBRE Y APELLIDO: Sandra Mi

'NOMBRE Y APELLIDO:

(Ao Coupeetn feron

les de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social en Salud y Pension del mes de Agosto

cotizacion, esto es, el mes anterior.”

Por lo anterior esta pendiente el pago de seguridad social del mes de abril de

2020.
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11.Contrato No. 1943781 de 2020, fecha de inicio 12/11/2020 fecha de
terminacion 11/04/2021, se evidencio lo siguiente:

e El pago de seguridad social que soporta los informes de actividades de los
meses de noviembre de 2020 a enero de 2021 no corresponde al mes vencido,
de acuerdo a lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.7 de decreto 780 de 2015:
“El pago de las cotizaciones al Sistema de Seguridad Social Integral de los
trabajadores independientes se efectuard mes vencido, por periodos mensuales, a
través de la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes (PILA) y teniendo en cuenta
los ingresos percibidos en el periodo de cotizacion, esto es, el mes anterior.”
Por lo anterior esta pendiente el pago de seguridad social del mes de abril de
2020.

e En el expediente no reposa el pago de seguridad social del mes de abril de
2021, al terminar el contrato el 11 de abril es necesario solicitar el pago de
seguridad social de este mes, de acuerdo con el Decreto 1273 de 2018
Articulo. 3.2.7.1 “..Cuando por inicio o terminacion del contrato de prestacion de
servicios personales relacionados con las funciones de la entidad contratante resulte
un periodo inferior a un mes, el pago de la cotizacién al Sistema de Seguridad Social
Integral se realizara por el nimero de dias que corresponda. El Ingreso Base de
Cotizacion (IBC) no podra ser inferior a la proporcién del salario minimo mensual legal
vigente”

e Elinforme del mes de febrero no esta firmado por el contratista.
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Se evidencian falencias en la segunda linea de defensa al efectuar la revision de
los cumplidos y demas soportes que deben ser enviados a la Subdireccion de
Contratacion y que forman parte del expediente formal del contrato.

CONTRATISTA CTO.

-
VIGENCIA

OBSERVACIONES ESPECIALES

2020

Admesesinicio: 13/05/2020 termina: 12/09/2020

Los informes mensuales noincluyen la evidenciade las actividades ni la
ubicacidn de las mismas.En la columna de EVIDENCIAS O SOPORTE (Con
respecto o lo actividad desarrollado y donde reposa) DELFORMATO informe
parcial y/o final de actividades especficas, obligaciones del contratista
servicios profesionalesy apoyo ala gestion sds-ffds Cddigo SDS-CON-FT-014
V.4 hay descripddn de actividades pero no el producto y su ubicacion.

En elinforme de septiembre Columna EN CASO DE INFORME FINALD
EIECUCION si figuralaentreega de soportes (carpetas fisicas y digitales),
dave del computador e induccdn al nuevo servidorencargado de los temas y
actade entrega.

Cumplimiento en certificado de aportes de salud, pensiény ARLdelos 4
informes presentados. Coresponde alos tiempos correctamente.
PREGUNTA ATH. Por qué el conttratista efectuaba aportes parapension si
teniaresolucion de pension de colpensiones desde diciembre de 2018.

2020

Admesesinico: 30/04/2020 termina: 29/08/2020

Inicia 30de abril de 2020 - termina 29 de agosto de 2020

Cumplidos de abril 30 a agosto 14de 2020, Aportes de salud, pensidny ARL
desde abril de 2020 a agosto de 2020. Tiene terminacidn anticipada, solicitud
de liquidacion de 25/09/2020, informe final de supervisidn y acta de
liquidacian.

2315357

2021

Inicia 10de marzo de 2021- termina 09 de didiembre de 2021 (9 meses)
Contrato de 2021. Se han recibidoy aprobado 2 certificados de cumplimiento
de marzo y abril.

Cumplimiento en certificado de aportes de salud, pensidny ARLde los 2
informes presentados. Cormresponde alos tiempos correctamente.

2328804

2021

INICIO 10/3/2021 TERMINA 5/12/2021 9 MESES

cdp 25/02/2021 inexistenda personal 26/02/2021 autorizac tratam datos
20/01/2021 RP 10/03/2021

Poliza de cumplimiento hastajunio 2022

afolio 26 el actade inido archivada no corresponde al contratista (cto.
2294218 Wiliam Andrés Bernal Rivera) CRUE- Contratacidn

Contrato de 2021. Se han recibidoy aprobado 2 certificados de cumplimiento
de marzo y abril.

Cumplimiento en certificado de aportes de salud, pensidny ARLde los 2
informes presentados. Corresponde alos tiempos correctamente.

Se encontré que en el formato SDS-CON-FT-014 del contratista x0000¢ contrato
1547891 de 2020 que en la columna “EVIDENCIA O SOPORTE” no se incluyé el
nombre de la evidencia y su ubicacion. Igual sucede en los 4 cumplidos del

contrato.

El grupo auditor considera que han fallado los controles de la segunda linea de
defensa y que por tanto se deben formular acciones para corregir las desviaciones
en la revision del cumplimiento de los contratistas de la DGTH.
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Fuente: Tomado de contrato revisado

En el documento SDS-CON-FT-076 Pacto de Integridad que firman los
contratistas de la SDS-FFDS al suscribir su contrato, no se mencionan los valores
institucionales, por tanto seria importante que la Subdireccién de Contratacion
incluyera el Cadigo de Integridad para que queden contenidos tanto los principios
como los valores institucionales en el compromiso del contratista.

Se recomienda que la Subdireccién de Contratacion incluir en el Pacto de
Integridad el codigo de integridad que contiene tanto los valores como los
principios institucionales.

7.9 Revisar publicaciones en pagina web, interaccién con los funcionarios,
comunicaciones y respuestas a solicitudes relacionadas con vacaciones en
el periodo evaluado.

Consultada la INTRANET de la entidad se encontré que la informacion de Talento
Humano estd organizada en la pestafia “GESTION HUMANA” con varios temas,
asi:
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Fuente: Intranet -mayo 26 de 2021“

Alli se encuentra los documentos “Documento Técnico Politica de Talento
Humano” y “Resolucién 648 de 2014 Adopcion de la Politica”, cuyo contenido hace
referencia a los objetivos del Plan de Desarrollo “Bogota Humana”. Lo anterior
muestra que no se actualiza la informacion que puede ser consultada por los
servidores de la entidad en temas tan importantes como la Politica del Talento
Humano.

i

Politica de
Talento Humano

Fuente: Intranet -mayo 26 de 2021

En “Caracterizacion Sociodemogréfica” hay una encuesta que ya caducé y no hay
resultados, andlisis o cualquier otro documento que dé cuenta del contenido o
desarrollo del tema.

Existen documentos igualmente desactualizados como los integrantes de la
comision de personal correspondiente a la conformacién de julio de 2017 y que ya
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no esta vigente. Por lo que se recomienda a planeacion estratégica y a la segunda

linea realizar seguimiento a la publicacién de informacion.

En Humanizacion y Gestion Etica se encuentran documentos desactualizados
como “CARTA DE VALORES” de 2015, “Acuerdos éticos direcciones y oficinas

Fuente: Intranet a mayo 26 de 2021

Comisién de Personal

SDS 20147, Circulares de 2012, por dar algunos ejemplos.

La segunda linea debe fortalecer los controles de cada uno los documentos
publicados en la INTRANET a fin de retirar aquellos que ya no estan vigentes y/o

T

umanizacion y Gestién Etica

B n Nombre

Acciones humanizacién

Humanizacion y Gestion Etica

Modificado

20 de mayo, 2016

Acuerdos éticos 2015

20 de mayo, 2016

Acuerdos éticos direeciones y oficinas SDS 2014 20 de mayo, 2016

[

CARTA DEVALORES

27 de julio, 2015

CARTILLA ACOSO LABORAL PERSONAS LGBTI 16 de agosto, 2016

[

Circular 028 ATENCION CIUDADANA 2012

27 de julio, 2015

]

Decdlogo del Buen Servicio

27 de julie, 2015

NEUEEE

[}

Decalogo_del_Buen_Servicio

10 de enero. 2019

[

Res_1954_2018_Codigo_integridad__SDS.

11 de abril, 2019

]

Resol_1954_Codigo_de._Integridad

10 de enero, 2019

E | Resolucién 1838 de 2014 Conformacion equipo de Gestores 27 de julio, 2015
de ética
= Resolucién 779 Adopcion Programa de Humanizacion en 27 de julio, 2015
sDs
E1 | RESOLUCION CARTAVALORES SDS - 605 DE JULIO 2012 27 de julio, 2015

Fuente: Intranet -mayo 26 de 2021

reemplazarlos, segun el caso.
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Capacitacion y Bienestar

AU

Fuente: Ih‘t‘r‘anef.-.r.né;/‘o 26 de"2021.

Igual sucede con CAPACITACIONES Y BIENESTAR con ejemplos como el Plan
Institucional de Bienestar e Incentivos de 2016, entre otros. Mayormente
desactualizados.

Al realizar el mismo ejercicio en la pagina WEB de la Secretaria Distrital de Salud
se encontro:

Inicio / La Entidad Transparencia y Acceso a la Informacién Publica/Politicas Institucionales

|« [r——

Fuente: Intranet -mayo 26 de 2021


http://www.saludcapital.gov.co/
http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/TransparenciayaccesoalainformacionPublica.aspx
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Consultado otro enlace de la pagina web institucional, se encuentra:

Inicio / La Entidad Transparencia y Acceso a la Informacién Publica/Estructura Organica y
Talento Humano

BP s

Fuente: pagina web institucional

En general la informacién de la Direccién de Gestion del Talento Humano esta
dispersa y se requiere una busqueda larga y exhaustiva para encontrar los
documentos de interés por lo cual se sugiere tanto a la primera como segunda
linea de la DGTH realizar acciones de mejora en la dimensién de informacion y
comunicaciones del MIPG.

7.10 Corroborar el funcionamiento del sistema de informacién,
mejoramientos de controles, accesos, mejoramiento/actualizacion del
Sistema de Informacion

En reunién con el coordinador de la nédmina de la DGTH como primera y segunda
linea de defensa (profesional de planta) y el experto en el mdédulo, como primera
linea de defensa (profesional de contrato) se pudo establecer que el mddulo
PERNO (sistema de informacién de SICAPITAL) funciona vinculado con otros
mabdulos de la entidad.

Anteriormente existia otro sistema de informacién del cual se hizo migracién de
datos en 2014 pero no quedd completa, inicamente de 2013 en adelante. De afios
anteriores dejaron bases en Excel con informacion de funcionarios. Esto implica
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estar consultando las bases en Excel cuando hay solicitudes, requerimientos
sobre aportes para pension, por ejemplo. Esto constituye una debilidad por
ausencia de integridad de la informacion del personal de planta. La linea
estratégica debe contemplar la modernizacion de la dependencia a fin de mejorar
la informacién del recurso humano de la Entidad.

Para la liquidacion de la ndbmina se requiere que la informacion del funcionario
esté ingresada primero en el médulo de TERCEROS (Financiera) y en el modulo
de Hacienda nuevo BOGDATA, y solo entonces la informacion del Servidor
Publico se puede consultar desde PERNO. Esta contiene informacion personal de
cada servidor publico de la SDS, cargo, tipo nombramiento, afiliaciones, cuenta
bancaria, actos administrativos de situaciones administrativas, si tiene continuidad
de otra entidad o no para el tema de la antigiiedad, factores para los descuentos,
etc.

Para la liquidaciéon de la nébmina se le da el comando y el sistema requiere
aproximadamente de 3 horas para liquidar haciendo el barrido del historial de cada
funcionario.

Para la liquidacion y pago de vacaciones hay un control en el modulo que registra
como disponible el periodo que esta por disfrutar de cada servidor, pero la fecha
del disfrute programada todavia hay que controlarlo desde afuera (revision manual
de un archivo Excel que realiza el responsable cada mes para liquidar la nomina).

Desafortunadamente, el sistema no es Gerencial para portar informacion de
cruces (bases de datos en interfase) sino que se debe hacer uno a uno
manualmente. Horas extras es el Unico cargue que admite, lo demas debe
hacerse manualmente. Entonces, para el caso de vacaciones se ingresa el dato a
PERNO cuando ya esté firmado el acto administrativo de disfrute de vacaciones y
se hace uno a uno.

Hay diferentes niveles de autocontrol, hay personal técnico que maneja los temas
de recepcion de la informacibn con memorando Unicamente, no se reciben
solicitudes o programaciones por otro medio, ni siquiera por correo. Esta persona
organiza la base de datos y crea la resolucién en Word en el archivo digital de
trazabilidad en la carpeta compartida. Luego hay un funcionario que hace
seguimiento, el revisa las bases de datos y verifica lo que se dejé6 en Word
(resoluciones). Cuando la Resolucion esta firmada y con numero, en Talento
Humano se revisa y se carga en PERNO y si es necesario se hacen ajustes bien
sea en el médulo o en la Resolucion. Cuando ya se han validado los actos
administrativos se pasa a revisa la liquidacion de nomina. Estan claramente
delimitadas las actividades de primera y segunda linea de defensa en el grupo de
némina.
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Se reparten la liquidacion de la nédmina de cada mes para verificar que esté
completa, correcta, que esté tomando todas las novedades incorporadas, los
valores liquidados, valores negativos, etc. de cada funcionario. Se hacen los
ajustes que resulten de esa revisién y ese archivo se convierte en prendmina. En
un mes pueden salir varias prendminas hasta llegar a la depuracion completa que
es la némina que se procesa para autorizacion de giro.

En cuanto a los mantenimientos del médulo se indaga si tiene o0 no y de qué
manera se le hace mantenimiento al sistema. El PERNO tiene soporte técnico
contratado por TICS. En SICAPITAL hay pocos ingenieros capacitados. Los
usuarios no pueden parametrizar PERNO, en otros modulos si existe esa
posibilidad, de esta manera, todas las solicitudes deben tramitarse por TICS con
un formato diseflado para tal fin, con informe permanente del avance en esa
solicitud y recibo del resultado. Se efectian pruebas del trabajo de los ingenieros
hasta que se solucione y en TICS lo dejan en produccion.

Las solicitudes son atendidas dentro de tiempos razonables segun la complejidad.
Este afo llevan 5 solicitudes ya atendidas, ademas porque esta priorizada la
némina en TICS.

En cuanto al Backup no se tiene claro en Talento Humano si en la Direccién TICS
se hace copia de respaldo y con qué periodicidad.

Internamente, no se hace backup, no hay forma de hacerlo y por tanto, existe un
riesgo latente de pérdida de informacién sensible, aunque nunca se ha presentado
un evento asi. En este aspecto se tiene dependencia total de la Direccion TICS.

Hay un manual de usuario en la carpeta Compartida que corresponde a una
version 2014 y no ha sido actualizado. Los auditados responden que no vale la
pena actualizarla porque se esta implementando BOGDATA en la entidad, que es
el sistema de Hacienda Distrital.

En este Manual se menciona una auditoria al Sistema y contiene ademas
instrucciones para realizarla. La Auditoria pregunta si se esta utilizando esta
opcién para auditar el médulo PERNO. Los auditados contestan que tienen
diferentes mecanismos para controlar la informacion antes y después del
procesamiento. Lo que si se hace es que periddicamente se revisa la estructura
basica de organizacion de la informacion en el modulo, donde estan los cargos de
la entidad, titulares, quien ocupa el cargo en encargo, si esta vacante, etc. los
ingenieros de TICS aconsejan que por lo menos una vez al mes de haga una
actualizacion. Se ha realizado, generando un archivo que se revisa persona por
persona contra la planta del grupo de Administracion de Personal, la mas reciente
que tengan para corroborar que estéa bien.
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8. ASPECTOS POSITIVOS.

La

Direccion de Gestion de Talento Humano presentd la informacion de la gestion de

némina organizada por temas y acompafada de sus respectivos soportes lo que ha
facilitado la auditoria. La informacién adicional solicitada por los auditores ha sido
dispuesta para consulta dentro del término y condiciones establecidas.

9. NO CONFORMIDADES.

9.1La DGTH presenta reincidencia en la materializacion del riesgo denominado

“Gestionar inadecuadamente los procedimientos del talento humano durante la
etapa de permanencia del servidor plblico” en 2020 y 2021 por fallas en el
control formulado para el seguimiento al cronograma del Plan Institucional de
Capacitacion - PIC que no fue contratado en el tiempo planeado en el PAAC y
requirio plan de mejoramiento generado por el mismo proceso en las dos
vigencias y con las mismas acciones. EIl proceso no ha logrado mitigar el
riesgo mencionado, incumpliendo con ello lo dispuesto en el lineamiento
“‘GESTION DEL RIESGO SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD” Cdédigo SDS-
PYC-LN-12.

9.2 La DGTH debe adelantar la gestiébn necesaria y suficiente para garantizar el

pago completo de las prestaciones sociales de la funcionaria que ocupd un
cargo en la Secretaria Distrital de Educacion y que reingresé a la SDS, tenido
en cuenta que se le liquido y pagdé un menor valor al que le correspondia en
Bonificacion por Servicios Prestados y otros factores que afectaron la
liquidacion y pago de vacaciones en 2019. Incumplimiento a la Resolucion 312
de 2018 — SDS “Politica de administracion de riesgos”

9.3Revisados los expedientes contractuales se encontraron en los informes de

actividades: ausencia de firmas, descripcion de evidencias y ubicacién y
certificacion de cumplimiento del contrato por parte del supervisor incumpliendo
lo establecido en el Manual de Contratacion, asi mismo, en la verificacion del
pago de la seguridad social que en algunos casos no corresponde al mes
vencido o no hay soporte del pago de los dias del mes de inicio o de
finalizacion del contrato incumpliendo lo enmarcado en el articulo 2.2.1.1.1.7
de Decreto 780 de 2015 y Decreto 1273 de 2018 Articulo. 3.2.7.1. Lo anterior
conlleva un potencial riesgo de incumplimiento de los requisitos para el pago
de honorarios, toda vez que no se tiene un control eficiente de la verificaciéon
de los soportes para el pago de estos.



OFICINA DE CONTROL INTERNO Elaborado por: Monica Ulloa M.
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Revisado por: Olga Lucia Vargas
CONTROL DOCUMENTAL Cobos _
ALCALDIAMAYOR INFORME DE AUDITORIA Aprobado por: Olga Lucia Vargas
T godoTdng, Cédigo: SDS-ESC-FT-003 V.7 Cobos

10. ACCIONES PARA ABORDAR RIESGOS.

10.1 La DGTH debe reforzar las acciones de divulgacion y socializacion sobre el
conocimiento necesario sobre el Codigo de Integridad y los 6 valores de la
Entidad, de manera que sean mas efectivos, mejorando el porcentaje de
adherencia y apropiacion obtenido en la verificacion realizada por la OCI en esta
auditoria, entre otras razones, porque es la dependencia que lidera el tema a nivel
institucional.

10.2 La DGTH debe reforzar sus acciones de divulgacion para dar a conocer a los
servidores de la dependencia los mecanismos de denuncia de posibles actos
ilicitos que detecten, brindando herramientas Gtiles para ejercer su obligacion de
denuncia.

10.3 La Direccion de Gestion del Talento Humano debe revisar las publicaciones
de INTRANET y Pagina WEB orientadas a los servidores publicos de la SDS a fin
de actualizar y/o retirar aquellas que han caducado o no estan vigentes. Riesgo de
no disponibilidad de la informacion del Talento Humano.

11. CONCLUSIONES.

11.1 El proceso de Gestion del Talento Humano aplica la normatividad para la
liquidacion de las vacaciones de los funcionarios activos y la indemnizacion de
vacaciones de los funcionarios retirados conforme a las normas vigentes que rigen
la materia.

11.2 Existe falencias en la divulgacion y/o publicaciéon y su actualizacion respecto
de la informacién y comunicaciones de interés para los funcionarios vy
exfuncionarios en Web, Intranet e Isolucion, sobre lo cual debe formular plan de
mejora.

11.3 Existen falencias en la socializacibn del Codigo de Valores y Politica
Antisoborno a los funcionarios de la misma Dependencia, toda vez que la
Direccion de Talento Humano lidera estos temas en la Entidad.

11.4 EIl proceso auditado debe mejorar la verificacion de cumplimiento de los
contratistas con respecto a los pagos de seguridad social, descripcién adecuada
de evidencias y diligenciamiento de los formatos exigidos para el pago de
honorarios.

11.5 EIl Sistema de Informacion actual no tiene la cobertura para el manejo de la
informacion integral de los funcionarios y exfuncionarios, lo que amerita continuar
y culminar el proyecto de modernizacion.
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12. PLAN DE MEJORAMIENTO

Como resultado de la auditoria, el proceso auditado debera cumplir con el
lineamiento establecido por la Direccion de Planeacion Institucional y Calidad para
la elaboracion del plan de mejoramiento a que haya lugar con el fin de realizar el
tratamiento adecuado de los riesgos, incluyendo el ciclo PHVA en las actividades
propuestas y, de ser necesario, realizar mesas de trabajo cuando las no
conformidades y/o acciones para abordar los riesgos involucren a otras
dependencias.

13. ANEXOS.

Papeles de trabajo de la auditoria
Evidencias y soportes aportados por el proceso auditado
Grabaciones TEAMS de las reuniones

NOMBRE (S) Y APELLIDO (S) Y FIRMA (S) DE AUDITOR (ES).

GLORIA MERCEDES LOPEZ PINEROS é"f‘/é’“‘f/g’/’/?

LADY DAHIANA TIBADUIZA CHAPARRO Q’Y
N

LAURA LUCIA GONZALEZ FONTALVO KQUM QU%Q \67? fuﬁc\ O

APRUEBA JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO,

OLGA LUCIA VARGAS COBOS



