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TABLA DE ABREVIATURAS

SIGLA DEFINICION
FFDS Fondo Financiero Distrital de Salud
MECI Modelo Estandar de Control Interno
MIPG Modelo Integrado de Planeacion y Gestién
NP No previstos
OCI Oficina de Control Interno
PAA Plan Anual de Adquisiciones
PDT Plan de Trabajo
POGD Plan Operativo de Gestion y Desempefio
SCI Sistema de Control Interno
SDS Secretaria Distrital de Salud
SECOP Sistema Electrénico para la Contratacion Publica

SEGPLAN Sistema de Seguimiento a los Proyectos y Metas al Plan de Desarrollo
TERMINOS Y DEFINICIONES

Hallazgo: Situaciébn o condicion identificada durante auditorias, evaluaciones o
seguimientos, que evidencia un incumplimiento, desviacién, debilidad o situacién

susceptible de mejora frente a requisitos normativos, institucionales o de calidad.
Fuente: Lineamiento Acciones de Mejora - SDS-DFO-LN-09 V.2

Accién para abordar riesgos: Medida planificada que se formula para evitar la ocurrencia
de una situacion no deseada o la materializacién de un riesgo identificado. Forma parte de
la gestion preventiva y esté alineada con la politica de administracién del riesgo institucional

y con los lineamientos del MIPG.
Fuente: Lineamiento Acciones de Mejora - SDS-DFO-LN-09 V.2

Mejora continua: Accion permanente realizada, con el fin de aumentar la capacidad para

cumplir los requisitos y optimizar el desempefnio.
Fuente: Lineamiento Acciones de Mejora - SDS-DFO-LN-09 V.2

No conformidad: Situacion presentada como resultado del incumplimiento a un requisito

de la norma, del cliente o legal.
Fuente: Lineamiento Acciones de Mejora - SDS-DFO-LN-09 V.2

Oportunidad de mejora: Situaciébn que, sin representar incumplimiento, puede

implementarse para fortalecer el sistema de gestion y control, mejorar el desempefio
institucional o aumentar la capacidad de cumplimiento. Puede derivarse de analisis
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internos, auditorias externas, recomendaciones de entes de control o de la Oficina de

Control Interno.
Fuente: Lineamiento Acciones de Mejora - SDS-DFO-LN-09 V.2

Plan de mejoramiento: Instrumento que consolida las acciones definidas para atender no
conformidades, acciones para abordar riesgo, riesgos, desviaciones o para aprovechar

oportunidades de mejora, orientado al fortalecimiento del desempefio institucional.
Fuente: Lineamiento Acciones de Mejora - SDS-DFO-LN-09 V.2

Riesgo: Incertidumbre frente al cumplimiento de los Objetivos.
Fuente Iso 31000/ 2018.

Actividades a todo costo: Estas actividades incluyen el suministro de materiales, mano
de obra con personal especializado de acuerdo con la actividad, herramienta y equipos
certificados, ademas de todo lo necesario para desarrollar una correcta actividad.

Fuente: estudios previos Contrato de obra No 8127782 de 2025.

Mantenimiento correctivo: También llamado no rutinario, es aquel que corrige defectos
observados en las instalaciones, el cual consiste en localizar averias o defectos para
corregirlos o repararlos.

Fuente: plan de Mantenimiento — Subdireccién de Bienes y Servicios — SDS 2024,

Mantenimiento preventivo: También llamado rutinario, es aquel que se realiza de manera
anticipada con el fin de prevenir el surgimiento de averias. Plan de Mantenimiento — Subdireccién de
Bienes y Servicios — SDS 2024.

Bienes Inmuebles: Son todos aquellos que tienen una situacion fija y no pueden ser
desplazados sin ocasionar dafios a los mismos.
Fuente: Plan de Mantenimiento — Subdireccion de Bienes y Servicios — SDS 2024.

Bienes Muebles: Son todos aquellos elementos depositados en estancias que son
transportables, pero que uno no suele llevar consigo.
Fuente: Plan de Mantenimiento — Subdireccion de Bienes y Servicios — SDS 2024.

Modernizacion de infraestructura fisica: proceso de actualizacion, adecuacion y
optimizacion de edificaciones, instalaciones y sistemas constructivos existentes, mediante
la incorporaciébn de mejoras arquitectonicas, tecnolégicas y funcionales que permitan
incrementar la eficiencia operativa, la seguridad, la sostenibilidad y la calidad de los

espacios destinados a la prestacion de servicios institucionales.
Fuente: Departamento Nacional de Planeacion - Guia para la formulacién y evaluacion de proyectos de inversion publica —
Metodologia General Ajustada (MGA).

Vulnerabilidad Sismica: Vulnerabilidad sismica de una estructura se define como la
predisposicion intrinseca a sufrir dafio ante la ocurrencia de un movimiento sismico y esta

asociada directamente con sus caracteristicas fisicas y estructurales de disefio
Fuente: Plan de Mantenimiento — Subdireccion de Bienes y Servicios — SDS 2024.
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Dafio Sismico: El dafio es el grado de destruccion debido a una accion externa. El dafio
en la estructura se evalla tanto global como localmente. Desde el punto de vista estructural
se califica el dafio sismico, a partir de la deriva de piso y de la resistencia de los elementos

estructurales.
Fuente estudios previos definitivos — Patologia Subdireccién de Bienes y Servicios S.D.S.

Patologia estructural: Disciplina de la ingenieria civil que se encarga del estudio,
diagnéstico y analisis de los dafios, fallas o deterioros que se presentan en las estructuras
de edificaciones, con el fin de identificar sus causas y evaluar su incidencia en la seguridad
y resistencia de la estructura. Fuente: Patologia y Recuperacion de la Construccion — ALCONPAT.
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1. OBJETIVO GENERAL DE LA AUDITORIA (NIA 2210)

e Verificar el estado de avance a los estudios, disefios, obras, mantenimientos
preventivos y correctivos en las instalaciones de la S.D.S, segun la normatividad
vigente.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA AUDITORIA (NIA 2210)

e Verificar el avance del mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones
fisicas de la S.D.S de acuerdo con el Plan de Mantenimiento de la S.D.S.

e Verificar el avance de la modernizaciéon de la Infraestructura Fisica de la Secretaria
Distrital de Salud.

e Verificar el avance del estudio de patologia, vulnerabilidad sismica y andlisis de
alternativas de solucion para los edificios que componen la SDS.

3. ALCANCE DE LA AUDITORIA (NIA 2220)

De acuerdo con el Plan de Mantenimiento y deméas documentos relacionados con los temas
de infraestructura, se evaluara desde la planeacién de las actividades (estudios, disefios y
mantenimientos en la S.D.S.) hasta la culminacién y entrega a satisfaccion, sin perjuicio de
evaluar informacion de periodos anteriores.

Periodo a evaluar: enero de 2025 hasta marzo de 2026.
4. CRITERIOS DE AUDITORIA (NIA 2210- A3)

4.1 Internos

e Proyecto No 8114 “Modernizacion y Desarrollo Administrativo de la Secretaria
Distrital de Salud”.

o SDS-BYS-INS-057 - Control de ingreso y salida de personal, bienes y elementos de
mantenimiento u obra civil a la secretaria distrital de salud y sus sedes en custodia.

e SDS-BYS-PL-012 - Mantenimiento de la infraestructura e instalaciones fisicas de
la secretaria distrital de salud.

o SDS-BYS-INS-052 - Mantenimiento de las instalaciones en la S.D.S.

Y las demas normas, politicas, estrategias y lineamientos que apliquen durante el desarrollo
de la auditoria.
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4.2 Externos

Constitucién Nacional- Arts.116, 209 y 269.
Ley 87 de 1993.

Ley 1150 de 2007

NSR-10 (Norma Sismo resistente de 2010).
Decreto 507 de 2013: Articulo 40.

Decreto No 641 de 2025: Articulo 44.

5. METODOLOGIA UTILIZADA (NIA 2300)

El ejercicio auditor corresponde a una auditoria de gestion con énfasis en riesgos aplicada
al proceso “Gestion de Bienes y Servicios”. Su desarrollo se enmarcé en los componentes
de control establecidos en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, asi:

e Ambiente de Control: Considera los elementos que configuran la cultura
organizacional, asi como los principios éticos y valores institucionales que orientan
la actuacioén de los servidores publicos.

e Evaluacién del Riesgo: Comprende la identificacién, andlisis y valoracion de los
riesgos que pueden afectar el logro de los objetivos del proceso.

e Actividades de Control: Incluye las politicas, procedimientos y mecanismos
establecidos para prevenir, mitigar o corregir los riesgos.

e Informacién y Comunicacidn: Evalla la suficiencia, oportunidad y confiabilidad de
la informacion generada, asi como su adecuado flujo y divulgacion.

e Actividades de Monitoreo y Supervision: Revisa la efectividad del sistema de
control, su seguimiento y las acciones adoptadas para fortalecer la mejora continua.

Para el desarrollo de la auditoria se emplearon diversos instrumentos de verificacién, entre
ellos: revision de evidencias soportes del cumplimiento de las obligaciones contractuales
inherentes al objeto de la auditoria; evaluacion de la efectividad de los controles asociados
a los riesgos establecidos en la matriz del proceso; andlisis de los procedimientos
relacionados con la gestion de estudios, disefios y actividades de mantenimiento preventivo
y correctivo en las instalaciones fisicas de la S.D.S. y sus sedes en custodia.

De igual manera, se realizé la mesa técnica de contextualizacion el 11 de febrero y la mesa
de trabajo el 4 de marzo de 2026. Estas reuniones tuvieron como propdsito conocer en
detalle la prestaciéon de los servicios y resolver las inquietudes generadas durante la
verificacién aleatoria de las actividades ejecutadas en el marco de los mantenimientos
preventivos y correctivos. Asimismo, se llevo a cabo la verificacion de la implementacion
del esquema de lineas de defensa, con el fin de evaluar su contribucion al cumplimiento del
objeto de la auditoria.
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Posteriormente, se emitié el informe preliminar, frente al cual los auditados tuvieron la
oportunidad de presentar observaciones durante el periodo de traslado, previo a la mesa
de cierre y en los términos establecidos en el procedimiento “Auditorias de Gestién con
Enfasis en Riesgos”, Cédigo SDS EIG PR 002. Es preciso sefialar que en la mesa de cierre
no se contemplo la presentacion de nuevas evidencias.

Concluida la mesa de cierre, se emitié el informe final, documento que constituye la base
para la formulacién del plan de mejoramiento por parte del proceso auditado. Dicho plan
sera aprobado y posteriormente objeto de seguimiento por el equipo auditor a través de la
plataforma ISOLUCION, hasta su cierre por cumplimiento.

6. ANALISIS DE INFORMACION Y DE DATOS (NIA 2320)

De acuerdo con el objeto, alcance y metodologia de la auditoria, se procedié a realizar el
andlisis de la informacion asi:

6.1 ESQUEMA DE LA LINEAS DE DEFENSA

El esquema de las lineas de defensa a aplicar a la ejecucion de las actividades de estudios
y disefios, obras y mantenimientos preventivos y correctivos en la SDS se estructurd de la
siguiente manera:

Primera linea de defensa — Autocontrol:

Corresponde a la gestion realizada por la Subdireccion de Bienes y Servicios, la cual ejecuta
diversas acciones orientadas al cumplimiento de las obligaciones contractuales en estudios
y disefios, obras e interventoria. Entre estas actividades se incluyen la verificacion del
clausulado contractual, las acciones realizadas por el equipo minimo técnico, la atencion y
gestion de solicitudes a través de la mesa de ayuda (Aranda), asi como el seguimiento
operativo de los procesos asociados a la ejecucion de los mantenimientos preventivos y
correctivos, en la Entidad.

Segunda linea de defensa — Supervisién y control especializado:

Esta conformada por los supervisores de los contratos, quienes, de acuerdo con las
competencias y responsabilidades definidas en los respectivos instrumentos contractuales,
realizan el seguimiento al cumplimiento de las obligaciones; asi mismo, hacen parte de esta
linea las interventorias contratadas por la Entidad ejecutora para efectuar el seguimiento
administrativo, financiero y técnico especializado, garantizando que los entregables y
actividades se desarrollen conforme a los estandares establecidos.
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De igual forma, la supervision de los contratos de estudios y disefios, obras e interventoria
reporta a la linea estratégica los avances de gestion y los resultados obtenidos, insumos
necesarios para la aprobacion del presupuesto anual. En el caso de los mantenimientos
preventivos y correctivos de la SDS, existen actividades recurrentes que ameritan su
priorizacion y ejecucion conforme a la programacion definida por la Entidad.

Tercera linea de defensa — Evaluacion independiente:

Se encuentra a cargo de la Oficina de Control Interno, responsable de desarrollar una
evaluacion objetiva e independiente mediante la ejecucion de auditorias internas
establecidas en el Plan Anual de Auditorias para la vigencia 2026. En dicho plan se
programa la auditoria con énfasis en riesgos, cuyo propaésito es verificar el estado de avance
de los estudios, disefios, obras y mantenimientos preventivos y correctivos en las
instalaciones de la SDS., conforme a la normatividad vigente.

Los resultados obtenidos se presentan a la Alta Direccion como organismo de Gobierno,
brindando observaciones, hallazgos, acciones para la gestion de riesgos y oportunidades
de mejora que facilitan la toma de decisiones y contribuyen al fortalecimiento del Sistema
de Control Interno (SCI) institucional. En este sentido, el siguiente esquema representa el
enfoque de las lineas de defensa aplicadas.

Linea Estratégica
COMITE DE CONTROL INTERNO

SECRETARIO DE SALUD

m
=
=
m
L) L] -
' o
m
SUBDIRECCION DE BIENES Y SERVICIOS CONTROL INTERNO 8
" =
Primera linea de Defensa Segunda Linea de Defensa Tercera Linea de Defensa 5|
(GESTI(']N OPERATIVA DEL (LA GESTION DEL RIESGO Y a
PROCESO) FUNCIONES DE CUMPLIMIENTO) (AUDITORIA INTERNA) 9
* Gestion del Control ® Control Financiero * Auditoria
* Medicion del Control ® Seguridad
® Gestion del Riesgo
* Calidad

® Inspeccion
® Cumplimiento

Fuente: Elaboraciéon OCI — 2026
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6.2. AMBIENTE DE CONTROL:

De acuerdo con el Modelo estandar de Control Interno — MECI, el cual hace parte del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion- MIPG el componente “ambiente de control”,
establece la cultura organizacional y refiere a las condiciones minimas para el ejercicio del
control interno. En este contexto, el equipo auditor verificé la estructura organizacional, la
planeacion estratégica las politicas y lineamientos institucionales, asi como las
competencias del personal que apoyan la supervision de los contratos de estudios y disefios
obras y mantenimientos asi:

Estructura organizacional:

> Decreto Distrital 641 del 22 de diciembre de 2025 "Por medio del cual se expide el
Decreto Unico del Sector Salud”, el cual entro en vigor a partir del 24 de diciembre
de 2025 y sefiala en el Articulo 44 SUBDIRECCION DE BIENES Y SERVICIOS

» Decreto Distrital 507 de 2013 “Por el cual se modifica la Estructura Organizacional
de la Secretaria Distrital de Salud de Bogota, D.C.”, el cual fue derogado
mediante el Decreto Distrital 641 de 2025 y estuvo vigente hasta el 23 de
diciembre de 2025. Sin embargo, se tendra en cuenta en la presente auditoria
considerando que el periodo de tiempo cobija la vigencia 2025, en consecuencia se
puntualizan las funciones relativas al mantenimiento las cuales se enuncian en el
ARTICULO 40°. SUBDIRECCION DE BIENES Y SERVICIOS, asi:

()

1. Atender los servicios solicitados por todas las dependencias en: aseo,
mantenimiento, vigilancia, transporte y los demas que se requieran para el
buen funcionamiento de la Secretaria (subrayado fuera de texto).

2. Coordinar, supervisar y promover las actividades relacionadas con los
recursos de infraestructura fisica de la Secretaria (subrayado fuera de
texto).

(..)

Se precisa que se procedi6 a verificar en el Decreto Distrital 641 del 22 de diciembre de
2025 las funciones asociadas al objeto de la auditoria, las cuales se describen en el Articulo
44 identificando que se mantienen, por lo tanto se llevo a cabo el 11 de febrero de 2026
mesa técnica de trabajo con la Directora Administrativa, la lider del proceso del proceso de
Gestion de Bienes y Servicios Yy el equipo de apoyo, realizando la contextualizacion para
la prestacion de los siguientes servicios:
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1) Mantenimientos menores como el cambio de bombillos, reposicion y/o arreglo de
lamparas, cerrajeria etc., son atendidos por el personal operativo, conformado por
diez (10) técnicos contratados directamente por la SDS; para tal fin las solicitudes son
generadas por las dependencias de la SDS se registran, clasifican y depuran a través
de la plataforma Aranda, la cual es operada por tres (3) técnicos y es accesible para
el personal del Grupo de Mantenimiento de la Subdireccion de Bienes y Servicios;
una vez generado el caso, es asignado a un técnico, quien realiza la revision,
verificacién, atencion y solucién correspondiente, efectuando posteriormente el cierre

del requerimiento.

2) Mantenimientos mayores: como el lavado de fachadas y ventanas del edificio
administrativo, rectificacion de anclajes etc., se ejecutd a través del contrato No
8127782 de 2025 iniciado en fecha 28 de agosto de 2025 hasta el 31 de diciembre de

2025, segun la siguiente acta de inicio:

Imagen acta de inicio — Contrato 8127782 de 2025

SUBDIRECCION DE CONTRATACION
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION fetusizads porSeay Ximana Ardvaio

e CONTROL DOCUMENTAL

FEERETAn ACTA DE INICIO lsprabado por: Pilar Alexon Contreras
Coadigo: SDS-CON-FT-005 V4 Erazo

ACTA DE INICIO
CONTRATO O CONVENIO No. 8127782 DE 2025

ENTIDAD CONTRATANTE: Fondo Financiero Distrital De Salud

CONTRATISTA: GRUFPO EMPRESARIAL SOLUCIONES CUATRO EN UNO SAS
IDENTIFICACION CONTRATISTA: MIT 500280686

OBJETO DEL CONTRATO: 056-052000_FUNC PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO

FPREVENTIVO ¥ CORRECTIVO DE LAS INSTALACIOMES FISICAS DE LA
SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD ¥ SUS SEDES EN CUSTODIA

VALOR DEL CONTRATO: $ 1.418.202,816.00

FECHA DE INICIACION: 28 de agosto de 2025
FECHA DE TERMINACION: 31 de diciembre de 2025

CLASE DE CONTRATO O CONVENID: DERA
DATOS DE LA POLIZA

NUMERO | ASEGURADORA | FECHA DE EXPEDICION VALOR ASEGURADO

33-44-101265470 | SEGUROS DEL ESTADO | 310712025 | §992.741,9712

SUPERVISOR: COMSORCIO INTERVENTORES OC

Fara constancia se firma la presente acta por los que en ella intervienen, una vez leida y aprobada
Dada en Bogota D.C., a los veintiocho (28) dias del mes de agosto del afio dos mil veinticineo (2025).

Mota: Se debera verificar por el Supervisor que la vigencia de la garantia cubre el iempo de ejecucitn conforme a o
previsto en el confralo o convenio, teniendo en cuenta la fecha de suscripcion del acta de inicio o de lo contrario,
debera dejar constancia que la misma debe ser aclualizada por el contratista en un plaze maximo de tres (03) dias
hébiles y cargarla en la plataforma (SECOF Il), o entregarla en medio fisico (SECOF 1) en la subdireccion de
conlratacitn, para que en cualquiera de los dos (2) casos pueda ser aprobada.

CONSORCIO INTERVENTORES OC GRUPO EMPRESARIAL SOLUCIONES
Firma supervisor CUATRO EN UNO SAS
Firma Contratista

Fuente: Plataforma Secop Il
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Al contrato de la referencia se le realizo prérroga hasta el 31 de enero de 2026, en la
actualidad se adelanta la rectificacion de cantidades de obra entre la interventoria, la
supervision y el contratista de obra; con respecto al seguimiento y control de conformidad
con lo estipulado en la CLAUSULA 9 fue realizado a través del contrato de Interventoria No
8146800 de 2025, la cual establecio:

(...) La interventoria se realizara teniendo en cuenta que la misma es necesaria para
garantizar que el proyecto se ejecute de acuerdo con los estandares técnicos y las
especificaciones requeridas. La interventoria proporciona un seguimiento independiente
y especializado que puede identificar posibles problemas, gestionar riesgos y asegurar
la calidad del trabajo realizado. Ademas, al no realizar la supervision directa desde la
entidad, la interventoria actla como un control adicional para asegurar la correcta
ejecucion del proyecto.

3. Estudio y disefios:

Al verificar la planeacién estratégica, en el periodo auditado se contemplé la ejecucion de
estudios y disefios a las infraestructuras de la SDS, mediante contrato No 7978788 de 2025,
suscrito con la firma NATURAL DE COLOMBIA SAS vy cuyo objeto corresponde a:
“Realizar estudio de patologia, vulnerabilidad sismica y analisis de alternativas de solucién
para los edificios que componen el Centro Distrital de Salud”, inicio a partir del 01 de agosto
de 2025 hasta el 31 de diciembre de 2025 y tuvo prérroga hasta el 31 de enero de 2026, a
la fecha se cuenta con siete ( 7) entregables de conformidad con el anexo técnico del
Contrato de consultoria, aprobados por la supervision de la Entidad.

De otra parte, de acuerdo con el alcance de la auditoria, se encontrd la suscripcion del
contrato de consultoria No 7135041 de 2024 con la firma CONSORCIO
INFRAESTRUCTURAS 2024 con el objeto de “Realizar la consultoria para los disefios de
modernizacion de la infraestructura fisica del Centro Distrital de Salud, en el cual se
identifico que los problemas y necesidades a resolver se fundamentaron entre otros, en los
siguientes aspectos técnicos:

» Obsolescencia de los materiales utilizados en el Centro Distrital de Salud,
luego de aproximadamente 22 afios desde su construccion.

» Los componentes de telecomunicaciones, eléctricos, ventilacion mecanicay
climatizacion presentan fallas en su funcionamiento.

» (...) algunos equipos de ventilacion mecanica ya no funcionan
adecuadamente y en algunas areas de los edificios tampoco se cuenta con
climatizacion.

» (...) telecomunicaciones no cuentan con planimetria completa, cableado
estructurado, equipos como racks, suiches, ni con otros que garanticen
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comunicacion de internet a las velocidades requeridas y con lo Ultimo en
tecnologia inalambrica.

» Los mantenimientos que se deben hacer para el sostenimiento de sus
instalaciones demandan mayores costos cada afio.

Un aspecto determinante referenciado en los Estudios Previos soporte a la consultoria
finalizada en 2025 fue la insuficiencia de espacios disponibles en la Entidad, derivada de la
creacion y puesta en marcha del Laboratorio de Salud Publica, en cumplimiento de lo
establecido en el Decreto Distrital 182 de 2020. El cual se dio como resultado del proceso
de redistribucién espacial, del area total del Centro Distrital de Salud, correspondiente a
30.022 mz?, se asignaron 10.225 m? al Laboratorio, equivalentes aproximadamente al 34%
del area construida. Esta reasignacion generd una reduccioén significativa de los espacios
funcionales destinados a las demas dependencias, afectando su capacidad operativa, la
disponibilidad de ambientes para trabajo administrativo, la prestacion de servicios y el
soporte técnico.

A lo anterior, se sumé que la limitacibn espacial se intensific6 debido al crecimiento
progresivo del personal vinculado a la Secretaria Distrital de Salud. Este aumento de
funcionarios y colaboradores elevo la demanda de puestos de trabajo, areas de circulacion,
zonas operativas y espacios de bienestar laboral, evidenciando la necesidad de reorganizar
y ampliar la capacidad instalada.

En respuesta a la probleméatica en mencion, la consultoria tenia como propésito plantear
soluciones que permitieran atender, entre otros aspectos, los requerimientos de las
diferentes dependencias de la Entidad relacionados con la insuficiencia de puestos de
trabajo y la existencia de espacios subutilizados. Sin embargo, a pesar de los aspectos
técnicos inicialmente identificados, el equipo auditor no encontrd elementos ni antecedentes
técnicos y financieros (Mediciones ambientales: estudios de iluminacion, ruido,
climatizacién, ergonémicos, etc...) suficientemente solidos que permitieran definir con
claridad el propésito y la problematica a resolver mediante la propuesta de modernizacion
del componente arquitectonico de la infraestructura institucional, lo cual podria derivar
requerimientos por parte de los Entes de Control.

Finalmente dentro del componente ambiente de control, se verificaron las competencias del
personal que apoya la supervision en la ejecucion de las actividades de estudios, obras y/o
mantenimientos en las instalaciones de la Entidad, frente a ello el proceso auditado
presento en especifico, a dos ingenieros civiles uno de ellos con conocimientos en
estructuras, un arquitecto y el personal de apoyo operativo siendo de precisar que para el
desarrollo de las actividades diferentes a los mantenimiento preventivos y correctivos no se
evidenciaron lineamientos (procedimientos y/o instructivos) que permitan guiar,
estandarizar y dirigir las actividades en referencia.
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6.3 ACTIVIDADES DE CONTROL:

Asociada a la gestion de las actividades de estudios y disefios para la Entidad, al proceso
de Gestion de Bienes y Servicios le asignan recursos a través del Proyecto de inversién
No 8114 denominado “Modernizaciéon y desarrollo administrativo de la Secretaria
Distrital de Salud Bogota”, formulado por el Fondo Financiero Distrital de Salud a través
de la Subsecretaria Corporativa, el cual presenta la siguiente informacion:

» Objetivo General: Fortalecer la capacidad institucional a nivel administrativo
garantizando el cumplimiento de las operaciones de la Secretaria Distrital de Salud
- Fondo Financiero Distrital de Salud.

» Objetivo Especifico: Desarrollar acciones orientadas a la mejora continua de la
gestion institucional.

» ldentificacién del problema o necesidad: La Secretaria Distrital de Salud y el
Fondo Financiero Distrital de Salud, cuenta con un sistema de gestion de calidad
certificado desde el afio 2011 y con un nivel alto de implementacion del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestién lo que implica garantizar las actividades
necesarias para su mantenimiento y fortalecimiento, por lo que es necesario contar
con los recursos humanos, técnicos y financieros para desarrollar acciones propias
de su competencia en los procesos de apoyo que permitan la continuidad de la
operaciéon en el marco de la innovacién institucional a partir de la simplificacién de
procesos internos asi como el desarrollo de la trasparencia y acceso de la
informacion publica. Como parte del desarrollo del fortalecimiento institucional se
requiere la modernizacion de la infraestructura fisica debido a que las edificaciones
de la Secretaria Distrital de Salud fueron construidas en la década de los 90, y
teniendo en cuenta el crecimiento exponencial que ha presentado la SDS en los
ultimos afios, actualmente la infraestructura fisica presenta altos signos de deterioro
al igual que los equipos de operacién critica y de apoyo, disminuyendo la eficiencia
y la baja capacidad de respuesta, factores que conllevan al incumplimiento en la
normatividad vigente y a la materializaciéon de riesgos, afectando la normal
operacion de la entidad y la atencion al ciudadano. Por otro lado, la Secretaria
Distrital de Salud tiene en custodia los predios del Complejo Hospitalario San Juan
de Dios declarado bien de interés cultural de acuerdo con la Ley 735 de 2002, por
lo cual se debe garantizar la conservacion de las instalaciones fisicas en
cumplimiento de la accion popular 2017-00319 y a accion popular 2009-00043. (sic)

Para la ejecucion de las metas y actividades el proyecto 8114, cuenta con distribucién de
recursos asi:
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Imagen Ficha EBI proyecto de Inversion No 8114

2270 Contribuir al, 100, %, en el ejercicio de la transparencia e innovacion para el nto de las del sector

Producto MGA

Denominacion Magnitud

1906039 (VDE24) - Documento de lineamientos técnicos 100

Actividades

No. Proceso Magnitud Unidad de Medida Descripcion Estado

en el ejercicio de la transparencia e
innovacién para el fortalecimiento de las
i instifuci del sector

1 Contribuir al 100 Porciento Vigente

7. FUENTES DE FINANCIACION (Cifras en millones de pesos corrientes)

Fuente de financiacién 2023 2024 2025

Recursos Distrito 50,00 $28.115,0 $33.817.34 $41.281,54 $ 23347 3

Totales $0,00 $ 28.115,01 $33.817,34 $41.281,94 $23.347,3)

8. COMPONENTES DE INVERSION ¥ FLUJO FINANCIERO (Cifras en millones de pesos corrientes)

Producto MGA

Actividad

nsumo

2023

2024

20

26

2027

1906039 (V0624) -

Contribuir al 100
Perciento en el ejercicio
de la transparencia e
innovacion para el
fortalecimiento de las

Servicios para la
comunidad, sociales y

50,0

$ 0,00

$ 1.331.61

5 1.429,64

$1.828,74

capacidades
institucionales del secior

personales

Contribuir al 100
Porciento en el gjercicio
de la transparencia e
innovacién para el
fortalecimiento de las
capacidades
institucionales del sector

Mantenimiento,

maquinaria y equipo 5 5.437,0f

1906039 (V0624) - $ 28.115,00) 5 10.425.64 $ 23.810,74

Contribuir al 100
Perciento en el ejercicio
de la transparencia e
innovacion para el
fortalecimiento de las
capacidades
institucionales del sector

Mano de obra calificada

1906039 (V0624) - 50,0 $ 0,00 $ 2206008 $ 16.041,49 $ 16.081,4

Totales 50,0 $41.281,94 $ 23.347,3

Fuente: Link de transparencia de la Entidad

$28.115,0 $33.817.34)

El monitoreo, seguimiento y control de los componentes fisico y financiero se realiza de
manera mensual a través de la herramienta tecnoldgica Sistema de Seguimiento a la
Gestion y la Inversion- SEGPLAN, administrada por la Secretaria Distrital de Planeacion de
Bogota, la herramienta se utiliza para registrar, controlar y evaluar la ejecucion de
proyectos, planes y metas de la Administracion Distrital.

Otras acciones de control determinadas por la Entidad, a través del proceso de Gestion de
Bienes y servicios, son las politicas de operacion procesos y procedimientos que
contribuyen al desarrollo de las directrices impartidas por la alta direccion frente al logro de
los objetivos, descritos a continuacion:

> Caracterizacion: CODIGO: SDS-BYS-CAR-001 Se identifica la entrada “Solicitudes
y necesidades de servicios administrativos (aseo y cafeteria, apoyo logistico,
transportes, conmutador, seguridad y control, mantenimiento de bienes muebles,
equipos de operacion critica, apoyo logistico a eventos, caja menor).”
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>

INSTRUCTIVO SDS-BYS-INS-057: Para el Control de ingreso y salida de personal, bienes
y elementos de mantenimiento u obra civil a la Secretaria Distrital de Salud y sus sedes en
custodia.

INSTRUCTIVO BYS-INS-052 - “Mantenimiento de las instalaciones en la SDS”,
formulado por el proceso de Gestidon de Bienes y servicios y disponible en la Plataforma
Isolucion el cual tiene como objetivo: “Formular el Plan de Mantenimiento Preventivo y
Correctivo de la infraestructura e instalaciones fisicas de la Secretaria Distrital de Salud,
incluye dotacion, con el fin de garantizar su funcionamiento de forma constante, confiable y
segura.” El Instructivo, permite evidenciar los pasos secuenciales para la ejecucion de los
mantenimientos preventivos y correctivos en la Entidad., como se muestra a continuacion:

Imagen - instructivo BYS-INS-052- Mantenimiento de las instalaciones en la SDS

2. PROPOSITO
Establecer Ias actividades a desarrollar para el mantenimiento de Ia infragstructura y 1as instalaciones fisicas de la Secretaria Distrital de Salud SDS

3.ALCANCE
Desde la realizacion del diagnd de las i hasta la ejecucion de las i de de lai y lasi fisicas de la SDS

4. TABLA DESCRIPTIVA DE LA ACTIVIDAD
TAREA

No. DESCRIPGION RESPONSABLE REGISTRO
1 INICIO No aplica [NO APLICA
. o PROFESIONAL Diagno dela ylas
2 Realizar un diagnostico de la infrastructura y las instalaciones fisicas de la SDS ESPECIALIZADO isicas
SDS-BYS-PL-012
= PROFESIONAL » MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURAE
3 Identificar las actividades de mantenimiento preventivo y comectivo. ESPECIALIZADO INSTALACIONES FISICAS DE LASECRETARIA
DISTRITAL DE SALUD
] 5DS-BYS-GUI-005
4 Recibir solicitud de mantenimiento a través de Ia plataforma ARANDA TECNICO OPERATIVO » GESTION DE CASOS DE MANTENIMIENTO
PLATAFORMA ARANDA
5 Clasificar los casos de recibidos TECNICO OPERATIVO Plataforma ARANDA

Enviar correo electronico a los referentes técnicos de los diferentes contratos de mantenimiento cuando la solicitud

registrada en ARANDA sea de su competencia TECNICO OPERATIVO Correo electronico

] SDS-BYS-GUI-005
7 |Asignar el caso de mantenimiento a los técnicos para su ejecucion TECNICO OPERATIVO » GESTION DE CASOS DE MANTENIMIENTO
[PLATAFORMA ARANDA

] SDS-BYS-GUI-005

8 Notificar el caso de mantenimiento al técnico que le fue asignado TECNICO OPERATIVO » GESTION DE CASOS DE MANTENIMIENTO
[PLATAFORMA ARANDA

] SDS-BYS-GUI-005

9 Cerrar casos de mantenimiento ejecutados TECNICO OPERATIVO » GESTION DE CASOS DE MANTENIMIENTO
[PLATAFORMA ARANDA

] SDS-BYS-GUI-005
10 Realizar acasos de i TECNICO OPERATIVO » GESTION DE CASOS DE MANTENIMIENTO
[PLATAFORMA ARANDA

1 Enviar reporte periodico de casos pendientes a los técnicos TECNICO OPERATIVO [WhatsApp

12 |Solicitar copias de seguridad de la base de datos de ARANDA al referente TIC TECNICO OPERATIVO Correo electrénico

Gestién de Casos Temporales - Mantenimiento (Cédigo
SDS-BYS-FT-148)

» GESTION DE CASOS TEMPORALES -

MANTENIMIENTO
14 FIN No aplica [NO APLICA

Fuente: Plataforma ISOLUCION

13 |Diligenciar formato de gestion de casos temporales cuando la plataforma ARANDA se encuentre fuera de servicio TECNICO OPERATIVO

Al verificar las evidencias de las tareas 2 y 3 correspondientes a: Realizar un diagnostico
de la infraestructura y las instalaciones fisicas de la SDS, a cargo del profesional
especializado, el soporte documental no fue aportado por el proceso auditado.
Adicionalmente, la tarea No. 3 refiere ldentificar las actividades de mantenimiento
preventivo y correctivo y cuyo registro es el Plan de Mantenimiento el cual a la fecha de
cierre de la auditoria se encuentra desactualizado dado que este data del 2024.
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En consecuencia, el equipo auditor solicita que el proceso, en el marco de la mejora
continua, genere una accion para abordar el riesgo, con el fin de subsanar las debilidades
identificadas.

En cuanto a las tareas Nos. 4 a la 10 que refiere el instructivo BYS-INS-052, fueron
contextualizadas por el proceso auditado en reunion de fecha 11 de febrero de 2026 asi:

» Tarea No. 4: Registro de solicitudes: son recepcionadas en la Plataforma (ITSM /
ARANDA).

» Tarea No. 5: Clasificar los casos de mantenimiento recibidos: se realizan en la
plataforma Aranda, segun el tipo de mantenimiento.

» Tarea No. 6: Enviar correo electronico a los referentes técnicos de los diferentes
contratos de mantenimiento cuando la solicitud registrada en ARANDA sea de su
competencia.

En caso de que el mantenimiento por su magnitud y especialidad sea considerado como un
mantenimiento mayor, se realiza una solicitud formal del requerimiento al contratista de obra
para los fines pertinentes.

Tareas Nos. 7 y 8: Asignar y natificar el caso de mantenimiento a los técnicos para su
ejecucion. Tareas que se realizan por quien administra la plataforma segun el tipo de
mantenimiento (eléctrico, arreglos locativos, etc..,), a través de la plataforma de Aranda
identificado en la columna con el nombre de Receptor el cual se refiere a Multidisciplinario,
teniendo en cuenta su perfil.

Tarea No. 9: Cerrar casos de mantenimiento ejecutados: Una vez ejecutada la actividad del
mantenimiento, el técnico informa la gestién al administrador de la plataforma quien ingresa
la novedad y se envia al correo electrénico del usuario la notificacidn para que se manifieste
si el caso fue cerrado eficazmente incluida la encuesta de satisfaccion.

Tarea No. 10: Realizar seguimiento a casos de mantenimiento pendientes: El proceso se
realiza directamente en la plataforma Aranda, en donde se idéntica el estado de cada uno
de los casos (registrado, cerrado, cancelado, abierto).

En desarrollo de la reunién, el proceso informé que, los tiempos de atencion varian segun
la complejidad del mantenimiento a atender; con relacion al seguimiento se cuenta con base
de datos historica, semanal y reporte mensual de casos atendidos. Al respecto, y dado que
el equipo auditor procedi6 a verificar la base de datos de la plataforma Aranda
correspondiente al periodo comprendido entre el 20 de enero y el 31 de diciembre de 2025,
aportada por el proceso como evidencia para la ejecucion de los mantenimientos
preventivos y correctivos en las instalaciones de la SDS, se presentan los siguientes
resultados:
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Caracteristicas generales de la base de datos (Plataforma Aranda)

» Registros totales: 3.519 solicitudes

» Tipo de informacion: Tickets de mantenimiento preventivo y correctivo

» Origen: de los funcionarios de las diferentes dependencias de la Entidad hacia la
Subdireccion de Bienes y Servicios a través de la plataforma Aranda.

» Formato raiz: Plataforma (ITSM / ARANDA) - Sistema tipo mesa de ayuda

De conformidad con el alcance de la auditoria y con los pasos secuenciales establecidos
en el Instructivo BYS-INS-052 “Mantenimiento de las instalaciones en la SDS”, se realizo el
analisis integral de la base de datos histdrica del sistema de gestion de mantenimiento,
conformada por 3.519 solicitudes registradas por los funcionarios durante el periodo
comprendido entre el 20 de enero y el 31 de diciembre de 2025.

Cada una de estas solicitudes fue examinada como la materializacion documentada de un
riesgo institucional y no Unicamente como una actividad operativa asociada al
mantenimiento preventivo o correctivo de las instalaciones de la SDS. En consecuencia, se
considerd que dichas solicitudes representan condiciones de infraestructura, seguridad o
funcionamiento que inciden en la operacion normal de la Entidad y que, por tanto, deben
ser atendidas con enfoque de gestion del riesgo y continuidad del servicio.

A partir de las categorias y recurrencias registradas en la base de datos (p. €j., Mobiliario,
lluminacién, Sistema Eléctrico, Sistema Hidrosanitario, Cerrajeria, Equipos de Misién
Critica, entre otros), se construyé una matriz de equivalencia que permitid reclasificar los
eventos en tipologias de riesgo operativo institucional, acorde con su naturaleza, impacto y
frecuencia de aparicion. Es asi que, del total de 3.519 eventos analizados, se identifico la
siguiente composicién del riesgo, resultado de la reclasificacion operativa mencionada:

Tabla 1: Distribucién de riesgos institucionales

(frecuencia y porcentaje - Corresponde a la tabla derivada de la reclasificacion por “Tipo Riesgo”)

Tipo de riesgo Categoria Casos | Participacion
Riesgo SST Mobiliario, lluminacion, etc. 2401 ~68%
Riesgo Locativo Pisos, resanes, cielo raso, 386 ~11%

muro, driwall, etc.

Riesgo Eléctrico Critico Sistema eléctrico 344 ~10%
Rlle.sgo Seguridad Cerrajeria 303 ~9%
Fisica
Riesgo Continuidad del Hidrosanitario

o . L 73 ~2%
Servicio Equipos de mision critica
Otros 12 <1%

Fuente: Base de datos ByS — Analisis propio — OCI

La mayor concentracion de eventos corresponde al Riesgo de Seguridad y Salud en el
Trabajo (68%), el cual se origina principalmente en categorias como:
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Mobiliario (1.622 casos)

lluminacion (340 casos)

Mantenimiento de sillas (219 casos)

Archivadores / Cajoneras (132 casos)

Superficies de trabajo, Pisos, Cielo raso, entre otros.

Los anteriores registros incluyen descripciones tales como:

Ajuste o cambio de sillas en mal estado.

Cambio de panel LED en oficinas administrativas.
Retiro y cambio de luminarias.

Reparacion de archivadores deteriorados.
Intervencion de superficies de trabajo inestables.

Lo anterior evidencia que la mayor demanda del proceso no estd asociada a fallas
extraordinarias, sino a condiciones habituales del puesto de trabajo, lo cual sugiere
deterioro progresivo no gestionado en el marco de un esquema preventivo.

En segundo lugar, el Riesgo Locativo (11%), derivado de categorias como “Hidrosanitario”
(336 casos) e “Impermeabilizacion”, refleja filtraciones, dafios en redes, desaglies etc. que
afectan el funcionamiento de los bienes inmuebles.

El Riesgo Eléctrico Critico (10%), asociado a registros como “Sistema eléctrico” (268
casos), “Cableado estructurado” (66 casos), “Tableros” y “Falta de corriente”, evidencia
exposicion a posibles incidentes eléctricos, sobrecargas o interrupciones energéticas.

El Riesgo de Seguridad Fisica (9%), vinculado a “Cerrajeria” (237 casos), “Elaboracion de

llaves”, “Chapas” y “Puertas”, muestra vulnerabilidades en el control de accesos.

Finalmente 72 casos atendidos que hacen parte de equipos de mision critica, que no seran
contemplados dentro de la muestra, teniendo en cuenta que no hacen parte de la presente
auditoria; la composicion del riesgo evidencia que el mantenimiento institucional responde
en su mayoria a condiciones de deterioro cotidiano, lo cual sugiere una gestién
predominantemente correctiva.

En cuanto al tiempo de exposicion al riesgo de los casos cerrados, se analizaron 3.437

casos cerrados, calculando el tiempo transcurrido entre la fecha de registro y la fecha de
cierre. Los resultados fueron los siguientes:
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Tabla 2: Tiempo promedio de exposicion por tipo de riesgo

(Corresponde a la tabla de tiempos de exposicién en dias)

Tipo de Riesgo Casos Prorpedio MeQiana Mév,(imo
cerrados (dias) (dias) (dias)
Continuidad del Servicio 57 11,3 6 63
Locativo 372 16,7 5 205
Eléctrico Critico 336 14,6 3 274
SST 2.360 12,3 4 288
Seguridad Fisica 299 8,4 3 150

Fuente: Base de datos ByS — Analisis propio - OCI

De lo anterior el riesgo de Continuidad del Servicio presenta un tiempo promedio de
exposicion (6 dias), lo que implica que cuando la operacién institucional se ve afectada, la
Entidad permanece aproximadamente una semana en condicibn de vulnerabilidad
operativa.

El Riesgo Locativo muestra un promedio de 16 dias, con casos extremos de hasta 205 dias,
evidenciando deterioro prolongado en el componente arquitectonico al interior de la entidad.

El Riesgo Eléctrico Critico alcanza tiempos maximos de 274 dias, lo cual resulta
especialmente sensible por el potencial impacto en la seguridad de los funcionarios e
infraestructura.

El Riesgo en Seguridad y Salud en el Trabajo - SST, pese a su alta frecuencia, permanece
en promedio 12 dias activo antes de su intervencion, lo que implica que los funcionarios
contindan desempefiando sus funciones en condiciones inseguras durante casi dos
semanas.

En la Entidad se presenta una exposicion de periodos prolongados, para la oportunidad de
intervencion de los casos presentados en la plataforma Aranda, como se muestra en la
siguiente tabla:

Tabla 3: Casos ejemplo alta frecuencia

Campo Valor Campo Valor
Numero del caso 11224 Numero del caso 12977
Categoria Cableado Categoria Sistema eléctrico

estructurado
Fecha de registro 18/02/2025 Fecha de registro 13/08/2025
Fecha de cierre 19/11/2025 Fecha de cierre Abierto
Tlemp.o.<,je 274 dias Tiempo expuesto 188 dias
exposicion (al corte)

Fuente: Base de datos ByS — ARANDA
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Con relacién a los Casos abiertos, (riesgo operativo vigente) se evidenciaron eventos sin
cierre al momento del andlisis (febrero 2026), con los siguientes tiempos de exposicién al
riesgo:

Tabla 4: Riesgos abiertos — tiempo promedio y maximo de exposicion

. Maximo dias
Tipo de Riesgo ag?esr?c?s Prg;nedlo 2l expuestos
puestos febrero 18-2026
SST 41 229 dias 391
Continuidad del Servicio 3 196 dias 243
Seguridad Fisica 4 142 dias 358
Locativo 14 115 dias 385
Eléctrico Critico 8 88 dias 188

Fuente: Base de datos ByS — Analisis propio - OCI

La existencia de eventos abiertos por periodos superiores a un afio indica que la Entidad
opera bajo condiciones de riesgo conocidas y formalmente registradas sin intervencion
definitiva. Estos casos dejan de ser incidentes temporales para convertirse en condiciones
estructurales de operacion, lo cual evidencia una administracién del deterioro institucional
y no un control efectivo del riesgo, como lo son los siguientes casos:

Tabla 5: Riesgo SST (maximo 391-392 dias)

Caso Categoria Fecha registro Dias Fila Excel
17 Mobiliario 22/01/2025 392 2
20 lluminacion 27/01/2025 387 5
10912 | Mobiliario 27/01/2025 387 133
11269 | Mantenimiento de sillas 21/02/2025 362 490
11270 | Mantenimiento de sillas 21/02/2025 362 491

Puestos de trabajo reportados permanecen dafiados practicamente durante todo el afio.
Riesgo de Continuidad del Servicio (méximo 243-244 dias)

Tabla 6: ejemplo trabajos reportados continuidad del servicio

Caso Categoria rggicsr'l?o Dias Ef(léael
12522 |Ventilacién y aire acondicionado 19/06/2025 | 244 1743
12882 |Equipos de mision critica 31/07/2025 | 202 2103
13399 |Equipos de mision critica 25/09/2025 | 146 2620

* Afectaciones operativas permanecen activas entre 5 y 8 meses.
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Tabla 7: Riesgo de Seguridad Fisica (maximo 358-359 dias)

Caso Categoria Fecha registro Dias Fila Excel
22 Cerrajeria 24/02/2025 359 7
14072 Puertas 28/11/2025 82 3293
14189 Puertas 11/12/2025 69 3410
14235 Puertas 17/12/2025 63 3456
» Existieron accesos fisicos vulnerables durante casi un afio.
* Riesgo Locativo (maximo 385-386 dias)
Tabla 8: Riesgo hidrosanitario

Caso Categoria Fecha registro Dias Fila Excel

21 Hidrosanitario 28/01/2025 386 6
13355 Hidrosanitario 22/09/2025 149 2576
13375 Impermeabilizacién 23/09/2025 148 2596
13376 Impermeabilizacion 23/09/2025 148 2597
13484 Hidrosanitario 2/10/2025 139 2705

» Existieron riesgos eléctricos activos entre 2 y 6 meses.

Los tiempos méximos de exposicion fueron verificados directamente en la base
institucional, identificAndose solicitudes abiertas por mas de 300 dias (ej. caso 21 —
hidrosanitario; caso 17 — mobiliario), lo cual evidencia permanencia prolongada del riesgo.

De acuerdo con el analisis anterior, el equipo auditor ve la necesidad de que el proceso
aborde acciones para la mejora, con el fin de mitigar los riesgos anteriormente
evidenciados.

» SDS-BYS-PL-012 — Plan de Mantenimiento de la infraestructura e instalaciones
fisicas de la secretaria distrital de salud, tiene el objeto de: “Formular el Plan de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo de la infraestructura e instalaciones fisicas
de la Secretaria Distrital de Salud, incluye dotacién, con el fin de garantizar su
funcionamiento de forma constante, confiable y sequra.”

El documento en mencion fue formulado en la vigencia de 2024 y se encuentra conteniendo
en el Instructivo BYS-INS-052 - “Mantenimiento de las instalaciones en la SDS”, en la tarea
No. 3: “Identificar las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo” y cuyo registro
es el Plan de Mantenimiento el cual contiene entre otros los siguientes aspectos técnicos:

» Identificacion de las actividades de mantenimientos preventivos y correctivos en la
Entidad.
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» ldentificacion de actividades generales de intervencion de obra a desarrollo por
monto agotable.

» Cronogramas para los mantenimientos preventivos y correctivos.

» Indicadores de ejecucién de los mantenimientos preventivos y correctivos

Con relacion a los aspectos anteriores y en especifico los cronogramas, el equipo auditor
observd que, si bien en la version 2024 se describieron actividades generales de
intervencion para los mantenimientos preventivos y correctivos, la informacion proyectada
para 2025 podria requerir ajustes segun las necesidades propias de cada vigencia. En
consecuencia, se identificé la necesidad de actualizar la informacion que se presenta a
continuacion:

Actividades del Plan de Mantenimiento

Tabla 2. Actividades vy tipos de intervencion

TIPO DE ACTIVIDAD TIPO DE INTERVENCION
AREAS

A | GENERALES
CANTIDADES

ACTIVIDAD PREVENTIVA | CORRECTIVA

EXCAVACIONES, LLENOS,
DEMOLICIONES, DESMONTES Y
RETIROS

MAMPOSTERIA

PISOS, MUROS, CIELORRASOS Y
RETIROS

ESTUCO-PINTURAS

MANTENIMIENTO FACHADA-CUBIERTA
MOBILIARIO OFICINA

REDES ELECTRICAS - VOZ & DATOS -
ILUMINACION

REDES HIDROSANITARIAS
IMPERMEABILIZACION-RETIROS
VIDRIOS-PELICULAS-ANGEO X
Fuente: Elaboracion propia — Direccion Administrativa — Subdireccion de Bienes y Servicios — Grupo de Mantenimiento

>

X

X

| X [X|X(|[X] X |X
x

XX X XXX X (X

X

HKIX|XK| XK XXX X |X

Fuente: Plan de Mantenimiento vigencia 2024

Imagen actividades programadas en carpinteria metalica y de madera - Plan de
Mantenimiento 2024

3.2.4.1. Carpinteria metalica y de madera

Tabla 3. Actividades minimas de mantenimiento de carpinteria metalica y de madera
FRECUENCIA

ACTIVIDADES GENERALES
0.5 afios 1 afio 2 afios 3 afios | 5 afios

Diagnostico de las areas a intervenir.

Limpieza general de las superficies.

Lubricacion de herrajes y bisagras.

W N =

Revision y ajuste de piezas sueltas.
Revision de la pintura, tratamiento antioxidante e
inmunizante.

G Reparacion o sustitucion de piezas dafadas.

7 Reparacion de grietas y fisuras.
Fuente: Elaboracién propia — Direccion Administrativa — Subdireccion de Bienes y Servicios — Grupo de Mantenimiento

Fuente: Plan de Mantenimiento vigencia 2024
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Imagen actividades programadas en cubiertas, techos y terrazas - Plan de Mantenimiento
2024

3.242. Cubiertas, techos y terrazas

Tabla 4. Actividades minimas de mantenimiento de cubiertas, techos y terrazas
FRECUENCIA

1 afio 1.5 ainos 2 afos |3 afios | 5 afios

ACTIVIDADES GENERALES

1 Diagnéstico de las areas a intervenir.

2 Limpieza general de techos, canales y bajantes.

Reparacion de fisuras v filtraciones de agua.

Re aplicacion o reemplazo de selladores

4 desgastados.

5 Revision y mantenimiento de los elementos de
fijacion (tornillos, clavos, etec )

5 Revision y mantenimiento de cerchas, correas y
porta correas.

7 Revision y mantenimiento de tejas

(termoacusticas, zinc y policarbonato).
8 Control de vegetacion (si aplica).

Mantenimiento de barandas y otros elementos
de seguridad.
10 Revision de pendientes y drenaje.

Revision de impermeabilizacion (en techos
planos).

Fuente: Plan de Mantenimiento vigencia 2024

Por otra parte, se tomé como muestra el soporte correspondiente a la actividad No. 1:
“Diagnoésticos de las areas a intervenir”, incluida en las matrices de actividades minimas
para carpinteria metdlica, asi como para cubiertas, techos y terrazas; sin embargo, dicho
soporte no fue aportado por el proceso auditado.

En cuanto al seguimiento del indicador Porcentaje de ejecucion del mantenimiento
preventivo”, descrito en el Plan de Mantenimiento, se realizé verificacibn como se precisa a
continuacion:

Tabla 12. Indicadores de gjecucion de mantenimiento preventivo

NOMERE DEL FORMULA DEL UNIDAD DE
INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR INDICADOR MEDIDA
Porcentaje de Medir el porcentaje de ejecucion de las mgwtzﬁmﬁgntidlvldades de
ejecucion del | actividades de mantenimiento reventivo ejecutadas a la | FPorcentaje
mantenimiento preventivo programadas a Ia i?‘lfraeslruciurja p
preventivo infraestructura e instalaciones fisicas instalaciones fisicas de la
NOMBRE DEL FORMULA DEL UNIDAD DE
INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR INDICADOR MEDIDA
programado de la Secretana Distrital de Salud SDS duranie el perncdo [
durante el periodo durante el periodo Total de actividades de

mantenimiento

praventivo programadas a la
infraestructura e
instalaciones fisicas de la
SDS durante el pericdo
Fuente: Elaboracion propia — Direccion Administrativa — Subdireccion de Bienes y Servicios — Grupo de Mantenimiento

Fuente: Plan de Mantenimiento pagina 14 - SDS-BYS-PL-012 Version 1.
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Al respecto se evidencio que el seguimiento es realizado por la interventoria a través de los
informes mensuales, elaborados por el contratista de obra; no obstante, este insumo no fue
incluido dentro del andlisis y monitoreo para la toma de decisiones frente a la planeacion
de las siguientes vigencias; Adicionalmente como se observa en la formula del indicador y
pese a contar con la informacion que alimentan los indices, la informacién no cuenta con
las caracteristicas descritas establecidas para tal fin.

Conforme al indicador de mantenimiento correctivo “Porcentaje de ejecucion del
mantenimiento correctivo programado durante el periodo”, como se precisa a continuacion:

4.2, INDICADORES EJECUCION DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Tabla 13. Indicadores de ejecucion de mantenimiento correctivo
NOMBRE DEL FORMULA DEL UNIDAD DE
INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR INDICADOR MEDIDA
Numero de [actividades de
mantenimiento
comectivo ejecutadas a la

Porcentaje de | Medir el porcentaje de ejecucion de las | infraestructura e

ejecucion del actividades de mantenimiento instalaciones fisicas de la
mantenimiento correctivo programadas a la | SDS durante el periodo /[ | Porcentaje
correctivo infraestructura e instalaciones fisicas | Total de actividades de

programado de la Secretaria Distrital de Salud mantenimiento

durante el periodo durante el periodo comrectivo programadas a la

infraestructura (=3
instalaciones fisicas de la
SDS durante el pericdo

Fuente: Elaboracion propia — Direccion Administrativa — Subdireccion de Bienes y Servicios — Grupo de Mantenimiento

Se evidenci6 que, el proceso no realiza medicién, analisis, seguimiento y monitoreo, de
conformidad con el Lineamiento para la formulacion, construccion, medicion y seguimiento
de indicadores.

En este sentido y dado que los indicadores se crean con el objeto de realizar la medicién
periddica, andlisis de resultados y de evaluar el desempefio de los procesos, asi como
facilitar la toma de decisiones y promover la mejora continua, el proceso debera garantizar
la medicion y reporte de sus indicadores conforme a la periodicidad definida (segun plan de
mantenimiento), asi como el registro y andlisis de los resultados que permitan identificar
desviaciones y, de ser necesario, la formulacién de acciones de mejora.

En conclusion, respecto a los mantenimientos correctivos y preventivos, es importante
precisar que, las fuentes de informacion existen a través de los informes mensuales
producidos por el contratista de obra y verificados por la interventoria, asi como los reportes
generados por el Aplicativo ARANDA sin embargo, su seguimiento y trazabilidad no se
adelanta conforme a lo establecido en el lineamiento institucional SDS-PES-LN-007 versién
01y el Plan de Mantenimiento a la infraestructura e instalaciones fisicas SDS-BYS-PL-012.

Finalmente, al no contar con un plan de mantenimiento actualizado, y sin diagnéstico de
necesidades e indicadores sin el andlisis conforme a los lineamientos internos, se podrian
derivar riesgos relacionados con:

» Normatividad técnica y lineamientos institucionales desactualizados.
» Actividades de mantenimientos que no corresponden a la realidad.
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Omisién de actividades criticas,

Incremento en la probabilidad de fallas, averias o deterioro prematuro de las
edificaciones.

Aumento en la ejecucién de los mantenimientos correctivos, asi como sus costos.
Confusién en la ejecucion.

Duplicidad o ausencia de tareas.

Falta de trazabilidad entre lo planificado y lo ejecutado.

Aumenta el riesgo de recibir trabajos incompletos o fuera de especificacion sin
detectarlo oportunamente.

Complejidad en evaluar la conformidad de informes y entregables de contratistas.
Reportes y sanciones por incumplimiento de medidas de SST.

Se pierde la consistencia entre lo planificado, ejecutado y reportado.

A causa de no medir los indicadores adecuadamente, se evidencia debilidad en los
controles y falta de registros sobre el seguimiento, medicion y andlisis de actividades
programadas versus a lo ejecutado.

VVVY VVVVV VY

Es importante precisar que el diagndstico de necesidades, es la base para la priorizacion
de las intervenciones por tanto se afecta la planeacién financiera y operativa de los
mantenimientos preventivos y correctivos en las Instalaciones de la Secretaria Distrital de
Salud; asi mismo ante la carencia de informacion relacionada con la medicién de los
indicadores, se afecta:

» El ciclo PHVA (Planear—Hacer—Verificar—Actuar).
» Se limitan las evidencias de la mejora continua.
» Se dificulta la evaluacion del desempefio del Plan de Mantenimiento.

6.4 GESTION DEL RIESGO INSTITUCIONAL:

Con referencia a este componente se verific6 como el proceso de Gestidn de Bienes y
Servicios, identifica, evalGia y gestiona los riesgos inherentes a las actividades de estudios
y disefios, obras y mantenimientos preventivos y correctivos en la Entidad, para tal fin se
tuvo en cuenta los siguientes conceptos:

Permite a la Entidad identificar, evaluar y gestionar aquellos eventos tanto internos como
externos que puedan afectar o impedir el logro de sus objetivos institucionales, para ello se
debe considerar los siguientes componentes:

1. CONTEXTO INTERNO Y EXTERNO: como realiza y con que periodicidad y
verificar la correlacion del contexto con los riesgos y la plataforma estratégica.

2. IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS: Revisar liderazgo del directivo y sus

colaboradores para identificacion, evaluacién y gestion de eventos potenciales
(riesgos), tanto internos como externos, que puedan afectar el logro de los objetivos
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de la dependencia e institucionales, ademas de los nuevos riesgos en todos sus
tipos.

3. IMPLEMENTACION DE LOS CONTROLES: verifique los mecanismos para dar
tratamiento a los riesgos, definicion y desarrollo actividades de control que
contribuyen a la mitigacion de los riesgos hasta niveles aceptables para la
consecucion de los objetivos estratégicos y de proceso. Revise asignacion de
responsables de operacion y soportes de su operacién. No olvide también revisar
las politicas de operacion. Fuente: Instructivo - lista de verificacion, trabajo de Auditoria SDS-EIG-FT-001

Con base en lo anterior y en el marco de la evaluacion, se identificé en la Matriz de Riesgos
de la Secretaria Distrital de Salud publicada en la Intranet de la Entidad vigencia 2026, que
el proceso de Bienes y Servicios, tiene asociado para las actividades de mantenimiento
preventivo y correctivo el Riesgo de Gestion:

“Posibilidad de afectacion reputacional y econémica por investigaciones disciplinarias
debido a la no ejecucion de los mantenimientos preventivos y correctivos a los bienes
muebles e inmuebles de la entidad, como consecuencia de la pérdida de funcionalidad,
deterioro o fallas en dichos bienes que afectan la prestacién de los servicios institucionales,
originada por deficiencias en la planificacion, seguimiento y control del plan de
mantenimiento, asi como por la falta de asignacién oportuna de recursos técnicos, humanos
y financieros.”

Identificacion y andlisis del riesgo

1. IDENTIFICACION DEL RIESGGO

H. Factor

B. F. Tipode G Clasificacién
[ H3D c.OBJETIVOPAOCESD O DEPEMDENCIA E. Descripcién del Riesgo Fhiesao del Riesgo

[Seleccionar [Seleceionar) ~ &
[Seleccionarl  [Seleccionar)

)
-

A. OBJETIVO ESTRATEGICO

da por defici

Fuente: Matriz de Riesgos S.D.S. — Intranet SDS

Andlisis del riesgo

Frecuencia E
con la cual Probabilid C. Valor D. Criterios de

" oh Impacte  Impacto
=< re_al_lza k5 ad P i Impat_:lo Inherent Inherent Control
actividad d Inherente [Seleccionar] Inherent
Inherente e e

s - I - T - = B ‘m o

El Frofesional Especializado, con una frecuencia mensual, revisa los infarm

A_ Descripcion del Control

técnicos de mantenimiento gjecutada en bicnes muchles ¢ inmuebles,

La actividad qus
conlleva o rissgs
24 ejecuta de 24 3
SO0 yeces por afio

verificando que las actividades realizadas correcpondan con lo programac

Entre 100 y 500 SMLMY en el plan p que z¢ hayan corregida laz Fallas reportadas, dejando evidenci
dacumental en o sistema de gestidn y solicitando al supervisar la
reprogramacién de lus actividades de mantenimienta de la infracstructura
fizica.

Fuente: Matriz de Riesgos S.D.S. — Intranet S.D.S
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Evaluacion del riesgo

F H J K_Valor L. Zona

C D. E. Tipo de Implementacis Probabilidad L Valor Impacto Impacto de

G.
n del Control (Eellliteen® Residual Lorabiiciad Residual Residual Riesgo

B. Evidencia del Control Documentacion Afectaci Control
[Seleccionar) on [Seleccionar] n Residual Final

[Seleccion. Final Fina| Final Final
m B B B""H @ ™nm R

Seguimicnta 3 cronagrama

N ] d Probabilidad P i Mlanual 40% Baja 36,0% Mayar 0,0% Alta
Correa Electronica

Fuente: matriz de riesgos SDS. — intranet SDS.

Tratamiento del riesgo

o
Tratamient C. Fecha
o B. Plan de Accidgn Implementaci
Seleccion S

= B2 | ~ | [ ~ |

Fortalecer ol grups de
i de la dad.

Fredusir [mitigar] Flarcc de 2026

Fuente: Matriz de Riesgos S.D.S. — Intranet SDS. — 11 de febrero de 2026

El riesgo asociado a los mantenimientos preventivos y correctivos en las instalaciones
fisicas de la Entidad, se fundamenta en el seguimiento a actividades de adecuaciones y/o
obras ejecutadas al cual le fue asignado el control de “(...) con una frecuencia mensual
revisa los informes técnicos de mantenimiento ejecutado en bienes muebles e
inmuebles verificando que las actividades realizadas correspondan con_lo
programado en el plan y que se hayan corregido las fallas reportadas, dejando
evidencia documental en el sistema de gestiéon y solicitando al supervisor la
reprogramacion de las actividades de mantenimiento de la infraestructura fisica.”

Por ello al tener una redacciéon confusa en su descripcion, no permite identificar y distinguir
si las verificaciones a los informes, corresponden a los mantenimientos menores
(ejecutados a través del equipo técnico operativo contratado directamente por la SDS) o se
refiere a los mantenimientos mayores los cuales son ejecutados a través de contratos de
obras e interventoria. En cuanto a las evidencias del control es diferente un informe a un
cronograma y correo electrénico.

En consideracioén a lo anterior el equipo auditor hace referencia a la necesidad de reformular
el riesgo existente, con el fin de eliminar ambigledades en su redaccién y permitir distinguir
claramente si las verificaciones de los informes aplican a los mantenimientos menores
(ejecutados por el equipo técnico operativo contratado directamente por la SDS) o a los
mantenimientos mayores (ejecutados mediante contratos de obra e interventoria).

Adicionalmente, ajustar y estandarizar las evidencias de los controles, definiendo
explicitamente cuales aplican para cada tipo de mantenimiento, las cuales deben ser
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precisas, verificables y alineadas con su naturaleza (p. €j., actas de revisiéon, informes
técnicos validados, bitacoras, soportes fotograficos, comunicaciones formales, etc.).

De otra parte y dado que el proceso de Gestion de Bienes y Servicios ejecuta otras
actividades técnicas, como, por ejemplo: estudios y disefios para la modernizacion
arquitectdnica, asi como los de patologia estructural, se hace necesario identificar posibles
riesgos asociados a su gestion con el fin de realizarles el tratamiento respectivo.

6.5 ACTIVIDADES DE MONITOREOQO:

En el componente de Monitoreo se verificaron las condiciones generales de los contratos
objeto de la auditoria y aleatoriamente, se analizé el cumplimiento de las obligaciones
contractuales. Dentro de esta revision se incluyeron las principales herramientas de
supervision, evaluacion y seguimiento, tales como los cronogramas de actividades,
especificaciones técnicas, planes de trabajo, actas de comité etc.

» MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS INSTALACIONES DE
LA SDS Y SUS SEDES EN CUSTODIA:

La Subsecretaria Corporativa — Direcciébn Administrativa, a través de la Subdireccion de
Bienes y Servicios, destina periédicamente mediante el rubro de funcionamiento, los
recursos necesarios que se incorporan en el Plan Anual de Adquisiciones (PAA) de cada
vigencia para la ejecucion de las actividades de mantenimiento de las instalaciones de la
SDS y de sus sedes en custodia; tal como se ha mencionado en el presente informe, las
actividades menores se desarrollan mediante el equipo técnico minimo y para los
mantenimientos mayores, las actividades se priorizan y se ejecutan através de los contratos
de obras e interventoria suscritos por la Entidad, a los cuales se les realizo verificacion
aleatoria a las obligaciones establecidas en los siguientes contratos:

» Contrato de Obra No 8127782 de 2025, suscrito entre el FFDS y el Grupo
Empresarial soluciones cuatro en uno SAS, segun Resolucion de adjudicacion
No 760 del 24 de Julio de 2025 y acta de inicio la cual contiene los siguientes datos:

Presta el servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo de las

OBJETO instalaciones fisicas de la Secretaria
Distrital de Salud y sus sedes en
custodia.

FECHA DE INICIO 28 de agosto de 2025

FECHA DE -

TERMINACION 31 de diciembre de 2025

VALOR $1.418.202.816

ADICION No aplica
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PRORROGA No 1 31 de enero de 2026
ESTADO ACTUAL Finalizado en revisiéon de cantidades de
obra
N.A.
De acuerdo con el numeral 12 de los
SUPERVISION Estudios previos, la interventoria se le
realizo a través del Cto No 8146800 de
2025

Al contrato de la referencia, se le realizo el seguimiento y monitoreo a través del Contrato
de Interventoria No 8146800 de 2025 el cual segun acta de inicio contiene los siguientes
datos:

Realizar la interventoria integral al
contrato que tiene por objeto: “Prestar
el servicio de mantenimiento preventivo

OBJETO . - ) .
y correctivo de las instalaciones fisicas
de la Secretaria Distrital de Salud y sus
sedes en custodia’.

FECHA DE INICIO 28 de agosto de 2025

FECHA DE -

TERMINACION 31 de diciembre de 2025

VALOR $151.391.679

ADICION N.P

PRORROGA No 1 éod2e6enero al 31 de enero de enero de

ESTADO ACTUAL Eg]rgllzado en revision de cantidades de

Modificatorio No 1 “se solicita ajustar la
forma de pago de la ultima cuenta,
correspondiente al diez por ciento
NOVEDAD (10%) del valor contractual, para que
se liquide sobre el valor efectivamente
ejecutado y no sobre el total del
contrato”

En desarrollo del proceso de verificacion, se identificd que de acuerdo con el Numeral 13
de los Estudios Previos Definitivos, los cuales hacen parte integral del contrato de
Interventoria, la supervision le fue asignada al: “Profesional Especializado 222 Grado 24 de
la Direccién Administrativa de la Secretaria Distrital de Salud, y/o quien designe el
Secretario Distrital de Salud - Director Ejecutivo del Fondo Financiero Distrital de Salud,
guien podra apoyarse técnicamente en los colaboradores de la Dependencia a su cargo”
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De acuerdo con la estructura y funciones de la supervision, se procedié a analizar la
efectividad, seguimiento y control a las obligaciones de interventoria. Para tal fin, fueron
seleccionadas las siguientes actividades:

Literal C Obligaciones Especificas del Contratista:

1. “Elaborar y presentar para aprobacion de la interventoria y de la Entidad el Plan de
Trabajo (PDT) de cada actividad a realizar de acuerdo con los requerimientos hechos por
la Entidad...”

Asi mismo se verifico, el seguimiento efectuado por la interventoria al cumplimiento de las
actividades establecidas en el (los) cronogramas, conforme a lo dispuesto en el Numeral 8
“Realizar seguimiento sobre el cumplimiento al plazo del contrato o convenio y de los
cronogramas o planes de actividades previstos en el contrato...”

De otra parte y en el marco del seguimiento al cumplimiento del plazo del contrato se
revisaron las actas de inicio y de comité de acuerdo con el Numeral 2: del capitulo del
Seguimiento Administrativo, el cual establecio:

“Suscribir las actas generadas durante la ejecucion del contrato o convenio para
documentar las reuniones, acuerdos y controversias entre las partes, asi como las
actas de inicio, parciales de avance, actas parciales de recibo, de recibo final y
demas que apliquen, previa convocatoria al contratista”.

Y Finalmente se verifico la expedicion del certificado del cumplimiento de las actividades,
conforme al Numeral 5 del seguimiento Administrativo:

“Expedir el certificado de cumplimiento de las obligaciones contractuales durante la
ejecucion del contrato en los formatos para tal efecto...”

Como soporte y resultado de la verificacién a las anteriores obligaciones, el equipo auditor
obtuvo lo siguiente:

1) Cronogramas de actividades: Se da cumplimiento a la presentaciéon de los PTD
parciales aprobados por la Interventoria, segun lo observado a continuacion:
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Cronograma de obra area de contraloria
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Fuente: informacién aportada por el proceso - Cronogramas
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Fuente: informacién aportada por el proceso - Cronogramas

Puntos de anclajes, manteniendo de ventaneria
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Fuente: informacién aportada por el proceso - Cronogramas

e “Presentar, verificar y avalar el informe de las condiciones existentes en las areas
objeto a intervenir (elaborado por el contratista de obra), acompafiado del
correspondiente registro fotografico”.

Como soporte de lo anterior se observo, acta de entrega y recibo a satisfaccion por cada
actividad ejecutada, para su corroboracion se verifico una muestra en donde se observé
informacion general y caracteristicas especificas sobre el estado inicial de los espacios
(pintura, muros, pisos, cielorrasos, entre otros), asi como el estado final de las areas luego
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de su intervencién. En ella se identifican las actividades ejecutadas, las recomendaciones
y el registro fotogréfico, tal como se aprecia a continuacién:

Areas de contraloria:

ACTA DE INICIO 02/09/2025 ENTREGA DE AREA 23/09/2025

Ese==s —

ESie|

=

Balc6n Hemocentro
ACTA DE INICIO l ENTREGA DE AREA
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e T e e i I

Acta de Inicio FACHADAS LADRILLO A LA VISTA - ENTREGA DE AREA
VENTANERIA

No presento

e Actas de inicio de los Contratos de Obra No. 8127782 e interventoria No. 8146800
de 2025.de 2025, se cuenta con las evidencias respectivamente cuya fecha de inicio
fue del 28 de agosto de 2025.

e En cuanto a la obligacién sobre la suscripcion de las actas generadas en desarrollo
del (los) contratos se evidencio la existencia de 22 Actas de comité suscritas a partir
del 28 de agosto de 2025 al 28 de enero de 2026, distribuidas asi:
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DESCRIPCION MES DIA
Agosto 2025 28
Septiembre 2025 10,15y 17.
Actas de comités | Octubre 2025 1,8, 10, 15, 22
Noviembre 2025 05, 12, 19, 26, 29
Diciembre 2025 03, 10,17, 23
Enero 2026 07, 14, 21, 28

A partir de los soportes revisados, se pudo inferir que el seguimiento se realiz6 con base
en los cronogramas parciales de actividades presentados por el contratista y avalados por
la interventoria. Asi como con la suscripcion de las actas de los comités de obra,
desarrollados semanalmente, en los cuales participaron los contratistas de obra, la
interventoria, el supervisor y los ingenieros de apoyo a la supervision de la SDS”

En las actas se registraron las condiciones generales del proyecto, el porcentaje de avance
de las actividades (programado y ejecutado), las especificaciones técnicas de los materiales
a instalar, asi como los llamados de atencién de la supervision a la interventoria. Con base
en lo consignado en el acervo documental, se destacan las siguientes observaciones:

v

v

Trabajos en fachadas al 01 y al 08 octubre de 2025, presentaba un retraso del 27%
respecto al cronograma.

Al 01 de octubre de 2025 los No previstos - NP de alfombra y bancas, No habian
sido entregados.

08 de octubre de 2025 Los NP de alfombra y bancas continuaban sin entrega (deben
incluir tres cotizaciones y disposicion ambiental certificada).

Llamado de atencién por incumplimientos contractual al contratista de obra, con
copia al supervisor de la Entidad.

Al 22 de octubre de 2025, la Interventoria presenta un atraso del 46,34% en los
trabajos en fachadas, con un 64,81% programado, 20,32% ejecutado.

28 de noviembre de 2025 la Interventoria ante la persistencia de retrasos por el
contratista solicita reunion con el representante legal.

El 29 de noviembre de 2025, el contratista de la obra manifesté dificultades
relacionadas con las afiliaciones del personal; frente a esta situacion, la supervision
le recordd que, para esa fecha, ya habia transcurrido un mes desde la entrega de
las actividades para su ejecucion.

29 de noviembre de 2025: Puntos fijos del edificio Administrativo y DUES sin recibir
por novedades en las barandas, actividad que segun programacion debi6 estar al
100%.

Al 29 de noviembre de 2025, los trabajos de fachada continuaban con atraso del
34,15% los puntos fijos de edificio administrativo y DUES contindan con novedades
sin lograr su recibo por interventoria.

Al 03 de diciembre de 2025 los trabajos de fachada, contindan con una desviacion
negativa de 16,05% frente al cronograma.
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v

v

AN

AN

AN

17 de diciembre de 2025 continla desviacion negativa del 14,02% en trabajos en
fachadas.

07 de enero de 2026 se reporta terminacion del lavado de fachadas externas del
edificio administrativo.

05 y 06 de enero de 2026 inicio de actividades preliminares (lavado de fachadas
internas, recertificacion de puntos de anclajes cantidad 20 puntos), segun
cronograma.

21 de enero de 2026 el contratista de obra no habia entregado el INFORME
MENSUAL No 04.

Solicitud por la Entidad a la interventoria frente a la presentacion de las cantidades
de obra las cuales deberian ser realizadas y entregadas por cada uno de los frentes.
La Entidad solicita a la interventoria la entrega del balance de mayores y menores
cantidades y medidas.

Al 21 de enero de 2026 la interventoria le informa a la supervision que se encuentra
en verificacion de las cantidades totales ejecutadas en el contrato de obra, teniendo
en cuenta que el contratista manifiesto: “‘gue se pasé del valor del presupuesto
contractual en la ejecucién de las actividades” (Subrayado fuera de texto).

La interventoria informa que hara la entrega de las actas de inicio de los frentes
intervenidos.

La interventoria solicito a la Entidad la apertura de frentes simultaneos.

La interventoria en respuesta al punto anterior reitera tal como se hizo en el comité
anterior que esta solicitud se hizo dado que el contratista argumentaba que parte
del atraso que presentaba era el impedimento de la apertura de frentes.

21 de enero de 2026 la interventoria deja constancia que el contratista de obra no
asistié al presente comité técnico de obra.

Lavado de fachadas internas terminado.

Ventanearia internas terminado.

La supervision solicita la revision del informe correspondiente a los anclajes
ejecutados.

El contratista informa que, a la fecha, el saldo disponible del presupuesto es
de aproximadamente cuatrocientos cincuenta millones de pesos
($450.000.000), motivo por el cual solicita a la Entidad la realizacion de un
recorrido.

La Entidad solicita a la interventoria la entrega del balance y medidas.
Adicionalmente, el referente técnico solicita tanto a la interventoria como al
contratista de obra dar estricto cumplimiento a sus obligaciones contractuales
relacionadas con la elaboracion de actas de inicio y actas de recibo por cada frente
de obra, dado que se ha evidenciado el inicio de actividades sin la correspondiente
formalizacion, lo cual impide tener claridad sobre el presupuesto ejecutado.

El ingeniero Carlos referente técnico solicita a la interventoria la entrega del
certificado del equipo utilizado para los anclajes, teniendo en cuenta que dicha
actividad fue iniciada sin la respectiva acta de inicio del frente.
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v' 28 de enero de 2026:

- La Entidad solicita a la interventoria la entrega del balance y medidas

- La interventoria le informa a la supervision, que teniendo en cuenta de que el
contratista manifiesta que se pas6 del valor del presupuesto contractual en la ejecucion
de las actividades, esta interventoria esta en revisidon y verificacién de las cantidades
totales ejecutadas en el contrato de obra.

- Se debe medir en conjunto entre obra e interventoria para corroborar y certificar
balance final del contrato de obra.

De los anteriores aspectos llamo la atencién del equipo auditor la permanencia del retraso
en los trabajos de fachadas desde octubre de 2025 hasta los primeros dias del mes de
enero de 2026, falta oportuna de entrega soportes de los No previstos- NP, dificultades en
la afiliacion del personal del contratista, lo cual pudo haber afectado el rendimiento de las
actividades, asi como retrasos en la apertura de frentes de trabajo por parte de la Entidad.

Preocupa que, a pocos dias del vencimiento del plazo contractual, incluida la prérroga hasta
el 31 de enero de 2026, aun no se contara con informacion relevante para la toma de
decisiones, como el balance final de las mayores y menores cantidades de obra; para el 28
de enero de 2026, dicha informacién seguia sin ser entregada, a pesar de que el contratista
de obra habia manifestado que el valor correspondiente a las actividades ejecutadas
superaba el monto contractual.

Esta situacion refleja, entre otros aspectos, debilidades en el seguimiento y control técnico
y financiero, asi como documental, lo que incrementa los riesgos de reclamaciones del
contratista de obra, pagos improcedentes, demoras en el cierre técnico y administrativo, asi
como posibles desequilibrios econémicos del contrato.

Por lo anterior, se hace necesario que el proceso auditado, a través de la interventoria en
calidad de supervisor del contrato, implemente acciones correctivas orientadas a garantizar
el cierre adecuado de los expedientes contractuales. Entre estas acciones se destacan la
verificaciéon y validacién oportuna de la documentacion técnica, asi como la gestién de los
pagos finales y la liquidacion del contrato, conforme a la normatividad vigente.

Numeral 14: “Requerir por escrito al contratista cuando los bienes, servicios u obras
no se ejecuten de acuerdo con el cronograma, o cuando el avance de las metas sea
inferior al programado, o cuando no se realicen a tiempo las entregas de bienes y
servicios, o cuando se evidencie una indebida o deficiente ejecucién y en general
cuando no se dé cumplimiento a lo establecido en el contrato”.

Frente a la anterior obligacion, se aportaron actas de comité en las cuales se visualizan
llamados de atencion al contratista de obra por los retrasos presentados en la ejecucion de
las diferentes actividades; sin embargo, no se evidencian comunicaciones formales y
especificas relacionadas con dichos retrasos o con las acciones requeridas para su
mitigacion.
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Numeral 21: “Solicitar la liquidacién del contrato, en los términos sefialados en el
Manual de Contratacion de la SDS y FFDS”.

Numeral 22: “Proyectar las actas de cierre de expediente contractual y remitirlas
junto con sus soportes a la Subdirecciéon de Contratacién para su revision”.

Como soporte de las anteriores obligaciones, se evidencio oficio de fecha 27 de febrero de
2026, mediante el cual la firma interventora, cita para el 03 de marzo de 2026 a mesa de
trabajo a la supervision de la Entidad con el propésito de: “revisar el estado financiero,
técnico y juridico del mismo, asi como los soportes y documentos requeridos para su
correspondiente cierre”.

Al respecto es importante realizar las siguientes precisiones:

e Los contratos de obras (8127782 de 2025) e interventoria No. 8146800 de 2025
finalizaron el 31 de enero de 2026.

e Aun no se cuenta con el balance de cantidades de obra, a la fecha entre contratista
de obra e interventoria se adelanta el ejercicio en mencion.

¢ No se cuenta con informe final de actividades, motivo por el cual no se ha realizado
el pago correspondiente al 10%, tal y como se encuentra establecido en la Forma
de Pago de los estudios previos

Por lo anterior y pese al oficio emitido por la interventoria, al verificar los términos sefialados
en el Manual de Contratacion de la SDS y la FFDS, se evidencia que, previo al proceso de
liquidacion del contrato de obra, debe darse cumplimiento, entre otros requisitos a lo
dispuesto en el articulo 67 del mencionado Manual, el cual establece la necesidad de
presentar un informe final una vez concluida la ejecucidon del contrato, el cual a la fecha
no fue aportado.

» Seguimiento Administrativo:

Numeral 1: “Revisar que el expediente electrénico o fisico del contrato esté completo
y sea actualizado constantemente”.

Numeral 8: “Verificar que se encuentren publicados todos los informes de
supervision de los contratos y convenios en la plataforma SECOP 11”.

Numeral 9: “La publicacion de los informes de interventoria, se realizaran por
intermedio del supervisor de la interventoria”.

En el proceso de verificacion realizado por el equipo auditor respecto de las obligaciones
previamente descritas, se identific6 que en la Plataforma Transaccional SECOP Il no se
encuentran completos los expedientes electronicos correspondientes al contrato de obra
No. 8127782 de 2025 y al contrato de interventoria No. 8146800 de 2025.
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Lo anterior obedece a la ausencia de la totalidad de los informes mensuales y demas
documentacién soporte de la ejecucion como programaciéon porcentual y/o cronogramas,
actas etc., tal y como lo establece el Articulo 68 del Manual de Contratacion, Supervision e
Interventoria de la SDS - FFDS:

Articulo 68°. De la publicacion en los portales de contratacién.

“El Supervisor o Interventor como responsable del perfeccionamiento, de la calidad
de la informacién y documentos que se generen durante la supervision/Interventoria
y hasta la terminacién o liquidacién del contrato, tiene la obligacién de actualizar el
expediente de este, ya sea a través de la plataforma SECOP | o SECOP I, sin
importar si los documentos se producen de manera digital o fisica, de los cuales se
debera incorporar una copia digitalizada en el portal de contratacion que
corresponda, a medida que se vayan produciendo.

Para el caso de SECORP I, este cuenta con una seccion denominada “Ejecucion del
Contrato” la cual se habilita una vez la Subdireccién de Contratacion tienen
conocimiento de la ejecucién del contrato o convenio, respaldada con el acta de
inicio en el caso que aplique, donde el supervisor y el contratista deberan
registrar la ejecucién del contrato, las facturas del contrato, los documentos
de ejecucién del contrato de la siguiente forma:

Ejecucidn del contrato: El Supervisor registra la programacién porcentual de como
se desarrollara la entrega de los bienes y/o servicios del contrato o convenio.

Las facturas del contrato: En esta seccion el Supervisor visualiza las facturas y/o
informes de ejecucion para revision, aprobacién y/o rechazo. La funcionalidad de
este segmento permite el control de los pagos que han sido aprobados.

Documentos de ejecucion del contrato: En esta seccidn el Supervisor debe
garantizar que se encuentre cargada toda la documentaciéon que sirva como
evidencia de |a etapa de ejecucidon y postcontractual del contrato o convenio”
(Subrayado fuera del texto original)

La anterior, debilidad se soporta en las siguientes capturas de pantallas:

» Contrato de Obra No 8127782 de 2025:
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Contrato - Informacién general

Informacién general | Condiciones | Bienes y Servicios | Documentos del proveedor | Documentos del contrato | Informacién presupuestal | Ejecucién del Contrato | Modificaciones del Contrato | Incumplimientc

Resumen
ID del contrato en SECOP  CO1.PCCNTR.8127782
Nimero del Contrato  CO1.PCCNTR 8127782
Version del contrato 2
Objeto del contrato: PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTC PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO DE LAS INSTALAGIONES FISICAS DE LA
" SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD ¥ SUS SEDES EN CUSTODIA
Tipo Obra
Fecha de inicio del contrato: ~ 2B/08/2025 12:00:00 PM (L
Fecha de terminacion del contrato: 25 dias de tiempo franscumide (30
Descripcion Nombre del documento Cargado por
1. Informe de Obra No. 1 - Nov 2025 - Soluciones 4 en 1 Cto N° 8127782 pdf 1. Informe de Obra No. 1 - Nov 2025 - Soluciones 4 en 1 Cto N° 8127762 pdf Entidad De
2. Informe de Obra No. 2 - Dic 2025 - Soluciones 4 en 1 Cto N° 127752 zip 2. Informe de Obra No. 1 - Dic 2025 - Soluciones 4 en 1 Cto N* 8127782 zip Entidad De
Estatal
3. Informe de Obra No. 3 - Oct - Nov 2025 - Soluciones 4 en 1 Cto N° 8127782 zip 3. Informe de Obra No. 3 - Oct - Nov 2025 - Soluciones 4 en 1 Cto N° 8127782.zip Entidad De
Estatal
4. Informe de Obra No. 4- Nov - Dic2025 - Soluciones 4 en 1 Cto N° 8127782.pdf 4.Informe de Obra No. 3 - Nov - Dic2025 - Soluciones 4 en 1 Cto N° 8127782 pdf Entidad De
Estatal
ACTA DE INICIO GRUPO EMPRESARIAL SOLUCIONES CUATRO EN UNO SAS pdf ACTADE INICIO GRUPO EMPRESARIAL SOLUCIONES CUATRO EN UNO SAS. pdf Entidad De
Estatal
APUs Cto N° 8127782 - Soluciones 4 en 1.2ip APUS Cto N° 8127782 - Soluciones 4 en 1.2ip Entidad De
Estatal
CIB_369511_GRUPO EMPRESARIAL SOLUCIONES CUATRO EN UNO pdf CIB_369511_GRUPO EMPRESARIAL SOLUCIONES CUATRO EN UNO.pdf Entidad De
Estatal
COMPROBANTE PAGO IMPUESTO TIMBRE CTO No. 8122782 pdf COMPROBANTE PAGO IMPUESTO TIMBRE CTO No. 8122782 pdf Entidad De
Estatal
REG_4743_GRUPO EMPRESARIAL SOLUCIONES CUATRO EN UNO.pdf REG_4743_GRUPO EMPRESARIAL SOLUCIONES CUATRO EN UNO.pdf Entidad De
Estatal
REG_4744_4 GRUPO EMPRESARIAL SOLUCIONES 4 EN UNO.pdf REG_4744_4 GRUPO EMPRESARIAL SOLUCIONES 4 EN UNO pdf Entidad De
Estatal
SISCO - Legalizacién Contrate No.8127762.pdf SISCO - Legalizacién Contrato No.8127762.pdf Entidad De
tatal
SISCO - Legalizacién MODIFICACION 1_OTRAS MODIFICACIONES 1_PRORROGA 1CTO No. 8127782 pdf SISCO - Legalizacién MODIFICACION 1_OTRAS MODIFICACIONES 1_PRORROGA 1CTO No. 8127782 pdf Entidad De
Estatal

Fuente: Plataforma Secop II- 06/06/2026

> Contrato de Interventoria No 8146800 de 2025:

INFORMACION DEL PROCEDIMIENTO

ormacion

FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD..

Precio estimado total: 151.301.670 COF

Niimero del procesa
Titula:

Fase:

Estado:

Fase pravia
Descripcion:

Tipo de proceso

Pume

FFDS-CMA-002-2025 (Presentacion de oferta)

CONCURSO DE MERITCS- INTERVENTORIA { MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO DE
INSTALACIONES] (Presentacidn de oferta)

Presantacién de oferta
Proceso adjudicada y celebrado

Presentacion de observaciones

REALIZAR LA INTERVENTORIA INTEGRAL AL CONTRATO QUE TIENE POR OBJETC: "PRESTAR EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO DE LAS INSTALACIONES FISICAS DE LA SECRETARIA DISTRITAL
DE SALUD ¥ SUS SEDES EN CUSTODIA

Concurso de méritos atierio

Procese refacionade CO1.NTC 2144243

Ejecucién del Contrato

Zjecucidn del Contrato

Porcentsje | Recepcion de articulos

“acturas del contrato

1d de pago Niimero de factura Cédigo de autorizacién

No existen resultados que i loz criterios de bisqueds

Fecha de expedicion Fecha de recepcion

de eiecucién del contrato

Valor total de la factur
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Documentos de ejecucion del contrato

Descripcion Nombre del documento Gargado por

1. Informe de obra Agosto 2025 Cto. N° 8146800 Consorcio Interventores.zip 1. Informe de obra Clo. N° 8146800 Consorcio Interventores.zip Entidad Desc
Estatal

1.1 Correccion al Informe de interventoria N° 1 Cto. N° 8146800 Gonsorcio Interventores dfzip 1.1 Comeccién al Informe de interventoria N° 1 Cto. N° 8146800 Consorcio Interventores df.zip Entidad Desc
Estatal

2. Informe de obra Septiembre 2025 Cto. N° 8146800 Consorcio Interventores.zip 2. Informe de obra Septiembre 2025 Cto. N° 6146800 Consorcio Interventores.zip Entidad Desc
Estatal

3. Informe de obra Octubre 2025 Cto. N° 8146800 Consorcio Interventores zip 3. Informe de obra Octubre 2025 Cto. N° 8146800 Consorcio Interventores.zip Entidad Desc
Estatal

ACTA DE INICIO CONSORCIO INTERVENTORES OC.pdf ACTA DE INICIO CONSORCIO INTERVENTORES OC.pdf Entidad Desc
Estatal

ACTAINICIO - 2- CONSORCIO INTERVENTORES pdf ACTA INICIO - 2- CONSORCIO INTERVENTORES pdf Entidad Desc
Estatal

FACTURA SALUD 07.pdf FACTURA SALUD 07 pdf Proveedor Desc

REG_4727_CONSORCIO INTERVENTORES OC.pdf REG_4727_CONSORCIO INTERVENTORES OC.pdf Entidad Desc
Estatal

REG_4728_CONSORCIO INTERVENTORES OC.pdf REG_4728_CONSORCIO INTERVENTORES OC.pdf Entidad Desc '
Estatal

SISCO - Legalizacién Contrate No.8146800.pdf SISCO - Legalizacion Contrato No.8146800.pdf Entidad Desc
Estatal

SISCO - Legalizacion MODIFICACION 1_PRORROGA 1 CTO No.8146800.pdf SISCO - Legalizacion MODIFICACION 1_PRORROGA 1 CTO No.8146800.pdf Entidad Desc w
Fetatal

Fuente: Plataforma Secop Il — 06 /06/2026

En consecuencia se hace necesario que la supervision, fortalezca los mecanismos de
control y seguimiento documental, de manera que se garantice el cargue oportuno,
completo y conforme a la normativa vigente de todos los soportes asociados a la ejecucion
contractual de los contratos referidos en la Plataforma Transaccional SECOP II.

Conforme con los articulos 3y 13 de la Ley 1150 de 2007, este ultimo modificado por el
articulo 53 de la Ley 2195 de 2022, todas las entidades y organismos distritales, sin importar
su régimen de contratacién, estan obligadas a publicar en Secop Il o la plataforma
transaccional que haga sus veces, todos los documentos relacionados con su actividad
contractual, salvo que por su naturaleza estén sometidos a reserva 0 un tratamiento
especial; asi como, la Circular Externa Unica de 2023 de la Agencia Nacional de
Contrataciéon Publica Colombia Compra Eficiente la cual sefiala que las entidades que
deben publicar su actividad contractual en el Secop II.

Con relacién al plazo de publicacién de la documentacion, el Articulo 2.2.1.1.1.7.1 del
Decreto Nacional 1082 de 2015 sefiala que las entidades estatales estan obligadas a
publicar en Secop Il los documentos y los actos administrativos del proceso de contratacion
dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion.

De incumplir el plazo de publicidad de la informacion por parte de las entidades u
organismos, afecta el principio de transparencia y puede dar lugar a responsabilidad
disciplinaria, fiscal o penal, segun lo determinen los 6rganos de control en cada caso
concreto.

De igual manera, se sugiere implementar controles periédicos de verificacién interna que
permitan identificar a tiempo las omisiones documentales y adoptar acciones correctivas
gue garanticen la integridad del expediente electronico y la adecuada trazabilidad de la
ejecucion contractual.
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LITERAL C. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

“Numeral 9. Obligaciones especificas Elaborar y presentar mensualmente el Balance
de obra que incluya las mayores y menores cantidades de obra ejecutadas durante
el periodo.”

(--)

Numeral 11 Elaborar y presentar informe mensual dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la terminacién del mes y final de obra.”

Como soporte de las obligaciones anteriormente mencionadas, se evidenciaron los
siguientes informes parciales de Interventoria:

Informe No. 1 agosto de 2025

Informe No. 2 septiembre de 2025

Informe No. 3 octubre de 2025.

Informe No. 4 No se presentd evidencia en la carpeta digital, ni se encuentra
publicado en la Plataforma Secop Il

Informe No. 5 (hasta 31 de enero de 2026) No se present6 evidencia en la carpeta
digital, ni se encuentra publicado en la Plataforma Secop II.

Informe Final: No aportado (carpeta digital y/o plataforma Secop II).

YV V. VVVY

Informes Contratista de Obra:

» Informe No. 1 agosto de 2025

» Informe No. 2 septiembre de 2025

» Informe No. 3 octubre de 2025 (No se encontr6 el aval por parte de la Interventoria
Informe No. 4 noviembre - diciembre de 2025 (No se encontrd el aval por la
Interventoria.

» Informe No. 05 (hasta 31 de enero de 2026) No se presentd evidencia en carpeta
digital, ni se encuentra publicado en la Plataforma Secop II.

» Informe Final: No aportado (carpeta digital y/o plataforma Secop II).

Dentro de los informes parciales segun sus roles y competencias se destacan la ejecucion
de cada una de las obligaciones por parte del contratista de obras y el seguimiento y control
gue realizo la interventoria en las actividades ejecutadas, particularmente al analizar el
informe mensual No. 04 del contratista de obra, en el cual no se encontré el oficio de aval
por parte del interventor, se destacan aspectos técnicos como personal profesional y
operativo acordes con los perfiles solicitados en los estudios previos que hicieron parte
integral del Contrato de Obra No. 8127782 de 2025.

En el mes de noviembre de 2025, al analizar la informacién contenida en las actas soporte
de los comités, Analisis de precios Unitarios, especificaciones técnicas y balance de

1 *La nomenclatura de cada numeral del informe corresponde a las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)




EVALUACION, INDEPENDIENTE A LA GESTION INSTITUCIONAL
OFICINA DE CONTROL INTERNO
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR INFORME FINAL TRABAJO DE AUDITORIA (NIA 2410)
DE BOGOTA D.C. — —
seoreramiaoe saue | COigo: | SDS-EIG-FT-002 | Version: | 1

Elaborado por: Ménica Ulloa Maz /Revisado por: Olga Lucia Vargas Cobos / Aprobado por: Olga Lucia Vargas Cobos

cantidades de obra (No. 04), unidades de medida y cronograma parcial de actividades
etc..., se evidencio la ejecucion de las actividades de acuerdo con los lineamientos técnicos
establecidos. No obstante, se identificaron retrasos desde el inicio en la ejecucién del lavado
de fachadas y el mantenimiento de ventaneria. Asimismo, se verifico la continuidad en las
labores de pintura en los puntos fijos de los edificios Administrativo y Laboratorio, asi como
en las areas de correspondencia y en las puertas de dichos puntos fijos. El registro
fotogréfico, incluido en el Informe Parcial No. 4 del contratista de obra, permitio corroborar
las actividades:

Area de correspondencia Puertas puntos fijos

>

B ' - =

Fachadas internas y externas incluidas ventanas
Fuente: Informe Parcial No 04 — Contrato No 8127782 de 2025.

Con relacion al balance de obra, a la fecha se cuenta con el consolidado de mayores y
menores cantidades correspondientes a cuatro (4) cortes parciales de obra. Sin embargo,
permanece pendiente, tras dos (2) meses de haber finalizado los contratos de obra e
interventoria, la entrega de informe(s) parciales (obra e interventoria), asi como los
respectivos informes finales. Es pertinente precisar que existen pagos por desembolsar
incluido un pago equivalente al diez por ciento (10%) del valor contractual condicionado a
la presentacién y aprobacién del informe final por parte de los responsables (supervisor y/o
interventor).
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Es pertinente sefialar que la no entrega oportuna de los informes parciales, finales y balance
de cantidades de obra, constituyen un incumplimiento de los numerales 9 “Elaborar y
presentar mensualmente el Balance de obra que incluya las mayores y menores cantidades
de obra ejecutadas durante el periodo”; asi como el 11 “Elaborar y presentar el informe
mensual dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la terminacién del mes, asi como
el informe final de obra”.

1 *La nomenclatura de cada numeral del informe corresponde a las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)




EVALUACION, INDEPENDIENTE A LA GESTION INSTITUCIONAL
OFICINA DE CONTROL INTERNO
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR INFORME FINAL TRABAJO DE AUDITORIA (NIA 2410)
DE BOGOTA D.C. — —
SECRETARIA DE SALUD Cadigo: SDS- EIG -FT-002 Version: | 1

Elaborado por: Ménica Ulloa Maz /Revisado por: Olga Lucia Vargas Cobos / Aprobado por: Olga Lucia Vargas Cobos

PAGOS EFECTUADOS POR EL FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD:

> Contrato de Obra No 8127782 de 2025:

NUMERAL 10. FORMA DE PAGO.
El valor del contrato se pagara por la SDS-FFDS al CONTRATISTA de la siguiente manera:

a) PAGOS PARCIALES POR AVANCE DE OBRA MENSUAL: Hasta el noventa por ciento
(90%) del valor total del contrato, sera cancelado por el Fondo Financiero Distrital de Salud
al contratista, segun el avance de obra correspondiente a las actividades requeridas por la
Entidad, a través de las actas parciales mensuales, previa revision y aprobacién por parte
del interventor.

b) SALDO CONTRA EL INFORME FINAL: EIl diez por ciento (10%) del valor total del
contrato, se pagara contra el Informe final, verificacion, recibo y aprobacion por parte del
interventor del contrato.

Al revisar la seccién Plan de Pagos en la Plataforma SECOP I, se observa el desembolso
de cuatro (4) cortes de obra, distribuidos de la siguiente manera:

N° Pago Valor N° factura Fecha emisidn fact
Pago 001 $ 44.345.581 FE 50383 18/11/2025
Pago 002 $214.898.430 FE 50388 1/12/2025
Pago 003 $ 370.104.325 FE 50400 7/01/2026
Pago 004 $ 145.261.673 FE 50403 9/02/2026
Total $ 774.610.009
Valor del Contrato $1.418.202.816
Pendiente de Ejecuciéon | $643.592.807

Fuente: Informacion Plataforma Secop Il - Elaboracion propia —OCI

Por lo tanto, se evidencia incumplimiento de la obligaciéon establecida en el numeral 3
“Pagar el valor del contrato en la forma pactada”, literal A - Obligaciones de las Partes -
numeral 14 “Estudios Previos” En consecuencia, se presenta baja ejecucion en el
componente financiero, dado que el monto desembolsado a la fecha del cierre del presente
ejercicio auditor y transcurridos dos (2) meses después de la finalizacion del contrato, es
de $774.610.009, equivalente al 54%, del valor contractual.

De otra parte, en la seccion Plan de Pagos las facturas no han sido aprobadas por la Entidad
contratante, tal y como se muestra a continuacion:
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Ejecucion del Contrato

Porcentaje () Receputn de arficulos

Plan de Pagos

14 de pago. Niimers de facturs  Fecha de emisidn Fecha de recepcidn Valor neto de la factura Valor total de la factura Velorapegar  Estado

Pago0at FE 50383 2025 1142 AN 4345581 COP 44.345.581 COP HMUSSEICOP  Emisso  Delale
Favesdor

Pago 002 FE 50388 2122025 146 AM 214 598 430 COP 214,598 430 COP 24SEANCOP  Emiado  Deta
Favesdon

Fago 003 FE 50400 712026 1121 A - 370104325 COR 370104325 COR IMMWATECOP  Emdado  Defabe
Semacor

Pago 004 FE 50403 1212026 11:27 AM < 145261673 COP 145261673 COP 145261 673COP  Emiado

pox
provesdor

Valor total de la factura Valor a pagar Estado

44 345581 COP 44345 581 COP Enviado Detalle

por
proveedor

214598 430 COP 214.8398 430 COP Enviado Detalle
por
provesdor

370104 325 COP 370.104 325 COP Enviado Detalle
por
provesdor

145261673 COP 145.261.673 COP Enviado Detalle
por
provesdor

Fuente: Plataforma - Secop Il

En consecuencia, existen debilidades en los controles aplicados por parte de la supervision
e incumplimiento del apartado “Facturas del Contrato” segun el Articulo 68 del Manual de
Supervision e Interventoria de la SDS—FFDS, en el cual se precisa: “(...) En esta seccion el
Supervisor visualiza las facturas y/o informes de ejecucién para revisién, aprobacion
y/o rechazo. La funcionalidad de este segmento permite el control de los pagos que han
sido aprobados’(Subrayado fuera de texto).

> Contrato de Interventoria No 8146800 de 2025

NUMERAL 11. FORMA DE PAGO:

“El valor del contrato se pagaréa por la SDS-FFDS al CONTRATISTA de la siguiente manera.
La Secretaria Distrital de Salud — Fondo Financiero Distrital de Salud (SDS-FFDS) pagara
hasta completar el 90% del valor total del contrato al INTERVENTOR, mensualmente
mediante el reconocimiento y reembolso de los costos directos de personal.”

Al revisar la seccion Plan de Pagos en la Plataforma SECOP Il, se observa el desembolso
de tres (3) cortes de obra, distribuidos de la siguiente manera:
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N° Pago Valor N° factura | Fecha emision factura
Pago 001 $ 27.536.021 OC5 6/11/2025
Pago 002 $24.771.132 OC6 4/12/2025
Pago 003 $24.771.132 oC7 7/01/2026
Pago 004 $24.771.132 0OC09 12/03/2026
Total $101.849.417,00
Valor del Contrato $151.391.679
Pendiente de Ejecuciéon | $49.542.262,00

Por lo tanto, al contrato de interventoria finalizado se le han realizado cuatro (4) pagos
mensuales por un valor total de $101.849.417,00, lo que corresponde al 67.27% del valor
contractual, quedando pendiente de pago el 32.63%, lo que evidencia un incumplimiento
en la Obligacion del literal A OBLIGACIONES DEL FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE
SALUD — SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD — Numeral 3 “Pagar el valor del contrato
en la forma pactada”. (Subrayado fuera de texto).

De otra parte, al verificar el estado de la facturacion en la seccion de pagos de la Plataforma
Secop I, no han sido aprobadas por la Entidad contratante, tal y como se muestra a
continuacion:

Flan de Pagos

1d 08 pago Nimero ge 1scturs  Fecha o2 emision Facha o8 recepcitn Vakot 110 de 18 factura Vakot total de ia factura Valor 8 pagar  Estado
Page 001 ocs 02025 43P - B9snscOR 75w cor TEw0CoP  Enisdo
-
Pago 002 oce s 1021 - s607731 cOP 2 mcoe ummCoR  Emdo
Hovesio
Pago 03 oc7 12028 328 200 281607731 cOP 2amm o amimcor  Emisdo
-
Page 004 Ho.0C3 10020028 0228 aeorran cop ammeos wmmeoe  Ewio

por
provestor

Valor total de la factura Valor a pagar Estado

27.536.021 COP 27.536.021 COP Enviado Detalle

|por
proveedor

24771132 COP 24771132 COP Enviado Detalle
por
proveedor

24.771.132 COP 24771.132 COP Enviado Detalle

por
provesdor

24.771.132 COP 24771132 COP Enviado Detalle
peor
proveedor

Fuente: Plataforma Secop Il
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En consecuencia, se presenta diferencia entre la informacion del plan de pagos y la
efectivamente realizada por parte de la Entidad, lo que se traduce en debilidades en los
controles aplicados por la supervision e incumplimiento del apartado “Facturas del
Contrato” segun el Articulo 68 del Manual de Supervision e Interventoria de la SDS-FFDS,
se precisa que: “(...) En esta seccion el Supervisor visualiza las facturas y/o informes de
ejecucion para revision, aprobacidn y/o rechazo. La funcionalidad de este segmento
permite el control de los pagos que han sido aprobados”(Subrayado fuera de texto).

Finalmente, frente al Gltimo pago correspondiente al 10% del valor total previsto para ser
desembolsado con la “entrega del informe final...”, se observa que dichos tramites no se
han realizado tanto para el contrato de obra como el de la interventoria.

Lo anterior obedece a que el desembolso estd supeditado al informe final, el cual adn no
ha sido radicado, por parte de los contratistas respectivamente. En consecuencia, se
configura un incumplimiento de las obligaciones contractuales relativas a la realizacion del
pago de la forma pactada, asi como de lo establecido en el Articulo 67 “De los informes de
supervision o interventoria, del Manual de Supervision e interventoria de la Entidad”, el cual
establece:

Informe Final: Una vez terminada la ejecucidn del contrato o convenio y antes
de efectuar la liquidacién final del mismo, en el caso que aplique, el Supervisor y/o
el Interventor deben elaborar un informe final (SDS-CON-FT-070) acompafado del
informe presentado por el contratista (SDS-CON-FT-014), que consigne la fecha de
expedicion y contenga, como minimo:

* Numero del contrato, nombre del Contratista, objeto y valor (global o
estimado).

* Resumen Ejecutivo de la ejecucion del contrato. (describir el desarrollo del
contrato objeto de Supervision o Interventoria, relacién de documentos y
anexos).

» Pagos realizados al Contratista a la fecha.

+ Balance financiero de la ejecucion del contrato o convenio: detalle de
amortizacion del anticipo (si lo hubiere), valor faltante por ejecutar y/o pagar.

+ Servicios y productos recibidos a satisfaccion y/o cantidad de obra ejecutada
(si hay lugar a ello).

» Servicios, cantidad de obra o productos pendientes por recibir.

* Obligaciones incumplidas por el contratista, y actuaciones del Supervisor o
Interventor al respecto.

* Retrasos en el cronograma o plan de ejecucién del contrato (si lo hubiere) y
actuaciones del Supervisor o Interventor al respecto.

* Novedades o situaciones anormales presentadas durante el desarrollo del
contrato, y actuaciones del contratista y del Supervisor o Interventor al
respecto, salvo que hayan sido previamente reportadas a través de otro
documento escrito.
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» Estado de las garantias.

» Dejar constancia que se encuentra a paz y salvo, sobre las obligaciones
laborales con los empleados, pagos de aportes y parafiscales, recibo y
aprobacién de la garantia de estabilidad de obra o calidad del servicio
(cuando aplique).

* En el informe final el Supervisor o Interventor debera dejar constancia
especifica del cumplimiento total de las obligaciones del contratista o
cooperante.

» Contrato de Consultoria No 7978788 de 2025, suscrito entre el FFDS y la firma
Natural de Colombia SAS, seguln acta de inicio la cual contiene los siguientes datos:

Realizar estudio de patologia,
vulnerabilidad sismica y analisis de
OBJETO alternativas de solucién para los
edificios que componen el Centro
Distrital de Salud.

FECHA DE INICIO 01 de agosto de 2025
FECHA DE -
TERMINACION 31 de diciembre de 2025
VALOR $1,729,109,496.
ADICION N.A.
PRORROGA No 1 Hasta el 31 de enero de 2026.
ESTADO ACTUAL Finalizado
De acuerdo con el Numeral 13 de los
Estudios previos definitivos, “la
SUPERVISION supervision  serd realizada por

Profesional Especializado Cdadigo 222
Grado 24 de la Direccién Administrativa
de la Secretaria Distrital de Salud...”,

Al contrato de la referencia, de acuerdo con el numeral 13 de los Estudios Previos
definitivos, se le realizo la supervision a través del Profesional Especializado Codigo 222
Grado 24 de la Direccién Administrativa de la Secretaria Distrital de Salud, quien se apoy6
técnicamente con un colaborador de la Dependencia de acuerdo con el Articulo 59 del
Manual de supervision e interventoria de la Entidad, el cual establecio:

Articulo 59°. - Apoyo a la supervision del contrato.

“Conforme al articulo 83 de la Ley 1474 de 2011 la Secretaria Distrital de Salud —
Fondo Financiero Distrital de Salud podra suscribir contratos de prestacion de
servicios para apoyar las actividades de supervision de los contratos que celebre la
Entidad.
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El contratista de apoyo a la supervision debera hacer seguimiento al cumplimiento
de las condiciones técnicas del contrato asignado, conforme a la descripcion de la
necesidad y a las obligaciones el contrato, dejando constancia de dicho seguimiento
en los documentos que soportan la supervision”.

De acuerdo con la anterior estructura y apoyo a la supervision, se procedié a analizar

aleatoriamente las siguientes obligaciones, segun los estudios previos:

OBLIGACION

CUMPLIMIENTO - PARCIAL

Actividades Generales:

Numeral 7: “Aprobar el plan
de actividades o cronograma
presentado por el contratista
y verificar su cumplimiento.
Dentro de la verificacion el
equipo auditor tuvo en
cuenta las especificaciones
dadas en el literal C.
“Obligaciones Especificas
del Contratista a
Obligaciones de Caracter
Técnico”:

Presentar cronograma
detallado dentro de los tres
(3) dias habiles siguientes a
la suscripcién del acta de
inicio.

Se evidencia cumplimiento parcial de la obligacién a través de
un cronograma detallado de actividades, mediante barras
horizontales, en el cual se visualiza el desglose de las tareas
secuencialmente, cada una tiene fecha de inicio y fecha final. El
plan de actividades inicio el 01 de agosto de 2025 hasta el 26 de
enero de 2026.

No obstante, a lo anterior el cronograma se radico posterior a los
tres (3) dias habiles de la suscripcién del acta de inicio (01 de
agosto de 2025), con oficio de radicacion No 2025-ER-82958 del
15 de agosto de 2025. Fue aprobado por la Direccion
Administrativa mediante oficio con No 2026-EE-03881 de fecha
20 de enero de 2026.

La extemporaneidad de la radicacion se confirmé por el
supervisor en soporte documental de fechas 12 y 18 de agosto
de 2025.

AN ANNNANNNNNNNAYE

AX XA XXAANN A NN A OAA

EVIDENCIA
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7978788 Cronograma - Linea Base 20250801 - Avance 20250915
a | D Modo de Nombre de tres Duracide lomienzo  Fin Predecesoras 2000 . |sepsemiel achbre | sorviembed dicembve |sao.  [febewro
il tares hvdah s bl b Rkt LU LLELL LS
7 112 W Presupuesto detallado de obra 45 dias vie 21/11/25 Jun 26/01/26 59 — 0%
n 13 W Presupuesto resumido por capitulos con su respectiva 45 dias vie 21/11/25 lun 26/01/26 59 — 0%
participacion porcentual
114 W Memorlas de cantidades de obra 45 dias vie 21/11/25 lun 26/01/26 59 — ol
115 - Analisis de Predios Unitanios para cada item del 45 dias vie 21/11/25 lun 26/01/26 59 ——————— 0%
presupuesto (debe entregar cotizaciones de los
insumos y equipos, descripcion de las cuadrilla 0 mano
74 116 - Ustado de Insumos y materiales bdsicos. 45 dias vie 21/11/25 lun 26/01/26 59 —— 0%
(5 17 =, Discriminacion de los costos indirectos (AIU desglosado 45 dias vie 21/11/25 lun 26/01/26 59 — 0%
¥ con analisis de los salarios del personal y sus
respectivas cotizaciones).
6 18 =,y Presentacion del presupuesto discriminadopor las 45 dias vie 21/11/25 lun 26/01/26 59 — el
areas o zonas a intervenir
7 E ns wm Programacion Project (PMBOK 7) de Actividades de 45 dias vie 21/11/25 lun 26/01/26 59 —_— 1 %
| obra.
% | 1110 Wy Entrega del para int ia 45 dias vie 21/11/25 lun 26/01/26 59 —— o%
] 12 - Informe detallado que describa la situacion actual del 109 dias mar vie 30/01/26 1 1%
Inmueble (Estudio de viabilidad juridica, normativa, 26/08/25
ylas para el delas
licencias requeridas para realizar las reparaciones
recomendadas en la presente consult
© 121 Wy Introduccon 58 dias mar 26/08/2'jue 29/01/26 59 pe— 17%
8 122 =g Generalidades 58 dias mar 26/08/24ue 29/01/26 59 L) 17%
[ 123 =g Objeto de proyecto S8 dias mar 26/08/24ue 29/01/26 59 L — 17%
& 124wy Entregables 49 dias vie 21/11/25 vie 30/01/26 59 T o%
3 125 ™y €l entregable final de la consultoria 49 dias vie 21/11/25 vie 30/01/26 59 3 - 0%
55 126 Wy Informe Final 2 dias jue 29/01/26 vie 30/01/26 84FC-2 dias - Jo%
% | 127 W FIN 1dia vie 30/01/26 vie 30/01/26 85FC-1 dia %
Progreso de tarea crtica SS—_—— 12|05 comiens c Uinea base — e e tares mactva
tares sdlo 3 Onisizn de fa knea base .. Resumen manua |
sion O da bewa bse ° esumen dol proyecsa I 1 Resumen inac
e o * 3 nas Facha | >
ares marmat mogresa ael resumen o extero
Pagina 4
Fuente: Carpeta Drive - Informacién aportada por el proceso

OBLIGACION

CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO:

Numeral 2: “Suscribir las actas generadas
durante la ejecucion del contrato o convenio
para documentar las reuniones, acuerdos y
controversias entre las partes, asi como las
actas de inicio, parciales de avance, actas
parciales de recibo, de recibo final y demas que
apliquen, previa convocatoria al contratista”.

La anterior obligacion tiene relacién directa con
la Numeral 14: “Requerir por escrito al
contratista cuando los bienes, servicios u obras
no se ejecuten de acuerdo con el cronograma, o

El proceso auditado aporto como soporte de las
Obligaciones 14 actas de reunién en la cuales
se visualiza la participacion de las partes
involucradas: (contratista, supervision 'y
profesional de apoyo de la Entidad), en ellas se
consigno entre otras los siguientes temas:

v' Avances programados y ejecutados
Concertacion de programacion de
informes antes de ser radicados en la
Entidad.

Realizacion de comités cada 15 dias.
Radicacion de entregables segun
programacién del proyecto.

AN
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cuando el avance de las metas sea inferior al
programado, o cuando no se realicen a tiempo | Los comités iniciaron a partir del 12 de agosto
las entregas de bienes y servicios...” de 2025 hasta el 22 de enero de 2026.

Al analizar la informacion, se identifico la herramienta de seguimiento y control utilizada por la
supervisién (cronograma elaborado en Microsoft Project), la cual permitié evidenciar desviaciones
presentadas en desarrollo del contrato como, por ejemplo:

1) Concorte al 18 de septiembre de 2025, el progreso registrado para cada actividad era
del cero por ciento (0 %):

% fisico ] b
Nombre de tarea Comienzo Fin Costo completado- | completado- | deswaciones.

COMpIadd | ogramado | ejecutado

PROVETIQESTUDIO | yie 0108128 | mar 3012128 | | 3o 1o o % 0% 3% % am
Levantamiento

topogrificodel drea | mar 26/0825 | mar 14110125 | $113.330.000 0% 56% % 56

deintervencion
Estudio de susios

para categaria de 1a

unidad de

construccion especial | mar 0/09/25 | jue 0412125 | $106.249.900 0% o% o 0%

Sequn 13 13012 HA1-1

de la NSR-10. (Incluye

ensayos)

‘r::T“’.::‘:':::;W mar 26/08125 | mie 051125 | § 73.589,000 0% 57% 0% 5%
Levantamiento y

cilculos v disefios

estructurales de

ratorzamiento vie 01108125 | mar 28710125 | § 238.806.650 0% 59% o% 5%

estructural y
elementos no
estructurales de

Estudio e Patoiogia
integral (incluye
analists destruetive y
no destructivo del
estado actual de los | mar 26108128 | jue 27111125 | $228.806.650 0% 1% o REN
materiales,
nomogeneiaaa,
continuidad de los
elemenios

Fuente: Acta de comité de fecha 18 de septiembre de 2025.

2) A 9 de octubre de 2025, se evidencid que persistian los retrasos en el cumplimiento de
los compromisos adquiridos por el contratista de obra como se aprecia a continuacion:

ACCION RESPONSABLE FECHA CUMPLIO
. . ) . Contratista - NO
Radicar hoja de vida para cambio de
director de consultoria. I\gggﬁlb?ae 29-09-2025
Entrega de programacion de estudios de Contratista - NO
suelos y de estudio estructural. Natural de 26-09-2025
Colombia
- . Contratista - NO
Entrega de subsansglog informe quincenal Natural de 26-09-2025
’ Colombia
] . Contratista - NO
Entrega parugl derle_vantamlento Natural de 03-10-2025
arquitectonico Colombia
Entrega de estudio estructural en porcentaje CI\? nttratllséa B 03-10-2025 NO
parcial para revision. C?:)I%rrzbiae e
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Fuente acta de comité del 09 de octubre de 2025

Para el 22 de enero de 2026, el panorama de ejecucion del contrato de consultoria
evidenciaba un avance real del sesenta y ocho por ciento (68 %), frente al noventa y ocho
por ciento (98 %) programado. A continuacion se cita la situacion que se presentaba a tan
solo cinco (5) dias de la finalizacion de la prérroga contractual, que refleja lo mencionado:

3.VARIOS

e Segun comite actual se presentaron las alternativas de solucion aprobadas por la supervision del
proyecto, faltando la presentacion de dichas alternativas, quedando programadas para el préximo
lunes 26 de enero de 2025.

+ Se informa de nuevo al contratista que no se ha realizado la entrega del informe de obligaciones
de diciembre.

+ Se informa que la entrega de los informes quincenales no se ha realizado como esta el acuerdo
segun lo contractual.

* Es importante realizar las entregas a tiempo para no tener complicaciones en sus aprobaciones e
incumplimientos al contrato.

« Una vez realizada la programacion a ale fecha de hoy se evidencia un programado del 98%
contra un ejecutado de 68% dando una desviacion negativa del 30%.

Fuente: Acta de comité del 22 de enero de 2026

OBLIGACIONES GENERALES Y ESPECIFICAS

Numeral 5: “Expedir el certificado de cumplimiento de las obligaciones contractuales durante la
ejecucion del contrato en los formatos para tal efecto”.

C. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA
A. OBLIGACIONES DE CARACTER TECNICO

Numeral 8. “Disefiar la totalidad del proyecto de intervencién de las edificaciones. De igual manera
debera entregar el presupuesto, especificaciones, programacion de obra y demas productos
derivados del objeto contractual, los cuales seran insumo para la futura intervencién. Hace parte
integral del presente documento, los requerimientos técnicos para la elaboracion de los productos.
Los productos deberan contar con la aprobacién de la Supervision y de aquellas entidades que
EL CONTRATANTE considere. (en caso de que aplique) (...)”

CUMPLIMIENTO PARCIAL

Al analizar el soporte documental (especificaciones técnicas y anexos técnicos) de cara a las
obligaciones referidas se evidencia que cada producto cuenta con informacién técnica como:
carteras (informacion obtenida en campo), informes memorias de caculo, disefios por edificios,
pisos y areas comunes que conforman el Centro Distrital de Salud, tal y como se muestra a
continuacion:
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Topografia: Planos topograficos, cortes, fachadas, memoria de calculos e informe, debidamente
firmado etc....:

PLANO LEVANTAMIENTO
PLANIMETRICO
PROVECT

SECRETARIA DE SALUD

BOGOTA D.C
COLOMBIA

llustracion 21: Plano topografico general
Fuente: Informe Topografico Secretaria Distrital de Salud

Estudio de Suelos: Se aporto informe técnico realizado en desarrollo de la consultoria elaborado
por el especialista, el cual tuvo por objeto: Determinar las condiciones fisicas, mecanicas y
geotécnicas del subsuelo en el area donde se encuentran las edificaciones que conforman el
Centro Distrital de Salud, en la ciudad de Bogota, con el fin de establecer los parametros
geotécnicos necesarios para la evaluacion estructural, el andlisis de vulnerabilidad sismica y la
formulacién de alternativas de reforzamiento o rehabilitacién que garanticen la estabilidad y
seguridad de las estructuras existentes, estudio de suelos.

Levantamiento Arquitecténico: Se cuenta con los planos e informe del levantamiento
arquitectonico por cada como de los edificios que conforman en Centro Distrital de Salud asi:
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do por el consultor.

Levantamiento y calculos estructurales: Se observa calculos estructurales e informe de
memorias por cada uno de los Edificios de la SDS.

X &

Fuente: Informe elaborado por el consultor

Estudio de Patologia Estructural: Se aporto Informe cuyo propdsito es: “Este estudio tiene como
propdsito realizar una evaluacién y diagnostico patologico del estado actual de las edificaciones y
dar recomendaciones para su rehabilitacién garantizando la funcionalidad de la edificaciéon bajo
los lineamientos establecidos en el Reglamento Colombiano de Construccién Sismo Resistente
NSR-10 y el cumplimiento de los estandares técnicos y normativos aplicables.”
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Célculos y disefios estructurales y Estudio de vulnerabilidad sismica: Se aportaron los
calculos de conformidad con la normatividad vigente de sismorresistencia NSR/2010 e informes
de vulnerabilidad sismica de zonas comunes y para los edificios de la SDS.

Por cada uno de los productos, se emitid por los especialistas técnicos el respectivo memorial de
responsabilidades; asi como oficios de Aprobacién por parte de la Direccién Administrativa asi:

ENTREGABLE RADICADO FECHA DE EMISION
1. Levantamiento 2025-EE-104814 15 octubre de 2025
topogréfico
2. Estudio de suelos 2025-EE-122547 3 de diciembre de 2025
3. Levantamiento 2025-EE-129649 22 de diciembre de 2025

arquitectonico
4. Levantamiento y calculos | 2025-EE-126541 15 de diciembre de 2025
y disefios estructurales de
reforzamiento estructural y

elementos no
estructurales

5. Estudio de Patologia | 2025-EE-128077 17 de diciembre de 2025
integral

6. Célculos y disefios | 2025-EE-129645 22 de diciembre de 2025
estructurales y elementos
no estructurales de
acuerdo con NSR/2010

7. Estudio de vulnerabilidad 2025-EE-129637 22 de diciembre de 2025
sismica y ensayos
destructivos

Fuente: elaboracion propia

Con respecto a los entregables:

8. Informe con las alternativas de solucion el cual debe contener como minimo los siguientes
componentes (disefios, especificacion de insumos y materiales, lineamientos técnicos y
operativos de ejecucion).

9. Presupuesto, Andlisis de Precios Unitarios, Cantidades de Obra e interventoria,
Especificaciones de cada una de las alternativas, Programacioén de Obra y Balance
Presupuestal de cada una de las alternativas presentadas.

10. Informe detallado que describa la situacion actual del inmueble (Estudio de viabilidad
juridica, normativa, cartogréfica) y las directrices para el otorgamiento de las licencias
requeridas para realizar las reparaciones recomendadas en la presente consultoria, sin
consecucion de licencia.

No existen registros en la plataforma SECOP II, de igual manera el proceso auditado no presenté
evidencias, como soportes técnicos, memoriales de responsabilidades, oficios de aprobacion,
entre otros que permitan confirmar su adecuado desarrollo. Es importante precisar que el contrato
finalizd el pasado 31 de enero de 2026, por lo cual resulta indispensable formular de manera

1 *La nomenclatura de cada numeral del informe corresponde a las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)




EVALUACION, INDEPENDIENTE A LA GESTION INSTITUCIONAL
OFICINA DE CONTROL INTERNO
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR

INFORME FINAL TRABAJO DE AUDITORIA (NIA 2410)

DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE SALUD

Cadigo:

SDS- EIG -FT-002

Version: | 1

Elaborado por: Ménica Ulloa Maz /Revisado por: Olga Lucia Vargas Cobos / Aprobado por: Olga Lucia Vargas Cobos

inmediata una accidn correctiva, dada la situacién de incumplimiento frente a las obligaciones

contractuales de referencia.

OBLIGACION

CUMPLIMIENTO

Numeral 12: EXxigir al contratista lo convenido
mensual y/o periddicamente, segun
corresponda, la presentacion de informes de
avance de ejecucion de las obligaciones
contractuales o convenidas, junto con los
soportes de pago de aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral y parafiscales, de
conformidad con lo estableci6 en el contrato o
convenio.

Numeral 8. “Verificar que se encuentren
publicados todos los informes de supervision de
los contratos y convenios en la plataforma
SECOP 1",

Al verificar la documentacién cargada en la
plataforma Secop Il se encuentra cargado un
Unico informe del periodo del 01 de agosto al 15
de octubre de 2026, cuya fecha de publicacion,
supero el limite establecido en el  Articulo
Articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015
el cual sefiala: “La Entidad Estatal esta obligada
a publicar en el SECOP Il los documentos del
proceso (...) dentro de los tres (3) dias
siguientes a su expedicion. (...)”

Informacion del documento

Descripcion
Nombre
Tamaiio 25999362

Estado No encriptado

1. Informe de supervisién Ago-Oct 2025 Cto N° 7978788 - Natural de Colombia_zip

1. Informe de supervisién Ago-Oct 2025 Cto N° 7978788 - Matural de Colombia_zip

Creado por

Fecha de creacion

Documento usado en

SARAALEXANDRA RODRIGUEZ MORALES

19/12/2025 1:19:24 PM ((UTC-05:00) Bogoté, Lima, Quito

ocumentos de ejecucion del contrato

Descripeisn

1. Informe de supervisién Ago-Oct 2025 Clo N° 7978786 - Natural de Colombia zip

1.1.1 Soportes Topografia - Informe de supervisién Ago-Oct 2025 Cto N* 7978788 - Natural de Colombia.zip
1.1.2 Soportes Topografia - Informe de supervisin Ago-Oct 2025 Cto N* 7978788 - Natural de Colombia.zip
121 Soportes Topografia - Informe de supervision Ago-Oct 2025 Cto N° 7978788 - Natural de Colombia zip
12 2 Soportes Topografia - Informe de supervision Ago-Oct 2025 Cto N° 7978788 - Natural de Colombia zip
1.3.1 Soportes Topografia - Informe de supervisidn Ago-Oct 2025 Cto N° 7978788 - Natural de Colombia.zip
1.3.2 Soportes Topografia - Informe de supervisin Ago-Oct 2025 Cto N* 7978788 - Natural de Colombia.zip
1.3.3 Soportes Topografia - Informe de supervisién Ago-Oct 2025 Cto N* 7978788 - Natural de Colombia.zip
1.3.4 Soportes Topografia - Informe de supervisién Ago-Oct 2025 Cto N* 7978788 - Natural da Colombia.zip
1.4.1 Soportes Topografia - Informe de supervisién Ago-Oct 2025 Cto N* 7978788 - Natural de Colombia.zip

1.4.2 Soportes Topografia - Informe de supervision Ago-Oct 2025 Cto N* 7978788 - Natural de Colombia zip

Nombre del documento

Cargado por

1. Informe de supervisidn Ago-Oct 2025 Cto N° 7976788 - Natural de Colombia.zip Entdag De

1.1.1 Soportes Topografia - Informe de supervisién Ago-Oct 2025 Clo N° 7978788 - Natural de Colombia.zip Entdng De

1.1.2 Soportes Topografia - Informe de supervision Ago-Oct 2025 Cto N° 7978788 - Natural de Colombia.zip Entded De

1.2.1 Soportes Topografia - Informe de supervision Ago-Oct 2025 Cto N° 7978788 - Natural de Colombia zip Enﬂdsld De
stata

1.2.2 Soportes Topografia - Informe de supervision Ago-Oct 2025 Cta N° 7978788 - Natural de Colombia zip Enﬂdald Der
statal

1.3.1 Soportes Topografia - Informe de supervision Ago-Oct 2025 Cto N 7978788 - Natural de Colombia.zip En:\dlald Det
stata

1.3.2 Soportes Topografia - Informe de supervision Ago-Oct 2025 Cto N* 7978788 - Natural de Colombia.zip En:wdlald Det
stata

1.3.3 Soportes Topografia - Informe de supervision Ago-Oct 2025 Cto N* 7978788 - Natural de Colombia.zip En:\dlald De:
stata

1.3.4 Soportes Topografia - Informe de supervisién Ago-Oct 2025 Cto N 7978788 - Natural de Colombia.zip Entdad Det

1.4.1 Soportes Topografia - Informe de supervisién Ago-Oct 2025 Cto N° 7978788 - Natural de Colombia.zip Entdag De

1.4.2 Soportes Topografia - Informe do supervisién Ago-Oct 2025 Cto N* 7976788 - Natural de Colombia.zip Entdsd Dey
statal

Fuente: Secop Il

OBLIGACIONES

CUMPLIMIENTO
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ADMINISTRATIVAS No se cuenta con el acta final, elaborada por
el consultor, teniendo en cuenta que, a la
Numeral 2: Efectuar mediante Acta final, la | fecha del presente ejercicio auditor, no se
entrega de la totalidad de entregables | cuenta con la totalidad de los entregables, asi
debidamente recibidas por el supervisor del | como con las debidas aprobaciones por parte
contrato. de la supervision de la Entidad.

12. Presentar informe final, el cual debera ser | Al verificar la carpeta digital creada por el
aprobado por lasupervisién y contener como | equipo auditor para la presente auditoria, asi

minimo. como la informacién disponible en Ia
plataforma Secop Il, no se encontré el
Resumen de actividades y desarrollo de los | informe final del Contrato No. 7978788 de
estudios y propuestas de intervencién. 2025, finalizado el 31 de enero de 2026.
Documentacién técnica productos | La ausencia de este documento constituye un
entregables de la consultoria. incumplimiento de lo dispuesto en el Articulo
Bitacora de consultoria. 67 del Manual de Supervision e Interventoria

Acreditacion que se encuentra al dia en el | de la Entidad.
pago de aportes parafiscales relativos al
Sistema de Seguridad Social Integral, asi | “De los informes de supervisibn o
como los propios al Servicio Nacional de | interventoria, del Manual de Supervision e
Aprendizaje - SENA, Instituto Colombiano de | interventoria de la Entidad”

Bienestar Familiar — ICBF y las cajas de
compensacioén familiar, cuando corresponda. | Informe Final: “Una vez terminada la ejecucion
Poélizas actualizadas. del contrato o convenio y antes de efectuar la
Paz y salvo, por todo concepto, de los | liquidacién final del mismo, en el caso que
proveedores y subcontratistas, hasta lafecha | aplique, el Supervisor y/o el Interventor deben
del acta de recibo a satisfaccion. elaborar un informe final (SDS-CON-FT-070)
Entrega de los productos estipulados. acompafado del informe presentado por el
contratista (SDS-CON-FT-014)”.

Numeral 14: “Liquidar el contrato, si a ello | A la fecha de cierre del presente ejercicio
hubiere lugar. Informar el estado de avance y | auditor no se aportd evidencias sobre el
aportar evidencia”. avance de la obligacién.

Numeral 21: “Solicitar la liquidacion del
contrato, en los términos sefialados en el
Manual de Contratacion de la SDS y FFDS”
Numeral 22. “Proyectar las actas de cierre de | A la fecha de cierre del presente ejercicio
expediente contractual y remitirlas junto con | auditor no aporto documentacion al respecto.
sus soportes a la Subdireccion de
Contratacion para su revision”.

La recurrencia en los retrasos de las diferentes actividades y el cumplimiento parcial de las
obligaciones, evidenciados desde el inicio del contrato hasta su finalizacion (31 de enero
de 2026), permite concluir que el cronograma presentado por el contratista no resultd
efectivo. Han transcurrido casi dos (2) meses desde la terminacién contractual y conforme
se detalla en el cuerpo del presente informe, alin se encuentran pendientes por radicar ante
la Entidad diversos productos técnicos y administrativos a cargo del Consultor. Resulta
llamativo que, pese a la utilizacion de diversas herramientas de seguimiento y control por

1 *La nomenclatura de cada numeral del informe corresponde a las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)




EVALUACION, INDEPENDIENTE A LA GESTION INSTITUCIONAL
OFICINA DE CONTROL INTERNO
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR INFORME FINAL TRABAJO DE AUDITORIA (NIA 2410)
DE BOGOTA D.C. — —
. Codigo: | SDS-EIG-FT-002 | Version: | 1

Elaborado por: Ménica Ulloa Maz /Revisado por: Olga Lucia Vargas Cobos / Aprobado por: Olga Lucia Vargas Cobos

parte de la supervisién, no se observaron pronunciamientos contundentes orientados a
exigir oportunamente la entrega de los productos dentro de los plazos establecidos.

En consecuencia, existid seguimiento, pero no acciones correctivas eficaces que
garantizaran la entrega y recibo a satisfaccion de los productos por parte de la Entidad, lo
gue genero los siguientes efectos:

¢ No entrega de los productos dentro de los plazos establecidos en la programacion
aprobada.

¢ Retrasos en la entrega de los productos faltantes y reprocesos administrativos que,
a futuro, podrian afectar las fases posteriores del proyecto.

o Falta de entrega de productos dentro del plazo de ejecucién contractual, situacién
gue, sumada a la ausencia de una nueva prérroga, afecté la completitud de la
informacion y materializé riesgo reputacional para la Entidad.

Numeral: 11. FORMA DE PAGO:

El valor del contrato se pagara por la SDS-FFDS al CONTRATISTA de acuerdo con los
valores ofertados y efectivamente ejecutados de cada uno de los entregables que
corresponden a:

1) Levantamiento topografico del area de intervencion.

2) Estudio de suelos para categoria de la unidad de construccion especial segun la
tabla H.3.1-1 de la NSR-10. (incluye ensayos).

3) Levantamiento arquitectonico.

4) Levantamiento y calculos y disefios estructurales de reforzamiento estructural y
elementos no estructurales de acuerdo con NSR-10

5) Estudio de Patologia integral (incluye analisis destructivo y no destructivo del estado
actual de los materiales, homogeneidad, continuidad de los elementos estructurales
y no estructurales y sus propiedades mecanicas.

6) Calculos y disefios estructurales y elementos no estructurales de acuerdo con NSR
-10.

7) Estudio de vulnerabilidad sismica, ensayos destructivos y/o no destructivos
(exploraciones fisicas y/o instrumentales) necesarios para el diagnostico.

8) Informe con las alternativas de solucién el cual debe contener como minimo los
siguientes componentes (disefios, especificacion de insumos y materiales,
lineamientos técnicos y operativos de ejecucion), (si aplica)

9) Presupuesto, Analisis de Precios Unitarios, Cantidades de Obra e interventoria,
Especificaciones de cada una de las alternativas, Programacion de Obra y Balance
Presupuestal de cada una de las alternativas presentadas. (si aplica)

10) Informe detallado que describa la situacion actual del inmueble (Estudio de
viabilidad juridica, normativa, cartografica) y las directrices para el otorgamiento de
las licencias requeridas para realizar las reparaciones recomendadas en la presente
consultoria, sin consecucién de licencia
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El cumplimiento de la obligacién administrativa del FFDS, se evidencié a través de la
informacién cargada en la Seccidn “Plan de Pagos” de la plataforma Secop Il, en donde se
reporta seis (6) pagos con la siguiente informacion:

N.° Pago Valor N.° factura Fec?a emision
actura

Pago 001 134.866.270 N° 5034 4/11/2025
Pago 002 126.437.381 N° 5042 3/12/2025
Pago 003 134.866.270 N° 5041 1/12/2025
Pago 004 556.459.827 N° 5043 17/12/2025
Pago 005 379.683.780 N° 5048 23/12/2025
Pago 006 146.729.963 N° 5053 7101/2026

Total, Factura $1.479.043.491

Valor del Contrato $1.729.109.496

Por pagar $250.066.005

Al contrato de Consultoria finalizado se le han realizado seis pagos (6) pagos por un valor
total de $1.479.043.491, correspondiente al 85,5% del valor contractual, quedando
pendiente de pago el 14.5%, lo que evidencia un incumplimiento parcial de la
Obligacion del literal A OBLIGACIONES DEL FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE
SALUD — SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD — Numeral 3 “Pagar el valor del contrato
en la forma pactada”. Subrayado fuera de texto.

De otra parte, al verificar el estado de la facturacion en la seccién de pagos de la Plataforma
Secop I, no han sido aprobadas por la Entidad contratante, tal y como se muestra a
continuacion:

Plan de Pagos

dde page Fecha de recepcsia Valoc neto de afactura Valor tota e b foctura

Pagot0) 113333000 COP 134266270 COP

Pagota2 s

Fago 803 S04t

113333000 COP 134266270 COP

Pago 604 sm3 17112205 1,054 #76133% C0P 555452027 COP.

Fuente: Plataforma Secop I
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Valor total de |a factura Valor a pagar Estado

134.866.270 COP 134.866.270 COP Enviado Detalle
EI?OFUE‘E‘UDI'

126.437.381 COP 126.437.381 COP Enviado Detalle
EEJUEEdur

134.866.270 COP 134.866.270 COP Enviado Detalle
EEJUEEdur

556.439.827 COP 356.459.827 COP Enviado Detalle
%\reedur

379.683.780 COP 379.683.780 COP Enviado Detalle
EEJUEEdur

146.729.963 COP 146.729.963 COP Enviado Detalle
gl?orueedur

Fuente: Plataforma Secop I

En consecuencia, existe debilidades en los controles aplicados por parte de la supervision
e incumplimiento del apartado “Facturas del Contrato” segun el Articulo 68 del Manual de
Supervision e Interventoria de la SDS—-FFDS, se precisa que: “(...) En esta seccion el
Supervisor visualiza las facturas y/o informes de ejecucidn para revision, aprobacion
y/o rechazo. La funcionalidad de este segmento permite el control de los pagos que han
sido aprObadOS”.Subrayado fuera de texto.

MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DEL CENTRO DISTRITAL DE
SALUD

En el marco de las funciones de ejecucion y seguimiento adelantadas por la Secretaria
Distrital de Salud, a través de la Subdireccién de Bienes y Servicios, el equipo auditor realiz6
la revision de la documentacion asociada al Contrato de Consultoria
No. CO1.PCCNTR.7135041 de 2024, cuyo objeto consiste en “Realizar los estudios y
disefios necesarios para la modernizacién de la infraestructura fisica del Centro Distrital de
Salud”.

De acuerdo con los estudios previos, la modernizacion de la infraestructura institucional
constituye una actividad estratégica para el fortalecimiento de la capacidad operativa de la
Entidad, en la medida en que permite adecuar los espacios fisicos, redes técnicas y
condiciones de funcionamiento a las necesidades actuales de la organizacion.

En este contexto, la contratacién de consultorias especializadas para la elaboracién de
estudios y disefios representa una etapa fundamental dentro del ciclo de planeacion y
ejecucion de proyectos de infraestructura fisica publica, ya que proporciona los insumos
técnicos necesarios para la formulacion y posterior ejecucion de obras de adecuacion o
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modernizacion. En este sentido, el contrato objeto de analisis corresponde al Contrato de
Consultoria No. CO1.PCCNTR.7135041 de 2024, suscrito entre el Fondo Financiero
Distrital de Salud — Secretaria Distrital de Salud y el Consorcio Infraestructuras 2024, que
contiene los siguientes datos:

“Realizar la consultoria para los disefios de
Modernizacion de la infraestructura fisica del centro
distrital de salud”, con plazo de ejecucién de 6 meses
a partir del 27 de diciembre de 2024 hasta el 26 de junio
de 2025. en desarrollo del contrato fueron surtidas 4
prorrogas, actualmente el contrato se encuentra
finalizado y la Subdireccion de Bienes y Servicios
adelanta el proceso de estructuracién de la etapa de
ejecucion arquitectdnica en la SDS.

OBJETO

PLAZO DE INICIO

180 dias (6 meses)

FECHA DE INICIO

27 de diciembre de 2024

FECHA DE TERMINACION

26 de junio de 2025

VALOR

$991.700.000

ADICION

N.A.

PRORROGA No 1

1 mes (desde el 27 de junio hasta el 26 de Julio de 2025)

PRORROGA No 2

2 meses (desde el 27 de Julio hasta el 26 de septiembre

de 2025.

1 mes (27 de septiembre al 26 de octubre de 2025)
fundamentada en fase Il Sugerencias de los directivos
segun radicado No 2025-ER-46992, del (22) de
septiembre de 2025 y toma de decisiones fase V.

26 de octubre de 2026.

PRORROGA No 3

FECHA DE TERMIANCION
FINAL

Profesional Especializado Cdodigo 222 Grado 30.

A partir del 07 de abril de 2025 la supervision le fue
asignada a la Subdirectora de Bienes y Servicios de la
Direccién Administrativa.

Finalizado y en proceso de liquidacion.

SUPERVISION

ESTADO ACTUAL

De acuerdo con la documentacion revisada, el contrato contempld el desarrollo de
diferentes fases orientadas a la elaboracion de los estudios y disefios requeridos para la
modernizacion de la infraestructura del Centro Distrital de Salud. Cada una de estas fases
incorpora actividades especificas encaminadas a garantizar la obtencién de insumos
técnicos completos y coherentes para la planeacion y posterior ejecucion del proyecto. Las
fases incluyen las siguientes actividades:

Reuniones con la entidad y los contratistas 16 de enero 2025
FASE |

Entrega de cronograma
EASE Il | Recopilacién de informacién 10 de abril 2025
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Levantamiento de planimetria

FASE III Disefios de minimo dos alternativas de 12 de junio de 2025
solucién por cada componente

EASE |V | Informe final de consultoria 26 de junio 2025

Los resultados de estas actividades se encuentran documentados en los informes técnicos
elaborados por el contratista, dentro de los cuales se incluyen los diferentes componentes
técnicos que conforman el proyecto para la modernizacién institucional.

En ese sentido la supervision de los contratos estatales constituye un mecanismo
fundamental para garantizar el adecuado desarrollo de las obligaciones contractuales y
asegurar que las actividades ejecutadas por el contratista se ajusten a las condiciones
establecidas en el contrato. Para el caso especifico del contrato de modernizacién no tuvo
interventoria, dado que la supervision fue ejercida por la Subdireccion de Bienes y Servicios
de la Secretaria Distrital de Salud, dependencia encargada de realizar seguimiento a la
ejecuciéon de las actividades técnicas y administrativas del contrato, razén por la cual el
analisis del equipo auditor se oriento a verificar la gestion de supervisién y seguimiento
técnico, administrativo y contractual realizada por la Entidad. Dentro de las obligaciones
asignadas a la supervision se incluyen actividades relacionadas con:

Aprobacion del cronograma del contrato

Seguimiento al plazo de ejecucion

Revision de informes de avance

Verificacion del cumplimiento de las obligaciones contractuales
Cierre del expediente contractual fisico y financiero
Liguidacién del contrato

Conforme al seguimiento realizado al proceso auditado, se procedi6 a realizar la verificacion
de las siguientes actividades:

e Numeral 7: Aprobar el plan de actividades o cronograma presentado por el
contratista y verificar su cumplimiento.

Durante la revisién de la documentacion contractual se evidencié que el contratista el 06 de

febrero de 2025, remiti6 a la Entidad el cronograma de ejecucion del contrato para la
revision por parte de la supervision tal y como se presenta a continuacion:
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FONDO FINANG ERD Distrital DE SaluD
Nt 808 246453 -2

Asumoi Entrags 08 Cronograme Comespondiente sl Comtrato No. 7125081 de 2004

Ala stancidn de:
Duana Marcela Acosta Rubeo
Subdeecion de Baree y Servicion

Ow paite do.

COronio Intssatructigm 200
Custave Asdode Rodrigues Taga
CC 143380 984

Fecha: ON02200%
Eatirmadion,

Pt medie Se la presente, en v colidad de lleprasentants Lagel Sepiente Oel
Conaorcio irframatructuras JOM, on cumpinmieno 00 10 eatipudndo on of Contrato No
T120047 00 2024, Mo perswio rerity § UNlades &l CONOE TG COMMIOOaionts [
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Archivo: Correspondencia recibida - Documento relacionado con la remisién del cronograma del contrato.

Posteriormente, la Entidad formulé observaciones al cronograma presentado por el
contratista. En dicha comunicacién, se indicé que el cronograma debia ser ajustado debido
a inconsistencias entre la programacion de actividades y el avance real del contrato. En
particular, la supervision senalé que la Fase |, correspondiente a “Iniciacién o preparativos”
y cuya fecha de finalizacion estaba prevista para el 16 de enero de 2025, no habia podido
desarrollarse conforme a lo programado debido a la ausencia de reuniones con el equipo
minimo requerido para la ejecucion del contrato. En respuesta a estas observaciones, el
contratista present6 nuevamente el cronograma debidamente ajustado.

1 *La nomenclatura de cada numeral del informe corresponde a las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)




EVALUACION, INDEPENDIENTE A LA GESTION INSTITUCIONAL
OFICINA DE CONTROL INTERNO
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR INFORME FINAL TRABAJO DE AUDITORIA (NIA 2410)
DE BOGOTA D.C. — —
SECRETARIA DE SALUD Cadigo: SDS- EIG -FT-002 Version: | 1

Elaborado por: Ménica Ulloa Maz /Revisado por: Olga Lucia Vargas Cobos / Aprobado por: Olga Lucia Vargas Cobos

En lo referente al cronograma detallado de trabajo remitide por ustedes el seis de febrero
con radicado Mo. 2025-ER-03694, se fienen las siguientes observaciones:

[
Welblass IV
R o 0
-

ALCALDIA VDR
DE BOGOTA BC.

+
’* WAL
BOGOT/\ | sawp
RESUMEN DEL CRONOGRAMA ENTREGADO POR EL CONTRATISTA
ETAPA - PROYECTO PLAZO (Mas) FECHA INICIO FECHA FIN

FASE | — Inkclacion o Preparativos 15 viemes, 27 de diciembre de 2024 jueves, 16 0e eners de 2025
FASE |l Diagntsilco &0 viemes, 17 de enero de 2025 jueves, 10 de aball de 2028
FASE Il - Alternalivas de soluckin &0 viemes, 21 de marzo de 2025 jueves, 12 de junio de 2025
FASE IV — Diseflos definitives a0 |uewes, 15 de mayo de 2025 jueves, 26 de junio de 2025

Como se evidencia en el resumen del cronograma, la fecha de finalizacion de la FASE |
(Iniciacion o Preparativos) quedo para el 16/01/2025; fecha que ya estaria vencida; toda
VEZ que, como =& menciond anteriormente, no ha sido posible realizar los encuentros entre
la Entidad y los profesionales del equipo minimo requerido en el contrato. Por tanto, s les
solicita ajustar el cronograma con fechas y plazos acordes a la realidad de ejecucion
contractual.

Asi las cosas, y teniendo en cuenta que este es el tercer llamado a cumplir con sus
obligaciones contractuales sin obtener una respuesta positiva de su parte. Les informo que
se procedera a realizar el rezpectivo informe de Supervigién para la solicitud de imposicion
de multas o sanciones a que haya lugar en contra del CONSORCIO INFRAESTRUCTURAS

Archivo: Correspondencia enviada - Tabla del cronograma presentado por el contratista.

Numeral 2: Suscribir las actas generadas durante la ejecucién del contrato o
convenio para documentar las reuniones, acuerdos y controversias entre las partes,
asi como las actas de inicio, parciales de avance, actas parciales de recibo, de recibo
final y demas que apliquen, previa convocatoria al contratista.

Se realiz6 la verificacion de las actuaciones adelantadas por la supervision relacionadas
con la elaboracion y suscripcion de las actas generadas durante la ejecucion contractual.
Estos documentos constituyen instrumentos formales mediante los cuales se deja
constancia de los principales hitos del contrato, tales como el inicio de la ejecucion, la
realizacion de reuniones de seguimiento, la aprobacién de productos o entregables y el
recibo final de los bienes o servicios contratados. Asimismo, las actas permitieron
documentar los acuerdos entre las partes, las observaciones técnicas formuladas, los
compromisos derivados del seguimiento contractual y cualquier situacion que pudiera incidir
en la correcta ejecucion del contrato.

Como resultado de la revision de los documentos del expediente contractual y de la
informacion disponible en el SECOP I, se evidencio la existencia de diversos documentos
gue permiten acreditar la suscripcion de actas durante la ejecucion del contrato. En primer
lugar, se identificé el Acta de Inicio del contrato, documento mediante el cual se formaliza
el inicio de la ejecucion contractual una vez cumplidos los requisitos de perfeccionamiento
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y legalizacion del contrato, incluyendo la aprobacién de las garantias y el registro
presupuestal. Este documento constituyé el punto de partida para el desarrollo de las
actividades previstas en el contrato.

Documento: ACTA DE INICIO CTO 7135041.pdf

- SUBODMECCON DR CONTRATACION  |ow i o fuir S St
¥ S TEMA NTEGRASO OF SR8 TEN —
PR g CONTROL DOCUMENTAL

e ACTADE ) A :.:.... apmas
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OEWTPEACON CONTRAIR A LR T )

BATOE CORTRANG T L0000 0141 P ' NS PSS BAENE B P
B T e R e e L
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Fuente: SECOP Il

Adicionalmente, dentro del expediente contractual se evidenci6 la existencia de
documentos relacionados con las reuniones de seguimiento adelantadas entre la entidad y
el contratista durante la ejecucion del contrato. Estos espacios de reunion tuvieron como
finalidad coordinar las actividades técnicas de la consultoria, revisar el avance de las fases
del proyecto y resolver aspectos asociados al desarrollo de los disefios de modernizacién
de la infraestructura institucional. Las reuniones constituyen mecanismos de seguimiento
utilizados por la supervision para orientar el desarrollo del contrato y facilitar la interaccion
entre la entidad y el equipo técnico del contratista.
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Archivo: Reuniones
Juan Gabriel Martinez Torres CONTRATO MODERNIZACION DE EDIFICIOS REUNIONES & &

Nombre Modificado Modificad... Tamadio del ar
ACTA DE COMITE 17 2025.00f
ACTA DE COMITE 4.02-2025.pat

3. ACTA DE COMITE 05.03.2025.paf

4. ACTA DE COMITE 08-2 Spaf

5. ACTA DE COMITE 09.07.2025.pa!

€ ACTA DE COMITE 18.07-2025.p01

7, ACTA DE COMITE 26.08.2025.pcf!

7. ACTA DE COMITE 26.08-
2025

Seccidn correspondiente a la transcripcion de reuniones entre la entidad y el contratista.

De igual manera, dentro de la documentacion revisada se evidencio la existencia del Acta
de Recibo Final, documento mediante el cual se certificé que los productos derivados del
contrato fueron entregados por el contratista y recibidos a satisfaccion por parte de la
Entidad. Este documento constituye uno de los principales soportes para el cierre técnico
del contrato y su posterior liquidacion, en la medida en que acredita que el objeto contractual
fue ejecutado conforme a lo establecido en las obligaciones contractuales.
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Documento Acta de Recibo Firmada
e s
ALCALDMW MAves | ACTA O ENTREGA ¥ RECHO FNAL O CONSILTORIA
o | O | | Bl

ACTA DE ENTREGA Y RECIBO FINAL DE CONSULTORIA
No, 7135041 DE 2024
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Fuente: SECOP Il

Adicionalmente, el acta de recibo final fue referenciada dentro del Informe Final de
Supervision, en el cual se sefialé que el objeto contratado fue cumplido por el contratista y
recibido por la Entidad a entera satisfaccion. Este documento debera formar parte integral
del proceso de liquidacion del contrato.

En consecuencia, la revisiébn documental permitié evidenciar que, durante la ejecucién del
contrato, se generaron documentos formales que registran los principales hitos
contractuales, tales como el acta de inicio, las actas de reunién entre la Entidad y el
contratista, y el acta de recibo final de los productos. Estos documentos constituyen
mecanismos formales de registro y control de la ejecuciéon, mediante los cuales la
supervision deja constancia de las actuaciones realizadas y de los resultados obtenidos en
el marco de la consultoria. En este sentido, se evidencié que la supervision adelanto
actividades orientadas a documentar los eventos relevantes del contrato mediante la
elaboracion y suscripcion de las actas correspondientes, en cumplimiento de las funciones
de seguimiento y control asignadas a la supervision contractual.

Numeral 8: Realizar seguimiento sobre el cumplimiento al plazo del contrato y de los
cronogramas o planes de actividades previstos en el contrato.

Numeral 21: Entregar los productos completos, de forma tal que puedan ser

utilizados posteriormente como insumo parala ejecucion de las obras e interventoria
respectiva.
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Como resultado de la revision documental (expediente contractual y a los documentos
publicados en la plataforma SECOP II) se evidencié que el contratista presentd diferentes
informes técnicos correspondientes al desarrollo de las fases del contrato, en los cuales se
consolidan los estudios, andlisis y disefios necesarios para el proyecto. En particular, se
identificaron los documentos técnicos asociados a los entregables de la consultoria:

“. INFORME No. 1 — CONSULTORIA MODERNIZACION.pdf”
“2. INFORME No. 2 —- CONSULTORIA MODERNIZACION.pdf”
“3. INFORME No. 3 — CONSULTORIA MODERNIZACION.pdf”
“0. INFORME FASE IV (V2).pdf”

Adicionalmente, dentro del expediente contractual se identificaron diversos anexos técnicos
asociados a los productos derivados de la consultoria, los cuales incluyen informacion
detallada sobre los distintos componentes del proyecto, tales como los disefios
arquitecténicos, sistemas de climatizacién (HVAC), redes eléctricas, redes hidraulicas,
componentes de tecnologias de la informacion, disefios ambientales, presupuesto de obra,
andlisis de precios unitarios (APU) y programacién de obra. Estos documentos constituyen
insumos técnicos fundamentales para la estructuracion del proyecto de obra y facilitan el
proceso de contratacion de las obras e interventoria que se adelanten posteriormente para
Su ejecucion.

En este sentido, y especificamente respecto al cumplimiento del plazo contractual, la
revision de la correspondencia evidencié comunicaciones mediante las cuales la Entidad
realizd6 seguimiento al avance del contrato. Entre ellas se encuentra, por ejemplo, el
memorando 2025-EE-08923, en el cual se registraron observaciones y requerimientos
relacionados con el progreso de las actividades contratadas.

Imagen — Memorando 2025-EE-08923

K | poomas SECAETARIA DESTRITAL OE SALUD 15 34 Werees o0 2235
BOGOT/\ | iio ot Cie E4le Mo, 20250848323
Fook ¢ Armos: |
omGox
DESTMO: | DEMIN DAVID VERTEL VARILA CONGORCIO
052200 NTRAESTRLCTURAS 2034
TPODE  Commcacines stcises
BoCUMENTO
ASUNTO: Taupe mewns Ge watap y comogana -
Sefior st Covactia
DERKIN DAVID VERTEL VARILLA
REPRESENTANTE LEGAL
CONSORCIO INFRAESTRUCTURAS 2024
CL 20 13 69 MONTERIA
rt0B0B@gmail.com
Monteria - Cérdoba

Asunto: EQUIpo Minmo de YIbNO ¥ CTONCEFAMA ~ Incumplmiento Contractual

Cordial saludo,

En atencidn al desarrolio del contrato de la referencia; y, teniendo en cuenta que el diez
(10) de fetrero de 2025 mediante radicado 2025-ER-04082, alegaron las hojss de vida de
doce (12) personas del equipo minimo de trabajo exigido en el pliego de condiciones del
proceso de Concurso de Méritos Abierto FFDS-CMA.005-2024 (parte integral ded contrato),
se procedid a revisar la documentacion aportada para acreditar ls experiencia del personal
que cumpliera con ko estipulado en el contrato, encontrando 1o siguiente:

PERSONAL CANT PERAL VALIDAGO

. TG O Wi 6 £3p 40 Gemec OF
“ B
Owecr oe consum w |0
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L= T TR

TR o e O T | P G R e B

Archivo: Correspondencia enviada, retrasos en las actividades
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En dicho oficio se manifesté que, después de 49 dias de ejecucién contractual, no se
evidenciaban avances en los entregables del contrato. En esta comunicacion, la Entidad
expresé su preocupacion frente al desarrollo del proyecto y advirtié la posible apertura de
un proceso sancionatorio por presunto incumplimiento contractual.

De acuerdo con la documentacion revisada, se evidencié que la supervision realizé
seguimiento al avance del contrato y al cumplimiento de los plazos establecidos para la
ejecucién de las actividades. En particular, se identificaron comunicaciones en las que la
Entidad advirtio al contratista sobre la ausencia de avances en los entregables durante las
primeras semanas de ejecucion, asi como requerimientos orientados a la entrega de
documentacién y a la realizacién de reuniones de seguimiento.

Estas actuaciones permitieron advertir posibles incumplimientos y generar requerimientos
para ajustar el cronograma y avanzar en la entrega de los productos previstos. Asimismo,
se emitieron observaciones relacionadas con los retrasos presentados durante la ejecucion
contractual, dentro de las cuales se destaca la revision de la Entidad en la cual se evidencio
gue varios perfiles no cumplian con los requisitos exigidos en el pliego, entre ellos:

Director de consultoria

Profesional de telecomunicaciones
Profesional en ingenieria civil
Profesional electromecanico
Profesional en redes hidrosanitarias
Profesional ambiental.

Resulto importante porque el equipo minimo fue un requisito habilitante para ejecutar la
consultoria, por lo que su no aprobacién afect6 el inicio de actividades técnicas, por ello
nuevamente se evidencio una diferencia entre el cronograma presentado por el contratista
y la ejecucion real del contrato, dado que el cronograma establecio las siguientes fechas de
inicio y terminacién asi:

Fase Fecha
Fase | 27 dic 2024 — 16 ene 2025
Fase Il 17 ene — 10 abr 2025
Fase Il 21 mar — 12 jun 2025
Fase IV 15 may — 26 jun 2025

En este sentido, la supervision sefiald que no se habian realizado las reuniones técnicas
necesarias con el equipo minimo requerido, por lo cual solicité ajustar el cronograma a las
condiciones reales de ejecucion. En conclusion, el equipo auditor evidencio la existencia de
reprocesos administrativos atribuibles al consultor del proyecto, los cuales generaron
retrasos en el inicio de las actividades correspondientes a las Fases | y Il. Estas situaciones
derivaron posteriormente en la necesidad de tramitar prérrogas contractuales.
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Por otra parte, a partir de las evidencias anexas, fue posible verificar que la consultoria
presentd posteriormente los siguientes productos:

1. Informe No. 1 de la Consultoria de Modernizacién, correspondiente a las fases
iniciales del contrato de abril de 2025.

2. Informe de supervision No. 1 — Fases | y Il, en el cual se realiza seguimiento al
desarrollo de estas etapas del contrato.

3. Informe de la Fase lll: Informe presentado por parte del contratista denominado
Informe de Alternativas.

4. Informe Fase IV, en el cual se presentan los resultados asociados a los disefios
técnicos del proyecto de modernizacion.

5. Informe final de supervision de la fase IV.

Las Fase | y Il: Fueron entregadas, mediante informe por parte del consultor a la entidad el
dia 16 de mayo de 2025, a través de oficio segun la siguiente captura de pantalla:

= ZZU0

LT g
HR-ER-Z2W E

ESAETARLL DEETRITAL DESALUD
Fachsy Has: |LT2G0Y: Ha o
Foer:

CORGORI
INFRAESTRUCTURAS 3034

Hagotd, 18 de mayo de 2025

Doctora

DIANA MARCELA ACOSTA RUBIO
Subdirectora de Bienes y Servicios
Supervizora
DMAcosta@saludcapital gov.co
Secrataris Distrital de Salud

Bogodd. D.C

REFERENCIA: CONTRATO Mo. CO1.PCCNTR. 7135041 DE 2024, Ob|eta; realizar
La consulioria para los disefios de modemizacion de la infragstructura fisica del
Centro Digtrital de Salud,

ASUNTO: Respuesta comunicade MNo. 2025-EE-40015, Subsanaciones al
Inforrne No. 1., Téenico, Administrativo y Financiero (FASE 1Y 1)
Caordial saludo.

D acuerde con la referencia se remite @l Informe Mo, 1, con |as subsanaciones a
lae observaciones realizadas mediante comunicado No. 2025-EE-40015.

Agradeciendn su cofabaracion
Cordialmente.
7
.y
M A R NIETO ROJAS

rectora de Consultoria

Archivo: Correspondencia recibida - El contratista radicd: Informe No. 1 — Técnico, Administrativo y Financiero

(Fases Iy II).

Con relacion a la Fase lll: Se evidencié que el consultor presento el Informe en el cual se
evidencia el desarrollo de las alternativas de solucion del proyecto de modernizacion de la
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infraestructura del Centro Distrital de Salud. Dicho informe contiene el analisis y desarrollo
de alternativas de disefio para los diferentes componentes técnicos del proyecto, incluyendo
aspectos arquitecténicos, eléctricos, hidrosanitarios, telecomunicaciones y sistemas de
climatizacion, conforme a las especificaciones técnicas de los componentes.

Esta fase se fundamenta en la informacion recopilada durante las fases previas del contrato
(Fase | y Fase 1), tales como el diagnéstico de las instalaciones existentes, la evaluacion
de las condiciones técnicas de los edificios y la identificacion de las necesidades funcionales
de las areas que conforman el Centro Distrital de Salud. A partir de esta informacion, se
desarrollaron dos alternativas de disefio por cada componente técnico, las cuales sirvieron
como base para la definicién de los disefios definitivos del proyecto.

Informe final de la fase Ill — Alternativas de Disefio

INFORME FASE Il

CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7135041 DE 2024

OBJETO: REALIZAR LA CONSULTORIA PARA LOS DISEROS DE
MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA
SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD"

SEPTIEMBRE 2025

Fuente: Expediente contractual SECOP Il Informe No. 3 — Fase Ill Consultoria de modernizacion - Alternativas
de Disefio para la Modernizacioén de la infraestructura del CDS.

En este sentido, mediante el informe final de la Fase Il se evidenci6 que, en cumplimiento
de la obligacion C) FASE Il — “Alternativas de solucion: disefios de minimo dos alternativas
de solucion por cada componente...”, establecida en los Pliegos de Condiciones Definitivos,
el contratista desarroll6 las actividades correspondientes al andlisis de alternativas para la
modernizacion de la infraestructura institucional. Dicho andlisis constituyé un insumo
técnico fundamental para la consolidacion de los disefios definitivos presentados en la fase
final (Fase V) de la consultoria.

Con relacién a la Fase IV: Se presento informe y anexos sobre los resultados de los
disefios, planimetria, presupuesto de obra y demas componentes técnicos asociados para
la ejecucion del proyecto, entre ellos:
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Disefio arquitectonico

Disefio de espacios administrativos
Disefio de sistemas HVAC

Redes eléctricas

Redes hidrosanitarias

Redes TIC

Disefio ambiental y eficiencia energética.
Presupuesto de obra.

También se encontraron las subsanaciones correspondientes a las observaciones
formuladas por la entidad, lo cual confirma que los informes si fueron presentados, aunque
no necesariamente dentro de los plazos inicialmente establecidos, los cuales no fueron
estructurados mensual sino periddicamente, por tanto se constaté que el consultor, dio
cumplimiento a lo establecido en el Numeral 12: “ Exigir al contratista lo convenido mensual
y/o periédicamente, segun corresponda, la presentacién de avance de ejecuciéon de las
obligaciones...”

Se precisa que para cada uno de los componentes técnicos que conformaron la
modernizacion en la entidad, se cuenta con memorial de responsabilidad por parte de cada
uno de los profesionales encargados.
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% comsorcIo
/1 INFRAESTRUCTURAS 2024

V' P4
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MARIO A. SUARCZ SIERRA
INCENIERC ELECTRICO
C.C 80727 731 de Bogota
T P CN205-113726

Abrsnem rfahuj ,

ABRAHAM EMIRO MARTINEZ BERMUDEZA
ING. ELECTRONICO Y TELECOMUNICACIONES
C.C. 84.095.292
T.P: AT295-70147

O PINTO LOPEZ \Loum;,wo >
g 5 LEYDA LOPEL
Espoc;éhsﬁa en Cerencia on tocnologia
C.C80.125265 INGEHIERA AMBIENTAL

C.C. 1067939529

T.P 26341-298611 CND T.P. 22218~432600 COR

CONTRATO No. CO1 PCCNTR.7135041 DE 2024

INGENIERC CNIL
C.C79897.184
T.P 2520213148SCND

/
i
i OSJETO: REALIZAR LA CONSULTORIA PARA LOS DISEROS DE
LU'S RODRIGO CHIGUASUQUE VARGAS MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE EL CENTRO

DISTRITAL DE SALUD™

OCTUBRE 2025

Memorial de Responsabilidad

Informe presentado por el contratita de la FASE IV -

Resultados consultoria

Asi las cosas, dentro de los insumos técnicos y anexos presentados por la consultoria se
evidencio que el valor total del proyecto es de $46.434. 414.697, valor que contiene la
asignacion presupuestal para los diferentes edificios que componen el Centro Distrital de
Salud incluida la casa amarilla asi:

Imagen: Presupuesto Total de Obra Proyecto de Modernizacion

DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA
BOGOTA D.C

PRESUPUESTO OFICIAL

OBJETO: REALIZAR LA CONSULTORIA PARA LOS DISENOS DE MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA|
DEL CENTRO DISTRITAL DE SALUD

PRESUPUESTO TOTAL

cobG T DESCRIPCION I VIOTAL

34595 196314
5515058 065

EDIFICIS ADMINISTRATIVG

ERIEIEICo HEMOCENT

BIFIEICio L ABORATORIS 6953416 190
CRSA AMART LA 772996 539
BICIUSUARIOS 116.756 080
AUDITORIO PRINCIPAL 5406.785.150

AUDITORIO HEMOCENTRO > 628 735 755
SALA MAGISTRAL 1385209115

57560 087
36434 414697

ZONAS VERDES EXTERNAS
TOTAL COSTOS

Jesus
Mauricio
Granados

P
SESUS MAURICIO GRANADOS
IHGETIERS 1A

C.C. 74 375 633 de Dunama
TP BY250 58154

e

el
ARG. DANILO VILLAMIZAR DUQUL
ARQUITECTO DISENADOR DE INTERIORES
C C- 1020763983
T P A15682015-1020763983

Abvstram l‘faf-ﬁu_j 2 Ao A ccgdll
ABRAHAM EMIRO MARTINEZ BERMUDEZ MARIO A. SUAREZ SIERRA

NG, ELECTRONICO ¥ TELECOMUNICACIONES MGEMERO ELECTRICO.

CC 34 056 352 50727 731 de Bogota
Crz05-113126

\'g,‘..,n,‘..a‘uw yor>
£

T P. 22238432600 COR

TP AT295 70147

rAl PINTO LOPEZ
InooTefo
=

- G on
c©.C 80 125 265
TP 25341298611 CND

sl
LUIS RODRIGO CHIGUASUQUE VARGAS
INGETIERO Civi

c.C 79 897 184
T £ 2520213148SCND

Fuente: Presupuesto de Obra
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El presupuesto de obra definitivo consolidé la estimacion econémica de las obras
propuestas a partir de los disefios desarrollados durante la consultoria. Al realizar un
comparativo de precios del componente arquitectonico, con una muestra de actividades
como: pisos, guardaescobas, enchapes y cielos rasos, frente a la base de precios de
Camacol (Camara Colombiana de la Construccion) y los precios unitarios del Instituto de
Desarrollo Urbano-IDU, se observé que algunos valores son superiores y/o inferiores y/o se
encuentra dentro del rango estimado del mercado. Sin embargo, dado que el presupuesto
de obra, como se muestra a continuacion corresponde al afio 2025, deberd verificarse el
ajuste necesario para la vigencia actual. Es importante precisar que la intervencién para el
edificio administrativo, cuyo valor total asciende a $24.598.196.414, representa un 52,97 %
del valor total del proyecto ($46.434.414.697).

Imagen - Costos estimados presentados por el contratista por componentes y actividades

OBJETO: REALIZAR LA CONSULTORIA PARA LOS DISENOS DE MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA DEL CENTRO DISTRITAL DE SALUD

REMODELACION EDIFICIO ADMINISTRATIVO

| cobc | DESCRIPCION [UNID]  Totalarea | V.UNITARIO [ V.TOTAL |
[ 1 COMPONENTE ARQUITECTONICO 4.334.918.580 |
1,1 PRELIMIMNARES Total area J06.793.664
P-1 Demalicion de piso existents m2 2.6843.00] 5 150871.21] § 138.039.188
p-2 Demlicion de muros existentes m2 1.220,00) 5 18.870,90 23.144.504
P-3 Demolicion de guardsescobas m2 251000] 5 11.771,64 20.546.823
P-4 Demolicion de enchapes de pared en banos m2 780,78] 5 12.221 &0 0.542.378
P-5 Diesmonte de cielo raso existents m2 74e000] 5 1447137 3 108.520.773
[ 12  |MAMPOSTERIA 1 | [$ 67861177 |
| MP-1 [Muro en ladrillo esinuctural 0,15M | m2 | 543.00] 5 12407454] § A7 801,177 |
[ 13  [PANETES Y REPELLOS 1 ] [ $ mnm
| PR-1 |Panete impemeabilizado muros E=1,5 CM | m2 | 54300] IBTTAE[ § 21.029.037
14 PISOS, ACABADOS Y ENCHAPES $ I M36T1.057
PAE-1 Placa base conereto 0,15 - 2500 PSI m2 8.980,00] 5§ 2048144 5 8073.343.303
PAE-2 Suministro & instalacion de piso porcelanico Bx 1. 20 trafico afo m2 7.401,00] 5 14621318 % 1.086.564.271
PAE-3 Suministro e instalacion de piso SPC, gran formato trafico ato md 258.00] § 81.53032) § 21.034.821
PAE4 Suministro & Instalacion de piso fipo cauche para gimnasio ato impacio m2 5BE.O0] 5 120408.30] § 70.852.008
PAE-5 Suministro & instalacion de deck fiotante PAYC tipo madera m2 475.20] 5 25193414| 5 245686170
PAES Suministro_e instalacion de guardaescobas porcelanico 10em mi 2510,00] § 2311802) § 58.028.734
PAE-T Suministro & instalacion de cielo raso en drywall, induye juntas metalicas y uniones m2 4.878,00] 5 g3T4 70| § 408.701.788
PAE-2 Suministro & Instalacion de cielo raso apergolado tipo woodlines m2 37, :IE| 5 2N02TAT] 3 70.085.612
PAED Estuco en cielo raso _inchuye pintura m2 4.878.00] 5 26408060( 5 120.280.618
PAE-10  |Pintura en pared 3 manos interiores m2 4.528,00] 5 14.10260) ¥ 92.076.488
PAE-11_ |Estuco en pared M2 m2 4.156.00] § 8.2134 50.550.465
PAE-12 | Suminisiro e instalacion de enchapes de pared en banos m2 780,78] § 86.551 55 87.577.718
PAE-13  |Revestimientos en melaming para columas m2 130,12] 5 102,254 55 13.305.364
PAE-14  [Revestimiento recepcion en drywall m2 26,00 § 101.586.87| § 2.641.261
PAE-15  |Revestimiento recepcion microcementio m2 26.00] 5 15278323| § 3072385

Fuente: Presupuesto Oficial — Proyecto Modernizacion

Ahora bien, al verificar la descripcion de ciertas actividades del componente arquitectonico
reflejadas anteriormente como: Componente Arquitecténico > Demolicion de muros,
Mamposteria > Muros en ladrillo estructural 0.15m, Pisos, acabados y enchapes > Placa
base en concreto (en los diferentes edificios) etc.... y dadas las areas objeto de
intervencion, no se encuentran dentro de la Categoria del Mejoramiento Locativos,
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conforme a lo descrito en el Decreto Nacional 1077 de 2015. Tal y como se muestra a
continuacion:

Imagen — Articulo 2.1.1.7.9 Categorizacién de las intervenciones

"ARTICULO 2.1.1.7.9. Categorizacién de las inter iones. Las intervenciones sobre las viviendas donde se aplique
el subsidio familiar de vivienda en la modalidad de mejoramiento de que trata el presente capitulo, se
categorizardn de la siguiente maneral

Categoria

N N Tipo de intervencion Descripcion
mejoramiento

Viviendas que solo requieren mejoras locativas y que
no requieren licenciamiento. Se incluye cualquier
intervencion que tenga como finalidad mantener el
inmueble en las debidas condiciones de habitabilidad,
corrigiendo deficiencias constructivas y de materiales
en pisos, paredes, acabados, cerramientos, mobiliario
(sanitario y cocina), y en redes eléctricas, gas y/o
hidrosanitarias, sin afectar la estructura portante, ni
las caracteristicas funcionales, formales y/o
\volumétricas de la vivienda. Ademas, se incluyen las
adecuaciones que permitan el uso pleno de los
espacios a personas con necesidades especiales de
accesibilidad.

A Locativo

Todas las obras que se desarrollen podran contemplar
obras orientadas a la eficiencia energética,
recoleccion de aguas lluvias y uso de materiales de
bajo impacto ambiental.

Fuente: Decreto 413 de 2025 Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Conforme a lo expuesto, y teniendo en cuenta que el informe final describe de manera
general la informacion relacionada con los permisos y licencias, tal y como se muestra a
continuacion:

Imagen — Informe resultado de la consultoria al proyecto de modernizacién
9.11 PERMISOS Y/QO LICENCIAS REQUERIDAS.

+ DISENOS ARQUITECTONICOS, HVAC, HIDROSANITARIO, TICS,
AUDITORIOS:

De acuerdo con lo establecido en el Decreto No 1077 de 2015 y las normas que lo
modifican o sustituyen, las mejoras locativas son obras de mantenimiento,
sustitucién o mejoramiento de elementos no estructurales como pisos, cielorrasos y
pintura, que no requieren licencia de construccidn porque no afectan la
estructura ni el disefio original del inmueble.

Qué son las mejoras locativas
+ Son obras para mantener el inmueble en condiciones de higiene y ornato.

+ No afectan la estructura portante, ni la distribucién interior, ni el disefio

original del edificio, entiéndase como afectacion estructural.

* Incluyen el cambio de pisos, enchapes, pintura y mejoramiento de redes
hidraulicas y eléctricas.

Fuente: Informe Fase IV — Capitulo Permisos y Licencias requeridas
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Y no incorpora lo exigido en los Pliegos de Condiciones Definitivos, particularmente lo
sefalado en el numeral 30, referente al “Informe detallado sobre los permisos y/o licencias
requeridas por cada alternativa propuesta”, se considera necesario que la Subdireccion de
Bienes y Servicios adopte un tratamiento especifico frente a esta situacion. Lo anterior
cobra especial relevancia si se tiene en cuenta que, segun la informacién recopilada en las
diferentes mesas de trabajo con dicha Subdireccion, actualmente se encuentra en
estructuracion el proceso para la ejecucion de las intervenciones definidas en la consultoria.

Con relacion al componente arquitectonico: El informe Fase IV, elaborado por el consultor,
propuso la distribucion de los puestos de trabajo: a través de (...) “islas lineales abiertas,
que _cumple con la NTC 5926-1 en cuanto a densidad ocupacional y area minima por
trabajador; la cual garantiza accesibilidad a iluminacién natural, ventilacion cruzada vy
circulacion eficiente; la incorporacion de jardineras y divisiones bajas que aportan confort
ambiental, reducen la carga visual y acustica y fomentan el bienestar integral”.

El puesto de trabajo destinado al personal de planta segun especificaciones técnicas
(Despiece - puesto de trabajo de 1,60) cuenta con las siguientes dimensiones: largo de 1,60
m, profundidad de 0,65 m y altura de 0,74 m. Cada isla incluye una divisién frontal de 45
cm de altura entre puestos, asi como una cajonera de piso, tal como se muestra a
continuacion:

PUESTO DE TRABAJO DE 1,60 SIN MATERA

ALZADO

0,08 m

Despiece - Medidas puestos de trabajo. Vista frontal puesto de trabajo
Anexo técnicos proyecto de modernizacién Anexo técnicos proyecto de modernizacion
E
o p=
= 0,65 m —=— ; g ;
. | U
| -
- Q‘-LQ-___ 8
ull 3
L —= 04z |—»
N | 0.04m |
093m — = | |
-
Despiece - Medidas puestos de trabajo. Despiece - Medidas puestos de trabajo.
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izacién Anexo técnicos proyecto de modernizacion
S 4

Anexo técnicos proyecto de modern

wWE TS T )

Vista planta general de una de las islas Distribucion puestos de trabajo
Anexo técnicos proyecto de modernizacion Anexo técnicos proyecto de modernizacion

Sin embargo, al comparar especificamente la dimensién de la profundidad, se presenta una
variacién con respecto a la descripcién en el informe técnico tal y como se muestra a
continuacion:

Descripcién dimensiones puestos de trabajo por médulos
Este mobiliario esta compuesto por los siguientes maédulos:

¢ Mobiliario funcionarios

- Modulo 1.60m x 70cm x 75¢cm con archivadores.

- Moédulo subdirecciones 1.44m x 70cm x 75¢cm con archivadores.
Fuente: Informe Fase IV — Pagina 38.

Para el personal que labora mediante contratos de prestacion de servicios, el puesto de
trabajo, segun especificaciones técnicas (Despiece segun puesto de trabajo de 1.20m),
tiene las siguientes dimensiones: largo de 1,20 m, profundidad de 0,70 m y altura de 0,74
m. Cada isla incluye una divisién frontal de 45 cm de altura entre puestos, para los cuales
no se dispuso archivadores de piso, asi como se muestra a continuacion:

PUESTO DE TRABAJO DE 1,20 SIN MATERA

4

E

g

o -

- —

E

s
Despiece - Medidas puestos de trabajo 1.20 m. Puestos de trabajo.

Anexo técnicos proyecto de modernizacion Anexo técnicos proyecto de modernizacién
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PLANTA DOS PUESTOS ALZADO DOS PUESTOS |

D45 m

u— 085 rn'_—-l

}-‘* 0,65m —==
e (1,83 M

I1 30 m
Despiece - Medidas puestos de trabajo. Despiece - Medidas puestos de trabajo.
Anexo técnicos proyecto de modernizacién Anexo técnicos proyecto de modernizacién

i
A

4 -

Islas puestos de trabajo Lockers individuales
Anexo técnicos proyecto de modernizacién Anexo técnicos proyecto de modernizacién

f— 0.75m ——e—|

f
i
|

2

De las anteriores imagenes se presentan diferencias en relacion con las dimensiones de la
profundidad y los archivadores, segun lo descrito en el informe de la Fase IV de la pagina
38 como se muestra a continuacion:

Descripcién dimensiones puestos de trabajo por médulos

¢ Mobiliario Contratistas

- Modulo 1.20m x 70cm X 75cm con archivadores.

- Modulo mesas redondas diametro 90 cm sin archivadores.
Fuente: Informe Fase IV — Pagina 38.

La diferencia de medidas podria generar errores técnicos, asi como presupuestales, en la
fase de ejecucion del proyecto de modernizacion, por lo que el equipo auditado debera
generar un tratamiento correctivo.

Por otro lado al tomar una planta del piso 6 del edificio administrativo — Control interno
Disciplinario, se evidencio6 islas de puestos de trabajo para personal de planta y contrato,
no obtante para esta area, por el desarrollo propio de sus funciones, deberia garantizar
confidencialidad de la informacion y acceso controlado, condiciones que no se evidenciaron
en el esquema arquitectonico, dado el concepto de oficina abierta; por lo que probablemente
generaria un riesgo de seguridad en la informacion sensible que esta a cargo de esta
dependencia.
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Planta arquitectonica - Sexto piso
EDIFICIO ADMINISTRATIVO P5

e S L

E ﬁm Fa [ [ i

e |

Fuente: Anexos técnicos — planimetria edificio administrativo — Sexto piso

Numeral 2: Proyectar las actas de cierre de expediente contractual y remitirlas junto
con sus soportes ala Subdireccidon de Contratacion para su revision.

Se realiz6 la revision de las actuaciones adelantadas por la supervision relacionadas con la
organizacion del expediente contractual y la preparacién de los documentos requeridos
para el cierre del contrato. Esta actividad constituye una funcién relevante dentro del
proceso de supervision contractual, en la medida en que tiene como propésito consolidar
los soportes técnicos, administrativos y financieros generados durante la ejecucion del
contrato y remitirlos a la dependencia competente para su revisién dentro del proceso de
cierre y posterior liquidacion.

Como resultado de la revisiébn documental tal como se mencioné previamente se evidencio
la existencia del Informe Final de Supervision, documento mediante el cual la supervision
consolido la informacioén relacionada con la ejecucidn del contrato, incluyendo los aspectos
técnicos, financieros y administrativos asociados al desarrollo de la consultoria. Este
informe presenta la informacion general del contrato, un resumen de la ejecucion de las
fases del proyecto, el estado financiero, el cumplimiento de las obligaciones contractuales
y el recibo a satisfaccion de los productos entregados por el contratista.

En dicho informe se registra que el contrato tuvo un valor inicial de $991.700.000, con un
plazo inicial de seis (6) meses, contados a partir del 27 de diciembre de 2024. Asimismo,
se identificaron novedades contractuales relacionadas con prorrogas al plazo, las cuales
ampliaron la ejecucion hasta el 26 de octubre de 2025, para un plazo total de diez (10)
meses.
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Adicionalmente, el Informe Final de Supervisidbn presentdé un resumen ejecutivo de la
ejecucion del contrato, en el cual se relacionan las actividades desarrolladas en cada una
de las fases del proyecto, evidenciandose la ejecucion de las siguientes etapas: Fase | —
Iniciacién o preparativos, Fase Il — Diagnostico, Fase Il — Alternativas de solucién y Fase
IV — Disefos definitivos, asi como los valores asociados a cada una dentro del presupuesto
del contrato, tal como se muestra a continuacion:

Archivo: Informe Final de Supervisién para Liquidacion

RESUMEN EJECUTIVO DE LA EJECUCION DEL CONTRATO

En desarrollo de la ejecucion del presente contrato y en cumplimiento de las obligaciones
y/o actividades estipuladas, se realizaron las siguientes actividades contractuales con sus

respectivas cantidades:
ITEM DESCRIPCION UND | CANT VALOR PAGADO
1| FASE | - Iniclackon o Preparativos
1.1 | Encuentros Enddad y contratistas (Reuniones previas yio Actas de concentandn) Und| 1 |§ 1200000 S
1.12 | Elaboracién y entreqa del cronograma detaliado de ¥abai Ud | ¢ | § 11500000 Si
2| FASE Il - Diagnostico
2.1 | Recopilacitn de Informacién Und 1 |§ 18000000 Sl
22 | Levantamienio de planimelria existente Ud| 1t |S 127.000000 Si
3 | FASE ll - Alternativas de solucién

Disedlos de minimo 608 alternativas de solucidn por cada componente ias cuales deben contemplar
31" | o s componenias enicos y cumplmients de 1a nomatividad vigenta Und| 1 [§ 4%000000] S
4 | FASE IV - Disefos definitivos de las alternativas seleccionadas
4.1 | Informe final de consulioria Ud | 1 $ 345000000 S

Fuente: Informe Final de Supervision para la liquidacion.

Tabla denominada “Resumen Ejecutivo de la Ejecucion del Contrato”, donde se evidencian
las fases del contrato y sus respectivos valores.

Asi mismo, el informe presenta el analisis del estado financiero del contrato, en el cual se
evidencia que el contratista recibi6 la totalidad de los pagos correspondientes a la ejecucion
de las fases contractuales, incluyendo el anticipo y los desembolsos asociados a cada una
de las etapas del proyecto. Segun la informacion contenida en dicho informe, el contrato
fue ejecutado y pagado en su totalidad por un valor de $991.700.000, sin que se registraran
saldos pendientes a favor del contratista ni de la Entidad.
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Tabla denominada “Pagos realizados al contratista”, donde se relacionan el anticipo y los pagos

El documento presenta informacioén relacionada con el estado de las garantias del contrato,
las cuales fueron constituidas a través de polizas expedidas por Seguros Mundial,
incluyendo los amparos de cumplimiento, buen manejo del anticipo, prestaciones sociales

efectuados durante la ejecucion contractual.
PAGOS REALIZADOS AL CONTRATISTA

Se deja constancia que el contratista, CONSORCIO INFRAESTRUCTURAS 2024, ha
recibido a la fecha de expedicién del presente informe cuatro (4) pagos (incluido el anticipo)
por conceplo de la ejecucién de las Fases |, 11, Il y IV del presente contrato. Igualmente se
deja constancia que se amortizo |a totalidad del anticipo como se estipula en el plego de
condiciones del concurso de méritos ablerto No, FFDS-CMA-005-2024, de acuerdo con el
estado de cuenta expedido por la Direccion Financiera asl

NO. DE PAGO VALOR PAGADO | OBSERVACIONES
Anticipo $ 198.340.000.00 Cuenta de cobro 001
Pago No. 1 $ 110.390.000,00 Factura FV 10
Pago No.2 $ 342.300.000,00 Factura FV 12
Pago No.3 $ 340.670.000,00 Factura FV 14
TOTAL $ 991.700.000,00
BALANCE FINANCIERO

De acuerdo con los documentos que hacen parte del presente informe y el Estado de
Cuenta expedido por la Direccion Financiera de esta Secretaria, donde se reflejan los pagos
realizados al CONTRATISTA CONSORCIO INFRAESTRUCTURAS 2024, arroja los
siguientes términos.

CONCEPTO VALOR EN PESOS
VALOR INICIAL S 991.700.000.00
VALOR TOTAL $ 991.700.000.00
VALOR TOTAL EJECUTADO $ 991.700.000.00
VALOR TOTAL PAGADO S 991.700.000.00
"SALDO A FAVOR DEL CONTRATISTA 00.00
SALDO A FAVOR DEL FFOS 00.00
SALDO A LIBERAR A FAVOR DEL FFDS 00.00

Archivo: Informe Final de Supervision para Liquidacion

y calidad del servicio, con sus respectivas vigencias y valores asegurados.

Sin embargo, se evidencié que en la plataforma no se encuentran registrados documentos
asociados al tramite de facturacion del contrato, tales como facturas o cuentas de cobro
presentadas por el contratista para el pago de los productos derivados de la consultoria. En
particular, el sistema refleja que no existen registros asociados al plan de pagos ni valores
facturados dentro del médulo de ejecucion financiera, registrando valores en cero para los
conceptos de valor facturado, valor pagado y valor amortizado del anticipo, asi como un
valor pendiente de entrega equivalente al 100% del valor del contrato, segun la siguiente

captura de pantalla:
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Imagen: SECOP, Plan de pagos Contrato de Modernizacion

Plan de Pagos

Id de pago. Nimero de factura  Fecha de emision Fecha de recepcion Valor neto de Ia factura Valor tofal de la factura  Valorapagar  Estado

No existen bisqueda

Balance de pagos y Balance de entregas

% del valor del contrato % del valor amortizado
Valor total contrato: 91.700.000,00 COP
Valor anticipa: 000 COP %
Valor de las entregas 0.00 COP. 0%
Valor facturado: 0.00 COP 0%
Valor facturado pendients de pago: 0,00 COP 0%
Valor pagado: 0,00 COP 0%
Valor amortizado del anticipa: 000 COP % 0%
Valor pendients de = 0.00 COP 0% 0%
Valor pendiente de ejecucion: ©91.700.000.00 COP 100%
Valor pendiente de entrega: 91.700.000,00 COP 100%,

Documentos de ejecucion del contrato

Fuente: SECOP Il

Finalmente, el informe de supervisiébn deja constancia de que el objeto contractual fue
cumplido por el contratista y recibido por la entidad a satisfaccion, lo cual se soporta
mediante el Acta de Recibo Final, como se muestra a continuacion:

Archivo: Informe Final de Supervisién para Liquidacién
GARANTIAS POSTCONTRACTUALES

NA

RECIBO A SATISFACCION DE BIENES, OBRAS O SERVICIOS, segin corresponda

Que el objeto contratado fue cumplido por el CONSORCIO INFRAESTRUCTURAS 2024 y
recibido por esta Entidad a entera satisfaccion, de lo cual se da cuenta con la firma del Acta
de Recibo final y el presente informe final de supervision/interventoria, que formara parte
integral de la liquidacion

OBLIGACIONES Y/O SALVEDADES POSTCONTRACTUALES:

NA

OTRA DOCUMENTACION SOPORTE PARA LA LIQUIDACION

NA

CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO:

Certifico que se cumplié a satisfaccion con el objeto, obligaciones ylo actividades ylo

productos estipulados.

< El presente informe da cumplimiento a lo citado en la ISO $001:2015, en relacidn con el numeral 8.4.

Para constancia se'nrmaa a los cinco (05) dlas de febrero de 2026
irmado

TPl g
/ Acosta Rubio
DIANA MARCELA ACOSTA RUBIO
Subdirectora de Bienes y Servicios

Elabort.  Juan Gabriel Martinez Tomes Contratista - Dreccion Adinistrativa
Revisd.  Guilermo Alberto Solano Murlel  Contratists - Direccion AGminsiratve

Fuente: Seccion “Recibo a satisfaccion de bienes, obras o servicios”, donde se certifica el cumplimiento del
objeto contractual.
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6.6 INFORMACION Y COMUNICACION

Este componente se oriento a verificar, en el marco de las funciones del proceso auditado,
el rol de supervision y control ejercido por la segunda linea de defensa frente a la calidad,
oportunidad, trazabilidad, flujo y confiabilidad de la informaciéon generada, reportada y
publicada en el Portal Transaccional SECOP II.

De igual manera, se consideré como insumo para el analisis en la presente auditoria, el
Informe de Percepcion del Cliente de la vigencia 2025, el cual identificé el grado de
satisfaccion del cliente interno frente a la ejecucion de los mantenimientos preventivos y
correctivos realizados en la Entidad.

Para tal fin, de acuerdo con lo establecido en el Manual de Interventoria y Supervisién de
la Entidad, asi como con en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto Nacional 1082 de 2015 el
cual sefiala que la Entidad Estatal esta obligada a publicar en el SECOP Il los documentos
del proceso y los actos administrativos de la etapa de contratacién dentro de los tres (3)
dias siguientes a su expedicion, el equipo auditor verific el cumplimiento del término en los
siguientes contratos:

» Contrato de Obra (Mantenimiento preventivo y correctivo) No 8127782 de 2025, se
verifico la publicacién de los informes parciales Nos. 01y 03, evidenciando a través
de las siguientes capturas de pantalla, que el Informe Parcial No. 3 fue publicado
de manera extemporanea, es decir, posterior al termino establecido en la
normatividad vigente.

INFORMACION DEL PROCEDIMIENTO

ormacion

FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD..
Precio estimado total: 1.418.438.521 COP

Niimero del proceso  FFDS-LP-002-2025 (Fase de Seleccion (Presentacion de ofertas))

PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS INSTALACIONES FISICAS DE

Tituo: | SECRETARIADISTRITAL DE SALUD ¥ $US SEDES EN CUSTODIA (Fase de Selecion (Pesentacin de cfetas)

Fase: Fase de Seleccin (Presentacion de ofertas)
Estado: Proceso adjudicado y celebrado

Fase previa Presentacion de observaciones Proceso relacionado CO1.NTC 8049911

PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS INSTALACIONES FISICAS DE

Descripcidn | » o£CRETARIADISTRITAL DE SALUD Y SUS SEDES EN CUSTODIA

Tipo de proceso  Licitacion publica (Obra publica)

Pyme
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DETALLE DEL DOCUMENTO

Identificacion del documento

1D del documento  AFF56F19054B7001B37EF0F BE7D8934F 1140455GCBB0DE2BBDAES3BTE3FDIIAY

Ubicacion  Publico

Informacion del documento

Descripcion 1. Informe de Obra No. 1 - Nov 2025 - Soluciones 4 en 1 Cto N° 8127782.pdf
Nombre 1. Informe de Obra No. 1 - Nov 2025 - Soluciones 4 en 1 Cto N° 8127782.pdf
Tamafio 16550543

Estado No encriptado

Creado por SARAALEXANDRA RODRIGUEZ MORALES
Fecha de creacion  26/11/2025 15:57:45 (UTG-05.00) Bogoté, Lims, Quito) <:

Documento usado en

DETALLE DEL DOCUMENTO

Identificacion del documento

1D del documento  5A63DFDA36C3FCACTB94423TAAFC4443994F5CE4540508D551DAC216E1231716

Ubicacion  Piblico

Informacién del documento

Descripcion 3. Informe de Obra No. 3 - Oct - Nov 2025 - Soluciones 4 en 1 Cto N° 8127782 zip
Nombre 3. Informe de Obra No. 3 - Oct - Nov 2025 - Soluciones 4 en 1 Cto N° 8127782 zip
Tamaiio 19107812

Estado No encriptado

Creado por SARAALEXANDRA RODRIGUEZ MORALES

Fecha de creacion  01/13/2026 9:29:20 AM (UTG-05.00) Bogors, Lims, Quie) <]

Documento usado en

Fuente: Informes parciales contrato de obra No 8127782 de 2025 Plataforma Transaccional Secop I

En este orden de ideas si bien al contrato de obra se le realiz6 el seguimiento y control a
través de la Interventoria contratada por la Entidad segun contrato de Interventoria No
8146800 de 2025, el supervisor de la Entidad debe velar por el cumplimiento del objeto
contractual tal como lo establecié los ESTUDIOS PREVIOS - Clausula 14 OBLIGACIONES
DE LAS PARTES - Numeral 1 “Exigir al Contratista la ejecucién idénea del objeto del
contrato, bajo las condiciones y caracteristicas técnicas previstas” de otra parte, al verificar
la informacion publicada en dicho portal transaccional solo se observan cargados los
informes mensuales del contratista de obra hasta diciembre de 2025, quedando aln
pendiente el informe mensual del mes de enero de 2026, precisando que en el informe del
mes de diciembre no se encontré el aval por parte de la Interventoria.

Las anteriores circunstancias, potencializan el riesgo de incumplir entre otras las
obligaciones del contrato de obra, como es la establecida en el numeral 12 “Actividades
Generales-Exigir al contratista lo convenido mensual y/o periddicamente, segun
corresponda, la presentacion de informes de avance de ejecucion de las obligaciones (...)”,
asi como la normatividad vigente que refiere la publicacion de los documentos en los
términos establecidos.
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Las debilidades en referencia (extemporaneidad en la publicacion y ausencia en el cargue
de informacion), también se identificaron en el contrato de interventoria No 8146800 de
2025, a través de las capturas extraidas de la plataforma Secop Il:

1D del contrato en SECOP
Niimero del Contrato

Version del contrato

Objeto del contrato:

Tipo

Fecha de inicio del contrato:
Fecha de terminacién del contrato:
Tiempo adiciones en dias
Proveedor(es) seleccionado(s)
Estado de contrato
Liquidacion

Fecha de inicio de liquidacion

Fecha de liquidacion

CO1.PCCNTR 8146800

CO1.PCCNTR 8146800

2

REALIZAR LA INTERVENTORIA INTEGRAL AL CONTRATO QUE TIENE POR OBJETO: "PRESTAR EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS INSTALACIONES FISICAS DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD
Y SUS SEDES EN CUSTODIA

Interventoria

28/08/2025 12:00:00 PM (v

20 dias de tiempo transcurr
30 dias

SiNo
En ejecucién

SiNo

20 dias de tiempo transcurrido (301/2026 12:60:00 PI(UTC-05:00) Bagots, Lims, Quito)

30/07/2028 11:59:00 PM ((17C-05:00) Bogots, Lims, Quit,

ormacion del documento

Descripcion
Nombre
Tamaiio

Estado
Creado por

Fecha de creacion

icumento usado en

221212025 16:14:53 ((UTC-05.00) Bogots, Lims, Quito

2. Informe de obra Septiembre 2025 Cto. N” 8146800 Consorcio Interventores zip
2. Informe de obra Septiembre 2025 Cto. N® 8146800 Consorcio Interventores.zip
35759555

No encriptado

SARA ALEXANDRA RODRIGUEZ MORALES

<—

JETITOMCATTONT UET UUTUTTTETTIO

ID del documento

Ubicacion

Fformacion del documento

8453918CFEBFDAAEDT49F87F52612C84B556E10D9ABFAS09F644A3991BOFESSTF

Publico

Descripcion

3. Informe de obra Octubre 2025 Cto. N* 81456800 Consorcio Interventores zip

Nombre
Tamaiio
Estado
Creado por

Fecha de creacion

Jocumento usado en

3. Informe de obra Octubre 2025 Cto. N® 8146600 Consorcio Interventores zip
19093648

No encriptado

SARAALEXANDRA RODRIGUEZ MORALES

24 dias de tiempo transcurrido (27/01/2026 11:44:51 AM(UTC-05:00) Bogots, Lima, Quito

</

Fuente: Plataforma Secop Il — Contrato de Interventoria No No 8146800 de 2025

Lo anterior también coloca en riesgo el cumplimiento de la Numeral 22 — Clausula B.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA, de

los estudios previos de

Interventoria para el mantenimiento preventivos y correctivo de las Instalaciones de la SDS
y sus sedes en custodia.
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Numeral 22: Publicacion en los portales de contratacién. El Interventor como
responsable del perfeccionamiento, de la calidad de la informacion y documentos
que se generen durante la Interventoria y hasta la terminacion o liquidacion del
contrato, tiene la obligacion de actualizar el expediente de este, a través de la
plataforma SECOP Il, sin importar si los documentos se producen de manera digital
o fisica, de los cuales se debera incorporar una copia digitalizada en el portal de
contratacién que corresponda, a medida que se vayan produciendo.

(...) Documentos de ejecucion del contrato: En esta seccidn el Supervisor y/o Interventor
debe garantizar que se encuentre cargada toda la documentacién que sirva como
evidencia de la etapa de ejecucién y postcontractual del contrato o convenio. (Subrayado
fuera de texto).

SATISFACCION DEL CLIENTE:

Teniendo en cuenta que uno de los aspectos analizados dentro de la presente auditoria fue
la ejecuciéon de los mantenimientos preventivos y correctivos en la Entidad, el informe de
percepcién del cliente elaborado por el proceso de Gestion de Bienes y Servicios, constituyo
un insumo relevante para el analisis del componente, el cual arrojo el siguiente resultado:

» Vigencia del informe: 2025.

» Obijetivo: de: (...) “conocer sus opiniones y/o comentarios con respecto a los
servicios gue se han recibido a las solicitudes de mantenimiento de las
instalaciones fisicas de |la entidad “(Subrayado fuera de texto)

» Reqistro de servicios: plataforma ARANDA.

» Encuesta de satisfaccion de los usuarios a través de 4 preguntas que
incluyen aspectos como interaccion humana, oportunidad, satisfaccion del
requerimiento, oportunidad, infraestructura y lucha contra la corrupcion.

» Informacion recopilada a través de 374 encuestas.

De acuerdo con lo anterior y segun los aspectos evaluados, el informe arrojo los siguientes
resultados:

1 *La nomenclatura de cada numeral del informe corresponde a las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)
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Reporte de resultados

. Muy
Excelente Bueno |Regular| Deficiente deficiente Total
Interaccion humana 343 12 13 2 4 374
Oportunidad 274 65 20 15 0 374
Infraestructural 0 0 0 0 0 0
Satisfaccion del
requerimiento 302 42 21 5 4 374
Lucha contra la corrupcion 0 0 0 0 0 0
Promedio 183,8 23,8 10,8 4,4 1,6 224.4
Fuente: Informe de percepcién del cliente 2025 — Proceso de Gestién de Bienes y Servicios
Calculo de porcentajes
. Muy
Excelente Bueno | Regular | Deficiente deficiente Total
Interaccién humana 91,71% 3,21% 3,48% 0,53% 1,07% | 100,000%
Oportunidad 73,26%| 17,38% 5,35% 4,01% 0,00% | 100,000%
Infraestructura 0,000%
Satisfaccién del requerimiento 80,75%| 11,23% 5,61% 1,34% 1,07% | 100,000%
Lucha contra la corrupcién 0,000%

Distribucion

MExcelente mBueno WRegular mDeficiente W Muy deficiente

INDICE DE CALIDAD GENERAL -
PERCEPCION DEL CLIENTE

Vigencia 2025

Fuente: Informe de percepcion del cliente elaborado por el Proceso de Gestion de Bienes y Servicios —
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Los resultados del Informe de Percepcion del Cliente 2025 reportan una calificacion
excelente (92,51%) en la ejecucion de los mantenimientos menores. No obstante, llama la
atencion que del total de 3.519 solicitudes registradas en la plataforma Aranda durante la
vigencia 2025, solo se obtuvieron 374 encuestas, lo que constituye una tasa de respuesta
equivalente al 10,6% aproximadamente. Este nivel de participacion podria resultar
insuficiente para representar de manera real la percepcion del cliente interno, considerando
el volumen total de requerimientos atendidos por el proceso.

En este sentido, para préximos ejercicios de medicién, se recomienda entre otras acciones
verificar y fortalecer la cobertura muestral, mejorar los mecanismos de recoleccion de
informacién que garanticen una participacion mas amplia y equitativa. Estas acciones
permitirdn ser consistentes con el enfoque de mejora continua y con los principios del
componente “Informacion y Comunicacién” del MECI, que exigen disponer de informacion
confiable, oportuna, suficiente y relevante para la toma de decisiones y el control interno.

7. ASPECTOS POSITIVOS (NIA 2410 A2)

e El proceso auditado ha demostrado disposicibn y compromiso frente a la
planificacion de intervenciones integrales priorizando el riesgo, la conservacion y
funcionalidad del Centro Distrital de salud.

e Se evidenci6 fortalecimiento en el equipo de trabajo con personal idéneo para la
ejecucion de las actividades técnicas.

e Durante el proceso de evaluacion se conto con la participacion y representacion de
la Direccién y la lider del proceso, lo que permitié el apoyo a su equipo de trabajo
en la verificacion de los temas incluidos dentro del alcance de la Auditoria.

8. NO CONFORMIDADES (NIA 2431)

8.1. Al verificar la informacién disponible en la plataforma Secop Il, asi como en la
carpeta digital dispuesta para la auditoria de Gestion no se encontro, el balance de
mayores y menores cantidades de obra definitivas, asi como el informe final de los
contratos de obras No. 8127782 y de Interventoria No. 8146800 de 2025.
Informacion que constituyo un requisito fundamental para procesar el pago final
equivalente al (10%) del valor de los contratos de la referencia. La misma condicion
se presentd en el contrato de consultoria No. 7978788 de 2025, finalizado el 31 de
enero de 2026, con excepcion de lo relacionado con el pago del 10 %, dado que su
modalidad contractual no lo contemplaba. La ausencia de estos documentos
configuré un incumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 67 del Manual de
Supervision e Interventoria de la Entidad, el cual establece:

1 *La nomenclatura de cada numeral del informe corresponde a las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)
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8.2

8.3

8.4.

Informe Final: “Una vez terminada la ejecucion del contrato o convenio y antes de
efectuar la liguidacién final del mismo, en el caso que aplique, el Supervisor y/o el
Interventor deben elaborar un informe final (SDS-CON-FT-070) acomparfiado del
informe presentado por el contratista (SDS-CON-FT-014(...)”

. Al verificar el soporte documental financiero de los contratos de obra No. 8127782

e interventoria No. 8146800, ambos correspondientes a la vigencia 2025 y
finalizados al 31 de enero de 2026, se identificaron saldos a favor de los contratistas
gue no han sido gestionados por la Entidad. Dichos saldos corresponden a:

e $643.592.807, equivalente al 46% del valor total del contrato de obra, y
o $101.849.417, correspondiente al 62.27% del valor total del contrato de
interventoria.

Estos valores incluyen el 10% asociado a la presentacién de los informes finales,
documentos que debieron estar disponibles al cierre contractual, conforme a lo
previsto en el Articulo 67 del Manual de Supervision e Interventoria de la Entidad.
En consecuencia, se evidencia un incumplimiento de las obligaciones de pago
establecidas en los numerales 10 y 11 de la seccion “Forma de Pago” y del numeral
3, referente a la obligacion de “pagar el valor del contrato en la forma pactada”,
contenidos en las minutas de los contratos.

. Al verificar la seccién “plan de pagos” de la Plataforma Secop |l el estado actual de

las facturas tramitadas y pagadas para los contratos No 8127782 de 2025 e
Interventoria No. 8146800 de 2025, no se encontraron aprobadas por la Entidad,
por tanto, existe incumplimiento del apartado “Facturas del Contrato” segun el
Articulo 68 del Manual de Supervision e Interventoria de la SDS-FFDS, el cual
precisa que: “(...) En esta seccién el Supervisor visualiza las facturas y/o
informes de ejecucién para revisiéon, aprobacién y/o rechazo. La funcionalidad
de este segmento permite el control de los pagos que han sido aprobados”.

Al verificar la documentacién que corresponde a la ejecucion del contrato de
consultoria No. 7978788 de 2025, finalizado el 31 de enero de 2026, no se
encontraron los soportes técnicos, las aprobaciones técnicas, asi como los pagos
por parte de la Entidad respecto de los siguientes entregables:

» Informe con las alternativas de solucion el cual debe contener como minimo los
siguientes componentes (disefios, especificacién de insumos y materiales,
lineamientos técnicos y operativos de ejecucion).

» Presupuesto, Andlisis de Precios Unitarios, Cantidades de Obra e interventoria,
Especificaciones de cada una de las alternativas, Programacion de Obra y
Balance Presupuestal de cada una de las alternativas presentadas.

» Informe detallado que describa la situacion actual del inmueble (Estudio de
viabilidad juridica, normativa, cartografica) y las directrices para el otorgamiento
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8.5

8.6.

de las licencias requeridas para realizar las reparaciones recomendadas en la
presente consultoria, sin consecucién de licencia.

La ausencia de estos documentos constituye un incumplimiento de las obligaciones
contractuales asociadas a los entregables verificados, en particular la establecida
en el Numeral 8. “Disefiar la totalidad del proyecto de intervencion de las
edificaciones. De igual manera debera entregar el presupuesto, especificaciones,
programacion de obra y demas productos derivados del objeto contractual, los
cuales seran insumo para la futura intervencion. Hace parte integral del presente
documento, los requerimientos técnicos para la elaboracién de los productos. Los
productos deberan contar con la aprobacion de la Supervision y de aquellas
entidades que EL CONTRATANTE considere”. (en caso de que aplique) y la
obligacion del numeral: 11. Forma de pago.

. Al verificar el informe final de la Fase IV del proyecto de modernizacion, recibido a

satisfaccion por parte de la entidad, no incorpora lo exigido en los Pliegos de
Condiciones Definitivos, referente al “Informe detallado sobre los permisos y/o
licencias requeridas por_cada alternativa propuesta” por lo que se incumple la
obligacion del numeral 30 de los Estudios Previos Definitivos, soporte de la
Consultoria para la modernizacion de la entidad, a través del contrato No 7135041
de 2024.

Al verificar el presupuesto de obra, se identificaron actividades que cambian las
caracteristicas volumétricas al interior de la entidad como: demolicion de muros,
muros en ladrillo estructural y placa base en concreto, por tanto, no se encuentran
dentro de la Categoria del Mejoramiento Locativos, conforme a lo descrito en los
articulos 2.1.1.7.9. Categorizacion de las intervenciones. (Modificado por el art. 11,
Decreto 413 de 2025).

En la comparacién entre lo establecido en los despieces de los puestos de trabajo,
el Informe de Fase IV y el presupuesto oficial, frente a lo definido en los anexos
técnicos del Componente Arquitectonico del contrato de consultoria No. 7135041
de 2024, se evidenciaron diferencias en las dimensiones de los puestos de trabajo,
especificamente en la profundidad de la superficie y en las cajoneras de piso para
los modulos de 1,20 m, asi como en la profundidad de la superficie de los puestos
de trabajo de 1,60 m.

Teniendo en cuenta que la etapa de consultoria ya culminé y el proyecto se
encuentra en proceso de estructuracion para la ejecucion de las actividades, las
inconsistencias requieren de ajustes en cantidades de obra y/o especificaciones
técnicas.
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9. ACCIONES PARA ABORDAR RIESGOS. (NIA 2410-Al).

9.1

9.2

9.3.

. En el marco de la evaluacién del Unico riesgo de gestién asociado a la ejecucién

de las actividades de los mantenimientos preventivos y correctivos formulado por
el proceso de Gestion de Bienes y Servicios, se identific6 ambigliedades en la
redaccién; asi como debilidades en las evidencias a los controles; por tanto, se
hace necesario reformularlo y/o crear un nuevo riesgo, con el fin de clarificar la
redaccion. Adicionalmente, ajustar y estandarizar las evidencias de los controles,
definiendo explicitamente cuéles aplican para cada tipo de mantenimiento, las
cuales deben ser precisas, verificables y alineados con su naturaleza (p. €j., actas
de revision, informes técnicos validados, bitacoras, soportes fotograficos,
comunicaciones formales, validacién de garantias, verificacion de entregables,
reporte de incumplimientos, seguimientos a pagos etc.).

De otra parte, y dado que el Proceso de Gestién de Bienes y Servicios ejecuta
actividades técnicas como los estudios y disefilos para la modernizacion
arquitecténica, asi como los estudios de patologia estructural, se hace necesario
identificar los posibles riesgos asociados a su gestion, con el fin de establecer el
tratamiento correspondiente.

. En la verificacién del soporte documental (requerimientos de las dependencias) que

dieron origen al proceso de modernizacion del componente arquitecténico en la
Entidad, no se evidenci6é el propésito, la trazabilidad técnica y financiera, ni el
alcance real de la necesidad o la problematica especifica que se buscaba resolver.
De igual manera, no se identificaron antecedentes o andlisis suficientemente
contundentes que sustentaran las decisiones adoptadas frente a la inversiéon en
infraestructura fisica. Esta ausencia de informacion limité la claridad en la
justificacion de la intervencién vy transgredi6 el principio de planeacion,
incrementando la probabilidad de observaciones o requerimientos por parte de los
Entes de control.

Se evidenci6 que el Plan de Mantenimiento, identificado con el cédigo
SDS-BYS-PL-012 y disponible en la plataforma ISOlucion, se encuentra
desactualizado, dado que su version corresponde al afio 2024. EI documento hace
referencia a anexos como el Diagnéstico Técnico de Necesidades, el cual no fue
aportado durante el proceso de evaluacion, condicion que trasgredio el principio de
planeacion y gestion; Adicionalmente, la medicion de indicadores para los
mantenimientos preventivos y correctivos, si bien existe informacion disponible
(informes técnicos, bases de datos y reportes de actividades), estos documentos
no contienen las caracteristicas especificas para su andlisis, razon por la cual, se
incumplié el Lineamiento para la Formulacion, Construccion, Mediciéon y
Seguimiento de Indicadores SDS-PES-LN-007.
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9.4. Durante el periodo comprendido entre el 20 de enero y el 31 de diciembre de 2025
la plataforma Aranda registré 3.519 solicitudes, en las cuales se identificaron entre
otras las siguientes debilidades:

» EI 68%, corresponde a 2.401 solicitudes y se relacionaron con condiciones del
puesto de trabajo, tales como mobiliario, iluminacién, superficies y demas
elementos locativos béasicos, las cuales corresponden a condiciones
permanentes de operacion, no a fallas excepcionales. El tiempo promedio de
permanecer activas las solicitudes fueron de 12 dias, antes de su intervencion.

» Tiempos prolongados de hasta 274 dias para la atencién de eventos asociados
a riesgo eléctrico critico y deterioro locativo entre el registro de la solicitud y el
cierre del caso y 188 dias para los casos que aun se encuentran abiertos (desde
su registro en la Plataforma Aranda a febrero de 2026).

Las anteriores debilidades incrementan riesgos relacionados con: exposicion
recurrente de los funcionarios a condiciones inseguras de operacion, contribuyen al
deterioro progresivo de la infraestructura institucional, afectando la continuidad y
calidad de las operaciones en la Entidad.

9.5. Al verificar la informacién de los Contratos que fueron objeto de evaluacion dentro
de la Auditoria, publicados en el portal transaccional SECOP II, se evidencié que:

e Los Informes parciales del contrato de obra No. 8127782 de 2025 (N.° 01 al
No 03), fueron publicados de manera extemporanea, excediendo el plazo
normativo.

e Teniendo en cuenta la fecha final y prorroga de los contratos de obra e
interventoria finalizados a 31 de enero de 2026, los informes mensuales no se
encuentran cargados en su totalidad.

e La demas documentacion soporte de la ejecucion de los contratos como:
programacion y/o cronogramas, planimetria actas etc., no se encuentran
cargados.

e Pese al plazo de ejecucion del Contrato No. 7978788 de 2025, relacionado con
estudios de patologia y vulnerabilidad sismica, se encontr6 un Unico informe
periddico correspondiente al periodo del agosto a octubre de 2025, el cual fue
publicado de manera extemporanea en la plataforma Secop II.

e Aungue el informe final de supervision presentado para la liquidacién del contrato
de modernizacidbn describe los pagos efectuados durante la ejecucion
contractual, al contrastar dicha informacion con la seccion del “Plan de Pagos”
registrada en la plataforma SECOP Il, no se encontraron los datos
correspondientes. Esta inconsistencia gener6 una disparidad entre el balance de
pagos y el balance de entregas reportados en el informe de supervision y la
informacion publicada en la plataforma Secop |l.

1 *La nomenclatura de cada numeral del informe corresponde a las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)
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Las circunstancias descritas, incumplen en lo establecido en articulos 3y 13 de la
Ley 1150 de 2007, este ultimo modificado por el articulo 53 de la Ley 2195 de 2022
“todas las entidades y organismos distritales, sin _importar su_régimen de
contratacion, estan obligadas a publicar en Secop |l o la plataforma transaccional
que haga sus veces”

10. CONCLUSIONES (NIA 2410-A1)

10.1. Se recomienda al proceso de Gestion de Bienes y Servicios fortalecer la
cobertura muestral del Informe de Percepcién del Cliente en los proximos ejercicios,
de manera que la informacion recolectada sea representativa del total de solicitudes
atendidas y permita medir con mayor precision la satisfaccion del cliente interno.
Para ello, se sugiere implementar mecanismos gue incrementen la participaciéon de
usuarios, como ampliacion de canales de respuesta, recordatorios dirigidos y
estrategias de seguimiento, garantizando la calidad, suficiencia y confiabilidad de
los datos, en coherencia con los principios del componente “Informacién y
Comunicacién” del MECI.

10.2. Se recomienda al proceso de Gestibn de Bienes y Servicios actualizar y
armonizar sus procedimientos internos, instrumentos de gestion y manuales
operativos con el fin de garantizar su plena alineacion con el Decreto Unico del
Sector Salud — Decreto Distrital 641 de 2025, el cual derogo el Decreto Distrital 507
de 2013.

10.3. Teniendo en cuenta las diferencias identificadas en los documentos que
hacen parte del proyecto de Modernizacién de la Entidad (presupuesto de obra,
anexos técnicos, informe final, entre otros) y como quiera que actualmente se
adelanta la estructuracion para la fase de ejecuciéon, se recomienda al proceso
auditado realizar una revision técnica y presupuestal integral de los documentos,
con el fin de mitigar las debilidades identificadas en el presente informe de auditoria.

10.4. Al analizar la planta arquitectonica del disefio del piso 6 del edificio
administrativo, correspondiente a una de las oficinas asesoras del despacho, se
evidencié que el esquema arquitecténico, concebido bajo el concepto de Oficina
Abierta, no garantiza condiciones adecuadas de confidencialidad de la informacion
ni un acceso controlado. En consecuencia, esta disposicion podria generar riesgos
de seguridad respecto de la informacion sensible que se encuentra bajo la
responsabilidad de dicha oficina.

1 *La nomenclatura de cada numeral del informe corresponde a las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)
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11. PLAN DE MEJORAMIENTO (NIA 2500)

Como resultado de la auditoria, el proceso auditado debe cumplir con el lineamiento SDS-
DFO-LN-09 “Acciones de Mejora”, establecido por la Direccién de Planeacion Institucional
y Calidad para la elaboracién del plan de mejoramiento que tenga lugar, con el fin de realizar
el tratamiento adecuado a los riesgos incluyendo en las actividades el ciclo PHVA y de ser
necesario realizar mesas de trabajo cuando los hallazgos y acciones para abordar los
riesgos involucren otras dependencias.

12. ANEXOS
N/A

NOMBRES, APELLIDOS Y FIRMAS DE AUDITORES

- o I Firmado
irmado digitalmente digitalmente por
é«\vw por Lyda Rocio (Q?’_C&m B Wb Gregorio
w g Manrique Garzén Bueno Hernandez
LYDA ROCIQ MANRIQUE GARZON JOSE GREGORIO BUENO HERNANDEZ
AUDITOR LIDER AUDITOR DE APOYO
APRUEBA,

JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

 Firmado
/k L (o &k digitalmente por
. ~ Saira Guzman

SAIRA ADELINA GUZMAN MARMOLEJO

1 *La nomenclatura de cada numeral del informe corresponde a las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)
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