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Nombre de la Entidad:

Periodo Evaluado:

SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD

DEL 1 DE ENERO DE 2023 AL 30 DE JUNIO DE 2023

Estado del sistema de Control Interno de la entidad 93%

¢Estan todos los componentes operando juntos y,
de manera integrada? (Si / en proceso / No)
(Justifique su respuesta):

En proceso

Verificada la informacion sobre la operacion de los controles en cada uno de los componentes que hacen parte del Sistema de Control Interno Institucional en el primer semestre de 2023, se evidencia que el
cumplimiento por parte de la Secretaria Distrital de Salud fue del 93%, demostrandose que se mantuvo con relacién al segundo semestre de 2022, con la misma calificacion, esto responde a hay recurrencias con
respecto a eventos de riesgo relacionados con la contratacion, ejecucion de planes de mejora que no han concluido, falencias con respecto a la medicion del impacto del plan de capcitacion, no se entregd la
herramienta de medicion de la plataforma estratégica y la gestion presupuestal por medio de la herramienta POWER B, sobre los cuales la entidad debera trabajar y desarrollar los planes de mejoramiento ya
establecidos. Un aspecto positivo es el compormmiso de la linea estratégica de defensa con respecto a la ejecucion de los planes de mejoramiento con respecto a situaciones identificadas comoriesgos para la
gestion.

Se hace necesario que se ajusten algunos de los mecanismos de control institucional principalmente los relacionados, con ambiente de control, evaluacion de riesgos, informacion y comunicacion y actividades de
monitoreo, los cuales después del analisis de resultados requieren actividades de mejora por parte de los procesos a los cuales se les realizara seguimiento en la evaluacion del mes de enero 2024.

¢Es efectivo el sistema de control interno para
los objetivos evaluados? (Si/No) (Justifique su
respuesta):

La SDS cuenta con un Sistema de Control Interno presente y operando de manera adecuada, por lo tanto, requerira acciones o actividades dirigidas a su mantenimiento o mejoramiento.
Con respecto a los componentes de control que obtuvieron las menores calificaciones deben considererse las oportunidades de mejora establecidas en las conclusiones o el analisis de resultados, enfocadas a las|
lineas de defensa, la gestion del riesgo,efectividad de sus controles, la disminucién de los hallazgos con los entes de control y el cumplimiento de su misionalidad.

Debera trabajar de manera ardua en el tema de gestion de todos los riesgos de la entidad: operacionales,fiscales,de reputacién entre otros.

La entidad cuenta dentro de su Sistema de

Control Interno, con una institucionalidad (Lineas
de defensa) que le permita la toma de decisiones
frente al control (Si/No) (Justifique su respuesta):

La SDS demuestra dentro de su sistema de control interno el funcionamiento del esquema las lineas de defensa, que permite definir los roles y responsabilidades. Debe darse continuidad a la implementacion y|
socializacion del mapa de aseguramiento para que los lideres de los procesos transversales de la entidad asuman de manera efectiva su rol como segunda linea de defensa.

Componente

¢El componente est presente y
funcionando?

Nivel de
Cumplimiento
componente

Nivel de Cumplimiento
componente presentado
en el informe anterior

Estado actual: Explicacion de las Del lades y/o Fortalezas

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final del

componente

“Fortalezas:

“Fortalezas: 1. Se da continuidad a las actividades desarrolladas por la Direccin de Talento Humano y los|

gestores de integridad

Se evidencia para este periodo que se concluyé con el plan de trabajo producto de los resultados|

de la vigencia anterior, lo cual permite que se disefie de una forma més adaptada a Ia realidad|

institucional.

2. Se di6 contiuidad con la actualizacion de la gestion documental alojada en el botén de|

transparencia en la intranet, para el acceso de todos los colaboradores y en todos los niveles de|

Ia entidad esta nueva herramienta permite alojar la memoria de las acciones que en esta material

5o desarrollan.
Debilidade:

1. La calificacion disminuys en 4 puntos.

2 Evidenciar mecanismos de mejoramiento con respecto a eventos de riesgo materializados que|

se han identificado en visitas de entes de control y auditorias internas.

3. Se encontraron 3 items que deben seguirse trabajando como oportunidades de mejora, sobre|

las cuales se realizara segumiento en el préximo periodo.

4. Se debe mejorar la oportunidad en la contratacion del PIC y por ende la medicion del impactol

del plan |ns|||uc|onxl de capacitacion ya que la direccion de Talento Humano no presents|

avances al respe

5-Dados los sesultados de Ias audioras de entes de control donde se presentan aspectos a

mejorar relacionados con la contratacion, es necesario que el proceso de gestion contractual

revise la eficacia de los controles aplicados por la primera linea de defensa.

1. Se da continuidad a las actividades que fortalecen el ambiente de control institucional y que son
lideradas por Ia Direccién de Talento Humano.

2. Se realizo un ejercicio de planeacion 2023 para las actividades a cargo de los gestores de|
integridad.

3. Se cuenta con una gestion documental alojada en el boton de transparencia en la intranet, para el
acceso de todos los colaboradores y en todos los niveles de la entidad esta nueva herramiental
permite mantener la memoria de las acciones que en esta materia se desarrollan.

* Debilidades:

Se encuentran 3 oportunidades de mejora que deben gestionarse:

1. Es necesario que los procesos mejoren sus mecanismos de reaccion antes eventos de riesgol
materializados (identificados en visitas de entes de control y auditorias internas).

2. Presentado el resultado de la auditoria de gestion con énfasis en riesgos realizada a la planilla de|
contratistas, es necesario que se ejecute el plan de mejora y adicional lo relacionado con el cargue|
de los informes de la ejecucion contractual, dicha actividad es responsabilidad de los supervisores.

3. Verificado el informe aportado por la empresa contratada para evaluar el impacto de las|
capacitaciones, se evidencia que este no aporta datos que pemitan el mejoramiento de este proceso.
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Evaluacion de
riesgos

Actividades de
control

Informacién y
comunicacion

“Fortalezas:

1. Se da continuidad a las actividades de actualizacion de los mapas de riesgos de gestion y|
corrupcion segin los nuevos lineamientos del DAFP y de acuerdo a la recomendacion impartida por|
la OCI se realizan las autoevalauciones demanera previa a la actaulizacion de los mapas de riesgos.
2. Permanecen los controles de segunda linea de defensa, en cumplimiento de las actividades de|
gestion del riesgo que desarrolla la Direccion de Planeacion Institucional y Calidad y la Direccion de|
Planeacion Sectorial.

“Debilidades:
1.Se encuentran 2 oportunidades de mejora en curso que deberian concluirse para el préximol
periodo.
2. Concluir la implmenttacion de la herramienta para la medicion de la plataforma estratégica en la|
herramlenla POWERBY.

Es necesario articular la peridicidad del analisis del entormo con noticias o eventos como
mmugacma de entes de control investigaciones fiscales entre otros, para tener un panoramal
actualizado para la gestion del riesgo.

“Fortalezas:

1. Se muestra un proceso sistematico con respecto a la actualizacién de los mapas de riesgos de
gestion y corrupcion segin los nuevos lineamientos del DAFP.

2. Permanece el control de segunda linea de defensa al cumplimiento en las actividades de
gestion del riesgo que desarrolla la Direccion de Planeacion Insitucional y Calidad

3. Para este periodo se muestra la herramienta de medicion de la politica de riesgos.

4. Se logré adelantar el mapa de aseguramiento de la entidad.donde se muestra el modelo de las|
lineas de defensa principalmente el rol de la segunda lineas de defensa en los procesos de
Talento Humano, financiera, planeacion y calidad entre otros.

5. Se generaron alertas en los 2 Comites Cordinadores de Contrl Interno realizados en e
semestre de 2022, de | planes de Iso cuales se realizara
seguimiento en el préximo periodo.

* Fortalezas

1. Continua la medicién y mejoramiento de las politicas instituci (calidad, riesgos,
MIPG, entre otras).

2. Se cuenta con diferentes tipos i guias e instructivos, los

cuales son actualizados cada afio de acuerdo a la periodicidad establecida que se mide y|
monitorea en los tableros de control y con una periodicidad trimestral.

* Debilidades:
* Parael FURAG de la vigencia 2023 se identifica la necesidad de generar documentos que|
reflejen de manera mas amplia el esquema de las lieas de defensa, por lo tanto serd|
necesario revisar y mejorar este aspecto.

“Dar continuidad al plan de mejora en el tema de cobro persuasivo y cobro coactivo como|
parte del mejoramiento en la gestion

“Dados los resultados de las auditorias, es necesario generar un mecanismo de mejora para
tener en cuenta las necesidades identificadas de recursos humanos y/o financieros para|
mejorar la gestion de los procesos.

“Dar continuidad a la implementacion de controles para las actividades realizadas por parte]
de los proveedores de servicios Tl en la entidad.

0%
“Debilidades:
1.Se encuentran 2 de mejora en curso a an concluirse para el proximo
periodo de seguimiento.
2. Es necesario dar continuidad a las estrategias para la promocion en todos los niveles del
pensamiento basado en riesgos", ya que este tema se sigue limitando a lo programado por la
Direccion de Planeacion Institucional y Calidad.
3. Se debe dar continuidad al modelo de las lineas de defensa en toda la documentacion del
sistema.
4.Presentar de manera formal la medicion de la plataforma estratégica para el préximo periodo
5.Es necesario articular Ia peridicidad del analisis el entomo con noticias o eventos como
de entes de control i fiscales entre otros, para tener un panorama
actualizado del analisis del entormo
* Fortalezas
1.Se dlu iidad a la ion de los tipos en cada uno de Iso
i guias , i ivos los cuales son de forma anual
en caso de requerirlo.dicha actualizacién se mide y monitorea en los tableros de control y
con una periodicidad trimestral .
2. Se da una integracion entre el MIPG y la norma ISO 9001 :2015.
3. Desde la informacion brindada por la 3 ra linea de defensa, la linea estratégica ha
podido tomar decisiones para el mej ional las cuales se en
ejecucion.
* Debilidade:
1. Es necesario socializar, conocer y materializar los resultados del proceso de 0%
o

2 Dar continuidad ala dinamizacion del proceso de gestion del riesgo desde cada uno de
los procesos de la entidad de manera permanente para que se realice una gestion eficaz
sobre Iso riesgos.
3. Es necesario continuar con la revision de los alcances y responsabilidades en el tema
de cobro persuasivo y cobro coactivo como parte del mejoramiento en la gestion
4. Dados los resultados de la auditoria contingencial a la contratacion en TIC, sera
necesario mejorar los controles con respecto a la adquisicion de tecnologia para la
entidad.
5. Mejorar los controles internos para las actividades realizadas por parte de los

de servicios de jas de la i ion en la entidad.

Fortalezas:
1.Se formulé el Plan de Transparencia 2023 y se dio continuidad a las acciones de|
publicacion para el primer semestre 2023 de conformidad con lo determinado en la Ley de]
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica - ley 1712 de 2014,
siguiendo las directrices emitidas por MIN TIC Resolucién 1519 de 2020.

2. La entidad cuenta con varios sistemas de informacion que soportan su gestion, los cuales|
se ajustan y mejoran de manera permanente.

3. Se cuenta con jentas que contril y fortalecen la i6n interna comol
son: comunicaciones a traves de correo lectronico, intranet, pantallas digitales y external
como: pagina WEB, instagam, facebook, Twitter. Dentro de las estrategias interas la Oficina|
de Control Interno, desarrollé para el | semestre de 2023, el noticiero INFOCONTROL y Ia|
estrategia EMPELICULATE CON EL AUTOCONTROL, en el marco del fortalecimiento de la|
cultura de autocontrol en los colaboradores de la entidad.

4. Se dio continuidad para el primer semestre de la vigencia 2023, la comunicacion de alertas|
periodicas e po_preventivo para evitar posibles incumplimientos de la_nomativa quel

la de i i6n referente a y acceso a lai

piblica.

5. Se dio continuidad en el primer semestre 2023 en Ia actualizacin, socializacion ef
ién de los i por el proceso de Gestion de TIC para

el disefio y desarrollo de los sistemas de informacion institucional.

*Debilidades:

1. Dar cumplimiento al plan de mejoramiento de la auditoria de gestion con énfasis en riesgos
del proceso TIC "Seguridad de la informacién bajo la norma ISO27001 y 27002:2013"
realizada en el mes de abril de 2023, dado que los hallazgos presentados se relacionan con|
aspectos en el marco del manejo de la informacion de lo institucional.

Fortalezas:
1. Hay inui alas activi de licacion en la pagina WEB de la entidad (link
de trasparencia) siguiendo las directrices emitidas por MIN TIC y la ley 1712 de 2014

2. Se cuenta con varias herramientas que fortalecern la comunicacion interna intranet
pantallas digitales o externa pagina WEB instagam,facebook.

3. De manera permanente la OCI emiten alertas periodicas de tipo preventivo para evitar
posibles incumplimientos de la normativa que establece la publicacién de informacion
referente a transparencia y acceso a la informacién puiblica

4. Desde el plan estratégico de MIPG se cuenta con la poliicas de seguridad de la
informacién y gobiero digital

1.Esun prooeso que en el desarrallode todas las poiicas ha logrado avaces importante
sera atodas las ya que no se
debilidades

0%




Monitoreo

Si

*Fortalezas:
1. En los Comites CCl del | semestre de 2023, se presenton los resultados de las auditorias

de gestion realizadas y los los planes de suscritos con entes de
control, informando avances, hallazgos y recurrencias presentadas.
2. Se evidencia el iso de la linea jca de defensa y especi del Sefior]

Secretario; quien reafirma las alertas y recomendaciones generadas por la OCI, solicitado al
equipo directivo, la gestion y seguimiento a las acciones de mejora establecidas por I
entidad.

2. Se presentaron los resultados de las auditorias de gestion con énfasis en riesgos,|
realizadas durante el | semestre 2023.

3. Se han realizado las evaluaciones indepndientes al sistema de control interno en los meses|
de enero y abril de 2023 y se han comunicado sus resultados a la linea estratégica de]
defensa.

4. Desde la OCI se continua capacitando a los colaboradores de la entidad con respecto al

e las en cuantoa la de planes de

para entes de control.

5. La tercera linea de defensa informa de manera permanente sobre el estado actual del
sistema de control interno, recomendando las acciones de mejora a desarrollar.

* Debilidades:

1. Se requiere dar idad a la i ion de jentas de monitoreo de Ia|

y (PoweBI) por parte del 4rea de Planeacion
Sectorial, dado que fue una actividad que no se desarrollé en su totalidad.
2. Se reitera que persiste la materializacion de riesgos relacionados con los temas del

¥ que han sido evi en auditorias de la OCI y por parte de los entes de
control, por lo cual se hace necesario mejorar los controles que se tienen establecidos con|
relacion a este tema.

“Fortalezas:
1. Para este periodo evaluado se presentaron ante el CCl los resultados de las auditorias
de gestion con enfasis en riesgos de los meses de julio a diciembre de 2022 y los
resultado de la politica de riesgos, informando las alertas y recomedaciones generadas por
la Oficina de Control Interno y la DPIYC.

2. Se di6 continuidad desde la terceralinea de defensa informa de manera
sobre el estado actual del sistema de control interno recomendando las acciones de
mejora a desarrollar

* Debilidades:
1. Dado que persisten los riesgos relacionados con los temas de contratacion detectados
tanto en auditorias de la OCI, como de entes de control, es necesario se continuen

y gesti os planes de mej q amitigar las

0%




