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PROCESO EVALUADO:  
GESTION JURIDICA  
“DEFENSA JUDICIAL DE LA ENTIDAD – PROCESOS JUDICIALES 
 
DIRECCIÓN EVALUADA:  
OFICINA ASESORA JUDICA 

 
NOMBRES Y APELLIDOS DEL LÍDER DEL PROCESO/DEPENDENCIA EVALUADA:  
BLANCA INES RODRIGUEZ GRANADOS  
 
NOMBRE DE LA EVALUACIÓN POR PRUEBA A APLICAR: Seguimiento. 
 
PERIODO EVALUADO: Del 01 de julio de 2020 al 30 de septiembre de 2020  
 
FECHA DE INICIO DE LA EVALUACIÓN: 15 de octubre de 2020 
FECHA DE TERMINACIÓN DE LA EVALUACIÓN: 30 de octubre de 2020  
 
NOMBRES Y APELLIDOS DEL AUDITOR ASIGNADO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:  
María Victoria Barrios Gómez 
 
TIPO DE PRUEBA: SELECTIVA X  VERIFICACIÓN X             SEGUIMIENTO X 
 
 

1. OBJETIVO DE LA EVALUACIÓN POR PRUEBA:  

En concordancia con lo establecido en el artículo 2.2.3.4.1.14 del Decreto 1069 de 2015, se realiza 
el seguimiento y verificación de la información que se encuentra reportada en el SIPROJ WEB, 
respecto de: 
 

1.1. Acciones de Tutela en las que es accionada la Secretaría Distrital de Salud SDS – Fondo 
Financiero Distrital de Salud – FFDS. 

 
Este seguimiento se desarrolla con énfasis en los riesgos reportados al Procedimiento “DEFENSA 
JUDICIAL DE LA ENTIDAD – PROCESOS JUDICIALES”, en especial los riesgos JUR 26, JUR 27 
y JUR 28.   
 
 

ALCANCE: 

El alcance de este seguimiento y verificación se realiza frente a su creación, actualización y cierre 

(terminación) en la plataforma del SIPROJ WEB atendiendo a los lineamientos establecidos en el 

Manual del Usuario del Sistema de Información de Procesos Judiciales SIPROJ WEB y el Manual 

de Actividades en el Aplicativo SIPROJ – WEB de la Secretaría Distrital de Salud. 

2. CRITERIOS DE LA EVALUACIÓN: 

- Decreto 430 de 2018 “Por el cual se adopta el Modelo de Gestión Jurídica Publica del 

Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”. 
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- Decreto 212 de 2018 “Por medio del cual se adopta el Manual del Usuario del Sistema de 

Información de Procesos Judiciales SIPROJ WEB Bogotá y se dictan otras disposiciones en 

la materia para asegurar su funcionamiento”. 

 

- Decreto 2012 de 2018 “Por medio del cual se establecen disposiciones para el ejercicio de 

la representación judicial y extrajudicial de las Entidades del Nivel Central de Bogotá D.C, 

se efectúan unas delegaciones y se dictan otras disposiciones”. 

 

- Decreto 507 de 2013 “Por el cual se modifica la Estructura Organizacional de la Secretaría 

Distrital de Salud de Bogotá D.C.” 

 

- Resolución No 104 de 2018 “Por la cual se establecen los parámetros para la 

administración, seguridad y la gestión de la información jurídica a través de los Sistemas de 

Información Jurídica” 

 

- Manual del Usuario Sistema de Información de Procesos Judiciales SIPROJ WEB.  

 

- Manual de Actividades en el Aplicativo SIPROJ – WEB de la Secretaría Distrital de Salud. 

 

- Procedimiento “DEFENSA JUDICIAL DE LA ENTIDAD – PROCESOS JUDICIALES” 

 

- Mapa de Riesgos – Riesgos del Proceso “GESTION JURIDICA”. 

3. FUENTES DE INFORMACIÓN Y DATOS ANALIZADOS: 

Se tuvo como fuentes de información las siguientes: 

3.1. Consulta del SIPROJ - WEB  

3.2. Consulta al instrumento ISOLUCION.   

4. DETERMINACIÓN DE LA MUESTRA REPRESENTATIVA: 

Se tomó muestra aleatoria para el presente seguimiento y verificación así: 

4.1. Acciones de Tutela: 

Del total de las acciones de tutelas que registra el SIPROJ WEB, en su informe pormenorizado 

de procesos activos y procesos terminados se tomó muestra de ambos reportes (solo en lo que 

respecta al tercer trimestre de la vigencia 2020),  con el fin de determinar si las mismas se 

encuentran creadas y actualizadas conforme los lineamientos establecidos en el “MANUAL DE 

USUARIO SISTEMA DE INFORMACIÓN DE PROCESOS JUDICIALES SIPROJWEB”. 
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5. RESULTADOS DEL ANÁLISIS DE INFORMACIÓN, DATOS Y EVIDENCIAS: 

Se tiene presente que El Manual de Usuario del “Sistema de Información de Procesos Judiciales” – 

2017, establece que: 

“(…) Se debe incluir los documentos más relevantes del proceso, de conformidad con las 

actuaciones procesales que se surtan en el despacho judicial. La forma de incorporación es 

de fácil manejo y consiste en anexar un archivo un video o un audio el cual es una pieza 

procesal en formato PDF, MP4, OGG(Video), webM (Video), MP3, MP4(Audio), 

OGG(Audio). (…)” 

“(…) Registro de actuaciones procesales (Estados del proceso) Para agregar el estado elija 

la flecha descendente de la lista “Estado proceso” se desplegará un listado con todas las 

actuaciones procesales propias de la instancia en la que se encuentra la acción de Tutela, 

seleccione el estado o actuación procesal a incorporar. Cumplido el paso anterior, ubíquese 

en el campo “Fecha” seleccione y capture la fecha con el calendario haciendo clic sobre el 

año, el mes y el día respectivo. Agotado el paso anterior, accione la flecha descendente de 

la lista “Abogado a Cargo” y seleccione de la lista el abogado que tiene a su cargo el proceso. 

Digite las observaciones relacionadas con el nuevo estado del proceso en el campo 

“Observaciones” (Dato no Obligatorio). Cuando haya ingresado toda la información anterior, 

haga clic en el botón “Actualizar”, enseguida aparecerá un mensaje de confirmación con el 

texto “Se ha actualizado satisfactoriamente el Proceso. (...) 

Agregar Documentos: Esta opción permite adjuntar archivos a cada estado cuando se 

considere que el documento reviste tal importancia para el proceso que se hace necesario 

ponerlo a disposición de los usuarios para consulta a través de SIPROJ, de tal manera que 

este pueda ofrecer el máximo de información. (…)” 

5.1. ACCIONES DE TUTELA  
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De los anteriores, se procedió a verificar distintos procesos de tutela (acticos y terminados), 

encontrando: 

PROCESO DE TUTELA VERIFICADOS CONTRA EXPEDIENTE FISICO Y REGISTRO EN 

SIPROJ WEB  

Proceso 
Despacho 

Competente 
Actores Expediente SIPROJ WEB 

2020-00247 

JUZGADO 41 CIVIL 
DEL CIRCUITO DE 
ORALIDAD DE 
BOGOTÁ 

41670665 ANTIVA 
ANTIVAR AMIRA  

COMPLETO 

El fallo que se cargo 
fue proferido por un 
despacho judicial 
distinto con el que se 
registró en el Sistema 

2020-00255 

JUZGADO 43 CIVIL 
DEL CIRCUITO DE 
ORALIDAD DE 
BOGOTÁ 

41798955 DIAZ 
CLEVEZ ROSALBA  

Se anexo un fallo 
de un despacho 
distinto 

Se registró la tutela 
2020-00494. 
Se cargo un fallo de 
un despacho que no 
corresponde que 
tiene a la misma 
tutelante pero 
accionados u 
vinculados distintos.  

2020-00256 

JUZGADO 31 CIVIL 
DEL CIRCUITO DE 
ORALIDAD DE 
BOGOTÁ 

1057604461 
VIANCHA SIERRA 
MARYAM 
ALEJANDRA  

COMPLETO COMPLETO 

2020-00325 
JUZGADO 39 CIVIL 
MUNICIPAL DE 
BOGOTÁ 

1006415175 
GAVIRIA ARDILA 
TANIA STEFANIA  

No se han 
anexado las 
evidencias del 
cumplimiento del 
fallo por parte de 
la SDS 

No se ha registrado el 
cumplimiento del fallo 
por parte de la SDS 
 

2020-00329 
JUZGADO 18 CIVIL 
MUNICIPAL DE 
BOGOTÁ 

41725314 PINEDA 
RODRIGUEZ OLGA 
MARIA  

COMPLERO 

Se radico la 
contestación de la 
tutela con fecha 
anterior a la 
radicación del 
proceso en el Sistema 

2020-00363 
JUZGADO 21 CIVIL 
MUNICIPAL DE 
BOGOTÁ 

51811055 
GONZALEZ 
VARGAS 
ELIZABETH  

Nota: Desde el 
anexo de 
acumulación del 
proceso no obran 
más documentos. 

No se ha actualizado 
el proceso, 
incluyendo la 
acumulación del 
proceso y su remisión 
al Juzgado 43 Civil 
Municipal. 

2020-00475 
JUZGADO 86 CIVIL 
MUNICIPAL DE 
BOGOTÁ 

53068370 TELLEZ 
LOPEZ LEIDI 
YASMIN  

COMPLETO COMPLETO 

2020-00483 
JUZGADO 27 CIVIL 
MUNICIPAL DE 
BOGOTÁ 

17069742 RIOS 
FLECHAS CESAR 
HERNANDO  

No se ha 
adjuntado el fallo 
al expediente 

No se registrado el 
fallo ni cargado su 
documento 
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2020-00484 
JUZGADO 40 CIVIL 
MUNICIPAL DE 
BOGOTÁ 

20157029 
RODRIGUZ 
BERNAL STELLA  

COMPLETO 

No se ha cargado el 
documento de 
contestación de la 
tutela 

2020-00489 
JUZGADO 86 CIVIL 
MUNICIPAL DE 
BOGOTÁ 

28518029 
RAMIREZ DE 
BRAVO AGRIPINA  

COMPLETO 

No se ha cargado el 
documento de 
contestación de la 
tutela 

2020-00496 
JUZGADO 35 CIVIL 
MUNICIPAL DE 
BOGOTÁ 

41440986 
RAMIREZ 
SALAZAR 
MARLENE  

No obra el fallo de 
tutela 

La contestación se 
registro mas de un 
mes después de 
haberse proferido el 
documento.  

2020-00605 

JUZGADO 24 CIVIL 

MUNICIPAL DE 

PEQUEÑAS CAUSAS 

Y COMPETENCIA 

MULTIPLE DE 

BOGOTÁ 

39681429 

CEBALLOS 

VARGAS LUZ 

STELLA  

No obra fallo de 

tutela 

La contestación de la 

tutela se radico con 

fecha anterior a la 

radicación del 

proceso.  

2020-00360 

JUZGADO 12 CIVIL 

MUNICIPAL DE 

PEQUEÑAS CAUSAS 

Y COMPETENCIA 

MULTIPLE DE 

BOGOTÁ 

80229063 PEÑA 

RODRIGUEZ 

NELSON FABIAN  

COMPLETO  COMPLETO 

2020-00360 

JUZGADO 52 CIVIL 

MUNICIPAL DE 

BOGOTÁ 

1000001509 

GOMEZ PARRA 

LUIS MARIO   

COMPLETO COMPLETO 

2020-00360 

JUZGADO 3 - FAMILIA 

DE ORALIDAD 

80088844 GARZON 

TORRES DANY 

HUMBERTO  

COMPLETO 

En la anotación No. 4 

se debió de haber 

registrado el fallo para 

proceder a la 

anotación de 

desvinculación de la 

SDS.  

2020-00362 

JUZGADO 7 

MUNICIPAL DE 

PEQUEÑAS CAUSAS 

LABORALES DE 

BOGOTÁ 

35320930 ORTIZ 

SANCHEZ OLGA 

MARIA  

COMPLETO COMPLETO 

2020-00364 

JUZGADO 30 CIVIL 

MUNICIPAL DE 

BOGOTÁ 

1394653 OSORIO 

GIRALDO RAMON 

ELIAS  

COMPLETO COMPLETO  
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2020-00365 

JUZGADO 41 CIVIL 

MUNICIPAL DE 

BOGOTÁ 

9177465 

RODRIGUEZ JOSE 

MARTIN  

  

2020-00365 

JUZGADO 54 CIVIL 

MUNICIPAL DE 

BOGOTÁ 

20736313 ORTIZ 

SAZA BLANCA 

INES  

COMPLETO COMPLETO  

2020-00365 

JUZGADO 10 

MUNICIPAL DE 

PEQUEÑAS CAUSAS 

LABORALES DE 

BOGOTÁ 

17094875 BERNAL 

VALDERRAMA 

ADOLFO LEON  

COMPLETO COMPLETO 

 

Nota: Se encontró que para el proceso 2020-00325 se presentó de manera extemporánea la 

impugnación del fallo de primera instancia. 

 

A continuación, se relacionan las evidencias de las observaciones consignadas en el cuadro que 

antecede:  

TUTELA  2020-00483 

8; 40%

12; 60%

PROCESOS 
20

COMPLETOS

OBSERVACIÓN
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TUTELA 2020-00484 

 

TUTELA 2020-00605 

 

TUTELA 2020-00489 

 

TUTELA 2020-00496 

 

TUTELA 2020-00329 
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TUTELA 2020-00363 

 

 

 

TUTELA 2020-00360 (JUZGADO 3) 

 

TUTELA 2020-00247 
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TUTELA 2020-0255 

 

 
 

 

 

 

REVISION TUTELAS EN SIPROJ WEB  

Por otro lado, se tomo una muestra de procesos de tutela, con el fin de verificar que se encuentre 

actualizado y reposen los documentos soportes en el SIPROJ WEB, y de lo cual se encontró: 
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Radicación Juzgado de Conocimiento OBSERVACIONES  

2020-00351 
JUZGADO 39 CIVIL MUNICIPAL 
DE BOGOTÁ 

El proceso esta creado, pero no se ha cargado 
la tutela ni las actuaciones de la SDS.  

2020-00033 
JUZGADO 1 PENAL 
MUNICIPAL DE BOGOTA  

El proceso no tiene registrado en el Sistema la 
contestación, ni el cargue del documento 
respectivo. 
Se cargo un fallo de tutela expedido por un 
despacho judicial distinto y de otra acción de 
tutela (2020-00057)  

2020-00054 
JUZGADO 48 PENAL 
MUNICIPAL CON FUNCION DE 
CONTROL DE GARANTIAS 

Se cargo la respuesta de una tutela que no 
corresponde (2020-138) 

2020-00057 
JUZGADO 48 PENAL 
MUNICIPAL CON FUNCION DE 
CONTROL GARANTIAS  

El proceso no tiene registrado en el Sistema la 
contestación, ni el cargue del documento 
respectivo. Se cargo un fallo de tutela expedido 
por un despacho judicial distinto y de otra acción 
de tutela (2020-00057) (Igual a la tutela 2020-
00033) 
 

2020-00062 
JUZGADO 49 PENAL DEL 
CIRCUITO  

SIN OBSERVACIONES 

2020-00170 
JUZGADO 15 LABORAL DEL 
CIRCUITO 

SIN OBSERVACIONES  

2020-00172 JUZGADO 34 CIVIL MUNICIPAL 
No se registro la contestación de la tutela por 
parte de la SDS, ni se adjuntó el documento 
correspondiente.  

2020-00089 
JUZGADO 56 PENAL DEL 
CIRCUITO 

Se registro de manera inadecuada la sentencia 
de primera instancia, pues la fecha es anterior a 
la radicación del proceso y no esta cagado el 
documento respectivo.  
No se registró la contestación de la tutela por 
parte de la SDS, ni se adjuntó el documento 
correspondiente. 

2020-00156 TRIBUNAL SUPERIOR  

La contestación de la tutela va dirigida al Juez 
24 Laboral de Bogotá.  
Se anexo un fallo de un despacho judicial que 
no corresponde.  

2020-00204 
JUZGADO 10 MUNICIPAL DE 
PEQUEÑAS CAUSAS 
LABORALES 

No se registró la contestación de la tutela por 
parte de la SDS, ni se adjuntó el documento 
correspondiente. 

2020-00209 
JUZGADP 5 CIVIL DEL 
CIRCUITO  

Se cargo un documento de contestación de 
tutela que no corresponde.  
Se cargo un fallo de tutela que no corresponde. 

2020-00265 
JUZGADO 39 PENAL DEL 
CIRCUITO  

No se registró la contestación de la tutela por 
parte de la SDS, ni se adjuntó el documento 
correspondiente. 
Se cargo un fallo de tutela que no corresponde 
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2020-00022 
JUZGADO 62 PENAL 
MUNICIPAL CON CONTROL 
DE GARANTIAS  

SIN OBERVACIONES  

2020-00048 

JUZGADO 10 PENAL PARA 
ADOLESCENTES CON 
FUNCION DE CONTROL DE 
GARANTIAS 

No se registró la contestación de la tutela por 
parte de la SDS, ni se adjuntó el documento 
correspondiente. 
 

2020-00050 
JUZGADO 7 PENAL DEL 
CIRCUITO CON FUNCIÓN DE 
CONOCIMIENTO DE BOGOTÁ 

SIN OBSERVACIONES  

 

 

 

 

EVIDENCIAS QUE SOPORTAN LAS OBSERVACIONES 

2020-00351 

 

2020-00033 

 

4; 56%

3,2; 44%

PROCESOS
15

COMPLETOS

OBSERVACIÓN
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2020-00054 

 

2020-00057 

 

2020-00172 

 

2020-00089 
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2020-00156

 

 

2020-00204 

 

2020-00209 

 

 

2020-00265 
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2020-00048 

 

 

 

NOTA 1: Se debe tener en cuenta que las observaciones presentadas obedecen a la validación 

realizada en el portal del SIPROJ WEB para los días comprendidas entre el 15 de octubre de 2020 

y el 31 de octubre de 2020, por lo que al momento de conocimiento por parte del proceso pudo 

haber cambiado la información del sistema. 

Por todo lo anterior, es importante resaltar que el SIPROJ WEB cuenta con un “módulo de tutelas” 

que tiene como finalidad “llevar un control especifico que permita determinar con el mayor grado de 

exactitud, (…) la información particular de cada una de ellas dentro de un módulo que ofrezca 

campos y opciones específicos (…)”, por lo que la información que se registre debe ser eficaz, 

oportuna y confiable. 

VERIFICACIÓN DE OBSERVACIONES REALIZADAS EN INFORMES ANTERIORES 

Por otro lado, y de acuerdo con el ejercicio continuo de control y verificación que adelanta la Oficina 

de Control Interno a la gestión de la Oficina Asesora Jurídica frente al manejo y uso de la plataforma 

del SIPROJ WEB de todas aquellas acciones de tutela en los que es accionada la SDS-FFDS, se 

procedió a realizar una revisión de las observaciones dejadas en informes anteriores y sus 

correspondientes ajustes en la plataforma y de lo cual se observó:  

 

Proceso 
Despacho 

Competente 
OBSERVACION 

AJUSTES 

2020-00024 
JUZGADO 54 
CIVIL MUNICIPAL 
DE BOGOTÁ 

En la radicación obra como tutela 2020-
00043 y en el SIPROJ se radico como 
2020-00024. 

No se ha realizado el ajuste 

2020-00069 
JUZGADO 21 
CIVIL MUNICIPAL 
DE BOGOTÁ 

Se cargó la contestación de la tutela 
2020-00048. 
 
No se ha cargado el fallo, solo obra su 
comunicación. 

No se ha realizado el ajuste 
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2020-00071 
JUZGADO 84 
CIVIL MUNICIPAL 
DE BOGOTÁ 

Aparece en la radicación de tutela que el 
Juez competente es el Juzgado Setenta y 
Seis de Pequeñas Causas y 
Competencias Múltiple de Bogotá y la 
contestación de la tutela va dirigida a este 
Juzgado.  

No se ha realizado el ajuste 

2020-00071 
JUZGADO 30 
CIVIL MUNICIPAL 
DE BOGOTÁ 

 
No está cargado el fallo solo su 
comunicación. 

No se ha realizado el ajuste 

2020-00093 
JUZGADO 19 
CIVIL MUNICIPAL 
DE BOGOTÁ 

No se ha cargado el fallo solo su 
comunicación 

No se ha realizado el ajuste 

2020-00143 

JUZGADO 45 
CIVIL MUNICIPAL 
ORALIDAD DE 
BOGOTÁ 

Se cargó la contestación de la tutela 
2020-0027. 

No se ha realizado el ajuste 

2020-00171 
JUZGADO 46 
CIVIL MUNICIPAL 
DE BOGOTÁ 

No se cargó el documento de 
contestación de la acción de tutela.  

No se ha realizado el ajuste 

2020-00191 
JUZGADO 27 
CIVIL MUNICIPAL 
DE BOGOTÁ 

Se cargó la contestación de la tutela 
2020-201. 

No se ha realizado el ajuste 

2020-00205 
JUZGADO 31 
CIVIL MUNICIPAL 
DE BOGOTÁ 

No se ha cargado la contestación de la 
tutela. 

No se ha realizado el ajuste 

 

RECOMENDACIONES: 

 

 De los registros y documentos cargados en las acciones de tutela no se logra verificar la 

fecha de la contestación, teniendo en cuenta que se carga un formato WORD sin la fecha 

de presentación personal o remisión por correo electrónico, lo cual no permite establecer la 

oportunidad en su contestación o el cumplimiento de los términos establecidos por el Juez 

de Tutela, por lo que se recomienda se incluyan los correos electrónicos o los documentos 

presentados en los Despachos Judiciales.  

 

 Se recomienda al momento de actualizar las acciones de tutela, se tengan en cuenta los 

lineamientos establecidos en el Manual de Usuario del “Sistema de Información de Procesos 
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Judiciales”, pues de la verificación adelantada se logro establecer que muchos de estos 

procesos presentan observaciones frente a los registros y documentos cargados. 

6. CONCLUSIONES: 

6.1. El uso de plataforma del SIPROJ WEB, más que una herramienta tecnológica debe 

considerarse como una herramienta misional, pues es un recurso con el que cuenta la 

SDS-FFDS para llevar a cabo el seguimiento, control y vigilancia de su actividad litigiosa, 

y con ello evitar la materialización de alguno de sus riesgos (Realizar la representación 

judicial de los procesos fuera de los términos establecidos por la normatividad vigente, 

Realizar la contestación de los requerimientos dentro de los tiempos), por eso el llamado 

a mantener actualizado la plataforma, para así evitar las consecuencias potenciales que 

se derivan de los mismos.  

7. ANEXOS: N/A. 

Reposan en la carpeta de informes, las hojas de verificación de los expedientes en físico.  
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