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1. OBJETIVO DEL INFORME

Reportar la ejecucion alcanzada del Plan Operativo Anual de la Oficina de Control Interno
de la SDS, incluyendo el cumplimiento del Plan Anual de Auditorias de la vigencia 2019, el
cual fue aprobado por el Comité de Coordinacién de Control Interno, en la sesion realizada
el dia 10 de enero de 2019.

Asi mismo reportar la gestion de la oficina, enmarcado en los cinco (5) roles establecidos
en el Decreto 648 de 2017, a saber: 1) Liderazgo Estratégico 2) Enfoque hacia la
Prevencion 3) Evaluacion de la gestion del Riesgo 4) Relacion con entes externos de
Control 5) Evaluacion y Seguimiento.

2. MARCO NORMATIVO
*Decreto 648 de 2017

3. MAPA DE PROCESOS INSTITUCIONAL Y DONDE ESTAMOS

La Secretaria Distrital de Salud, cuenta con un mapa de procesos que le permite determinar
la cadena de valor y generar los resultados previstos en el direccionamiento estratégico y
la planeaciéon dando cumplimiento a su mision institucional.

Este mapa esta conformado por 20 procesos, 6 de ellos de tipo misional, 6 estratégicos, 6
de apoyo y 2 de evaluacion.

La Oficina de Control Interno lidera el proceso “Evaluacion, Seguimiento y Control a la
Gestion”, cuyo principal propésito es “Evaluar en la Secretaria Distrital de Salud, las
practicas, componentes, mecanismos de prevencion, evaluacion y mejoramiento continuo
del control, promoviendo las acciones eficaces en las lineas de defensa, el fortalecimiento
del Sistema de Control Interno y la transparencia de la funcién administrativa institucional”.

Los principales usuarios de los productos e informacién que genera la Oficina de Control
Interno son las lineas de defensa institucionales, la linea de defensa estratégica compuesta
por el Sefior Secretario y los Subsecretarios, informando las recurrencias y los potenciales
riesgos asociados a la gestién y a la primera y segunda linea alertando sobre la eficacia de
los controles establecidos y otros nuevos riesgos identificados en el ejercicio auditor que
podrian afectar la operacion de la entidad.

A continuacion se presenta el esquema de mapa de procesos, que ha sido adoptado
formalmente por la Secretaria Distrital de Salud.
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NUESTRO PROCESO

Mapa de Procesos de la Secretaria Distrital de Salud
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Proceso encargado de
evaluar en la SDS, las
préacticas, componentes,
mecanismos de prevencion,
evaluaciéon y mejoramiento
continuo del control,
promoviendo las acciones
eficaces en las lineas de
defensa, el fortalecimiento
del Sistema de Control
Interno y la transparencia
de la funcién administrativa
institucional.
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4. FUNCIONES DE LA OCI DECRETO 507 DE 2013 "Por el cual se modifica la
Estructura Organizacional de la Secretaria Distrital de Salud de Bogoté, D.C."

ARTICULO 6°. OFICINA DE CONTROL INTERNO.Corresponde a la Oficina de Control
Interno, las siguientes funciones:

1. Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido dentro de la
organizacion y que su ejercicio sea esencial al desarrollo de las funciones de todos los
cargos y, en particular, de aquellos que tengan responsabilidad de mando.

2. Asesorar a las instancias directivas de la Secretaria en la organizacion, gestién y
mejoramiento continuo del Sistema de Control Interno.

3. Verificar que los controles definidos para los procesos y actividades de la entidad se
cumplan por los responsables de su ejecucién y en especial, que las dependencias o
empleados encargados de la aplicacion del régimen disciplinario ejerzan adecuadamente
esta funcion.

4. Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes,
programas, proyectos y metas de la entidad y recomendar los ajustes necesarios.

5. Verificar los procesos relacionados con el manejo de los recursos, bienes y los sistemas
de informacion de la entidad y recomendar los correctivos que sean necesarios.

6. Fomentar en toda la entidad la formacién de una cultura del autocontrol que contribuya
al mejoramiento continuo en el cumplimiento de la mision institucional.

7. Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del control
interno dentro de la entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas y de las fallas en
su cumplimiento.

8.Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas a través de planes de
mejoramiento.

9. Realizar seguimiento y evaluacion independiente al Modelo Estandar de Control Interno.
10.Las demas que le sean asignadas y que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.
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5. TALENTO HUMANO DE LA DEPENDENCIA

El equipo de trabajo de la Oficina de Control Interno, con corte a 31 de diciembre de 2019,
estaba integrado por:

Cargo

Tipo de Vinculacion

Nombre

Jefe de Oficina

Carrera Administrativa-
Comision de Servicios

Olga Lucia Vargas Cobos

Profesional
Especializado

Carrera Administrativa-
Derecho Preferencial

Gloria Mercedes Lépez Pifieros

Profesional
Especializado

Carrera Administrativa

Maritza Liliana Ordonez

Profesional
Universitario

Carrera Administrativa

Lida Rocio Manrique Garzon

Profesional
Universitario

Carrera Administrativa

Martha Yesenia Garcia Mejia

Profesional
Universitario

Carrera administrativa-
derecho preferencial

Lady Dahiana Tibaduiza Chaparro

Secretaria Carrera Administrativa | Rosa Libia Londofo Estrada
Profesional Contrato de Prestacion|,,. .
o - Monica Marcela Ulloa Maz.
Especializado de Servicios
Profesional Contrato de Prestacion , . ,
. - José Gregorio Bueno Hernandez
Especializado de Servicios
Profesional Contrato de Prestacion . . .
- - Luz Myriam Arias Murcia
Especializado de Servicios
Profesional Contrato de Prestacion . . . ,
. - Maria Victoria Barrios Gomez
Especializado de Servicios
Profesional Contrato de Prestacion . . . ,
o - Francisco Javier Pinto Gonzalez
Especializado de Servicios
Profesional Contrato de Prestacion . ,
. . - Oscar Hernando Rojas Suarez
Universitario de Servicios

. LIDERAZGO ESTRATEGICO

Durante la pasada vigencia, la OCI participd activamente en calidad de invitado, con voz
pero sin voto, en los siguientes Comités Institucionales programados periddicamente:
Comité de Contratacion, Comité de Conciliaciones, Comité de Gestién y Desempefio,
asistié en calidad de invitada a las mesas de trabajo junto con la Direccion de Planeacién
Institucional y Calidad, para la definicion de los lineamientos tendientes a la mejora continua
en aspectos como el Sistema de Gestion de Calidad , la Gestion del Riesgo, la actualizacién
de Procedimientos y la Revisién por la Direccion, entre otros temas.

En su calidad de Secretaria Técnica del Comité de Coordinacién de Control Interno, la Jefe
de Control Interno organizo la realizacion de 2 sesiones en la vigencia 2019, la primera el
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dia 10/01/2019 para la aprobacién del Plan Anual de Auditorias, documento que incluye las
auditorias de gestion con énfasis en riesgos, las auditorias de calidad, los informes de ley
y los seguimientos que realiza la OCI.

En esa sesion del Comité se presentaron los resultados de la ejecucién del Plan Anual de
Auditorias 2018 y el reporte de seguimiento a metas plan de desarrollo- Decreto 215 de
2017, el cual en su articulo 3° ordenaba a las Oficinas de Control Interno realizar de manera
trimestral un “Informe de Seguimiento y recomendaciones orientadas al cumplimiento de
las metas del PDD a cargo de la Entidad”.

En la segunda sesion del Comité, la cual fue realizada el dia 26 de Julio 2019, se present6
el abordaje de los riesgos en el marco de las auditorias internas de gestion y las auditorias
de entes de control. La jefe de la OCI gener¢ las alertas y recurrencias que se identificaron
en los dos tipos de auditorias y se realizé una segunda revision de los avances en las metas
de plan de desarrollo. Asi mismo, se solicitdé y aprobd un ajuste en las fechas registradas
en el Plan Anual de Auditorias 2019, debido a contingencias del personal de la OCI
(Convocatoria 431 de la CNSC y derechos preferenciales de profesionales que pasaron a
ocupar otros cargos en diferentes dependencias).

En cumplimiento de la funcién asesora, la Jefe de la OCI, en los Comités de Gestion y
Desempefio, presenté alertas y recomendaciones de los siguientes temas, dada su relaciéon
con el gjercicio de las funciones de la OCI:

Relacion de las actas donde ha participado la OCI en el Comité de Gestion y Desempefio
Fecha del Acta Temas Tratados

16 de Julio de 2019 Recomendaciones por parte de la Jefe de Control Interno

sobre el ajuste del Proyecto de Resolucion de TIC

(Gobierno Digital y Seguridad digital) en el marco de los

roles y responsabilidades de las lineas de defensa

establecidas en la SDS.

Solicitud a la Direccion de Gestion de Talento Humano

sobre la metodologia para la medicion de la apropiacién del

Cddigo de integridad.

24 de Octubre de 2019 Se informa sobre la emisién del Informe Ejecutivo de

Auditorias de Gestion con Enfasis en Riesgos, el cual ira

dirigido a la linea estratégica de defensa de la entidad

(Secretario y Subsecretarios).

Alertas sobre la oportunidad en la elaboracién de planes de

mejoramiento.

Socializacion de la Resolucion Reglamentaria 036 de la

Contraloria referente a planes de mejoramiento.

Alertas sobre el incumplimeinto de 26 acciones de entes de

control, lo que prodria generar un proceso admnistrativo

sancionatorio para el Sefior Secretario.

Alerta preventiva sobre la gestion del hallazgo 22151.

Con la informacion presentada en el Comité Coordinador de Control Interno y en el Comité
de Gestibn y Desempefio, la alta direccion pudo tomar decisiones con respecto al
cumplimiento de metas y de las acciones para mejorar los procesos institucionales.
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Frente a los planes de mejoramiento de la entidad, se puede determinar que la Secretaria
Distrital de Salud - SDS cuenta con 129 acciones abiertas producto de las auditorias
realizadas por la Contraloria Distrital.

Segun la fuente que los genera y su estado, estan distribuidos de la siguiente manera:

Fuente Incumplidas Abiertas Inefectivas Cerradas Total

Contraloria de Bogota

FFDS 2016 a 2019 26 129 4 59 218

Contraloria de Bogota

SDS 2016 -2019 1 67 35 103
4 (SGR)

Contraloria General 28 (SGP) 38
6 (SGP)

Total 27 206 4 122 359

Con relacién a las auditorias de calidad para el cierre de la vigencia 2019, se encuentra:

Tipo Acciones Abiertas  Acciones Cerradas
Auditorias de Calidad 17 38
Auditorias de Gestion 70 62

A continuacion se presentan los porcentajes de acciones derivadas de las auditorias
realizadas por los entes de control con corte a enero de 2020:

AUDITORIAS SDS CONTRALORIA DE BOGOTA
2016 A 2019 =
DE BOGOTA DC.

INCUMPLIDOS

TOTAL ACCIONES 103
ESTADO DELAACCION  NUMERO
INCUMPLIDOS 1
ABIERTOS 67

CERRADAS 35

+Fuente estado de hallazgos FFDS SIVICOF corte enero 2020 *‘
.

BOGOT/\
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2. RIESGOS Y ALERTAS FFDS AUDITORIAS £
CONTRALORIA DE BOGOTA 2016 A 2019 B il

INCUMPLIDAS

TOTAL ACCIONES 218
INEFECT)

34 ESTADO NUMERO

ACCIONES
INCUMPLIDAS 26
ABIERTAS ABIERTAS 129
65%  INEFECTIVAS 4
CERRADAS 59

*Fuente estado de hallazgos FFDS SIVICOF corte ENERO 2020

ENTE DE CONTROL CONTRALORIA GENERAL
2011 A 2018 ALcauDla W

HALLAZGOS ABIERTOS SGR
8%

TOTAL ACCIONES 48
ESTADO DE LA -
St NUMERO
CERRADAS 5GP 28
ABIERTAS SGP 6
ABIERTAS SGR 4

CERRAIJOG sGP

*Fuente: Matices Planes de Mejoramiento BOGOT,\

Secretaria de Salud

Dentro de los principales temas encontrados y que tienen riesgos identificados u otros
potenciales riesgos sobre los cuales deben establecerse acciones de mejora por parte de
las lineas estratégicas de defensa se encuentran los siguientes temas:

e Gestion contractual en supervision, liquidacion, archivo de expedientes
contractuales y pdlizas.

e Planeacion y cumplimiento en los proyectos de inversion.

e Gestion Financiera en depuracion Contable y recuperacion de saldos a favor.

e Proyectos de Inversion y metas SEGPLAN (HIS, Call Center , Informacion linea 106,
Construir 40 CAPS).

e Inconsistencias SIVICOF (Balance social y PACA ).

e Cobro de incapacidades por parte de talento humano (Depuracion contable).
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Organizacién archivistica de documentos producidos en la SDS.
SGR: Inconsistencias de informacion en GESPROY, baja ejecucion en disefio e

implementacion de Sala Blanca.

SGP: Rendimientos financieros reintegrados fuera de los términos establecidos,

fenecimiento de reservas presupuestales, falta de registro real y oportuno de las cuentas
por pagar a las Subredes.

Con base en la informacion presentada, se generaron las siguientes recomendaciones a la
linea estratégica de defensa:

Tener en cuenta para la planeacion y gestion de las proximas vigencias, los
hallazgos de auditorias de gestién y de entes de control.

Identificar con primera y segunda linea de defensa, otros riesgos y controles
ineficaces.

Generar directrices y politicas para las demas lineas de defensa.

Desarrollar mecanismos estratégicos para promover la cultura de autocontrol.
Recordar el rol asesor e independiente que cumple la OCI.

7. ENFOQUE HACIA LA PREVENCION

Con respecto a este rol, durante la vigencia 2019, la Oficina de Control Interno adelant6 las
siguientes actividades:

v

Carrera 32 No. 12 - 81
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Se brindé asesoria y acompafiamiento permanente por parte de los integrantes del
equipo dela Oficina de Control Interno a todos los procesos institucionales en la
generacion de planes de mejoramiento, producto de las auditorias de gestion y las
realizadas por entes de control.

Se asisti6 a todas las reuniones programadas por los Comités de Contratacion y
Conciliaciones generando las recomendaciones de aplicacion de controles para la
gestién trasparente de los procesos.

Se efectud seguimiento, asesoria y acompafiamiento a los procesos, en la
proyeccion de respuestas dirigidas a los Entes de Control.

Se brindé asesoria y acompafiamiento para el cumplimiento de los mandatos de
Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacion.

La Oficina de Control Interno coadyuvdé a la visita de mantenimiento de la
Certificacion de Gestion de Calidad 1SO 9001:2015 — ICONTEC en septiembre de
20109.

La Oficina de Control Interno en articulacion con la Direccion de Planeacion
Institucional y de Calidad, implementé estrategias y actividades de sensibilizacion
sobre el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion y el modelo de las lineas de
defensa de la Secretaria Distrital de Salud, acciones dirigidas a todos los
colaboradores de la Entidad.

Acompafamiento en la implementacion y desarrollo del MIPG vy la articulacion con
el Sistema Integrado de Gestion desde el rol que se desempefia como tercera linea
de defensa.

Coordinacién y ejecucion de las Auditorias de Calidad en los 20 procesos
institucionales.

Seguimiento semestral a planes de mejoramiento que la entidad ha suscrito con
entes de control, para prevenir el incumplimiento de los mismos y por ende posibles
sanciones.
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v' Seguimiento a los planes de accién producto de las auditorias de calidad y de
gestién con énfasis en riesgos generando alertas como por ejemplo comuicaciones
enviadas a la administracion saliente para el cierre y gestion de las acciones
contenidas en el aplicativo Isolucion.

v Seguimento a las acciones desplegadas de los tres seguimientos al Plan
anticorrupcion de la SDS para el 2019.

Portada cuaderno — pieza
comunicativa estrategia MIPG

Cartilla de actividades — pieza
comunicativa estrategia MIPG
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8. EVALUACION DE LA GESTION DEL RIESGO

En desarrollo de las auditorias internas que se realizaron durante la vigencia 2019, los
profesionales de la Oficina de Control Interno analizaron los mapas de riesgos de cada
proceso, y emitieron las recomendaciones pertinentes para la mejora en la identificacion y
valoracion de riesgos, asi como en el establecimiento de controles efectivos.

La Oficina de Control Interno realizo autoevaluacion de sus riesgos semestralmente y se
pudo evidenciar que ningun riesgo se materializé en la vigencia 2019.

En cumplimiento de la normatividad relacionada con el seguimiento al Plan Anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano, la Oficina de Control Interno, en lo transcurrido de la vigencia
2019, realiz6é tres seguimientos al mapa institucional de riesgos de corrupcion y emitid
recomendaciones para su mejoramiento. A través de los seguimientos realizados se detect6
la materializacién de un riesgo de corrupcion relacionado con las acciones de Inspeccion
Vigilancia y Control sobre el cual se realizaros las acciones correctivas necesarias y en
curso el proceso disciplinario a lugar.

Los informes se encuentran publicados en el link de trasparencia pagina WEB en la ruta:
http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAnticorrupcion.aspx?RootFolder=%2FPaac%5F2019
%2F2019&FolderCTID=0x012000D8540CB42D3ESE429A9369E171E25D1A&View=%7B9A51A701%
2DA86E%2D48AC%2DBECC%2D2C28C5B14D6A%7D

Plan Anticorrupciény de
Atencion al Ciudadano

Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica
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Ruta 4to inf. Seg. al PAAC:
http://www.saludcapital.gov.co/Paac _2019/2019/3er SEG PAAC 3 CUATRIM.pdf

‘OFICINA DE CONTROL INTERNO
SISTEMA INTEGRADO DE GESTIGN
CONTROL DOCUMENTAL

Elsbararia par: Roco

Zahoia

i RESULTADO DE LA EVALUACION POR PRUEBA osads por e dost

prores SELECTIVA, PRUEBA DE VERIFICACION Y10 o por: Emiro Jost
SEGUIMIENTO Garcia Paiencia

Codigo: SDS-ESCFT-008 V.t

Los siguientes son las direcciones, procesos y lideres que cuentan con Mapa de
Riesgos de Corrupcion de la Secretaria Distrital de Salud

PROCESO EVALUADO DIRECCION EVALUADA- NOMBRES Y APELLIDOS DEL LIDER
DIRECCION PROCESO

NOMBRES Y APELLIDOS DEL
LiDER

Direccion de Talenlo Gestion del Talento Humano | Martha Cecllia Sanchez Herrera
Humano E)

http://www.saludcapital.gov.co/Paac 2019/2019/Inf seg mr sds 3 cuatrim 2019.pdf

Direccién de Urgencias y
Emergencias en Salud

Gestion de Urgencias
emergencias y Desastres,

Andrés José Alvarez Villegas

de Servicios de Salud

Direccion de Aseguramiento | Asegurar Salud Jaime Diaz Chabur
y Garantia del Derecho a la
Salud

6 Vigilancia y Sandra Milena Guliérrez Rey(E)
Viglancia y Control /Calidad | Control

Sandra Patricia Charry Rojas

Direccién de Planeacion
Sectorial

Plancadién y Gestén
Sectorial

Adriana Posada Sudrez

Oficina Asesora de
‘Comunicaciones

Gestion de Comunicacianes,

Andrea Corredor Avellaneda(E )

Direccién de Participacion
Social y Gestion
Sectorial/Direccion de
Servicio a la Ciudadania

Gestion Social en Salud

Beatriz Helena Guerrero Africani

(E)PS

Beatriz Helena Guerrero
Africani. SC

Direccion Administrativa

Gestion de Bienes y Servicios

Martha Cecilia Sanchez Herrera

Subdireccion de
Contratacién

Gestion Contractual

Zamandha Aurora Gelvez
Garcia

Oficina Asesora Juridica

Gestion Juridica,

Blanca Inés Rodriguez
Granados

Direccion TIC

Gestion de TIC

Luz Jazmin Pintor Ramirez

Oficina de Asuntos
Disciplinarios

Control Disciplinario

Mauricio Bohérquez Lara

Ruta 4to Inf. Seg. MR Corr:
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9.RELACION CON ENTES EXTERNOS DE CONTROL

Dando cumplimiento a las normas vigentes que regulan los organismos y entidades
publicas, la Oficina de Control Interno cumplié con la elaboracion de todos los informes que
por ley debe ejecutar y en pro de la transparencia, dichos informes se encuentran
publicados en la pagna WEB de la SDS y fueron realizados de acuerdo a la programacion
establecida en el Plan Anual de Auditoria.

Desde la Oficina de Control Interno, se adelanté seguimiento a la gestion institucional con
relacion al acatamiento de recomendaciones que fueron emitidas en distintos informes
emitidos por la Veeduria Distrital y que tiene la siguiente relacion:

NUMERO DE ENTIDAD DEPENDENCIAS

MODALIDAD | fecha auto cierre TEMA AUDITADO ENTE DE CONTROL CONCEPTO SITUACION ACTUAL
AUDITORIA AUDITADA RESPONSABLES
Dir. Financiera o _
e 1er. seguimiento con corte a julio 30 de
. 5 5 2019 enviado a VD 02/09/2019
abril de 2019 COBRO COACTIVO Veeduria Distrital [SDS-FFDS Salud Publica 10 RECOMENDACIONES . .,
N - VD solicité ampliacion en 21/10/2019
Ofic. Asuntos Disciplinarios|
Respuesta 01/11/2019
Talento Humano
7E igacid marzode 2019 | INFRAESTRUCTURA -req. Legales |Veeduria Distrital |SDS-FFDS Dir. Infraestructura 2 RECOMENDACIONES |Envio plan de mejora 3 de mayo de 2019
. _ Inicié octubre de 2019
sept. De 2019 [ION, VIGILANICIA Y CONTROL DE P|Veeduria Distrital |SDS-FFDS IVC prestadores 5 RECOMENDACIONES _
Envio PM el 24/10/2019

Con respecto a la Contraloria de Bogot4, es necesario aclarar que dicho ente de control,
audita tanto a la Secretaria Distrital de Salud como al Fondo Financiero Distrital de Salud,
gue es un fondo cuenta sin planta de personal propia y que se encarga de recaudar y
administrar los recursos del situado fiscal, rentas cedidas, impuesto al valor agregado por
seguros obligatorios de vehiculos a motor y en general la totalidad de los recursos captados
y provenientes de diferentes fuentes publicas y privadas destinadas al sector salud de
nuestra ciudad.

A continuacion se presenta un consolidado con corte a diciembre de 2019, del estado de
las acciones contenidas en los diferentes planes de mejoramiento suscritos con la
Contraloria de Bogota, Contraloria General de la republica y diferenciados por SDS y
FFDS:

Fondo Financiero Distrital de Salud 2019

ESTADO DE LAS ACCIONES TOTAL
FFDS
TOTAL HALLAZGOS AUD 2019 34
TOTAL ACCIONES AUD 2019 73
ACCIONES CERRADAS EN AUD 31
2019
ACCIONES INCUMPLIDAS EN AUD 26
2019
TOTAL ACCIONES INEFECT EN 3
AUD 2019
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Secretaria Distrital de Salud

ESTADO DE LAS TOTAL
ACCIONES SDS

TOTAL ACCIONES AUD 18
2019
ACCIONES CERRADAS EN 9
AUD 2019
ACCIONES INCUMPLIDAS 0
EN AUD 2019
TOTAL ACCIONES INEFECT 0
EN AUD 2019

Contraloria General de la Republica

ESTADO DE LAS TOTAL
ACCIONES SDS
TOTAL HALLAZGOS AUD 2
2019
2

TOTAL ACCIONES AUD 2019

ACCIONES CERRADAS 40

Es importante resaltar el avance con respecto al cierre de las acciones a cargo de la
Entidad, ya que luego de las auditorias realizadas por parte de los entes de control durante
el 2019, se logro el cierre de 80 acciones.

La Oficina de Control Interno, realiza de manera semestral el seguimiento a los planes de
mejoramiento suscritos con los entes de Control y asiste técnicamente a la entidad para
responder a los diferentes organismos de control.

10.EVALUACION Y SEGUIMIENTO

El seguimiento y evaluacion al Sistema de Control Interno por parte de la Oficina de Control
Interno se realiza a través de las auditorias y seguimientos de ley ejecutados en la vigencia,
con el propésito de identificar no conformidades, acciones para abordar riesgos en la
gestién y contribuir al logro de los objetivos de la Entidad.

Como elemento de control que contribuye a la retroalimentacién del Sistema de Control
Interno, la Oficina de Control Interno realiz6 desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre
de 2019, los seguimientos y actividades previstas en su planeacion, cumpliendo conlas
etapas de mesa de apertura, recoleccion y andlisis de la informacion, mesa de cierre,
acompafiamiento y asesoria en la formulacion de planes de mejoramiento y dejando como
evidencia un informe final y ejecutivo de cada una de las auditorias realizadas y cuyos
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resultados fueron socializados a los responsables de los procesos, y publicados en la
pagina WEB de la Entidad en el link: Transparencia y acceso a la informacién publica/ 7.
Control / 7.2 Reportes de Control Interno/ Auditorias Especificas 2019, donde pueden ser
visualizados.

PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO

AUDITORIAS DE GESTION 100% AUDITORIAS DE CALIDAD 100%
TOTAL AUDITORIAS 20 TOTAL AUDITORIAS 20
PUBLICADAS 20 REALIZADAS 20
PENDIENTES PUBLICACION 0 PENDIENTES PUBLICACION 0

INFORMES DE LEY Y SEGUIMIENTOS 100%
TOTAL 42
REALIZADOS 42

Para ejecutar las auditorias, la OCI estableci6 el enfoque de las auditorias basado en los
riesgos identificados y los potenciales que se podrian identificar por parte del equipo auditor,
tomando diferentes insumos, entre los que se puede nombrar:

Evaluacién de gestién de riesgos y controles identificados en cada proceso teniendo
en cuenta los resultados obtenidos de la autoevaluacién del control realizada por
cada uno de los procesos.

Mapa de riesgos de gestion.

Mapa de riesgos de corrupcion.

Informes de “Revision por la Direccion” efectuadas en las vigencias 2018 y 2019,
como parte de la evaluacion formal sistematica y documentada.

Informacion de hallazgos provenientes de auditorias efectuadas por entes de
control.

Avances en ejecucién presupuestal y cumplimiento de las metas.

Quejas y reclamaos presentados en el proceso.

Revisién del marco normativo.

Proyectos de Inversion — especialmente los que responden a metas de Plan de
Desarrollo Distrital.

Desde el enfoque basado en riesgos, es importante comprender y evaluar el riesgo
inherente al que las actividades de cada proceso estan expuestas. Lo anterior, implica
profundizar en la evaluacién de los controles internos, de forma tal que con base en los
resultados de su evaluacion se identifiquen: Actividades criticas del proceso evaluado,
politicas, planes, programas, proyectos, procesos o0 temas de interés a auditar y se
establezcan adecuadamente el alcance de las pruebas de auditoria a aplicar.
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Entre enero y diciembre de 2019, se ejecutaron un total de 20 auditorias especificas, las
cuales se describen a continuacion:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Carrera 32 No. 12 - 81
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Auditoria al Sistema de Informacion Hospitalaria HIS GESTION DE TIC
Subsecretaria Corporativa/Direccion TIC

Auditoria al Plan Territorial de Salud PLANEACION Y GESTION SECTORIAL
Subsecretaria de Planeacion y Gestion Sectorial/ Direccion de Planeacion Sectorial.
Auditoria al Comportamiento y acceso al aseguramiento ASEGURAR SALUD
Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento/Direccion de Aseguramiento
y Garantia del Derecho a la Salud/ Subdireccion de Administracion de
Aseguramiento

Auditoria al cumplimiento y veracidad del reporte de informacion de RIPS
PLANEACION Y GESTION SECTORIAL/Subsecretaria de Planeacion y Gestion
Sectorial/ Direccion de Planeacion Sectorial.

Auditoria a la Red de Bancos de Sangre y Red de Trasplantes PROVISION DE
SERVICIOS DE SALUD/ Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento/
Direccion de Provision de Servicios de Salud.

Auditoria a la Gestion del cobro Coactivo GESTION FINANCIERA Subsecretaria
Corporativa/ Direccion Financiera.

Auditoria a la Implementacién de normas contables internacionales del sector
plblico SDS — FFDS GESTION FINANCIERA/ Subsecretaria Corporativa/Direccion
Financiera.

Auditoria a la Gestion Contractual GESTION CONTRACTUAL/Subsecretaria
Corporativa/ Subdireccion de Contratacion.

Auditoria a la Gestion de bienes muebles y servicios administrativos GESTION DE
BIENES Y SERVICIOS/ Subsecretaria Corporativa/ Direccion Administrativa/
Subdireccion de Bienes y Servicios.

Auditoria para la Inspeccion Vigilancia y Control de Prestadores, establecimientos y
aseguramiento INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL/Subsecretaria de
Servicios de Salud y Aseguramiento / Subsecretaria de Salud Publica/Direccién de
Calidad de Servicios de Salud/ Subdireccién de Vigilancia en Salud Publica
Auditoria a la Planeacién y ejecucion de los recursos de inversién del FFDS 2018-
2019 PLANEACION Y GESTION SECTORIAL/Subsecretaria de Planeacion y
Gestion Sectorial/Direcciéon de Planeacion Sectorial.

Auditoria al SGA GESTION DE BIENES Y SERVICIOS/Subsecretaria Corporativa/
Direccién Administrativa/Subdireccion de Bienes y Servicios.

Auditoria a la Gestién Local GESTION SOCIAL EN SALUD/ Subsecretaria de
Gestion Territorial, Participacion y Servicios a la Ciudadania/ Direccion de
Partcipacion Social, Gestion Territorial y Transectorialidad / Direccion de Servicio a
la ciudadania.

Auditoria a metas de infraestructura en Salud PLANEACION Y GESTION
SECTORIAL/Subsecretaria de Planeacién y Gestion Sectorial/Direccion de
Infraestructura y Tecnologia.

Auditoria a la Gestion de Némina y Plan de Bienestar y Capacitacion GESTION DEL
TALENTO HUMANO/ Subsecretaria Corporativa/Direccion del Gestién del Talento
Humano.

Sistema De Seguridad y Salud en el trabajo GESTION DEL TALENTO HUMANO/
Subsecretaria Corporativa/ Direccion del Gestion del Talento Humano.

Auditoria a la Politica de Provision de Servicios de Salud para Bogot4, D.C. y el
modelo de atencion y de prestacion de servicios, frente a la actual politica PAIS y la
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definicion de las RIAS PROVISION DE SERVICIOS DE SALUD/Subsecretaria de
Servicios de Salud y Aseguramiento/ Direccion de Provision de Servicios de Salud.

18. Auditoria al Impacto del modelo de APH y Rectoria de Urgencias GESTION DE

URGENCIAS, EMERGENCIAS Y DESASTRES/ Subsecretaria de Servicios de
Salud y Aseguramiento/ Direccion de Urgencias y Emergencias en Salud/
Subdireccion Centro Regulador de Urgencias.

19. Auditoria a la ejecucion del Plan decenal de Salud Pablica GESTION EN SALUD

PUBLICA/ Subsecretaria de Salud Publica/ Direccion de Salud Colectiva / Direccion
de Epidemiologia, Analisis y Gestion de Politicas de Salud Colectivas.

20. Auditoria de Gestion a Planeacion Instituconal y Calidad Metodologia de riesgos y

Planeacion Institucional SUBSECRETARIA CORPORATIVA/ Direccion de
Planeacion Institucional y Calidad.

En cumplimiento de la Ley 909 de 2004, durante el mes de enero de 2019, se realiz6 la
Evaluacioén de la Gestion por Dependencias, emitiendo los informes de:

N R N O N N S NN

Direccién de Aseguramiento y Garantia del Derecho a la Salud
Direccion de Salud Colectiva

Direccion de Epidemiologia, Andlisis y Gestion de Politicas de Salud Colectiva
Direccién de Planeacion Institucional y Calidad

Direccién de Urgencias y Emergencias en Salud

Direccion de Calidad de Servicios de Salud

Direccién de Provision de Servicios de Salud

Direccién TIC

Direccion Financiera

Direccion Administrativa

Oficina Asesora Juridica

Oficina de Asuntos Disciplinarios

Oficina Asesora de Comunicaciones

Direccién de Infraestructura y Tecnologia

Direccion de Planeacion Sectorial

Direccion de Gestion del Talento Humano

Direccion de Analisis de Entidades Publicas Distritales del Sector Salud
Direccion de Participacién Social, Gestion Territorial y Transectorialidad
Direccion Servicio a la Ciudadania

Con base en los resultados de cada dependencia, se emitié y publicé en la pagina web de
la entidad, el documento denominado “Informe consolidado de evaluacion de gestion por
dependencias - vigencia 2018”, el cual se convirtié en el insumo para la evaluacion de
desempeiio de los funcionarios de carrera administrativa, en cumplimiento de la
normatividad relacionada con ese tema.

Se elaboraron los Informes Pormenorizados del estado del Control Interno de la Entidad y
se publicaron en pagina WEB, en las fechas estipuladas por la Ley Articulo 9 - Ley 1474
de 2011 y Circular 004 del 10 de Enero del 2014.

En el mes de febrero de 2019, se elabor6 el Informe Ejecutivo Anual de Evaluacion del
Sistema de Control Interno (Vigencia 2018), el cual se publicé en la pagina Web de la
Entidad.
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Se realizaron los seguimientos que por ley debe adelantar la OCI, al cumplimiento de las
acciones definidas en el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano y de los Mapas
de Riesgos de Corrupcion definidos por la entidad.

Se elaboré el Informe de Control Interno Contable CHIP (Vigencia 2018) FFDS y SDS, los
cuales fueron publicados en la pagina web.

Se elaboro Informe CBN-1038 de gestion anual de la Oficina de Control Interno y se hizo el
debido reporte en la cuenta anual que se presenta a la Contraloria Distrital a través del
aplicativo SIVICOF.

Se realiz6 el seguimiento y consolidacion de avances del Plan de Mejoramiento del FFDS
y SDS suscritos con la Contraloria de Bogota - Formato CB-0402 y se presento en la
cuenta anual que se debe reportar a ese ente de control.

Se emitieron los Informes Trimestrales de Seguimiento a la Ejecucion Presupuestal del
FFDS y SDS y fueron publicados en la pagina web de la Entidad.

Se elaboré y remitié oportunamente el Informe Derechos de Autor Software - vigencia 2019,
en cumplimientro de la Circular 12 de 2007.

Se realizaron trimestralmente los Informes de seguimiento al SIPROJ, en cumplimiento de
las directrices emitidas por la Alcaldia Mayor de Bogota.

De manera trimestral, se remitieron a la Supersalud, los reportes institucionales definidos
en la Circular Unica de 2005.

Trimestralmente, se elaboraron los Informes de Seguimiento en la Austeridad del Gasto y
fueron publicados en la pagina web de la Entidad.

En coordinacion con la Oficina de Control Interno Disciplinario de la SDS, se emitieron dos
Informes en cumplimiento de la Directiva 003 de 2013 y fueron remitidos oportunamente a
la Direccion Distrital de asuntos Disciplinarios- Secretaria General de la Alcaldia mayor de
Bogota.

Se elaboré el Informe de seguimiento a SQS, correspondiente al | semestre 2019, el cual
fue publicado en pagina web de la Entidad.

Se emitieron los Informes requeridos en cumplimiento del Decreto 371 de 2010
(Contratacion, Atencion al Ciudadano, Participacion Ciudadana y Control Social) y fueron
publicados en la pagina web.

En cumplimiento de la Directiva 007 de 2016, se realizaron dos informes de seguimiento a
los avances de la implementacion del Nuevo Marco Normativo, los cuales se encuentran
publicados en la pagina Web.

Las anteriores actividades se realizaron en cumplimiento del Plan Operativo Anual (POA)
2019 de la Oficina y del Plan Anual de Auditoria vigencia 2019, aprobado por el Comité
Coordinador de Control Interno.
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Planes de Mejoramiento derivados de auditorias

Con base en los resultados de las auditorias internas de calidad y especificas, los
responsables de los procesos formularon en el aplicativo ISOLUCION los respectivos
planes de mejoramiento con el fin de subsanar las causas de los hallazgos evidenciados.

Estos planes son objeto de seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno hasta el
cierre de los mismos buscando el mejoramiento institucional.

11. CONCLUSIONES

La Oficina de Control Interno de la SDS, en su papel de evaluador independiente,
asesor, integrador y dinamizador del Sistema de Control Interno, dio cumplimiento
al Plan Operativo Anual (POA) y al Programa Anual de Auditorias vigencia 2019, el
cual fue aprobado en Comité Coordinador de Control Interno efectuado en enero de
20109.

Desde la OCI se asesor6é a la Alta Direccion en la continuidad del proceso
administrativo y financiero, evaluando los planes establecidos, y orientando la
formulacién de acciones correctivas y de mejora para el cumplimiento de las metas
y objetivos previstos.

Mediante todas las actividades de asesoria ,acompafiamiento tanto a las
dependencias auditadas como a la alta direccion, se promovié el entendimiento de
los roles y responsabilidades en toda la entidad con respecto al sistema de control
interno y el modelo de las lineas de defensa para el mejoramiento organizacional y
el fortalecimiento del MIPG.

En este sentido, en desarrollo del proceso de mejoramiento continuo para la Entidad
y la lucha contra la corrupcion, la Oficina de Control Interno realiz6 auditorias
internas programadas, asi como los seguimientos a los planes de mejoramiento, a
los diferentes procesos y al cumplimiento de los requerimientos establecidos por los
entes de control, de acuerdo con la normatividad vigente. Asi mismo cumplié a
cabalidad con su rol de valoracién de riesgos, y con el fortalecimiento a la cultura de
autocontrol al interior de la Entidad, buscando el mejoramiento continuo.

Fuente: Informacién y evidencias gestion Oficina de Control Interno — 2019, Pagina WEB institucional.

Elaborado por: Ménica Ulloa Maz
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