SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS PERIODO REPORTE: 1 de Enero al 30 de Abril de 2020

ASPECTOS GENERALES DEL PAAC

Sub Actividades L " -
Fecha Inicio Fecha Final 9 .
componente Propuestas Meta o producto Responsable Seguimiento | % DE CUMP RECOMENDACIONES | SEGUIMIENTO
Se Verifica en pagina Web y el plan formulado para la vigencia
N . . 2020 cuenta con los tiempos establecidos.Se encuentra
El plan tiene tiempos Director de . - . .
. L N L publicado en la pagina Web, tiene fechas de programacién
de ejecucion Tiempos en el Planeacion L y .
L ene-20 ene-20 Lo sobre las cuales la Oficina de Control Interno realiza los No hay recomendaciones
para cada accién PAAC Institucional y - . . . N
N seguimientos a la planeacién establecida. Evidencia en la
propuesta. Calidad -
siguiente
ruta:http://www.saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020
_Definitivo.pdf
) El plan anticorrupcién formulado por la SDS 2020, cuenta con los
Director de . S . . . . .
El plan cuenta con . . subcomponentes ,las metas 6 productos, actividades, Generar un mecanismo interno que permita evidenciar el
- Indicadores y Planeacion - -~ Ny . . . o
indicadores y ene-20 ene-20 L responsables, fechas de incio y fin; para esta vigencia se porcentaje de avance que la primera y segunda linea de
metas en el PAAC Institucional y - o - P N o
metas Calidad estableci6 un capitulo de indicadores que permitira verificar el defensa realizan para el seguimiento a los avances.
cumplimiento las actividades propuestas en la vigencia.
ASPECTOS
FORMALES DEL
PAAC . . . L
El plan sefiala cuél es . El plan publicado en la pagina Web cuenta con los responsables
. Director de . P . - —_—
el &rea Responsables . de la elaboracion del documento el cual reposa en las paginas No hay recomendaciones en sus paginas iniciales el plan
N Planeacion ) . . S B . Y .
encargada de la elaboracion del ene-20 ene-20 Institucional del predambulo. Evidencia en la siguiente cuenta con hoja de portada, identificacion del equipo
elaboracion del documento Calidad y ruta::http://www.saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_202 técnico,tabla de contenido etc.
documento. 0_Definitivo.pdf
El plan esepsezllflca quien El plan publicado en la pagina Web cuenta con los responsables
. ) . Director de de la elaboracién del documento, el cual reposa en las paginas 1
funcionario a quien Funcinario Planeacion Y2
corresponde ene-20 ene-20 o . . o No hay recomendaciones
o cudl es el area responsable Institucional y Evidencia en la siguiente
Calidad ruta:http://www.saludcapital.gov.co/Paac_2019/2019/PAAC_2019
encargada de la
L _V7.pdf
elaboracion del
documento
El PAAC se encuentra - Verificada la pagina web el PAAC SDS reposa en la ruta de
Jefe de Oficina de . - I,
enel S, L trasparencia de la WEB ubicado en la parte superior izquierda .
. . Publicacién PAAC ene-20 Comunicaciones y VN . K . 3 No hay recomendaciones
link de trasparencia X SDS:http://ww.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAnticorrupcion.
. . Director de TIC
informacion aspx
Se verifica descargue del documento en archivo PDF Ruta:
El PAAC se puede[PAAC ene-20 TIC http://www.saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Def No hay recomendaciones
descargar. descargable L
initivo.pdf
TOS PAAC UOE 105 003
PAAC (2) . Histéricos del ene-20 Dwectorge - -
ultimos afios se - Planeacion Verificada la pagina WEB estos dcumentos se encuentran .
. PAAC 2 Ultimos ene-20 o 4 N . No hay recomendaciones
encuentran publicados|_ Institucional y publicados desde la vigencia 2013
’ afios .
en el link de Calidad
= .




ASPECTOS GENERALES DEL PAAC

Sub Actividades . - .
Fecha Inicio Fecha Final 9 .
componente Propuestas Meta o producto Responsable Seguimiento | % DE CUMP. RECOMENDACIONES | SEGUIMIENTO
o s Director de
Los  histéricos  del|Historicos del i . -
PAAC se PAAC 2 dltimos ene-20 PIgnegC|on Revisado en pagina WEB de la SDS, los documentos desde la No hay recomendaciones
= Institucional y vigencia 2013 son descargables
pueden descargar afios N
Calidad
. Director de
EIPAAC estd en PAAC en formato Planeacion Revisada la pagina WEB es un formato PDF el cual es accesible .
formato . ) ene-20 L ; ) " P No hay recomendaciones
¥ disponible Institucional y para cualquier usuario permitiendo su consulta y visualizacion.
accesible. Calidad

Calificacién ponderada de cumplimiento componente 1




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

RECOMENDACIONES IIl SEGUIMIENTO

Articular con el mejoramiento de la estructura de la
pagina WEB

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS PERIODO REPORTE: 1 de Enero al 30 de Abril de 2020
ASPECTOS GENERALES DE LA MATRIZ DE RIESGOS
Sub Actividades . ] .
Fecha Inicio Fecha Final % DE CUMP.
componente Propuestas Meta Responsable Seguimiento Il )
u La politica esta en
2 Planeacion Director de Verificada la pagina WEB se encuentra en la ruta que establece
o . Politica 1/01/2020 1/01/2020 Planeacion el estandar
Q /Transparencia y ubicada en link 101/ 101/ Institucional y | http:http://www.saludcapital.gov.co/Polit_Institucionales/Politica_a
< acceso ala N U
o - Calidad dmin_riesgos.pdf
= Informacién.
0wy
zQ -
=0 . . Director de
g 8 La politica estd en |Formato Planeacion Se encuentra en un documento escaneado en PDF, accesible a
<F formato accesible de la 1/01/2020 1/01/2020 o T ’
W accesible politica Institucional y cualquier ciudadano
o i Calidad
<
O Director de
=5 La politica se puede [Politica 1/01/2020 1/01/2020 P|§ll‘le§cl0l‘l Revisada la pagina web la Politica es descargable en formato
o descargar descargable Institucional y PDF
a ¥
Calidad
ET Mapa de nesgos|
de
corrupcion estd Director de  |Se encuentra dentro del link de plan anticorrupcién y de atencion
dentro del ) Publicacion del 1/01/2020 1/01/2020 P|§ll‘le§cl0l‘l a}l ) ) ) mudaldano,
PAAC [¢] esta mapa Institucional y  |linkhttp:/Awww.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAnticorrupcion.a
publicado en el Calidad Spx
link de trasparencia y|
accesnala
EL Mapa de riesgos Descargue del E:;zg;igi Es descargable en archivo excell en la siguiente
. 9 1/01/2020 1/01/2020 L ruta:http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAnticorrupcion.
corrupcién se puede Mapa Institucional y
¥ aspx
descargar. Calidad
[ET_Viapa de 1esgos Director de
de Formato Planeacién  |Se encuentra en formato excell accesible para la consulta de los
corrupciéon estd en - 1/01/2020 1/01/2020 o A p
accesible Institucional y |ciudadanos
formato N
S Calidad
Matriz de Director de El mapa publicado cuenta con el proceso,el objetivo estratégico
IR: Proceso Objetivo [riesgos de 1/01/2020 1/01/2020 Plgnegmon o ) rglacpnadoyel ObJeIIYO del proceso en la )
o Institucional y | siguiente:ruta;http://mww.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAntico
corrupcion ¥ :
Calidad rrupcion.aspx
Matriz de Director de El mapa publicado cuenta con la identificacion de causas por
N Planeacion cada riesgo en la
(%) : 1/01/2020 1/01/2020 o - ! . .
(e} IR: Causa riesgos _qe Institucional y | siguiente:ruta;http:/mww.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAntico
Q corrupcion ¥ :
ﬁ Calidad rrupcion.aspx
5 Matriz de Ellgiggzigi El mapa publicado cuenta con el riesgo identificado en la
a IR: Riesgo riesgos de 1/01/2020 1/01/2020 Institucional y siguiente:ruta;http:/mww.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAntico
N -~ :
& corrupcion Calidad rrupcion.aspx
‘E( Matriz de Director de El mapa publicado cuenta con la consecuencias si el riesgo
IR: Consecuencia  |riesgos de 1/01/2020 1/01/2020 Planeacion |~ llegaraamaterializarse enla ]
i Institucional y | siguiente:ruta;http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAntico
corrupcion . .
Calidad rrupcion.aspx
VRC: Riesgos ) Director de El mapa pu_bhcado cuenta con e_l_rles_go inherente la
Inherente Matriz de Planeacion probabilidad,impacto y son de calificacion de acuerdo a
L ; riesgos de 1/01/2020 1/01/2020 L metodologia en la
Probabilidad.impacto o Institucional y - . . ! . .
) corrupcion y siguiente:ruta;http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAntico
,Zona de riesgo Calidad .
rrupcion.aspx




ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de Enero al 30 de Abril de 2020

No hay recomendaciones

ASPECTOS GENERALES DE LA MATRIZ DE RIESGOS
VRC: Riesgo La Sds cuenta con una metodologia para la autoevaluacién del
Residual(Probabilida control la cual permite calificar los riesgos de corrupcion, de
d, impacto zona de Matriz de Director de acuerdo a este documento la autoevalaucion se realiza de forma|
nesgo) ) riesgos de 1/01/2020 1/01/2020 PIgnegClon tflmestral, por tal razén se encu_entra el proceso de |ncIL_JS|0n del
Acciones asociadas! " Institucional y |riesgo residual. De otro lado si se cuenta con las acciones de
- corrupcion ¥ - ] ) o ;
al control (Periodo de Calidad control y las evidencias de ejecucién son recopiladas por la|
ejecucién ,Acciones Oficina de Control Intenro en el segumiento cuatrimestral al Mapa|
y Registro) de riesgos de corrupcion.
Monitoreo Y| . Director de
revisién:acciones Matriz de Planeacion Se cuenta con los controles los cuales reflejan el responsable, las
' riesgos de 1/01/2020 1/01/2020 anec c s con ) P '
Responsable L Institucional y |acciones y la periodicidad.
N corrupcion ¥
Indicador. Calidad

Calificacion ponderada de cumplimiento componente 1

No hay recomendaciones

VRC : Valoracién de riesgos de corrupcion
IR : Identificacion del riesgo




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de Enero al 30 de Abril de 2020

ASPECTOS GENERALES DE LA MATRIZ DE RIESGOS

Sub - . . _—
componente Actividades Propuestas Meta Fecha Inicio Fecha Final Responsable Seguimiento | % DE CUMP. RECOMENDACIONES | SEGUIMIENTO
[m
[a)
= . o
: o o te
2 X N 9 1-jul-20 30-sep-20 Coordinador de No aplica para el periodo evaluado NA No aplica
x riesgos y actualizarla en c
= N ontrol Interno
5o caso que se requiera.
Z0 Politica de
=3 administracion de
2 'E'EJ Actualizar la politica de gestion riesgos.
UDJ administracién de gestion Director de
< riesgos c!e acuerdo con k,J 1-oct-20 30-dic-20 Plgne§0|on No aplica para el periodo evaluado NA No aplica
Q establecido por el Comité Institucional y
5 Coordinador de Control Calidad
Q Interno.
Aportan las evidencias de la elaboracion del Contexto Estratégico.
realizada en el mes de enero en los siguientes procesos: Calidad
. . de Servicios de Salud, Inspeccién Vigilancia y Control, Urgencias Se hace necesario revisar de manera institucional el
Solicitar a los procesos el Director de N T - P N .
envio del contexto Planeacion y Emergencias en Salud, Control Disciplinario,Gesti6n contexto estratégico de los riesgos de corrupcion
- . 1/01/2020 1/01/2020 L Contractual, Gestion Juridica, Bienes y Servicios, Gestion de relacionados con el manejo de la Pandemia por el COVID
estratégico de riesgos de Institucional y S - N
" - Talento Humano,Provisién de Servicios de Salud entre otros. Se 19,en temas como donaciones,traslado de recursos,
corrupcion. Calidad . . S N N 5
incluyé esta actividad en el tablero de control del primer trimestre contrataciones, entre otros.
2020 y se dieron los lineamientos en reunién de gestores SIG
realizada el 22 de enero.
Solicitar a los procesos la
actualizacion del mapa de
riesgos de corrupcion, de Director de En el mismo lineamiento en la reunion del 22 de enero se De la misma forma que el contexto estratégico es
acuerdo con informe ]| ” programé la actualizacion del mapa de riesgos, aportan de todos recomendable revisar el mapa de riesgos en el marco del
. Planeacion . X X h X
autoevaluacion de la| 9/01/2020 20/01/2020 Institucional los procesos 'y se encuentra publicado en la| manejo de la pandemia, por ejemplo entre otros revisar
vigencia anterior, teniendo Calidad y ruta:http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAnticorrupcion. los posibles riesgos de corrupcion y sus controles
como base el contexto aspx. Sin embargo este mapa no tuvo ninguna modificacién relacionados con el tema de donaciones.
estratégico y los
lineamientos establecidos.
Programar y realizar m .
ogra ? y reaiiza . esa Director de
de trabajo para revisar el Planeacion Aportan acta de reunién del 30 de abril para la actualizacién del
c lineamiento y formatos de 2/03/2020 30/04/2020 . Aportar ) . P " No hay recomendaciones
0 - . Institucional y  [lineamiento de riesgos realizada via TEAM
S Gestion de Riesgos de la Calidad
= SDS.
5]
g Actualizar 'y aprobar el Director de
3 ! : "
P lineamiento y forma_tos_ M 1/05/2020 29/05/2020 Ple_megcnon No aplica para el periodo evaluado NA No aplica
o cargarlos en el aplicativo Institucional y
2 ISOLUCION. Calidad
]
'a:) Mapa de riesgos o p
° Socializar el lineamiento y de corrupcion PI';Z‘;;;
g formatos de gestion de actualizado. 1/06/2020 30/06/2020 Institucional No aplica para el periodo evaluado NA No aplica
g riesgos actualizados. X y
= Calidad




ASPECTOS GENERALES DE LA MATRIZ DE RIESGOS

Sub - . X _—
Actividades Propuestas Meta Fecha Inicio Fecha Final Responsable Seguimiento | % DE CUMP. RECOMENDACIONES | SEGUIMIENTO
componente 9
S b i
S rogramary reallzar mesa . Aportan soportes de reunion con los gestores el 22 de enero vy,
2 de trabajo con los procesos Director de . : Ny -
3 ara formular el contexto Planeacion adicionalmente memorando informativo de la reunion y el
=1 p o . 3/02/2020 30/04/2020 I producto definitvo que son los contextos estratégicos No hay observaciones
= estratégico y actualizar el Institucional y
I N N desarrollados con los gestores de cada proceso y los referentes
c mapa de riesgos de Calidad . L
S i ) de la Direccion de PIYC.
S corrupcion de la Entidad.
Solicitar a los procesos el Director de
envio ,defl contexto 1/05/2020 29/05/2020 Plgne_a(:lon No aplica para el periodo evaluado NA No aplica
estratégico de riesgos de Institucional y
corrupcion. Calidad
Consolidar el  contexto Director de
estratégico de los procesos 1/06/2020 30/06/2020 Plgne_acmn No aplica para el periodo evaluado NA No aplica
de la SDS y cargarlos en el Institucional y
aplicativo ISOLUCION. Calidad
Consolidar las matrices de Director de
autoevaluacion e informe de Planeacion
los riesgos de corrupcion 1/06/2020 30/06/2020 Institucional No aplica para el periodo evaluado NA No aplica
remitidos por los lideres de Calidad y
proceso.
Solicitar a los lideres de
procesos la actualizacion del Director de
mapa de riesgos de Planeacion
corrupcion con base en el 1/07/2020 30/07/2020 Institucional No aplica para el periodo evaluado NA No aplica
contexto estratégico y de Calidad y
acuerdo con los
lineamientos establecidos.
Solicitar la_publicacién del Se observa la publicacion del mapa de riesgos de corrupcion de
pub . la SDS en la pagina WEB, con solicitud de correo electrénico con . . P
mapa de riesgos de Director de . o Es necesario generar un mecanismo mas agil y oportuno,
” ” fecha de 31 de enero de 2020,sin embargo al verificar el mapa ) N
corrupcion del 2020 en la Planeacion y . . es decir a necesidad de los procesos, para la
. 21/01/2020 30/01/2020 I este corresponde al realizado en Septiembre 2019 y al revisar el N ) . N
pagina web, de acuerdo con Institucional y . . N . actualizacion de riesgos y el mejoramiento de los
c : ) X archivo no hay control de cambios para esta vigencia. . »
o informe y autoevaluacién de Calidad . . . N . controles en los riesgos de corrupcion.
S la vigencia anterior La direccion explica que se consideré que noera necesaria su
2 . R . ) ; " N
%, Mapa de riesgos actualizacion por los tiempos manejados en la vigencia anterior.
= de corrupcién
2 publicado en la
< pagina web de la
g SDS
S Solicitar la publicacion del
o mapa de riesgos de )
corrupcién actualizado en la E;;i‘:g;igi
pagina web, de acuerdo con 3/08/2020 31/08/2020 Institucional No aplica para el periodo evaluado NA No aplica
el contexto estratégico que Calidad y
se actualice en la presente
vigencia.

Calificacién ponderada de cumplimiento componente 1




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de Enero al 30 de Abril de 2020

GENERALIDADES RACIONALIZACION DE TRAMITES

Sub Actividades Meta Fecha Inicio | Fecha Final Responsable Seguimiento |
componente Propuestas
Estrategia de Direccion de Servicio a|Se evidencia que en la matriz de PAAC SDS se cuenta con el
Nombre de tramite racionalizacion de 1/01/2020 1/01/2020 . B . a
P al Ciudadania nombre del tramite
tramites
Estrategia de . . . . . . .
Tipo de racionalizacién |racionalizacion de 1/01/2020 1/01/2020 Dwe;cuon de’ Servicio a|Se levudlenmla,que en la matriz de PAAC SDS se cuenta con el tipo de|
P al Ciudadania racionalizacion.
tramites
Acciones especificas de Estrategia de Direccion de Servicio a|Se evidencia que en la matriz de PAAC SDS se cuenta con las
clones esp racionalizacion ~ de|  1/01/2020 1/01/2020 ! > ) qu atnz de -
racionalizacién tramites al Ciudadania acciones especificas de racionalizacion.
1%
]
:% Estrategia de DI ion de Servicio als idenci | iz de PAAC SDS |
= Situacion  actual  del|;acionalizacion del 1012020 1/01/2020 ireccion de Servicio a|Se evidencia que en la matrlg e AA se cuenta con la|
[ tramite a P al Ciudadania situacén actual del tramite a racionalizar.
o° tramites
c racionalizar
hed
g
= Descripcion de la mejora .
] Estrategia de ) ) . ) . .
c a . A Direccion de Servicio a|Se evidencia que en la matriz de PAAC SDS se cuenta con la
k=l . ... |racionalizacion de| 1/01/2020 1/01/2020 . B S A
[} realizar al  tramite,| " al Ciudadania descripcion de la mejora.
IS tramites
14 proceso o
procedimiento
Beneficio al ciudadano
ylo Estrategia de . . . . . .
entidad respecto del|racionalizacion de 1/01/2020 1/01/2020 Dlre'cmon de’ Servicio a .Se gyldeq?la que e".'? matrlz de PAAC .SDS se cuenta con 1)
L . al Ciudadania identificacion del beneficio al ciudadano o entidad.
tramite tramites
racionalizado
Dependencia Estrategia de . . . . . -
responsable de racionalizacion de 1/01/2020 1/01/2020 Dlre'cmon de’ Servicio a §e evidencia que en la matnzl de F.'AAQ SDS se cuenta con el area 6
. L . al Ciudadania areas responsables de la racionalizacion.
la racionalizacion tramites
Fecha de racionalizacion|Estrategia de . . . . . X
del racionalizacion de 1/01/2020 1/01/2020 Direccion de Servicio a|Se evidencia que en la matriz de PAAC SDS se cuenta con las

tramite

tramites

al Ciudadania

fechas incio y fin de la racionalizacién.

Calificacion ponderada cumplimiento generalidades componente 2

% DE CUMP.

RECOMENDACIONES |
SEGUIMIENTO

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de Enero al 30 de Abril de 2020

6.6 COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

Nombre del
tramite

Tipo de
racionalizaci
6n

Accién
especifica de
racionalizacién

Situacién actual

Descripcion de la mejora
arealizar al tramite,
proceso o procedimiento

Beneficio al
ciudadano y/o
entidad

Dependencia
Responsable

Inicio
dd/mm/aa

Fin dd/mm/aa

Seguimiento |

1.Aprobacidn y renovacién de plazas para el servicio social obligatorio

Administrativ
a

Reduccién de
pasos en
procesos o
procedimientos
internos

El  procedimiento interno
referenciado con el cédigo
SDS-IVC-PR-031 “Gestion
Plazas Servicio Social
Obligatorio, tiene dentro las
actividades No. 8 y 9,
revision y firma de acto
administrativo, por parte del
sefior Secretario de Salud del
Distrito.

[

Se realizara la modificacion
al procedimiento
referenciado con el cédigo
SDS-IVC-PR-031 “Gestién
Plazas  Servicio  Social
Obligatorio,  suprimiendo
los pasos No. 8 y 9, de tal
forma que la firma del acto
administrativo

correspondiente, se|
realizar4& por parte del
Subdirector Inspeccién,
Vigilancia y Control de
Servicios de Salud, previa

revision  del  referente
juridico de dicha
dependencia, en

concordancia con el
Decreto 507 de 2013.

Disminucién de
tiempos de espera
en el resultado del

tramite para el

ciudadano y
mejoramiento de la
gestion operativa al
interior de la SDS.

Director(a) de
Calidad de
Servicios de
Salud
Secretario(a)
del Despacho

1/02/2020

31/12/2020

De acuerdo a la informacion enviada no se encuentran avances al

respecto.

Tecnolégica

Trémite
Totalmente en
Linea

El prestador de servicios de
salud y /o Institucion diferente
a Salud tiene que acercarse
de forma presencial a la sede
principal de la SDS para|
realizar la radicaciéon de los
documentos exigidos en los
horarios establecidos de lunes
a viernes de 7:00 a.m. a 3:00
p.m. en jornada continua.

Se desarrollara una|
plataforma tecnolégica que
permitira la realizacién del
tramite  100% via web,
desde cualquier conexion a|
internet, 24 horas al dia, los
(7) dias de la semana, en
la cual el ciudadano podra
adjuntar los documentos
exigidos en formato digital
y cumplir las condiciones
legales establecidas,

Disminucién de
costos para el
prestador de
servicios de salud y
/o Institucion
diferente a Salud y
parala SDS,
disminucién de
tiempos de espera
ensala y
eliminacion de filas
en ventanillas
institucionales.

Director(a) de
Calidad de
Servicios  de
Salud

1/02/2020

31/12/2020

Direccion de Calidad de Servicios de Salud: aportan acta de
reunién de socializacion del trdmite de Plazas de Servicio Social
Obligatorio con fecha de febrero 10 2020.

Direccion TIC: informa que dicho tramite fue recibido mediante
acta del dia 30 de abril 2020 y que en su cronograma este tramite
tiene como fecha méxima de entrega Diciembre del 2020,
justifican que no se ha iniciado su desarrollo ya que tienen
prioridad los trdmites de Credenciales de Expendedor de

Medicamentos y Licencias SST.

Se aclara que estas direcciones realizaron el plan de trabajo a
desarrollar y el levantamiento de requerimientos para el disefio

del tramite.

% DE CUMP.

86

RECOMENDACIONES |
SEGUIMIENTO

Demostrar gestién para el
préximo periodo a evaluar.

Dado que su planeacién
estd programada durante
toda la vigencia 2020,
serd necesario que se
realice  como pirmera|
(CSS) y segunda linea de
defensa (TIC) el monitoreo
al cumplimiento del
cronograma establecido




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de Enero al 30 de Abril de 2020

6.6 COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

Tipo de Accién Descripcion de la mejora Beneficio al . .
Nom’br.e del racionalizaci| especificade Situacién actual arealizar al tramite, ciudadano y/o Dependencia Inicio Fin dd/mm/aa Seguimiento | % DE CUMP. RECOMENDACIONES |
tramite . N i L R Responsable dd/mm/aa SEGUIMIENTO
6n racionalizacién proceso o procedimiento entidad
w
o
2
?'; Direccién TIC: Informa que éste tramite fue puesto en produccién
8 el dia 13 de enero del 2020 y se comprueba con el acta de
o entrega de satisfaccion a los usuarios finales (Direccion de
E Epidemiologia) de fecha 7 de enero del 2020 denominada:
T Digitalizacion_2020_01_08_09_54_48_424.pdf.
g En este momento el trAmite esta funcionando de forma normal y
? se han hecho ajustes minimos. Se procedi6 a solicitar el reporte
0 4 de los tramites que se han registro desde el 13 de enero hasta el
g2 8 de Abril del 2020 para comprobar la funcionalidad.
£ E Se desarrollara una Director(a) Se comparte el archivo: Tramites creados rayos x.csv, se
§ 'g plataforma tecnolégica que Disminucién de de consulta la base y se obtienen a la fecha 614 registros. Se recomienda generar
£, El ciudadano tiene que permitiré la realizacion del costos para el Epidemiologi Adicionalmente mediante la interfaz web se consulta el tramite encuesta de satisfaccion
3o acercarse de forma presencial | trdmite 100% via web, solicitante a, Andlisis y Nro. 136, el cual esta "en proceso” de validacion y paso a para determinar la|
o ,g Tramite ala sede principal de la SDS |desde cualquier conexién a disminucion vde Gestion de segunda instancia. percepcién de usuario final
_@ o T 16qi total t para realizar la radicacion de |internet, 24 horas al dia, los i d Politi d 01/02/2020 31/12/2020 Se toma pantallazo que comprueba la funcionalidad, se informa 86 frente al tramite
E ? ecnologica | total ?:ele € ljos documentos exigidos en los| (7) dias de la semana, en mmr;ﬁssaleaeipera Sgllul(;:as e 31/12/2020 ademas que se han atendido requerimientos formales mediante entregado.
) horarios establecidos de lunes | la cual el ciudadano podra eliminacion de filas | Golecti PAT (Pateicion y Atencion a tramite), con el fin de realizar ajustes Deben dar continuidad al
@ P aviernes de 7:00 a.m. a4:30 | adjuntar los documentos en ventanillas 9 ectiva minimos o nuevos requerimientos funcionales. Se consulta el PAT| monitoreo en la|
:, 5 p.m. en jornada continua. | exigidos en formato digital | - .~ oo S Director(a) que define el requerimiento: "Para el rol de director que pueda implementacion del
o y cumplir las condiciones © |deTIC devolver el tramite en caso de ajuste” de fecha de solicitud 26 de tramite .
-g E legales establecidas. febrero del 2020.
“ o
'§ b Profesional entrevistado: Edwin Sanchez
‘0 Por su parte la DCSS presenta el acta de reunién del 17 de
_5 febrero, en la cual se realizan la presentacién de los médulos de
fg RX a 14 participantes. Acta denominada: ACTA 17 DE FEBRERO
s RX.pdf y se consulta el archivo denominado: CORREO ingeniero
2 TIC.pdf, del 30 de abril con el cual se informa que el tramite se
© encuentra 100% funcional y se encuentra publicado en
2 tramitesenlinea.saludpublica.gov.co
8
-




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de Enero al 30 de Abril de 2020

6.6 COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

aviernes de 7:00 a.m. a 3:00
p.m. en jornada continua.

adjuntar los documentos

exigidos en formato digital

y cumplir las condiciones
legales establecidas.

en ventanillas
institucionales..

diagrama entidad relacion.pdf y diccionario de datos.pdf y a la
fecha se esta trabajando el cédigo fuente para el formulario de
cargue de documentos. Fecha de inicio del cronograma: 21 de
abril del 2020 y Fecha de terminacién: 30 de junio del 2020.

Vale la pena mencionar que el médulo es nuevo pero utilizara
funcionalidades del tramite de ventanilla tnica. Se cuenta ademéas
con el memorando de formalizacién de cronograma con el area de
calidad de servicios de salud Nro.: 20201E7563.

Tipo de Accién Descripcion de la mejora Beneficio al . .
Nombre del fipo de ci N pe amej ; Dependencia Inicio ) . RECOMENDACIONES |
P racionalizaci| especificade Situacién actual arealizar al tramite, ciudadano y/o Fin dd/mm/aa Seguimiento | % DE CUMP.
tramite . N AR, . . Responsable dd/mm/aa SEGUIMIENTO
6n racionalizacién proceso o procedimiento entidad
De acuerdo al tltimo seguimiento realizado en el afio 2019, quedo
como compromiso desarrollarlo en el PAAC 2020 en el mes de
Junio.
Direccién de TIC : a la fecha ya se tiene el levantamiento de
requerimientos, el cual esta soportado mediante las siguientes
evidencias: Memorando con radicado Nro.2020IE7563 del 24 de
Se desarrollara una marzo del 2020,, Memorando expendedores de droga.pdf y
lataforma tecnolégica que 20201E7563 y
El ciudadano tiene que P ermitira la realiza?:ién (c]jel Disminucién de Creacion Tra Expendedor de Drogas.pdf, asi mismo se desarrollo
acercarse de forma reqsencial P trémite 100% via web. costos para el Director(a) de el prototipo y el cronograma de actividades, el cual esta
=5 . S P 70 ciudadano y para la Calidad de soportado mediante el archivo: .
sSs2 Tramite ala sede principal de la SDS |desde cualquier conexién a SDS. disminucion Servicios de Tablero scrum ExpendedorDroga 2010 Vi.xlsx Monitorear el
. 2 % = L totalmente en para realizar la radicacion de |internet, 24 horas al dia, los ' = _Exp 92 _ - cumplimeinto del plan de
© 3 g a Tecnolégica linea los documentos exigidos en los| (7) dias de la semana, en de tiempos de Salud 1/02/2020 30/06/2020 &8 trabajo tal como se
=T . s s ' .| esperaensalay Director(a) de De igual forma aportaron las evidencias del modelo entidad . . .
G X3 horarios establecidos de lunes | la cual el ciudadano podra A N = ¥ I plante6 en el item anterior.
[n] eliminacion de filas TIC relacién de la base de datos soportado mediante los archivos:




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de Enero al 30 de Abril de 2020

6.6 COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

Tipo de Accién Descripcion de la mejora Beneficio al . .
Nombre del fipo de ci N pe amej ; Dependencia Inicio ) . RECOMENDACIONES |
P racionalizaci| especificade Situacién actual arealizar al tramite, ciudadano y/o Fin dd/mm/aa Seguimiento | % DE CUMP.
tramite . N P L . Responsable dd/mm/aa SEGUIMIENTO
6n racionalizacién proceso o procedimiento entidad
Se desarrollara una
plataforma tecnolégica que
El ciudadano tiene que permitiré la realizacién del Direccién TIC: Se tiene formalizado el requerimiento mediante
a . tramite 100% via web, memorando Nro. 2019IE17416 del 11 de julio del 2019. Como
acercarse de forma presencial . - N . T R -
S desde cualquier conexion a primera medida se realizé el levantamiento de requerimientos,
ala sede principal de la SDS |. © T, N L . . .
" A internet, 24 horas al dia, los| Disminucién de prototipo(mockup) y cronograma de actividades, mediante los Se recomienda compartir
para realizar la radicacion de - . X e " " :
los documentos exigidos en los (7) dias de la semana, en costos para el Director(a) de archivos: Requerimiento.pdf, diagrama entidad relacion.pdf y y dar a conocer el
R X9 la cual el ciudadano podré | ciudadanoy parala| Calidad de Tablero SEGURIDAD SALUD EN EL TRABAJO.xIsx, los cuales cronograma definitivo a la
. horarios establecidos de lunes . SR . N : N . " .
Trémite aviernes de 7:00 am. a 3:00 adjuntar los documentos | SDS, disminuci6n Servicios de soportan el trabajo realizado. De acuerdo al cronograma se tiene Direccion ~ Calidad de
Tecnoldgica | totalmente en m.en ‘ornéda c-on-tinua- exigidos en formato digital de tiempos de Salud 1/02/2020 30/06/2020 |establecido Fecha de inicio: 1 de mayo y fecha entrega: 26 de 86 Servicios de Salud, con el
linea p.m. enJ o y cumplir las condiciones |ejecucion del tramite| Director(a) de Junio del 2020. Frente al cronograma se di6 inicio a la etapa de fin de atender las pruebas
Posteriormente y después (30) . R . . . X
legales establecidas, para | y eliminacion de TIC desarrollo en el formulario del cuidadano. Se consulto al y aclaraciones que surjan

Licencia para prestacion de servicios en seguridad y salud en el trabajo

dias habiles debera
nuevamente acercase a la
SDS para notificase del acto
administrativo que otorga la
licencia.

posteriormente recibir en
un tiempo menor a (30)
dias habiles y via correo
electroénico, el acto
administrativo en formato
digital, que le otorga la
licencia.

filas en ventanillas
institucionales.

referente de TIC sobre si se informo al &rea de Calidad de servicio
de salud sobre el cronograma propuesto a lo que respondié que
no.

por el
desarrollo.

equipo  de

Calificacion ponderada del cumplimiento

69




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de Enero al 30 de Abril de 2020

GENERALIDADES RENDICION DE CUENTAS

Sub Actividades . X A RECOMENDACIONES |
% DE CUMP.
componente Propuestas Meta Fecha Inicio | Fecha Final Responsable Seguimiento | Q SEGUIMIENTO
Plan de Rendicién de D|rept9r(a)lde .
Cuentas 2020 Participacion Social,
ICLC:Existencia ublicado  en  la Gestion Territorial y Se encuentra publicado en la pagina WEB como parte del Plan En un plazo no mayor a 30 dias debe
de pub! 1/01/2020 | 29/03/2020 |Transectorialidad ) wa p pagina vy P 75 publicarse el plan de rendicién de
L péagina web de la . anticorrupcion en el componente de Rendicién de cuentas
actividades SDS Director(a) de cuentas
’ Planeacion
Sectorial
ICLC:Existencia )
de metas y Plan de Rendicién de Director(a) de
productos Cuentas 2020 Participacién Social, |Se encuentra publicado en la pagina WEB como parte del Plan
ublicado  en  la Gestién Territorial y Anticorrupcion 2020, en el componente de Rendicién de Cuentas y se En un plazo no mayor a 30 dias debe
pé ina web de la 1/01/2020 29/03/2020 |[Transectorialidad verifica que cuenta con metas y productos, sin embargo como hace parte 75 publicarse el plan de rendicién de
ngS Director(a) de|del Plan Anticorrupcién es necesario generar un documento aparte del cuentas
’ Planeacion PAAC.
Sectorial
ICLC: Existencia|
de L Director(a) de
responsables zfgn?:sggggmon de Participacion Social, |Se encuentra publicado en la pagina WEB como parte del Plan
ublicado  en  la Gestion Territorial y Anticorrupcién 2020, en el componente de Rendicién de Cuentas y se En un plazo no mayor a 30 dias debe
pé ina web de la 1/01/2020 29/03/2020 |Transectorialidad verifica que cuenta con la existencia de responsables sin embargo como 75 publicarse el plan de rendicién de
ngS Director(a) de[hace parte del Plan Anticorrupcién es necesario generar un documento cuentas
’ Planeacion aparte del PAAC.
Sectorial
s Director(a) de
(P:E‘gn?:s';ggg'uon de Participacion Social, |Se encuentra publicado en la pagina WEB como parte del Plan
ICLC:Existencia ublicado en  la Gestion Territorial y Anticorrupciéon 2020, en el componente de Rendicién de Cuentas y se En un plazo no mayor a 30 dias debe
de fe'chas pé ina web de la 1/01/2020 29/03/2020 |Transectorialidad verifica que cuenta con la existencia de fechas de cumplimiento, sin 75 publicarse el plan de rendicién de
ngS Director(a) de|embargo como hace parte del Plan Anticorrupcién es necesario generar cuentas
’ Planeacion un documento aparte del PAAC.
Sectorial
DDV:Existencia de
actividades s Director(a) de
(P:E:n?:slzggglcmn de Participacion Social, |Se encuentra publicado en la pagina WEB como parte del Plan
ublicado  en  la Gestién Territorial y Anticorrupcién 2020, en el componente de Rendicién de Cuentas y se En un plazo no mayor a 30 dias debe
pé ina web de la 1/01/2020 29/03/2020 |[Transectorialidad verifica que cuenta con la existencia de fechas de cumplimiento, sin 75 publicarse el plan de rendicién de
ngS Director(a) de|embargo como hace parte del Plan Anticorrupcién es necesario generar cuentas
’ Planeacion un documento aparte del PAAC.
Sectorial
L Director(a) de
zf:n?;sigggmn de Participacion Social, |Se encuentra publicado en la pagina WEB como parte del Plan
DDV:Existencia de ublicado en la Gestién Territorial y Anticorrupcién 2020, en el componente de Rendicién de Cuentas y se En un plazo no mayor a 30 dias debe
metas y pé ina web de la 1/01/2020 29/03/2020 |Transectorialidad verifica que cuenta con la existencia de fechas de cumplimiento, sin 75 publicarse el plan de rendicion de
productos pag Director(a) de|embargo como hace parte del Plan Anticorrupcién es necesario generar cuentas

SDS.

Planeacion
Sectorial

un documento aparte del PAAC.




GENERALIDADES RENDICION DE CUENTAS

comiggeme IAD(r:tt)I;)/Ldeifizz Meta Fecha Inicio | Fecha Final Responsable Seguimiento | % DE CUMP. REC;E’\Q;EU'\:’\DA?E?\:_IO_SES !
. Director(a) de
zfgn?;l:gggmon de Partir_:ipacic’)n_ chial, Se ) encuen.t,ra publicado en la pagina WEB c;o_r:no parte del Plan )
DDV:Existencia de |publicado _en  Ia Gestion Te.rrl.torlal y Ant_l(.:orrupcmn 2020, en el compongnte de Rendicién de Cgeqtas y se En un.plazo no mayor a 30 Fil.a’s debe
responsables pégina web de la 1/01/2020 29/03/2020 Transectonahdad verifica que cuenta con la existencia Qe fechﬁs de cumpllmlento, sin 75 publicarse el plan de rendicién de
SDS. Director(a) de|embargo como hace parte del Plan Anticorrupcién es necesario generar cuentas
Planeacion un documento aparte del PAAC.
Sectorial
L Director(a) de
Plan de Rendicion de Participacion Social, Se encuentra publicado en la pagina WEB como parte del Plan
2 DDV:  Exi . C“;'.“az 2020 | Gestién Territorial y Anticorrupcion 2020, en el componente de Rendicién de Cuentas y se En un plazo no mayor a 30 dias debe
E de felchas xistencia Ezgi:w(::vfeb d:?a 3 1/01/2020 29/03/2020 |[Transectorialidad verifica que cuenta con la existencia de fechas de cumplimiento, sin 75 publicarse el plan de rendicién de
‘-'DJ SDS Director(a) de|embargo como hace parte del Plan Anticorrupcién es necesario generar cuentas
O ’ Planeacion un documento aparte del PAAC.
g Sectorial
%
3] ‘i Director(a) de
[a) Plan de Rendicion de Participe(lci)én Social, |[Se encuentra publicado en la pagina WEB como parte del Plan
z Cuentas 2020 . - . . - "
% IMCRC: Existencialpublicado  en  la Gestion Te.rrl.torlal y Am_lc.orrupmon 2020, en el compongme de Rendicién de Cgemas y se En un.plazo no mayor a 30 Fh.a,s debe
de Actividades pégina web de la 1/01/2020 29/03/2020 Transectonalldad verifica que cuenta con la existencia Qe fechﬁs de cumpllmlento, sin 75 publicarse el plan de rendicién de
Sbs Director(a) de|embargo como hace parte del Plan Anticorrupcion es necesario generar cuentas
’ Planeacion un documento aparte del PAAC.
Sectorial
. Director(a) de
zfgn?:sggggmon de Participacion Social, |Se encuentra publicado en la pagina WEB como parte del Plan
IMCRC: Existencia " Gestién Territorial y Anticorrupcién 2020, en el componente de Rendicién de Cuentas y se En un plazo no mayor a 30 dias debe
de metas y pL,Jb!ICadO b deT la 1/01/2020 29/03/2020 |Transectorialidad verifica que cuenta con la existencia de fechas de cumplimiento, sin 75 publicarse el plan de rendicién de
productos g%gsma web defa Director(a) de|embargo como hace parte del Plan Anticorrupcién es necesario generar cuentas
’ Planeacion un documento aparte del PAAC.
Sectorial
IMCRC existencia| Director(a) de
de Responsables z?:n?:sggggmon de Partif:ipacic’)n_ Sc_)cial, Se ) encueqtra publicado en la pagina WEB (;C)_mo parte del Plan ,
publicado  en  Ia Gestion Telmltonal y Ant}clorrup0|0n 2020, en el compongnte de Rendicion de Cgerltas y se En unvplazo no mayor a 30 Q|§'s debe
pégina web de la 1/01/2020 29/03/2020 Transectonalldad verifica que cuenta con la existencia Qe fechials de cumpllmlento, sin 75 publicarse el plan de rendicién de
SDS. Director(a) de|embargo como hace parte del Plan Anticorrupcién es necesario generar cuentas
Planeacion un documento aparte del PAAC.
Sectorial
IMCRC Existencia
de Fechas Plan de Rendicion de Direl(:tgr(al),de . . -
Cuentas 2020 Partlr_:lpauon_ Sc_)mal, Se ) encueqtra publicado en la pagina WEB como parte del Plan
publicado  en  Ia Gestion Territorial y Anticorrupcion 2020, en el componente de Rendicién de Cuentas y se En un plazo no mayor a 30 dias debe
1/01/2020 29/03/2020 |Transectorialidad verifica que cuenta con la existencia de fechas de cumplimiento, sin 75 publicarse el plan de rendicién de

pagina web de la
SDS.

Director(a)
Planeacion
Sectorial

de

embargo como hace parte del Plan Anticorrupcion es necesario generar
un documento aparte del PAAC.

cuentas




GENERALIDADES RENDICION DE CUENTAS

Sub Actividades . X A RECOMENDACIONES |
% DE CUMP.
componente Propuestas Meta Fecha Inicio | Fecha Final Responsable Seguimiento | Q SEGUIMIENTO
ERGI: Existencia L Director(a) de
de Actividades zfgn?;l:gggmon de Participacion Social, |Se encuentra publicado en la pagina WEB como parte del Plan
ublicado _en  la Gestion Territorial y Anticorrupcion 2020, en el componente de Rendicién de Cuentas y se En un plazo no mayor a 30 dias debe
pé ina web de la 1/01/2020 29/03/2020 |Transectorialidad verifica que cuenta con la existencia de fechas de cumplimiento, sin 75 publicarse el plan de rendicién de
ngS Director(a) de|embargo como hace parte del Plan Anticorrupcién es necesario generar cuentas
’ Planeacion un documento aparte del PAAC.
Sectorial
ERGI: Existencia] o Director(a) de
de  metas vy zfgn?;l:gggmon de Participacién Social, |Se encuentra publicado en la pagina WEB como parte del Plan
productos blicado _en  la Gestion Territorial y | Anticorrupcién 2020, en el componente de Rendicién de Cuentas y se En un plazo no mayor a 30 dias debe
pé ina web de la 1/01/2020 29/03/2020 |Transectorialidad verifica que cuenta con la existencia de fechas de cumplimiento, sin 75 publicarse el plan de rendicién de
ngS Director(a) de|embargo como hace parte del Plan Anticorrupcién es necesario generar cuentas
’ Planeacion un documento aparte del PAAC.
Sectorial
ERGI: existencia L Director(a) de
Participacién Social, e encuentra publicado en la pagina WEB como parte del Plan
de Responsable zfgn?:sgggg'mon de icipacion Social,  |S publicad la pagi parte del Pl
Ublicado  en  la estién Territorial y nticorrupcion , en el componente de Rendicién de Cuentas y se n un plazo no mayor a fas debe
Gestion Territorial Anti ion 2020, | de Rendicién de C E | 30 dias deb
pé ina web de la 1/01/2020 29/03/2020 |Transectorialidad verifica que cuenta con la existencia de fechas de cumplimiento, sin 75 publicarse el plan de rendicién de
ngS Director(a) de|embargo como hace parte del Plan Anticorrupcién es necesario generar cuentas
’ Planeacion un documento aparte del PAAC.
Sectorial
ERGI: Existencia L Director(a) de
Participacién Social, e encuentra publicado en la pagina WEB como parte del Plan
ublicado  en  la estién Territorial y nticorrupcion , en el componente de Rendicién de Cuentas y se n un plazo no mayor a fas debe
Gestion Territorial Anti ion 2020, | de Rendicién de C E | 30 dias deb
pé ina web de la 1/01/2020 29/03/2020 |Transectorialidad verifica que cuenta con la existencia de fechas de cumplimiento, sin 75 publicarse el plan de rendicién de
ngS Director(a) de|embargo como hace parte del Plan Anticorrupcién es necesario generar cuentas
’ Planeacion un documento aparte del PAAC.
Sectorial
Calificacion Ponderada de cumplimiento 75
ICLC: Informacion de calidad y en lenguaje comprensible
DDV: Dialogo doble via
IMCRC Incentivos para motivar la cultura de rendicién de cuentas
ERGI Evaluacion a la gestion y retroalimentacion institucional




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de Enero al 30 de Abril de 2020

6.7 COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

Sub Actividades s X oo RECOMENDACIONES |
0
componente Propuestas Meta Fecha Inicio Fecha Final Responsable Seguimiento | % DE CUMP. SEGUIMIENTO
Subsecretario(a) de
Gestion Territorial,

) Participacion y Servicio a Si bien se realizaron las mesas de
Realizar Mesas de X . ) .

N la Ciudadania. . . trabajo, es importante que aparte del
trabajo para la Subsecretario(a) de Se encuentra soportes de mesas de trabajo que se realizaron componente  de  Rendicion  de
elaboracién del Plan 2/01/2020 31/03/2020 - . ~|para la elaboracion y socializacion del componente 3 PAAC; 75 P

. L Planeacién y  Gesti6n Cuentas, se presente un documento
de Accién Rendicion X pero no el Plan de RC como tal. X .
de Cuentas 2020 Sectorial del plan de accion de rendicion de
) Jefe de la Oficina Asesora cuentas 2020 y sea publicado .
de Comunicaciones
Subsecretario(a) de
Gestién Territorial,
Estrategia de Part_icipaciéq y Servicio a|
Elaborar y publicar | rendicion de cuentas la Cludadanl_a.
documento 2020 publicado en la glubsecr_e'tarlo(a) G t_‘?e
diagnéstico de la pagina web de la Sj(?t(e;zglon y eSUONIse encuentra en la pagina de la Secretaria de Salud |
Rendicion de SDS, de acuerdo a 1/04/2020 30/06/2020 Director(a) de publicado el documento Andlisis del ejercicio de rendicion de 100 No hay recomendaciones
o Cuentas del afio las lineas Participacis Social |CUeNtas Secretaria Distrital de Salud de Bogota D.C 2019
2 inmediatamente metodolégicas del articipacion ~ ~ Social,
e anterior. Manual Unico de Gestion ) TEI’I’IIOI’IBH Y|
E. Rendicion de Ir?nsaectlonglfl_d_ad A
efe de la Oficina Asesora|
3 Cuentas del de Comunicaciones
° Departamento
T Administrativo de la
§> Funcién Publica —
] Realizar Mesas de DAFP
S trabajo institucionales .
> y comunitarias para Subsecretario(@) ~ de
3 la elaboracién de la Gestion Territorial,
h=] Estrategia de Participaciéon y Servicio a
S Rendicion de la Ciudadania.
38 Cuentas 2020. Subsecretario(a) de
5 Planeacion 'y  Gestion
'% 1/07/2020 31/08/2020 So_actonal No aplica para el periodo de evalaucion NA No aplica para eI_ penodo de
c Director(a) de evalaucion
S Participacion Social,
£ Gestion  Territorial 'y
-

Transectorialidad
Jefe de la Oficina Asesora
de Comunicaciones




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de Enero al 30 de Abril de 2020

6.7 COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

Sub Actividades s X oo RECOMENDACIONES |
0
componente Propuestas Meta Fecha Inicio Fecha Final Responsable Seguimiento | % DE CUMP. SEGUIMIENTO
Realizar talleres
pedagqglcos a la Subsecretario(a) de
comun!dad SObr?_ ?l Gestion Territorial,
contenl_do y analisis Participacion y Servicio a
del » |nforme_ de la Ciudadania.
gestlo_n, P_er"’ al Subsecretario(a) de
espacio principal de Planeacién y  Gestién
Rendicion de ; : :
Sectorial " . ” No aplica para el periodo de
Cuentas. 3/06/2020 30/09/2020 Director(a) de No aplica para el periodo de evalaucién NA evalaucion
Participacion Social,
Gestion Territorial y
Transectorialidad
Jefe de la Oficina Asesora
de Comunicaciones
Subsecretario(a) de
E_Iabor_ar y socializar Informe de Gestion Planea_cmn y  Gestion
directrices para la o Sectorial
o de la Secretaria N ”
solicitud y entrega de o Director(a) de Planeacién
: o Distrital de Salud .
informacién de elaborado y publicado Sectorial No aplica para el periodo de
calidad y en lenguaje yP 3/08/2020 30/09/2020 |Director(a) de Andlisis de[No aplica para el periodo de evalaucion NA P p p
) de acuerdo con lo : - evalaucion
comprensible, como . Entidades Publicas
) establecido en -
insumo para P Distritales del Sector Salud
. Manual Unico de L
consolidacion del A Jefe de la Oficina Asesora
nf Rendicion de de C o
nforme. Cuentas del DAEP. e Comunicaciones
Consolidar el informe
de la gestién anual
2020 de la Secretaria
Distrital de Salud, en
lenguaje Subsecretario(a) de
comprensible, Planeaciéon y  Gesti6n
incluyendo el Sectorial
porcentaje de Director(a) de Planeacién No aplica para el periodo de
cumplimiento de las 1/10/2020 31/12/2020 |Sectorial No aplica para el periodo de evalaucion NA P p p

metas del Plan
Distrital de Desarrollo
para el espacio
principal de
Rendicion de
Cuentas y publicarlo
en la Pagina Web de
la SDS.

Director(a) de Anaélisis de
Entidades Publicas
Distritales del Sector Salud

evalaucion




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de Enero al 30 de Abril de 2020

6.7 COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

Sub Actividades s X - RECOMENDACIONES |
0
componente Propuestas Meta Fecha Inicio Fecha Final Responsable Seguimiento | % DE CUMP. SEGUIMIENTO
Recopilar y publicar
trimestralmente en la
Péagina Web de la| Jefe de la Oficina Asesora
entidad material de Comunicaciones
(boletines,  medios, Subsecretario(a) de Si bien se publicé informacién con la
redes sociales, entre Gestion Territorial, o
otros) que dé cuenta| potsn de acceso a Participacion y Servicio a |Se observa como soporte de las acciones de difusion de com e;it‘;%ﬁc'gnRiild?éAn%:ncj:mas
de las diferentes publicaciones de la Ciudadania. informacién que se desarrolla en el marco de la Rendicion de ZS importante que aparte del '
acciones de difusion| gedicign de Cuentas 2/01/2020 31/12/2020 Subsecretario(a) de |Cuentas evidencias de publicacion PAAC 2020 Ubicacin 75 componente de Rendicion de
de informacion que 2020 en Ia pgi b Planeacién y Gestiéon  |vinculo al documento Cuentas. se presente en un
se desarrollan en el en apa?'"a wel Sectorial http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAnticorrupcion.as documen'to I;Jn de accion de
marco de lal de 3 entidad. Director(a) de px rendicion de c?lentas 2020y sea
Rendicion de Participacion Social, ublicado y
Cuentas durante la| Gestion Territorial y p ’
vigencia. Transectorialidad
§ girs['imgl\;esr espaugz Subsecretario(a) de
k=] N . q Gestion Territorial,
3] permitan  socializar R s
I Participacion y Servicio a
N los  hallazgos vy |a Ciudadania
g observaciones de las . . - El proceso no entrego avance de la
=) . 1/04/2020 31/12/2020 Director(a) de El proceso no entrego avance de la actividad propuesta -
5 veedurias Participacién Social actividad propuesta
o ciudadanas articipacion Social,
> ' Articular la Rendicié Gestion Territorial y
o generando acuerdos| Articular la Rendicion Transectorialidad
? y compromisos en la| de cuentas y el control ansectorialida
E mejora de la gestion. | social como proceso de
3 verificacion,
_S seguimiento y
: evaluacidn por parte de .
- _Elaborar cuatro (4) ciudadania Subsgcretanc_:(a)_ de
8 |nf_0rmes_ o de comprometida en las (}gstlé_n’ TEI’I’IIOI’IEI\L.
\g a_sstt_er_u:ladtet:lzzlca\t a: veedurias ciudadanas. Partlcllp?:glodn )[; Sgrvwlo a
@ gjercicio de Contro a Lludadania. . El proceso no entrego avance de la
<} Social de los 1/04/2020 31/12/2020 Director(a) de El proceso no entrego avance de la actividad propuesta
]
[
=
(=}
(=2}
(=}
k]
a

proyectos priorizados
por la administracién
del sector salud de
Bogota D.C.

Participacién Social,
Gestion Territorial y
Transectorialidad

actividad propuesta




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de Enero al 30 de Abril de 2020

6.7 COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

Sub Actividades s X oo RECOMENDACIONES |
0
componente Propuestas Meta Fecha Inicio Fecha Final Responsable Seguimiento | % DE CUMP. SEGUIMIENTO
Disefiar, aplicar,|Documento "Consulta .
tabular 'y elaborar|expectativa de Subsecretario(a) de
informe de consultalinformacién de los Ge_St'O!", Temtona.ll,.
de expectativas de|ciudadanos para Participacién y Servicio a
informacién de  los|Rendicién de ';_C'“da?a;”['ja‘
ciudadanos para la|Cuentas Sector irector(a) de i i
Rendicion de[Salud" publicado en 3/08/2020 13/11/2020 Participacion Social, No aplica para el periodo de evalaucién NA No apllcaesglraauiligfrlodo de
Cuentas del Sector|la pagina web de la Gestion Territorial y
Salud. SDS. Transectorialidad.
Jefe de la Oficina Asesora
de Comunicaciones
Subsecretario(a) de
Gestion Territorial,
Participacion y Servicio a
la Ciudadania.
. Subsecretario(a) de
Elaborar y socializar L -
) Planeacion y Gestién
la metodologia para Sectorial
la realizacién del .
dialogo ciudadano en Jefe de la Oficina Asesora No aplica para el periodo de
g o 1/07/2020 30/07/2020 de Comunicaciones No aplica para el periodo de evalaucién NA piica p p
el marco del ejercicio N evalaucion
. Director(a) de
de Rendicién de o .
Participacion Social,
Cuentas del Sector . -
Gestion Territorial y
Salud 2020. e
Transectorialidad
Director(a) de Andlisis de
Entidades Publicas
B Distritales del Sector Salud
Cuatro (4) didlogos
ciudadanos
participativos de
acuerdo con la
metodologia Subsecretario(a) de
elaborada. Gestion Territorial,
Participacion y Servicio a
la Ciudadania.
.. Subsecretario(a) de
Socializar la i i
. Planeacion y Gestion
metodologia para la Sectorial
realizacion del .
didlogo ciudadano en Jefe de la Oficina Asesora No aplica para el periodo de
S 3/08/2020 31/08/2020 de Comunicaciones No aplica para el periodo de evalaucién NA .
el marco del ejercicio . evalaucion
de Rendicion de Director(a) de
Participacion Social,
Cuentas del Sector| S -
Gestion Territorial y
Salud 2020 -
Transectorialidad
Director(a) de Andlisis de
Entidades Publicas
Distritales del Sector Salud




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de Enero al 30 de Abril de 2020

6.7 COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

SDS a través de la]
plataforma Colibri de
la Veeduria Distrital

compromisos de la
entidad en temas de

rendicién de cuentas.

Sectorial

Veeduria Distrital

Sub Actividades s X oo RECOMENDACIONES |
0
componente Propuestas Meta Fecha Inicio Fecha Final Responsable Seguimiento | % DE CUMP. SEGUIMIENTO
Realizar
acompafiamiento  al Director(a) de
desarrollo  de los o .
. Participacién Social,
cuatro (4) dialogos S o
ciudadanos Gestidn Territorial y No aplica para el periodo de
o 1/09/2020 30/11/2020 Transectorialidad No aplica para el periodo de evalaucién NA plica p P
participativos de . evalaucion
Jefe de la Oficina Asesora
acuerdo  con la o
. - de Comunicaciones
metodologia definida.
Realizar el espacio
principal de Subsecretario(a) de
Rendicion de Gestién Territorial,
Cuentas del Sector Participacion y Servicio a
Salud vigencia 2020,|Espacio Principal de la Ciudadania.
de . manera Rendicién de 1/10/2020 31/12/2020 Subsec.rf:tano(a) de No aplica para el periodo de evalaucién NA No aplica para e! Penodo de
presencial con apoyo|Cuentas del Sector Planeacion y Gestion evalaucion
de las TIC. Salud vigencia 2020. Sectorial
Jefe de la Oficina Asesora
de Comunicaciones
c
2 Planear y ejecutar
é jornadas de
© capz_ac_nacu_qn Capacitaciéon en Subsecretario(a) de
© Participacion, S o
© L temas de Gestion Territorial,
* Rendicion de R, s L
3 Participacion, Participacion y Servicio a
s Cuentas, Control o . P
3 Social y Ley de Rendici6n de la Ciudadania. No aplica para el periodo de
S " Cuentas, Control 1/07/2020 30/10/2020 Director(a) de No aplica para el periodo de evalaucién NA L.
@ Transparencia y| ; SRS - evalaucién
o Social y Ley de Participacién Social,
= Acceso a la ) . -
1] ” - Transparencia y Gestion Territorial y
<} Informacion Publica a ot
- . Acceso ala Transectorialidad
s Directivos, Informacién Publica
2 Ciudadanos y ’
3z servidores  publicos
5 del Sector Salud.
Q
%3
<
o
g
- Realizar seguimiento|Usar la plataforma
3 a los compromisos|Colibri para el - .
= adquiridos  por la|seguimiento a los Director(a) de Planeacion Se observa seguimiento de avance de ocho compromisos
| 2/03/2020 31/12/2020 adquiridos por la SDS a través de la plataforma Colibri de la
2
o
Q
n
[}
hd




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de Enero al 30 de Abril de 2020

6.7 COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

Rendicion de
Cuentas Vigencia
2020.

de Comunicaciones

Director(a) de
Participacion Social,
Gestion Territorial y

evalaucion

Sub Actividades s X oo RECOMENDACIONES |
0
componente Propuestas Meta Fecha Inicio Fecha Final Responsable Seguimiento | % DE CUMP. SEGUIMIENTO
Subsecretario(a) de
. Informe de Gestion Territorial,

Tg evaluacion de Participacion y Servicio a

=] Rendicion de la Ciudadania. No aplica para el periodo de
5 Cuentas vigencia 30/11/2020 31/12/2020 Director(a) de No aplica para el periodo de evalaucién NA pica p p

= . S . evalaucion

5 2020 publicado en la Participacion Social,

£ pagina web de la Gestion Territorial y

S SDS. Transectorialidad

I

[}

o .

© Aplicar, tabular y -

© analizar encuestas Subsecretario(@) ~ de

:5 posteriores al Gesqun 3 Terr!tqual,

g ejercicio de Part_lmpamor] y Servicio a

= Rendicion de la Ciudadania.

g Cuentas 2020. Subsecr.ettano(a) .t:ie

= Elaborar informe de Planeacion y  Gestion

e Evaluacion de la Sectorial

@ i Jefe de la Oficina Asesora i i
Z estrategia de 1/12/2020 31/12/2020 No aplica para el periodo de evalaucion NA No aplica para el periodo de
S

S

©

=3

©

>

m

Transectorialidad

Calificacion Ponderada de cumplimiento




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de enero al 30 de abril del 2020

GENERALIDADES ATENCION AL CIUDADANO

Sub Actividades Meta o producto Fecha Inicio Fecha Final Responsable Seguimiento |
componente Propuestas
EADE: Existencia de
actividades N ___|se evidencian las actividades en el subcomponente de talento humano,
L . Direccién de Servicio a . P -
Atencion al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 la Ciudadania publicado en la pagina WEB, en la siguiente
ruta:saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf
EADE::Existencia de
metas y . .
productos Se evidencian los productos y metas en el subcomponente de estructura
Atencion al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 Dlre.cmon dg Servicio ajadministrativa y de direccionamiento estratégico , publicado en la pag_ma
la Ciudadania WEB, en la siguiente
ruta:saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf
EADE: Existencia de . .
responsables Se evidencian los responsablers en el subcomponente de estructura
Atencion al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 Dlre_ccmn dg Servicio aladministrativa y de direccionamiento estratégico , publicado en Ia_ pagina
la Ciudadania WEB,en la siguiente
ruta:aludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf
Se encuentran las fechas de inicio y fin en el subcomponente de
EADE:;Existencia de Atencion al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 Dlre_ccmn dg Servicio a estructur;{a_dmmlstratlva yde dlrecc_lonamlento estratégico , publl(_:ad_o en
fechas la Ciudadania la pagina WEB, ubicado en la siguiente
ruta:saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf
FCAEXxistencia de
actividades I _|se evidencian las actividades en el subcomponente de fortalecimiento de|
. . Direcci6n de Servicio a - X L L
Atenci6n al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 la Ciudadania los canales de atencién, publicado en la pagina WEB, en la siguiente
ruta:saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf
FCA:Existencia de Direcci6n de Servicio a fscjtzl\ggi(rerr]]i(;:tnolgz Irgset?:n);\lir; 21;0;(:;2"62' Sttfntl:iggdpoozznlr déle ina WEB
metas y Atencion al ciudadano | 1/01/2020 1/01/2020 . ° P pagina WES.
roductos la Ciudadania en la siguiente
p ruta:saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf
FCAExistencia de Direccién de Servicio a Se evidencian los responsables en el subcomponente de fortalecimiento
responsables Atencién al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 la Ciudadania de los canales de atencién, publicado en la pagina WEB, en la siguiente
P ruta:saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf
Se encuentran las fechas de inicio y fin en el subcomponente de
FCA  Existencia de Atencion al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 Dlrelccwn de, Servicio affortalecimiento de los canales de atencion, publicado en la paglnalWI?B,
fechas la Ciudadania en la siguiente
ruta:saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf
TH Existencia de Direccién de Servicio al Se evidencian las actividades en el subcomponente de talento humano,
Atencién al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 publicado en la pagina WEB, en la siguiente

Actividades

la Ciudadania

ruta:saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf

% DE
CUMPLIMIENTO

RECOMENDACIONES |
SEGUIMIENTO

No requiere

No requiere

No requiere

No requiere

No requiere

No requiere

No requiere

No requiere

No requiere




GENERALIDADES ATENCION AL CIUDADANO

Sub Actividades Meta o producto Fecha Inicio Fecha Final Responsable Seguimiento |
componente Propuestas
TH : Existencia de metas
y productos
Direccién de Servicio al Se evidencian las metas y productos en el subcomponente de talento
Atencion al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 la Ciudadania humano, publicado en la pagina WEB, en la siguiente
ruta:saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf
o
z N -
<Di TH existencia de
< Responsables . ” . . _|Se evidencia la existencia de responsables en el subcomponente de
[=] L . Direccién de Servicio a . P ; S
2 Atencién al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 la Ciudadania talento humano, publicado en la pagina WEB, ubicado en la siguiente
‘j ruta: saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf
<
% TH Existencia de Fechas
)
E Direccion de Servicio al Se evidencia la existencia de fechas de inicio y fin en el subcomponente
l:: Atencion al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 la Ciudadania de talento humano, publicado en la pagina WEB, ubicado en la siguiente
ruta: saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf
NP: Existencia  de
Actividades
Se evidencia la existencia de actividaades en en el subcomponente
Atencion al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 Dnrelccnon de, Servicio a nprnjatlvo y procedimiental, publicado en la pagina WEB, ubicado en la
la Ciudadania siguiente
ruta:saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf
NP Existencia de metas
y productos . . ) .
Se evidencia la existencia de metas y productos en el subcomponente
Atencién al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 DlrepC|on dg Servicio a ngrrr_]atlvo y procedimiental, publicado en la pagina WEB, ubicado en la
la Ciudadania siguiente
ruta:saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf
NP existencia de
Responsable . . . .
. - . Se evidencia la existencia de responsables en el subcomponente
. . Direcci6n de Servicio a - - . P -
Atenci6n al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 la Ciudadania normatiivo y procedimiental, publicado en la pagina WEB,en la siguiente
ruta: saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf
NP Existencia de . . . . o .
Fechas Se evidencia la existencia de fechas de inicio y fin en en el
Direccion de Servicio al subcomponente normativo y procedimiental, publicado en la pégina
Atenci6n al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 . ’ WEB,
la Ciudadania -
en la siguiente
ruta:saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf
IC: Existencia de
Actividades
Se evidencia la existencia de actividades en en el subcomponente
Atencion al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 Direccion de Servicio a|relacionamiento con el ciudadano publicado en la pagina WEB, en la

la Ciudadania

siguiente
ruta:saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf

% DE
CUMPLIMIENTO

RECOMENDACIONES |
SEGUIMIENTO

No requiere

No requiere

No requiere

No requiere

No requiere

No requiere

No requiere

No requiere




GENERALIDADES ATENCION AL CIUDADANO

Sub Actividades Meta o producto Fecha Inicio Fecha Final Responsable Seguimiento |
componente Propuestas
IC: Existencia de metas
y productos Se evidencia la existencia de metas y productos en en el
Atencion al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 DlreF:C|on de' Servicio aJ]subcomponente relacionamiento con el ciudadano publicado en Ia. pagina
la Ciudadania WEB, en la siguiente
ruta:saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf
IC: existencia de
Responsable
Se evidencia la existencia de responsables en en el subcomponente
. . Direccién de Servicio a|relacionamiento con el ciudadano publicado en la pagina WEB, en la
Atencién al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 ) B -
la Ciudadania siguiente
ruta:saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf
IC: NP Existencia de
Fechas Se evidencia la existencia de fechas de inicio y fin en en el
Direccion de Servicio al subcomponente relacionamiento con el ciudadano publicado en la pagina
Atencion al ciudadano 1/01/2020 1/01/2020 la Ciudadania WEB, en la siguiente
ruta::saludcapital.gov.co/Paac_2019/2020/PAAC_2020_Definitivo.pdf
Calificacion Ponderada de cumplimiento
EADE Estructura administrativa y de direccionamiento estratégico
FCA Fortalecimento de los canales de atencion
TH Talento Humano
NP Normativo y Procedimental

Interaccién con el ciudadano

% DE
CUMPLIMIENTO

RECOMENDACIONES |
SEGUIMIENTO

No requiere

No requiere

No requiere




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de enero al 30 de abril del 2020

5.4 COMPONENTE 4: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

CUMPLIMIENTO

Subcomeponent Actividades Propuestas Meta Fecha Inicio | Fecha Final Responsable Seguimiento |
.g Planear y reservar los recursos Se observa como evidencia el Plan de adquisiciones 2020 - Proyecto
k) necesarios para el desarrollo de|Apropiar el 100% de recursos Director(a) de 7525, la Direccion de Servicio al Ciudadano informa que se
£ los procedimientos y funciones|necesarios para garantizar el . apropiaron los recursos necesarios para la operacion de la DSC, a
< o o - 5 . o 1/02/2020 1/09/2020 Servicio a la A o
5 para la consolidacién de la Politicalfuncionamiento de la Direccién de Ciudadania través del plan de adquisiciones 2020, enmarcado dentro del proyecto
g Publica Distrital de Servicio al|Servicio a la Ciudadania de inversién 7525 del actual plan de desarrollo y vigente hasta el mes
o Ciudadano. de julio 2020.
=
> 0
< 2
22
g § No se presenta por parte de la Direccion avance de la actividad
2% S propuesta, sin embargo la Direccion informa que dentro de la
g0 . Aprobar por el comité institucional - . - . .
£ Elaborar propuesta de mejora en L = planeacion del proyecto de inversién de la Subsecretaria de Gesti6n
I - de gestion y desempefio de una (1) . L I - . p N
g torno a la unificacién operativa de o 8 Director(a) de |Territorial, Participacién y Servicio a la Ciudadania, relacionado con la
) - accion de mejora en torno a la . R ; i ”
o los funcionarios y colaboradores ” - . 1/02/2020 1/09/2020 Servicioala |actualizacién e implementacién del plan de accién en el marco del
S . . - prestacion de servicios al ciudadano X . -
2 de primera linea de atencién al . N L Ciudadania Decreto 197 de 2020, se propuso dentro de sus actividades la
3} ) en la SDS a través de la Direccion N PO P PR N
S ciudadano. e . . definicién del acompafiamiento técnico para la unificacién operativa de
= de Servicio a la Ciudadania ) o i . - M -
& la primera linea de atencion de servicio a la ciudadania, la cual serg
5 presentada ante el comité institucional de gestién y desempefio.
La Direccion de Servicio al Ciudadano entrega como avance de la
Realizar las acciones técnicas que Director(a) de  |Propuesta de Be-PRO Solutions para la implementacion de asistente
permitan la apertura de un chat|Apertura del canal de atencion| 4 oo0o0 | 31102020 Servicio al virtual de abril de 2020, adicionalmente se adjuntan soportes de
institucional de contacto con el|virtual "Chat" con la ciudadania. Ciudadano  [correos electronicos de las gestiones adelantadas para la
ciudadano. Director(a) TIC |implementacion del chat institucional.
Para esta actividad propuesta y de acuerdo a lo informado por los
responsables se establecié prioridad en relacién a la informacién del
;E Director(a) COVID-19 y su interpretacion en lenguaje de sefias, la cual se difundié
2 Administrativo  |€" la SDS a través de las pantallas Totems y externamente mediante
% Realizar las piezas visuales Director(a) de la pagina web de la SDs adjuntan los
® correspondientes, que permitan laJAdecuar el punto de atencion al Servicio al https://www.youtube.com/watch?2v=Ijrw-
- orientacién de la poblacién enfciudadano ubicado en la SDS con 10212020 | 1/0912020 Gi pSdoys,http:/Mww.saludcapital.gov.co/Inf_incluyente/Mitos_Covid-
4 o ’ - ) SN - iudadano . - -
S condicién de discapacidad en elficonografia dirigida a poblaciéon en Jefe Oficina 19.mp4,https://photos.app.goo.gliAYUGkxGk4WTbDN18. La Oficina de
S punto de atencién nivel central|condicién de discapacidad. Asesora de Comunicaciones adjunta un botén de acceso a la seccién de la pagina
S DS. 0ra ( D -
2 SDS Comunicaciones web Informacién incluyente y accesible.
P
°
L
=4
o
E
§ Frente a esta actvidiad se designaron los profesionales a cargo de la
g operaciéon de todos los canales de atencién a la ciudadania, de
2 : ! acuerdo al convenio inter administrativo suscrito entre la SDS vy la
- Designar profesionales para la . ” . " . -
N AP Garantizar la atencién permanente Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, para la operacién
atencion ciudadana en los . . A B " i
N X . de los ciudadanos en el 100% de Director(a) de |de la Red CADE y Stper CADE, asi como también para la operacion
diferentes canales dispuestos: red X . P P - N
A los canales dispuestos por la SDS| 1/02/2020 | 31/12/2020 Servicioala |del canal telefénico y el canal electrénico de atencién. Se adjunta como
CADE- SuperCADE, mddulos N 3 s X . N 3 L . .
. para tal fin, con funcionario idéneos Ciudadania evidencia el Convenio inter administrativo No 2212100-539-2016,
presenciales SDS, canales

virtuales y telefénicos.

para su atencion efectiva.

suscrito entre la SDS y la Secretaria General de la Alcaldia Mayor y el
acta de seguimiento al convenio correspondiente al primer trimestre
2020.

% DE

RECOMENDACIONES |
SEGUIMIENTO

No hay observaciones

actividad propuesta

Es importante continuar
acciones para dar cumplimiento a la

con las

actividad propuesta

Es importante continuar
acciones para dar cumplimiento a la

con las

actividad propuesta

Es importante continuar
acciones para dar cumplimiento a la

con las




5.4 COMPONENTE 4: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

Subcorgponent Actividades Propuestas Meta Fecha Inicio | Fecha Final Responsable Seguimiento |
Realizar dos (2) jornadas de
fortalecimiento de competencias & Director(a) de La Direccion manifiesta que a razén de las medidas de mitigaciéon en
la primera linea de atencién frente 1/02/2020 | 31/12/2020 Servicio al a . . s g
L . contra del COVID-19, no ha sido posible la realizacién de la misma.
a protocolos de atencion a la Ciudadano
ciudadania
Realizar dos (2) jornadas de
fortalecimiento de competencias a
la primera linea de atencién, que|Realizar cuatro (4) jornadas de Director(a) de . " o ; . P,
. Y . . L La Direccion manifiesta que a razén de las medidas de mitigaciéon en
permitan la cualificacion  en|fortalecimiento de competencias al| 1/02/2020 | 31/12/2020 Servicio al . - o b
L. . . . » . contra del COVID-19, no ha sido posible la realizacién de la misma.
atencion preferencial e incluyente|100% del personal de la Direccién Ciudadano
a personas con discapacidad|de Servicio al Ciudadano sobre
fisica y visual. temas relacionados con servicio al
2 ciudadano, valores institucionales y|
g lucha contra la corrupcién.
2
e
< . . La Direccion de Servicio al Ciudadano manifiesta que se tiene
2 Realizar el curso de lenguaje claro NI .
< X planeado la realizacién de curso de lenguaje claro durante el segundo
= del Departamento Nacional de . . A . N
. " Director(a) de |trimestre 2020. No obstante ya se recopil6 informacion relacionada con
© Planeacién (DNP) por parte del - L . o
y 1/02/2020 1/09/2020 Servicio al las condiciones establecidas para su realizacion por parte del DNP y se
100% de los servidores de la . - X - L . B
- . . Ciudadano socializo a toda la Direccién de Servicio a la Ciudadania el manual de
Direccion de Servicio a la N -
ciudadania lenguaje claro del DNP, como documento preliminar al curso, la
’ Direccion adjunta correo del 4/5/2020 que soporta esta accion.
. o Fortglecer las competencias  de La Direccion de Servicio a la Ciudadania manifiesta que si bien esta|
Gestionar la realizacion de una (1) [servidores en el marco del Plan . . - -

o L L o ) actividad esta a cargo de la Direccién de Gestién de Talento Humano,
actividad de capacitacion Institucional de Capacitacion que Director(a) de dicha direccion va programé v realizé una capacitacion sobre servicio al
relacionada con los temas de considere temaéticas relacionadas| 1/02/2020 1/08/2020 Gestion del N ya programo y N P ) .

L y L . ciudadano a la cual asistio6 la totalidad de los funcionarios de planta ,
Servicio al Ciudadano o lucha con el Servicio al Ciudadano, Talento Humano N N o . L
contra la corrupcian valores institucionales y lucha contra se adjunta como evidencia diploma del curso de estrategias de servicio
) ” a la ciudadania del 4 al 7 de febrero de 2020 - CIDOR SAS.
la corrupcion.
>3 Elaborar un (1) informe semestral|Garantizar que las respuestas Director(a) de
o & P y - > -
2 S de seguimiento a la gestion de|emitidas a los derech0§ de_ p(_etluon S_ervu:lo al La Direccion de Servicio al ciudadano adjunta Documento Informe
© E PQRS en la SDS, donde se|por parte de la Secretaria Distrital de Ciudadano : L .
I L R N 1/02/2020 | 31/12/2020 . PQRS primer semestre 2020, que también se encuentra publicado en
=3 especifiquen las denuncias|Salud, se hagan en los tiempos Jefe Oficina de .
o3 N X N - la pagina de la SDS.
Z 0o realizas por presuntos actos de|establecidos y bajo criterios de Asuntos
< & corrupcion. calidad. Disciplinarios
_ Realizar una nueva interfaz de|Redisefio de la ventanilla Unica Jefe Oficina La Oficina de Comunicaciones adjunta enlace de los nuevos botones
2 visualizacion  del micro sitio|digital de tramites y servicios de la| 1/02/2020 1/09/2020 Asesora de de Tramites en linea.
S AGILINEA. SDS en términos de lenguaje claro Comunicaciones |http:/mww.saludcapital.gov.co/Paginas2/Tramitesyservicios.aspx
.2 I Realizar dos (2) socializaciones
S8 N ..__ .. |sobre la Ley de Transparencia y
£ET Realizar jornadas de socializacién | f . abli
s 3 a la ciudadania en relacién con la Acceso a la_ Informacion Pdblica
s - )
2 E Ley 1712 de 2014 de (Ley 1712 de 2.0,14) 'd’lngld.as a las Dlrectcl)rga) de La Direccion manifiesta que a razén de las medidas de mitigacién en
o . formas de participacién ciudadana| 1/02/2020 1/09/2020 Servicio al . . R h
Ko} Transparencia y Acceso a la| . contra del COVID-19, no ha sido posible la realizacién de la misma.
9] Informacién Publica en salud, de las cuatro Subredes Ciudadano
$ : Integradas de Servicios de Salud de
Bogota.

Calificacion

Ponderada de cumplimiento

% DE RECOMENDACIONES |

SEGUIMIENTO

CUMPLIMIENTO

No se oberva avance de la actividad
propuesta

No se oberva avance de la actividad
propuesta

Es importante continuar con las
acciones para dar cumplimiento a la
actividad propuesta

50

No ha y observaciones para el
periodo evaluado

Es importante continuar con las
acciones para dar cumplimiento a la
actividad propuesta

Es importante continuar con las
acciones para dar cumplimiento a la
actividad propuesta

No se oberva avance de la actividad
propuesta

63




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

| PERIODO REPORTE: 1 de enero al 30 de abril del 2020

GENERALIDADES LEY DE TRASPARENCIA

Sub

Actividades

% DE CUMP.

Meta Fecha Inicio | Fecha Final Responsable Seguimiento |
componente Propuestas
LTA: Existencia de Di ion de Servici El PI de t ia de la SDS 2020 cuenta con actividades
actividades Trasparencia Activa | 1/01/2020 | 1/01/2020 [D'fecCion d€ senvicloalsl Hlan de trasparencia de la
la Ciudadania relacionadas con Transparencia activa
LTAExistencia de Di ion de Servici El Plan de ti ncia de la SDS 2020 cuenta con metas roductos
metas y Trasparencia Activa | 1/01/2020 | 1/01/2020 |[2"€CClon de Servicio ajEl Flan de traspare a Sh> yp
la Ciudadania relacionadas con Transparencia activa
productos
LTA Existencia de Di ion de Servici El PI de t arencia de la SDS 2020 cuenta con responsables
responsables Trasparencia Activa | 1/01/2020 | 1/01/2020 |°'ecclon de Servicio afEl Plan de - trasp > s
la Ciudadania relacionadas con Transparencia activa
LTA;Existencia de Trasparencia Activa 1/01/2020 1/01/2020 DlreF:C|on de:\ Servicio a|El Pl_an de trasparencia de Ia_l SD$ 2020 cuenta con fechas establecidas
fechas la Ciudadania relacionadas con Transparencia activa
LTP: Bxistencia de Direccion de Servicio a|El Plan de trasparencia de la SDS 2020 cuenta con actividad
actividades Trasparencia Pasiva | 1/01/2020 | 1/01/2020 |D'eccion de Servicio ajEl Plan de trasparencia ce la cuenta con actividades
la Ciudadania relacionadas con Transparencia pasiva
LTP::Existencia  de . ” . .
. . 1
metas y Trasparencia Pasiva 1/01/2020 1/01/2020 DlreF:C|on de:\ Servicio a|El Pl_an de trasparencia de Ig SDS_ 2020 cuenta con metas y productos
la Ciudadania relacionadas con Transparencia pasiva
productos
LTP:Existencia de Trasparencia Pasiva 1/01/2020 1/01/2020 DlreF:C|on de:\ Servicio a|El P_Ian de trasparencia dg la _SDS 2020 cuenta con responsables
responsables la Ciudadania relacionadas con Transparencia pasiva.
LTP:Existencia de Trasparencia Pasiva 1/01/2020 1/01/2020 DlreF:C|on de:\ Servicio a|El Pl_an de trasparencia de Ia_l SDS_ 2020 cuenta con fechas establecidas
fechas la Ciudadania relacionadas con Transparencia pasiva
. . Instrumentos para la| . ” . El Plan de trasparencia de la SDS 2020 cuenta con actividades
EIGI Existencia de . Direccion de Servicio a . . . .
o L gestion de la| 1/01/2020 1/01/2020 : . relacionadas con la elabboracion de instrumentos de gestion de la
z Actividades . ” la Ciudadania . i
g informacion informacion
g EIGIExistencia delinstrumentos para la Direccién de Servicio al El Plan de trasparencia de la SDS 2020 cuenta con metas y productos
=] metas y productos gestion de la| 1/01/2020 1/01/2020 a Ciudadania relacionadas con la elabboracion de instrumentos de gestion de la
S} informacion informacion a
- N i
< EIGI existencia de[instrumentos para la Direccién de Servicio a El Plan de trasparencia de la SDS 2020 cuenta con responsables
% Responsables gestion de la| 1/01/2020 1/01/2020 a Ciudadania relacionadas con la elabboracion de instrumentos de gestion de la
O informacion informacion
& EIGI Existencia de[instrumentos para la
= . P Direccion de Servicio a|El Plan de trasparencia de la SDS 2020 cuenta con fechas relacionadas
< Fechas gestion de la|] 1/01/2020 1/01/2020 : . . : . B >
> ” la Ciudadania con la elabboracion de instrumentos de gestion de la informacion
informacion
CDA: Existencia  de Intst 1t Direccién de Servici El Plan de t ia de la SDS 2020 t: n la existencia d
Actividades ntstumentos  con| 00 m000 1/01/2020 ireccion de Servicio a|El Plan de trasparencia de la SDS cuenta con la existencia de
criterio diferencial la Ciudadania actividades relacionadas con criterios diferenciales de accesibilidad.
CDA Existencia del i men Direccion de Servicio a|El Plan de trasparencia de la SDS 2020 cuenta con met roduct
metas y productos ntstumentos  conf 1 n000 1/01/2020 ireccion de Servicio a lan de trasparencia de la SI cuenta con metas y productos
criterio diferencial la Ciudadania relacionadas con criterios diferenciales de accesibilidad.
CDAexistencia de Intst! t Direccién de Servici El Plan de ti ia de la SDS 2020 nt n r nsabl
Responsables ntstumentos  conf 1 n000 1/01/2020 ireccion de Servicio a lan de trasparencia de la cuenta con responsables
criterio diferencial la Ciudadania relacionadas con criterios diferenciales de accesibilidad.
CDA  Existencia deIt'( t Direccién de Servici El Plan de t ia de la SDS 2020 nt; n fechas relacionad
Fechas ntstumentos conl 1 /01/2020 1/01/2020 ireccién de Servicio a an de trasparencia de la cuenta con fechas relacionadas

RECOMENDACIONES |
SEGUIMIENTO

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

criterio diferencial

la Ciudadania

No hay recomendaciones

con criterios diferenciales de accesibilidad.

No hay recomendaciones




GENERALIDADES LEY DE TRASPARENCIA

Sub Actividades . . .
Meta Fecha Inicio | Fecha Final Responsable Seguimiento |
componente Propuestas

MAI  Existencia de Monit d D 61 de Servici

Actividades onttoreo de acceso a4 41 /2020 1/01/2020 recclon de SemviClo &l o enta con actividades para el monitoreo de acceso a la informacion
la informacion la Ciudadania

MAI  Existencia de Monit d D 61 de Servici

metas y productos onitoreo .? accesoal 49112020 1/01/2020 reccion ‘? €IVICI0 &) & enta con metas y productos para el monitoreo de acceso a la informacion
la informacion la Ciudadania

MAlexistencia de Monit d Di i6n de Servici

Responsable onitoreo .? acCesO Al 1/01/2020 1/01/2020 reccion ‘? eIVICI0 3l clenta con repsonsables para el monitoreo de acceso a la informacion
la informacion la Ciudadania

MAI NP Existencia de Monit d D 61 de Servici

Fechas ONItOTeo 0€ acceso al /01 /2020 1/01/2020 reccion deé SemvIClo &l o enta con fechas para el monitoreo de acceso a la informacion

la informacion

la Ciudadania

Calificacion Ponderada de cumplimiento

LTA
LTP
EIGI
CDA
MAI

Lineamientos de Transparencia activa
Lineamientos de Transparencia pasiva
Elabboracion de instrumentos de gestion de la informacion
Criterios diferenciales de accesiblidad
Monitoreo del acceso a la informacion

% DE CUMP.

RECOMENDACIONES |
SEGUIMIENTO

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones

No hay recomendaciones




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de enero al 30 de abril del 2020

5.5 COMPONENTE 5: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACION

Sub

componente Actividades Propuestas |Meta o producto | Fecha Inicio | Fecha Final Responsable Seguimiento | RECOMENDACIONES | SEGUIMIENTO
Direccién de TIC aporta soporte de publicacién de datos abiertos; sin embargo no se encontré
la publicacion actualizada de Aseguramiento.
Direccién de Calidad de Servicios de Salud: El proceso no aporté evidencias sin embargo se
Director(a) de TIC verifica en la ruta https://datosabiertos.bogota.gov.co/dataset/ips-servicios-cirugia-estetica y Como una oportunidad de mejora general,
Director(a) de Calidad |se encuentra el porcentaje de IPS de estética habilitadas con actualizacién fecha 2020. revisar que la informacién publicada este
de Servicios de Salud |Direccién de Urgencias y Emergencias en Salud: aportan las evidencias de cargue de datos claramente identificada con la fecha, ya que los
Director(a) de abiertos, se verifica en pagina Web en la| archivos no permiten establecer su corte.
Urgencias y ruta:https:/datosabiertos.bogota.gov.co/c nadas-de-urgencias-y-emergencias-que- Se recomienda articular SALUDATA con la
Emergencias en Salud |ingresan-a-traves-de-la-linea-123 y se encuentran actualizados los meses de enero a abril. plataforma distrital de datos abiertos.
Director(a) de Es positivo que el proceso haya acatado las recomendaciones de la vigencia anterior. TIC: debe revisar los controles con las
Aseguramiento y Direccién de Aseguramiento y Garantia del Derecho a la Salud: aporta la matriz excel; sin direcciones responsables de entregar la
Gestionar la  generacion, . Garantia del Derecho alembargo se verifica en pagina Web: ruta informacién para publicacién, ya que como
o - Datos abiertos de . . . - . . N
actualizacién y solicitar la| 2 SDS la Salud https://datosabiertos.bogota.gov.co/dataset/proporcion-de-poblacion-afiliada-al-sistema-de- segunda linea de defensa debe garantizar que
publicacién de datos abiertos blicados 2/01/2020 31/12/2020 |Director(a) de seguridad-social-en-salud y se encuentran datos sélo hasta el primer semestre de 2019. Es se publique la informacién de acuerdo a la|
de la SDS durante la vigencia| p Ny Provision de Servicios |necesario que el proceso ejerza los controles como primera linea de defensa para garantizar peridicidad establecida (mensualmente).
actualizados. o X - " - .
2020. de Salud la publicacién de la informacién de manera oportuna. Calidad de Servicios de Salud: se recomienda|
Director(a) de Salud Direccién de Provision de Servicios de Salud: aportan evidencias de ocupaciéon-camas: En el aportar las evidencias y tomar los controles
Colectiva link http://saludata.saludcapital.gov.co/osb/index.php/datos-de-salud/ofertas-de-servicios-de- estabecidos en el DUES para publicacién de la|
Director(a) de salud/ocupacioncamas/Disponibilidad de Hemocomponentes: En el Link informacién.
Epidemiologia, http://saludata.saludcapital.gov.co/osb/index.php/datos-de-salud/ofertas-de-servicios-de- Provisién de Servicios de Salud: Es importante
Anélisis y Gestion de  |salud/hemocomponentes/ y Donacioén de érganos: En el link revisar si la publicacién de los datos reportados
Politicas de Salud http://saludata.saludcapital.gov.co/osb/index.php/datos-de-salud/enfermedades- deben reposar en el link de datos abiertos o en
Colectiva cronicas/donacion-de-organos/ SALUDATA.
Direccién de Salud Colectiva y Direccién de Epidemiologia, Andlisis y Gestion de Politicas de
Salud Colectiva: aportan actas de reunién de control reporte de datos de indicadores de salud.
DUES: Como primera linea de defensa esta utilizando los controles necesarios paral
garantizar en términos de oportunidad la publicacién de la informacion.
Realizar la actualizacion del
Directorio de Informacién de La Direccion aporta la actualizacion del directorio de funcionarios y se envié para Reportar la dltima evidencia de gestion
Servidores de Planta para la Director(a) de Gestion |publicacion. En laWEB reposa con corte al 31 de marzo de 2020. er?erar UN MeCanisMo Mas efegtivo i z
vigencia 2020 y solicitar la 2/01/2020 31/12/2020 del Sin embargo se verifica en pagina Web en la 9 S h p
L P o y . . aplicacion en que cada servidor actualice su
publicacién en la pagina web Talento Humano ruta:http://www.saludcapital.gov.co/Documents/Directorio_Interno.pdf y se encuentra que . )
) R ; propia informacion.
de la tiene fecha de actualizacion Abril 2020.
SDs.
Realizar la actualizacion del
Directorio de Informacién de
Contratistas por Prestacion . -
Generar un mecanismo automatico para la
de . . 5 Subdirector(a) de . 5 . . . . actualizacion del directorio de contratistas, tal
servicios para la vigencia| 2/01/2020 31/12/2020 L Aportan como evidencia el Directorio de contratistas de la SDS, actualizado a 31 de Marzo y
L S Contratacion como se ha venido recomendando desde la
2020y solicitar la publicacion N X .
P vigencia anterior.
s en la pagina
£ web de la SDS.
<
©
‘c
c
g Mantener actualizada
& informacién relacionada con
s los Procedimientos para la| Director(a) de - .
I
= toma de decisiones y solicitar 2/01/2020 31/12/2020 Planeacién AporFan. correo electrénico con fecha de Sgl"?lmd ’ de. méyo fuera de] g!cance deeste Establecer el control de manera oportuna
) N P - ) seguimiento y reportan que en el mes de junio serealizara nueva revision
- la actualizacion en la pagina Institucional y Calidad

web de la SDS en caso que
se requiera




5.5 COMPONENTE 5: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACION

% DE CUMP.

RECOMENDACIONES | SEGUIMIENTO

Para el préximo periodo ya que se habra
formalizado el nuevo plan de desarrollo; por tal
razon deberia incluirse un ejercicio de revision
de la plataforma estratégica institucional
principalmente de la vision.

No hay recomendaciones.

Continuar con la actualizacion periodica del
portafolio

Es importante dar continuidad, monitorear e
informar frecuentemente a la ciudadania los
cambios que se van presentando de acuerdo a
las directrices del orden nacional y distrital para
el manejo de la Pandemia.

Sub Actividades Propuestas |Meta o producto | Fecha Inicio | Fecha Final Responsable Seguimiento |
componente
Mantener actualizada
informacién relacionada con
la mision, vision y objetivos Director(a) de
ratégico de I'fx SDS y Informacién 2/01/2020 31/12/2020 Planeacion Aporﬁgn elv,ldenmas de. captura de‘pa‘ntalla en pagina Web de la SDS y no ha requerido
sollgltar la actualizacién en la actualizada sobre Institucional y Calidad modificacion en el perido de seguimiento
pagina web de la SDS en|ogictura
caso que se requiera. orgénica,
funciones y
deberes,
plataforma
Mantener actualizadalestratégica,
';fgo;::;f;?_:a re'?ﬁfgsg; CO; ub:jcauén N de ) |t Direccién de Talento Humano reporta que el organigrama de la SDS no ha sufrido
deberes y’ solicitar I Ze esty V(’)rarlosl Director(a) de Gestion | modificaciones y continua publicado en la pagina web de la SDS, mediante acuerdo 507 de
actualizacion en la paginal € atencion all 2/01/2020 | 31/12/2020 del 2013, asi mismo el manual de funciones mediante la Resolucién 0707 del 29 de mayo de
pagina|pablico. Talento Humano ~ [2015. WWW.SECRETARIADESALUD.GOV.CO/TRANSPARENCIA/ ORGANIGRAMA Y
web de» la SDS en caso que FUNCIONES
se requiera.
Reallzar. a actuallzlac.lon del . . . |Aportan evidencia de actualizacion del Portafolio de Tramites y servicios en la vigencia 2020
Portafolio de tramites vy Director(a) de Servicio |" " o N
- . . ubicado en pagina WEB ruta :
servicios para la  vigencia 2/01/2020 81/01/2020 ala http://www.saludcapital.gov.co/Documents/Portafolio_tramites_y_servicios.pdf
2020 y solicitar su publicacion Ciudadania ’ : R = = :
en la pagina web de la SDS.
Aportan ruta en pagina WEB con fecha de actualizacion 20 de abril de 2020 en pagina WEB
que informa a los ciudadanos los horarios y puntos de atencién con ocasién de la pandemia
por el COVID 19 con el siguiente mensaje: "De acuerdo a las disposiciones nacionales
Mantener actualizada establecidas en virtud de la emergencia sanitaria generada por la Pandemia del Coronavirus
informacién relacionada con COVID-19 y el mantenimiento del orden publico, el canal de atencién presencial de la
los puntos de atencién al Secretaria Distrital de Salud, prestado a través de la RED CADE Y SUPER CADE, Centros de
ciudadano, horario de Director(a) de Servicio |Orientacién e Informacién COIS y Centros de Atencién a Victimas del Conflicto Armado
atencién y canales de 2/01/2020 31/12/2020 ala CLAVS, se encuentran temporalmente suspendidos”.
comunicacién, y solicitar la Ciudadania Invitan a la ciudadania a utilizar los canales de atencién no presenciales: aplicacién mévil,
actualizacion en la péagina SUPER CADE VIRTUAL, la cual puede descargarse en la tienda Play Store para dispositivos
web de la SDS en caso que Android, o a través de la Guia de Tramites y Servicios de Bogota (Consultar aqui)(Texto para|
se requiera. acceder) y los canales de atencién no presenciales tales como linea 106 y piénsalo entre
otros disponibles.
La informacion se enuentra ubicada en las rutas:
http:/iwww.saludcapital.gov.co/Documents/Puntos_de_Atencion.pdf
http:/iwww.saludcapital.gov.co/Documents/Horarios_Atencion.pdf
Mantener  actualizada la
gqe:r:gz i:cu;teigs\rl]es;ol:: Iea: ) B Para el periqdo evalaudo no fue ngcesaria la actualigaci@n de algun @;umgmo.sin em.bargo
SDS y en caso que se Director(a) de Servicio |la DSC realiz6 nuevameqte, mediante SDS Conjg(ucauones I.a §omahzacnon de Ig Circular’
requiera gestionar a 2/01/2020 31/12/2020 ! ala ’ 027 de 2019, para "rérnne de dgrephos de peuuonvy .requer|m|entos de las entidades de
© socializa;ci on de los Ciudadania control del orden nacional y distrital y de IVC" invitando a Iso colaboradores a dar
> cumplimeinto de la normativa.
‘5 documentos que se
& actualicen.
©

Documentos

Identificar de manera oportuna la necesidad de
actualizacién de documentacion relacionada Y]
tener en cuenta los cambios presentados con el
manejo de la pandemia.




5.5 COMPONENTE 5: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACION

comig:eme Actividades Propuestas |Meta o producto | Fecha Inicio | Fecha Final Responsable Seguimiento | RECOMENDACIONES | SEGUIMIENTO
g asoCTaao a1
o gestion de PQRS
s Tramitar el 100% de las|[de la  SDS
g solicitudes de acceso a la|actualizado.
= informacion pablica . .
= . . . . - . . Analizar y tomar decisiones con los resultados
o que ingresen por los . .. |Aportan informe del SDQS del primer trimestre que en su capitulo cinco se menciona las N . -
" Director(a) de Servicio . . 9 . . de solictudes de informacion para que sean
diferentes canales de 2/01/2020 31/12/2020 . B solicitudes de informacién para un total de 196 en el trimestre. Los principales temas son . -
L " a la Ciudadania o - . articulados con Saludata o con el repositorio de
atencion dispuestos por la estadisticas con el 26% y salud publica con el 22% de las solicitudes. N
. datos abiertos
SDS, dentro de los tiempos
establecidos por la|
normatividad vigente.
Realizar la actualizacion del
Inventario de activos de Director(a) de TIC
informacién  de  software, 1/07/2020 31/07/2020 |Lideres de los No aplica para el periodo evaluado No aplica para el periodo evaluado
hardware y servicios para la| procesos
© vigencia 2020. Registro o
I’ inventario de
S N
c Realizar la actualizacién del|2Ctvos de Reportan incumplimiento de la actividad programada teniendo en cuenta que la entidad no
7% cuadro de caracterizacion|informacion contaba con el profesional que cumpliera con el prefil que exige la normatividad vigente para
&s documental  Registro  de|actualizado. Subdirector(a) de desempefiar las funciones de gestién documental. Dar inicio a las actividades v monitorear su
© G activos de informacion e 2/01/2020 31/12/2020 Bienes v Servicios Mediante resolucion 380 del 17 de marzo de 2020, se hizo el nombramiento en cum Iimientt))l
3 E indice de informacién y provisionalidad del funcionario que realizara las funciones de la gestién documental de la P
] :c: clasificada y reservada para| entidad pero tomé posesion del cargo hasta el dia 13 de abril del 2020 lo cual no permitié
E £ la vigencia 2020 que se relizaran las actividades.
2
2 Director(a) de TIC
o Realizar la actualizacion del |Esquema de Dlrector(ell) de
esquema de publicacién para|publicacion  de Planeacion
a informacion. 1/11/2020 29/11/2020 |Institucional y Calidad |No aplica para el periodo evaluado No aplica para el periodo evaluado
Ny 5 ! Jefe de la Oficina
vigencia 2020
Asesora de
Comunicaciones
Subsecretario(a) de
. Gestion Territorial
Tr r 2 men A '
- aducir dos (2) documentos 2/01/2020 | 31/12/2020 |Participacion y
] alenguas nativas. o
° Servicio a la
iz Ciudadania.
D Implementar
g Diseftar desarrollar  un acciones para| Director(a) de TIC
o espacio eny la pagina web de mejorar a Director(a) de
38 a ';DS para Iappl.?blicacién de accesibilidad de Planeacion
< 3 las personas con Institucional y Calidad . . : :
é :Z: clijt;(:sur:ge:ir\;gn:dtera}gZCIcriSsoz discapacidad ylo 1/07/2020 31/12/2020 Jefe de la Oficina No aplica para el periodo evaluado No aplica para el periodo evaluado
3 étngzos culturales. o pertenecientes a Asesora de
3 y . diferentes grupos Comunicaciones
o étnicos y
2 culturales.
I3) .
roal rsonal . - . . . . .
< (s:(:s/aizilf)aa I:Ciuszdsaoni: endIZ Director(a) de Servicio |No se han desarrollado actividades para el centro de relevo; sin embargo se incluiran varias Desarrollar la actividad en lo que resta de la
2/01/2020 31/12/2020 |ala actividades relacionadas con poblacion diferencial en el centro de relevo para el préximo a

utilizacién del servicio del
Centro de Relevo.

Ciudadania

proyecto de inversion.

vigencia




5.5 COMPONENTE 5: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACION

comsg:ente Actividades Propuestas |Meta o producto | Fecha Inicio | Fecha Final Responsable Seguimiento | % DE CUMP. RECOMENDACIONES | SEGUIMIENTO
Informes
. . trimestrales sobre Dar ocntinuidad a la actividad y de la misma
P} . Incluir en el informe de| .~ X . -
ST 4 & Peticiones Quejas peticiones, en forma generar mecanismos de informacién
28 o5 ' donde contenga Director(a) de Servicio |Se aportd el informe de primer trimestre PQRS que contiene el capitulo de solicitudes de masivos que permitan una consulta agil al
Eoc o ® Reclamos, un numeral : . Lo N N . " N .
528 € especifico ara las|U" numeral| 2/01/2020 31/12/2020 |ala informacién publica. Es importante resaltar que en el informe incluyen diez acciones de ciudadano.
= 9 S solli)citudes de p informacion especifico  para Ciudadania mejora para el periodo de acuerdo a recomendacion realizada por la OCI. De otro lado monitorear las acciones de mejora
63 £ Gblica. solicitudes de propuestas en los informes y documentarlas en
P! : acceso a la el aplicativo Isolucion como mejora del proceso.
informacion.

Calificacion Ponderada de cumplimiento 83




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de enero al 30 de abril del 2020

GENERALIDADES INICIATIVAS ADICIONALES

% DE CUMP.

Sub Actividades Fecha . A
Meta L Fecha Final Responsable Seguimiento |
componente Propuestas Inicio

- Para el plan Anticorrupcion 2020 se encuentran formuladas metas vy
2 5 actividades para la vigencia relacionadas con:Gestion Documental
> < Existencia de alguna de Direccién de|liderado por Subdirector(a) de Bienes y Servicios,
'5: é S ot Iniciativas adicionales | 1/01/2020 | 1/01/2020 |planeacién Institucional|Codigo de Integridad liderado por Direccién de Tlaneto Humano,
== las iniciativas adicionales " = N . .
[SN¥] y Calidad Gestion Contractual por Subdireccién de Contratacion,
Z 2 Gobierno Corporativo por Planeacion Institucional y Calidad , lideres de

RECOMENDACIONES |
SEGUIMIENTO

porcesos y la Oficina de Control Intenro para el seguimiento

Calificacion Ponderada de cumplimiento

No hay recomendaciones




SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - SDS

PERIODO REPORTE: 1 de enero al 30 de abril del 2020

5.6 COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES

Sub . . . .
Actividades Propuestas Meta Fecha Inicio | Fecha Final Responsable Seguimiento |
componente
Realizar el estudio de
mercado y andlisis del sector| La Subdireccion de Bienes y Servicios reporta como no realizada la actividad ya que no contaron
para establecer los recursos Subdirector(a) de |con el profesional para desarrollar la actividad y solo hasta el mes de abril tomé posesién un
N L 2/01/2020 30/03/2020 ! . . R, L " . .
del Sistema de Gestion de Bienes y Servicios |profesional, lo cual impidié desarrollar lo planificado. Adjuntan como evidencia memorando con
Documentos Electrénicos de solicitud de reporgramacion del PAAC 2020, RAD 2020 IE 10524 de fecha 5 de mayo
Archivo — SGDEA.
Proyecto de los
s Realizar los tramites términos de
=] RN -
S & administrativos  para  la| condiciones del v
g g inclusién de los recursos en| Sistema de Gestion | 1/04/2020 30/06/2020 ;ggggecgjer:;)c?oz No se reportan avances
83 el Plan Anual  de| deDocumentos Y
o Adquisiciones. Electrénicos de
Archivo - SGDEA.
Elaborar el proyecto de los
términos de condiciones para
gestionar la contratacién del .
Sistema de Gestion de 1/07/2020 31/12/2020 $ubd|rector(g) f:{e No aplica para el periodo evaluado
- Bienes y Servicios
Documentos Electrénicos de
Archivo - SGDEA.
Realizar capacitaciones
internas Alistamiento: Director(a) de
ylo externas a los gestores Capacitacion y Gestion del La Direccion de Talento Humano reporta que a la fecha se seguimiento se encuentra ejecutando
integridad elegidos en la| retroalimentacion 3/02/2020 30/11/2020 el PIC de la vigencia 2019 y que desde la Alcaldia Mayor de Bogota - Secretaria General a la|
N Talento Humano . . S
entidad, Gestores de fecha no han comunicado cuando se realizaran capacitaciones.
para el fortalecimiento de sus Integridad
capacidades.
Divulgar periédicamente por
los La Direccién reporta la divulgacion de los valores institucionales mediante la publicacién en las
medios disponibles en la] Armonizacién: Director(a) de pantallas institucionales de cada piso aportan archivo WORD (sin fechas), reportan que tienen
entidad los Socializacién del 3/02/2020 30/11/2020 | Gestion del Talento |planificada la aplicacién de una encuesta en el mes de mayo de la vigencia. Aportan evidencias
valores adoptados en el| Cédigo de integridad. Humano de publicacién sin fechas y una publicacién de la Red Centro Oriente que no es vdlida en las
codigo de actividades de la SDS.
integridad.
Formular el Plan de Trabajo Dlrectf)’r(a) de
de Gestion del
) Apropiacién del Codigo de 2/01/2020 31/03/2020 Ta.lento Humano |Aportan sl plan de trﬁbajo dgsarrollado con los gestore.s’ de |ntegndad, se desconoce fecha de
o] 3 N . Equipo de Gestores |elaboracion, aprobacion de dicho plan o acta de aprobacién del mismo.
S s Integridad para la vigencia de
%” ;5; 2020. Integridad
8z
Implementacion: Plan
de trabajo. Director(a) de
Ejecutar el plan de trabajo de Gestion del Talento |Marzo programado: socializar el informe de resultados de la apropiacién de los valores en el
acuerdo con el cronograma Humano sintonizate (comunicaciones y talento humano) - no aportaron evidencias.
. . . 1/04/2020 30/11/2020 . . o L. . . . .
establecido para la vigencia| Equipo de Gestores |Abril programado: disefiar el formato para la seleccién del funcionario del mes (e instructivo) - no
2020. de Integridad aport6 evidencias

% DE CUMP.

RECOMENDACIONES | SEGUIMIENTO

correctivo  como

Reprogramar la actividad para cumplirla en el préximo
periodo de seguimiento y como primera linea de
defensa adelantar las gestiones de modificacion del
plan, generando mecanismos de tipo preventivo y no
se evidencia
desarrollada por la Subdireccién con el memorando.

en la gestion

Reprogramar las actividades y mostrar avances para el

préximo periodo de seguimiento

No aplica para el periodo evaluado

aspectos como que el

integridad y para el
actividades.

Es importante preveer en la planeacion de la Direccion

Plan

Capacitacion 2019 no se habia concluido y no
programar actividades antes de que concluyera dicho
plan. Se recomienda realizar actividades internas que
permitan fortalecer las capacidades de los gestores de
préximo  periodo

Institucional  de

reportar

Aportar

las actividades
Integridad hacen parte de

Gestion.

evidencias que permitan demostrar
ejecucion (fechas). Tener en cuenta que la gestién de
relacionadas con el

la

sostenibilidad del Modelo Integrado de Planeacion vy

su

Codigo de
implementacién 'y

el desarrollo de la gestion

Aportar evidencias completas que permitan demostrar

mayor a 30 dias calendario

Reportar las actividades incumplidas en un térmio no




5.6 COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES

Sub . . . .
componente Actividades Propuestas Meta Fecha Inicio | Fecha Final Responsable Seguimiento | % DE CUMP. RECOMENDACIONES | SEGUIMIENTO
Hacer seguimiento a las
actividades 3 Director(a) de . " ” PR .
ropuestas en el Plan de Monitoreo y Gestion del Talento La Direccién reporta que esta accién dara inicio en el segundo trimestre del 2020 de acuerdo
p ) evaluacion: Informe N con el plan de trabajo de los gestores de integridad; sin embargo hay actividades sin Aportar evidencias de gestion realizadas del 1 al 30 de
Trabajo 1/04/2020 11/12/2020 | Humano Equipo de S ¥ ” - . - . N -
de seguimiento en los meses de marzo y abril y la programacién de esta actividad esta desde el 1 abril y aportar las evidencias de gestion.
desarrollado durante la b Gestores de de Abril
vigencia mom}oreo y Integridad :
2020 evaluacion Pos-test
de
Aplicar el pos-test de| @Propiacion del Director(a) de
apropiacion Cédigo de Gestion del Talento
del Cédigo de Integridad en Integridad. 1/12/2020 | 15/12/2020 | Humano Equipo de |No aplica para el periodo evaluado NA No aplica para el periodo evaluado
la Gestores de
Entidad para la vigencia 2020 Integridad
Programar realizar lal Programar otros ciclos de capacitacién donde se
regemacién / ara el Subdirector(a) de |Aportan los registros de capacitacion desarrollada el 28 de Febrero de 2020, con una garantice que el 100% de los supervisores cuentan con
p . p 20/02/2020 | 21/02/2020 L porte - 9 P ' 100 el conocimeinto sobre la supervisién contractua.El
entrenamiento a los Contratacion participacion de 16 personas. y L
supervisores de contratos registro aprotado probablemente no garantizé que se
) capacitaran todos los supervisores de la entidad.
Realizar pre-test,
entrenamiento y pos-test a
los supervisores de contratos
en los temas de:
Entrenamiento y
Normatividad de contratacion evaluacion de Esta actividad debera reprogramarse para el proximo
publica. adherencia a Subdirector(a) de periodo donde se deberdn aportar las evidencias de
Sistema de compras y| supervisores de 24/02/2020 | 26/02/2020 Contratacion No se aportaron evidencias de ejecucion de la actividad gestion. El auditado reporta la intencién de elimninar
contratacion. contratos. esta actividad, se le indica que debe justificarse
_ Control social a la normativamente, de lo contrario no podra eliminarse.
g contratacion.
2 Sistemas de informacion.
£ Riesgos de la contratacion.
8 Lucha contra la corrupcion.
c
©
@
@
o
Analizar los resultados de la Al'igual que la anterior actividad debera reprogramarse
adherencia del Subdirector(a) de para el proximo periodo donde se deberan aportar las
entrenamiento y  generar| 27/02/2020 | 28/02/2020 L No se aportaron evidencias de ejecucion de la actividad evidencias de gestion. Las justificaciones para la|
: Contratacion A, - -
acciones ylo eliminacién de una actividad en el PAAC deberan estar
retroalimentacion. basadas en cambios normativos.
Aportan la matriz de actualizacién de los siguientes documentos: Adicién y prérroga contractual -
Cesion suspension y terminacién contractual- estudios previos para contratos de prestacion de
Realizar la actualizacion de servicios-persona natural y persona juridica-lineamiento para la liquidacién de contratos o
la documentacion que convenios y pérdida de competencia para liquidar- manual de contratacién de la SDS FFDS-
soporta el proceso de Documentos Subdirector(a) de Procedimeinto para la contratacién etapa precontractual-lista de chequeo etapa precontractual. Socializar de manera permanente las modificaciones
Gestion  Contractual  de| asociados al proceso | 2/01/2020 31/12/2020 Se verifica en aplicativo ISOLUCION vy se corrobora la actualizacién documental o creacién de documentales dado que este proceso es transversal a

acuerdo con lo establecido
en el diagnéstico del
inventario documental.

actualizados

Contratacion

los siguientes: lista de chequeo etapa contractual V18 del 17 de Abril, Lista de Cuequeo
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién urgencia manifiesta V2,
procedimeinto de contratacién etapa de ejecucién y postcontractual V1 del 16 de abril,
procedimeinto de contratacién etapa precontractual V.3 del 16 de abril, estudios previos
contratacion directa urgencia manifiesta V1 del 26 de marzo entre otros.

toda la entidad.




5.6 COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES

Sub

componente Actividades Propuestas Meta Fecha Inicio | Fecha Final Responsable Seguimiento | % DE CUMP. RECOMENDACIONES | SEGUIMIENTO
Secretario(a) del
Despacho
Documento de Director(a) de La Direccién de Planeacion Institucional y Calidad aporta el documento borrador de Gobierno . " T,
Elaborar el documento de X . i N - N . N Continuar el proceso de aprobacién y socializacién del
. X Gobierno Corporativo| 1/02/2020 31/05/2020 Planeacion Corporativo el cual esta desarrollado en los tiempos establecidos y se encuentra en periodo de
Gobierno Corporativo. I L documento.
elaborado. Institucional y aprobacion
Calidad
Formular y monitorear el plan
de trabajo para articular el
documento  de  Gobierno Director(a) de
Corporativo con las Planeacion La Direccién responsable presenta el formato de plan de trabajo el cual se encuentra pendiente Concluir el proceso de validacion del Plan para dar
N . 1/04/2020 30/06/2020 . S . . T, s 85 P . )
herramientas y mecanismos Institucional y documento preliminar que esta siendo revisado para validacion y aprobacion inicio a su ejecucién
que se tienen disponibles en Calidad
la SDS para la lucha contra
la corrupcién.
Poner en marcha el plan de| Plan de trabajo para
trabajo para articular el articular el
documento de  Gobierno|  documento de
Corporativo con las| Gobierno Corporativo Lideres de los i ) i )
N . ; 1/07/2020 1/12/2020
. herramientas y mecanismos| con herramientas y procesos No aplica para el periodo evaluado NA No aplica para el periodo evaluado
= que se tienen disponibles en| Mecanismos que se
g la SDS para la lucha contra| tienen disponibles en
= la corrupcion. la SDS para la lucha
38 contra la corrupcion
2
5 Cada cuatro
'_g (4) meses
o 1ler 15/05/2020
Realizar ~ seguimiento  al e (con corte a
N seguimiento: .
avance del plan de trabajo 04/05/2020 abril)
para articular herramientas y 2do 13/09/2020 |Jefe de la Oficina de|La Oficina de Control Interno se encuentra a la espera del diligenciamiento y la aprobacién del NA Una vez aprobado el plan de trabajo dar inicio a su
mecanismos que se tienen seguimiento: (con corte a Control Interno  |Plan de Trabajo para realizar el primer seguimiento a su ejecucion. seguimiento.
disponibles en la SDS para la| g : agosto)
o 04/09/2020
lucha contra la corrupcion. acorde con el
seguimiento
del PAAC
Informe con los
resultados y
Realizar el informe con los|recomendaciones del
resultados del avance del| plan de trabajo de .
3 . L Director(a) de
plan de trabajo y las articulacion del S
. Planeacion
recomendaciones del plan de documento de I
trabajo de articulacién de las| Gobierno Corporativo Insfitucional y
1o, N PO 1/12/2020 31/12/2020 Calidad No aplica para el periodo evaluado NA No aplica para el periodo evaluado
herramientas y mecanismos| con las herramientas .
X Jefe de la Oficina de
para la lucha contra la| y mecanismos para
L Control Interno
corrupcion de la SDS para la| la lucha contra la
toma de decisiones de la Alta| corrupcién de la SDS
Direccién. para la toma de
decisiones de la Alta
Direccion

Calificacion Ponderada de cumplimiento del periodo evalaudo




5.6 COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES

Sub

Fecha Final
componente

Actividades Propuestas Meta Fecha Inicio

Responsable | Seguimiento | % DE CUMP. ’ RECOMENDACIONES | SEGUIMIENTO

La Oficina de Control Interno realizé el seguimiento del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, correspondiente al primer cuatrimestre de la vigencia 2020, tal y como lo establce la Ley 1474 de 2011, los Decretos 2482, 2641 de

2012y 1499 de 2017, se evidencié un cumplimiento general de avance del 82 %; es necesario aclarar que el promedio obtenido no tuvo en cuenta las actividades que no se encuentran programadas para el periodo. De otra parte se
concluye que la gestidn institucional en materia de cumplimiento al PAAC, debe mejorar de manera importante en el componente 5y 6 y desarrollar todos los esfuerzos necesarios por parte de cada una de la direcciones para
cumplir al final de la vigencia con la ejecucion del plan al 100% . De otro lado nuevamente se calificaron los items contenidos en los lineamientos sobre los aspectos generales que solicita la Veeduria Distrital los cuales se estan
cumpliendo al 96% calificacién que aporté de manera positiva a la gestion.
Es indudable que la gestion se ha visto afectada por los eventos relacionados con el manejo de la pandemia ocasionada por el COVID 19, sin embargo esta Oficina recomienda establecer los ocntroles necesarios de la linea estatégica
de defensa, primera y segunda linea para asi poder lograr lo planificado desde el inicio de esta afio .

La Oficina de Control Interno realizé el seguimiento del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, correspondiente al segundo periodo (4 meses) de la vigencia 2019, tal y como lo establce la Ley 1474 de 2011, los Decretos 2482,
2641 de 2012 y 1499 de 2017, se evidencié un cumplimiento general del 85 %; es necesario aclarar que el promedio obtenido no tuvo en cuenta las actividades que no se encuentran programadas para el periodo y las que ya se
cumplieron.

De otra parte se concluye que la gestidn institucional en materia de cumplimiento al PAAC, debe mejorar especialmente en el componente de racionalizacion de tramites y desarrollar todos los esfuerzos necesarios por parte de cada
una de la dreas para cumplir al final de la vigencia con la ejecucién del plan al 100% para finalizar la administracion.

Cargo: Profesionales

Nombres: Martha Yesenia Garcia Mejia/ Ménica Ulloa Maz/Francisco Pinto Gonzélez

f‘«.

Seguimiento de la Estrategia y Consolidacion / "\ \' |
del Documento / , ‘ |-’ h \‘!)
L jaeiiesd
(a rfﬁ/Jn’m’ : -H

Firmas

Jefe Oficina de Control Interno

Nombre: OLGA LUCIA VARGAS COBOS.

Firma:




