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8:00-8:10 a.m. — Ingreso y registro de participantes.
8:10-8:15 a.m. — Acuerdos de oro.

8:15-8:25 a.m. — Ejercicio de meditacion.

8:25-8:40 a.m. — Apertura del evento.

8:40-8:50 a.m. — Presentacion General del PAAC 2021.
8:50-9:25 a.m.—  Espacio de dialogo componente 1.
9:25-10:00 a.m. — Espacio de dialogo componente 2.
10:00-10:35 a.m. — Espacio de dialogo componente 3.
10:35-10:50 a.m. — Resumen de la jornada.
10:50-11:00 a.m. — Evaluacion y cierre del evento.
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8:00-8:10 a.m. — Ingreso y registro de participantes.
8:10-8:15 a.m. — Acuerdos de oro.

8:15-8:25 a.m. — Ejercicio de meditacion.

8:25-8:40 a.m. — Apertura del evento.

8:40-8:50 a.m. — Presentacion General del PAAC 2021.
8:50-9:25 a.m. —  Espacio de dialogo componente 4.
9:25-10:00 a.m. — Espacio de dialogo componente 5.
10:00-10:35 a.m. — Espacio de dialogo componente 6.
10:35-10:50 a.m. — Resumen de la jornada.
10:50-11:00 a.m. — Evaluacion y cierre del evento.
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ACUERDOS DE ORO

Mantener el dialogo con intervenciones
propositivas, respetuosas y creativas.

Escuchar activamente la intervencion de todos los
participantes.

Cuidar el tiempo de las intervenciones.

Al realizar la intervencion, favor decir nombg
grupo de valor al que pertenece.

Tomar nota de propuestas o ideas prg
compartirlas por el chat.




INTRODUCCION PAAC 2021

INSTRUMENTO que le permite a TODAS las entidades del
Estado integrar, en un solo cuerpo, la planeacion de las
estrategias en torno a la lucha contra la corrupcion.

Ley 1474 de _ Ley 1712 de 2014 Decreto Ley 19
2011 (Estatuto (T ()(Transparenciay ~ del 2012
Anticorrupcion) = Accesoala ™ (Antitramites)
Informacion)

» d
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ETAPAS CONSTRUCCION DEL PAAC 2021

1. Preparacion e
Presentacion general para preparar la
formulacion del PAAC 2021, definicidn
de roles, responsabilidades vy
cronograma de mesas de trabajo.

2. Proyeccion e—

Mesas de trabajo para formular |

propuestas sobre metas y actividades
a ejecutar en la vigencia 2021.

Elaborado por Direccion de Planeacion Institucional y Calidad, Secretaria Distrital de Salud, con base en la Guia:

3. Consolidacion e
Construccion del documento base
para la formulacion del PAAC 2021.

4. Socializacione
Dialogo con la ciudadania vy
grupos de interés para elaborar
en conjunto el PAAC 2021.

5. Publicacion e—

Ajustes al documento base,
aprobacion y publicacién del
PAAC 2021 en la pagina web.

“Estrategias para la construccion del plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano” Version 2. Presidencia de la Republica. 2015 SECRETARIADE K
BOGOTI\

SALUD




COMPONENTE COMPONENTE

= Mej L
Rendicion de ati‘,?c'fénaal

ciudadano

cuentas

COMPONENTE COMPONENTE
Racionalizacion

= e Transparencis
tramites yaccesoala

informacion

COMPONENTE

'Iﬁié’@iﬁa‘s’ ;
y adicionales

PLAN ANTICORRUPCION
Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Documento en el que se consignan
las estrategias que desarrolia la entidad
para la lucha contra la corrupcion, la garantia
al acceso a la informacion pablica y el mejoramiento
del servicio a 1a ciudadania.

SECRETARIA DE

SALUD

BOGOT/\



CWBCOMPONEN T

COMPONENTE

Gestion del
riesgo de
corrupcion

Permite a la entidad
identificar, analizar y controlar
los posibles hechos generadores de
corrupcion, tanto internos
como externos. 3]

SECRETARIA DE

ok
SALUD | BOGOT/\

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



¢Que es un riesgo? Efecto que se causa sobre los objetivos de las entidades,
debjdo a eventos potenciales.

O

¢, Qué es un riesgo de corrupcion? - + se use el poder + para desviar
los gestion de lo publico + beneficio privado.

O

Né es la Gestion del Riesgo de Corrupcion? - Herramienta que le permite a la entidad
ificar, analizar y controlar los posibles hechos generadores de corrupcién, tanto
ornos como externos.

Causa ] |::> [consecuencia] |:> [ probabilidad ] |::> [ impacto ]

SECRETARIA DE

SALUD | BOGOT/\



)
© <
4. PROCESOS DE
2. POLITICA DE LASDS:

RIESGS?DSSDE LA PRODUCTOS Y
SERVICIOS
3. OBJETIVOS
ESTRATEGICOS Y
———— METAS
L_ INSTITUCIONALES
1. MISION,
O O VISION Y O )

CODIGO DE
INTEGRIDAD

2
SECRETARIA DE **
SALUD | BOGOT/\



Politica de Riesgos

de la Entidad
Resolucion 2412 de 2019
modificada por la Resolucién
1498 de 2020.
35 Riesgos de j| 57 Controles
Corrupciéon J| Implementado
Retroalimentar, .
ajustar y publicar. Mapa de Riesgos
\ ) 175 Controles
; Implementado
I
. Evaluacion
Seguimiento al Mapa imient 3‘
de Riesgos - OCI Seguimiento a 109
' riesgosy controles. e o

SALUD | BOGOT/\



Tecnologica

COMPONENTE

Administrativa 2 Racionalizacion
de
tramites

Estrategia que permite a
la SDS simplificar, estandarizar,
eliminar, optimizar y automatizar los
tramites existentes.

ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTA

SECRETARIA DE

SALUD

o
BOGOT/\



Aspectos considerados para la
propuesta de la SDS

Tecnoldgica
» Cumplimiento de la Politica Publica
Distrital de Servicio a la Ciudadania.

» |dentificacion de necesidades
institucionales de orden tecnolégico
en el relacionamiento con la

2 sg‘ddéﬁiédéﬁ ciudadania, a través de la realizacion
tramites de tramites.

COMPONENTE

* Del Total de los 21 tramites de la SDS,
Estrategia que permite a solamente 11 se encuentran

la SDS simplificar, estandarizar, disponibles por medios electrénicos.
eliminar, optimizar y automatizar los

bramgles Qistentes: » El cumplimiento de la normatividad

anti tramite (Lev 2052 de 2020).

d
Haiel SECRETARIA DE **
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Algunos beneficios identificados

E Reduccion de tiempos de obtencion
@@ Racionalizacion de procesos y
procedimientos
‘o’ Mejoramiento del tratamiento de la
informacién

Disminucion de peticiones, quejas y
reclamos

Diminucion de costos, en tiempo y
dinero, para el ciudadano

Reduccion de
los riesgos
de corrupcion

SECRETARIA DE **
SALUD | BOGOT/\



Tramites propuestos para el
ano 2021

Agili

_ _ Ventanilla Gnica digital Autorizacion

Licencia de de trdmites y servicios sanitaria para

Cremacion la concesion
de de aguas para

Cadaveres. - Certificado de el consumo
Licencia de capacidad de humano.

Inhumacion adecuacion y de
de dispensacion de

) opticos sobre
cadaveres. medida.

d
SECRETARIA DE **
SALUD | BOGOT/\



Tramites propuestos para el aino 2021

— T
_ _ Autorizacion
Licencia de sanitaria para
Cremacion la concesion
-~ ~ de de aguas para -
Programado Cadaveres JENEER e'hc:rgz:':° Programado
para. Tramites para.
30 de junio L totalmente —— | 30 de junio
\_ de2021. en linea de 2021

Licencia de " Certificado de
Inhumacio capacidad de
adecuacion y de
n de dispensacion de

opticos sobre
medida

d
i“ el SECRETARIA DE ‘*
— — & | sawp ‘ :TeTcTog /AN

cadaveres




Dialogo de
doble via

con la ciudadania Responsabilidad

para responder

organizaciones. o PO los resultados
U%"ﬁo de la gestion.

y Sus

‘s COMPONENTE
Informacion ==sEs_LLss Evaluacion
de calidad " A
Rendicion retroalimentacion
yen de cuentas

a la gestion

lenguaje institucional.

comprensible.

Estrategia de control
social que comprende el
desarrollo de la rendicién y peticion
de cuentas sobre la gestion publica en Salud.

SECRETARIA DE

SALUD

BOGOT/\



¢ Sabias que|
— la Rendicién de Cuentas S
™~ co-pundc varias fases ?f (\clon salud |7)2()

rasaes del Protecolo

IDENTIFICACION PLANIFICACION MEJORA
DE LOS ESPACIOS DE CONTINUA DEL
DEVAlOR PARTICIPACION PROCESOQ

PRIORIZACION ACTIVACION

INFORMACION GRUPOS DE LOS ESPACIOS DE

OE VALOR PARTICIPACION
DEMANDA BALANCE
CIUDADANA | ‘

HUELLA DE GESTION | CIUDADANO

-
N




2. Reto: fomentar la
activacion de diferentes
espacios de participacion
con enfoque poblacional y
diferencial. ¢Qué ideas se
te ocurren para asumir este

1. ¢ Qué acciones podemos adelantar
para que la ciudadania consulte vy
analice previamente el informe de
gestion? ;Como te gustaria que
presentaramos la informacion?

3. ¢ Cuales son los mejores
canales para proporcionar
informacion sobre la Gestion
Publica?

SECRETARIA DE ***
SALUD | BOGOT/\



Talento humano

Fortalecimiento .
% Normativo

de los
canales de 0, :

‘g, procedimental
<
%,

atencion

COMPONENTE

4Mejorarla "

Estructura atencion al B

administrativa ciudadano £ Relacionamiento

y S conel

direccionamiento <;§ ciudadano
estratégico

Acciones establecidas

para garantizar el acceso de los

ciudadanos a los tramites y servicios
administrativos de la entidad.




Prioridad en

AS pECtOS la asignacion
. de recursos
considerados Necesidades \  PraSenico A

ala
fortalecer las

para la propuesta £ ShERE\ R A0l

participacion servidores en

de Ia SDS gelaslia Mejoramiento {Smas ant

direccién corrupcion

de los canales

de atencion a

Necesidades de la ciudadania Mejoramiento
mejoras a la

infraestructura continuo en el
para personas e manejo de
edicion de
con PQRS

Reduccion de los discapacidad : la .
riesgos de corrupcion - satisfaccion
de la
ciudadania

SECRETARIA DE **
SALUD | BOGOT/\



Propuestas de acciones

por componente

COMPONENTE

Mejorar la
Estructura atencion al
administrativa % ciudadano

y

direccionamiento A
estratégico

Acciones establecidas

para garantizar el acceso de los

ciudadanos a los tramites y servicios
administrativos de la entidad.

Apropiar los
recursos para el
funcionamiento
de la Direccion
de Servicio ala

Ciudadania

Institucionalizar
el dia del
Ciudadano en la
SDS

Presentar dos (2)

informes a la alta

direccion sobre el

comportamiento
de PQRS

d
SECRETARIA DE **
SALUD | BOGOT/\




Propuestas de acciones Garantizar

atencion
p o r co m po n e n te Actualizar el OLLCULUCl
los canales de

manual de tencis I

Servicio la il 2

Ciudania en ciudadania
torno al manejo

de redes Modificar los

sociales procedimientos
de S.C. e incluir

Ejecutar la el acuerdo de
segunda etapa con.fiabilidacljlde

de mejoras la informacién
locativas para
personas con
discapacidad

Fortalecimiento

de los
canales de
atencion

- =

A
§
o
o
3

COMPONENTE

Mejorar la
atencion al
ciudadano

Socializar y
fortalecer el

Acciones establecidas instructivo de
para garantizar el acceso de los manejo de
ciudadanos a los tramites y servicios
administrativos de la entidad. buzones

*

institucionale M | aoaor"/"\



Propuestas de acciones por componente

Plan de
fortalecimiento
de competencias
para para la
RCOMPONEN 7g primera linea de

Talento humano

Garantizar la
idoneidad en la

- seleccion de
atencion a la personal que
W1 EGENIE presta servicios

COMPONENTE a la ciudadania

Mejorar la
atencion al
ciudadano

Incorporacién de

tematicas de
servicioala
ciudadania en el
Acciones establecidas Plan |nstituciona|
para garantizar el acceso de los d i s
ciudadanos a los tramites y servicios e capacitacion

administrativos de la entidad.

d
SECRETARIA DE **
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Propuestas de acciones por componente

ejoramiento
de los informes

de PQRS en
donde se
especifiquen
los tiempos de Fortalecer el
respuesta proceso de
seguimiento a
la calidad de
las respuestas

5. Normativo
o’(-o
"%* procedimental

3
%
2

w

COMPONENTE

Mejorar la
atencion al
ciudadano

Acciones establecidas
para garantizar el acceso de los
ciudadanos a los tramites y servicios
administrativos de la entidad.

4
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Propuestas de acciones por componente

COMPONENTE

Mejorar la =
atencion al =
£ Relacionamiento

ciudadano §
S conel

gy .

& ciudadano

Acciones establecidas

para garantizar el acceso de los

ciudadanos a los tramites y servicios
administrativos de la entidad.

Desarrollar
CIECTE
comunicativa en
torno a la Ley de
Transparencia y
acceso ala
informacion

Medir la
satisfaccion
con la
prestacion de
servicios al
ciudadano

d
Z‘ V\f SECRETARIA DE **
Sl ‘ SALUD ’ BOGOT/\



Instrumentos de

Gestion

de la Informacion.
BCOMPONENTE
, Criterio
pTransparenCIa © Diferencial
asiva. &
§.
o
o
3 COMPONENTE
Transparencia
< yaccesoala
= informacion Informe de
Transparencia 2 solicitudes
Activa, , de accesoa
Z informacion.
Lineamientos para
garantizar el derecho de acceso

a la informacion publica.

SECRETARIA DE

SALUD

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

BOGOT/\



Transparencia

D7eber de toda entidad que cumpla
funciones  publicas o  que
administre  recursos publicos
(Sujetos  Obligados), de
garantizar el acceso a |Ia
informacion publica. R

A3
] ‘ “SALUD" ‘ Boeo{'r\
DE BOGOTA DC.



Y CONSTITUCION POLITICA
1991 NACIONAL

ARTICULO 74.
Todas las personas tienen derecho a acceder a los documentos publicos salvo
los casos que establezca la ley. El secreto profesional es inviolable

LEY 1712

“Por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del
derecho de acceso a la informacion pubica nacional y se
dictan otras disposiciones®,

2015 DECRETOS 1081 Y 103

COMPONENTE | 103 Decreto reglamentario de la Ley de Transparencia
: 1081 Decreto compilatorio.
Transparencia i
5 yaccesoala i
informacion

SECRETARIA DE **
SALUD | BOGOT/\


http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/Constitucion-Politica-Colombia-1991.pdf

Tipos de informacion

Informacion

Informacién de caracter publico, sin
restricciones de ley para su acceso.

Datos semiprivados, privados o sensibles que afectan
la intimidad de las personas
(Ley 1581 de 2012). Ejemplo (Historia clinica)

Aquella Informacion en la que su divulgacién ponga

en riesgo :

» Ladefensa

* seguridad nacional

* La prevencion, investigacion y persecucion de los
delitos y las faltas disciplinarias

Ejemplo (Estrategias militares, procesos

Informacion

Reservada

judiciales) — 3

SALUD | BOGOT/\



Canales de Transparencia

TRANSPARENCIA ACTIVA TRANSPARENCIA PASIVA 6"’:"3‘
SUBCOMPONENTE 1 (SUBCOMPONENTE 1)

.:_,_ .—..— M= Q_____ ® - =
-
SECRT TARIA DE SALUD
¥ | scoom . oy @

Transparencia y Accesoa
la Informacion Publica

v
h
"

http:/lwww.saludcapital.gov.co/Paginas2/TransparenciayaccesoalainformacionPublica.aspx . ‘ S ’B°G°""\




Instrumentos de gestion
de la informacion

Listado de la
informacién
publicada en el

sitio web.
(nombre, idioma, @

fecha ,tipo)

Lmeamventos pora

2 b mlgrmacion piabca

Esquema de _— Programade

Registro de
Activos de Publicacionde __ ~ Gestion

Informacion Documental.

Informacion

Plan que facilita la
identificacion, gestion,
clasificacion, organizacion, @
conservacion’, eliminacién
ylo disposicion de la
informacion publica.

(Ley 594 de 2000)

SALUD

garaeniizar of derechs te accew

*

BOGOT/\



http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/Activoss-de-Informacionn.aspx
http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/IndicedeInformacionClasificadayReservada.aspx
http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/EsquemadePublicacion.aspx
http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/Gestion-Documental.aspx

Irsrueerios de
Gestdn
0% v ruckn

Criterio diferencial de accesibilidad (T ﬁ N

(Decreto 1081 Articulo 2.1.1.2.2.1/2/3) 4,

F,
7 nbaecin
Lincarmiernos pora
Garaniaar ol derecha de acceso
a L informacidn pilica

0 Accesibilidad en

0 1 Formato
alternativo medios electronicos

060000 00008 0000@

_____ “ Disposicion
Lt~ Comunidades e TR 36 de eSpaCiOS
& Etnicas " e accesibles en
ConVerTIC proas - de
£ 0,08 3 %2,.8,0 servicio a la

ciudadania.

h” (sefializacion
= de espacios

fisicos)

SECRETARIA DE

SALUD | BOGOT/\



http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/SaluPub_Comunidad_Indigena.aspx

Informe de solicitudes de k
acceso a la informacion @

(Decreto 1081 Articule 2.1.1.6.2.) ! e
(e e 2

l
Lineanesios pard
t-vu r ol dereche de acte
2 by nlsrmeacion puica,

Numero de solicitudes recibidas. sooom, | EE

NUmero de solicitudes que fueron
trasladadas a otra institucion

El tiempo de respuesta a cada

solicitud.
El nUmero de solicitudes en las .

, a 'S
que se nego el acceso a la S .
informacion

d
SECRETARIA DE **
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http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/Informes_Sdqs.aspx?RootFolder=%2FInf%5Fsdqs%2F2020&FolderCTID=0x012000B98DF329CA38B945B65946870C10C4FA&View=%7B412BF065%2DE23A%2D4DF8%2D84A2%2DCBA18E1078E2%7D

Gestion Gestion
pDocumental. Contractual.

COMPONENTE

Codigo de 6 Iniciativas Culsle
adicionales Corporativo

Integridad

COMPONENTES
9

Iniciativas adicionales
que contribuyen a preveniry
eliminar hechos de corrupcion.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE

o
SALUD | BOGOT/\




Componente 6 — Codigo de Integridad

Acuerdo Distrital de 2006 — Principios y valores éticos para el
ejercicio de la funcion publica en el Distrito Capital.

Articulo 5to del mismo acuerdo: Responsabilidad de la
aplicacion de todos los servidores publicos distritales.

Con Resolucion 1954 del 03 de septiembre de 2020, la Secretaria
Distrital de Salud, adoptoé el Codigo de Integridad.

A3
k ‘ “SALUD ‘ Boeo{'r\



Componente 6 — Codigo de Integridad

RESPETO HONESTIDAD

&) (O}

COMPROMISO

(a2] (P#)

JUSTICIA DILIGENCIA

T___ I “SALUD } aoaof;'{



Componente 6 — Codigo de Integridad

Actividades 2021

» Capacitaciones a gestores de integridad.

* Divulgacion periddica de los valores.

« Formular plan de trabajo.

* Ejecutar plan de trabajo.

* Hacer seguimiento a las actividades propuestas.

« Evaluacion de la apropiacion del Codigo de Integridad.




y

\_ de 2000 frente a los documentos. y

Normatividad aplicable a la Gestion Documental

archivos en la determina la funcion archivistica del
1 4 d e Ull 0 Estado, las normas que exigen a las entidades
j publicas y sus funcionarios la responsabilidad

-

Acuerdo 42 de 2002 del AGN h

Establece los criterios para la organizacion de los archivos de
gestion en las entidades publicas y las privadas que cumplen

\_funciones publicas. se requla el Inventario Unico Documental. Y o *
— ‘ SALUD ‘ BOGOT/\



Normatividad aplicable a la Gestion Documental

(Acuerdg ()5 Por el cual se establecen los criterios basicos para I?

clasificacion, ordenacion y descripcion de los archivos en
de 201 3 del las entidades publicas y privadas que cumplen funciones
KAGN . publicas y se dictan otras disposiciones. )

-
Acuerdo 04 de 2019 del AGN

“Por el cual se reglamenta el procedimiento para la elaboracion, aprobacion,

evaluacion y convalidacion, implementacion, publicacion e inscripcion en el

Registro unico de Series Documentales — RUSD de las Tablas de Retencion
\Documental — TRD y Tablas de Valoracion Documental - TVD".

. v SECRETARIA DE ‘*
@ ‘ SALUD ‘ BOGOT/\



Normatividad aplicable a la Gestion Documental

ﬁecreto 828 De 2018 Alcaldia Mayor de Bogota \

administrativas de la entidad.

Tablas de Control de Acceso para el establecimiento de categorias adecuadas de derechos y

El Cuadro de Clasificacion Documental (CCD).

La Tabla de Retencion Documental (TRD).

El Programa de Gestién Documental (PGD).

Plan Institucional de Archivos de la Entidad (PINAR).

El Inventario Documental.

Un modelo de requisitos para la gestion de documentos electronicos. “SGDEA”

Los bancos terminoldgicos de tipos, series y sub-series documentales.

Los mapas de procesos, flujos documentales y la descripcidn de las funciones de las unidades

. . . . % SECRETARIA DE ‘*‘
restricciones de acceso y seguridad aplicables a los documentos. §m ‘ SALUD ‘ BOGOT/\




SUPERVISION DE CONTRATOS

» Seguimiento técnico, administrativo, financiero y juridico

* El supervisor de los contratos siempre debe ser un
funcionario de la Entidad Estatal

* El supervisor es designado por el ordenador de gasto de
la entidad

Entrenamiento y evaluacion de adherencia a
supervisores de contratos y convenios.

A3
k ‘ “SALUD ‘ Boeo{'r\
DE BOGOTA DC.

SUBDIRECCION DE CONTRATACION



PAAC - COMPONENTE 6

Subcomponente Gobierno Corporativo - GC

¢ Que busca la Politica de GC?

Orientar e integrar de forma arménica todos los componentes de la gerencia publica, el
direccionamiento estratégico, el fortalecimiento institucional y el comportamiento ético en
todos los niveles de la organizacion, con el fin de garantizar el cumplimiento de los retos
acogidos por la Secretaria en el marco estratégico de la entidad.

Alcance de la Politica de GC

Todos los funcionarios, contratistas y proveedores de Bienes y
Servicios de la Entidad.

AE? SECRETARIA DE ‘*‘
2 | sawp | BOGOT/\



PAAC - COMPONENTE 6

Subcomponente Gobierno Corporativo - GC

*Aprobar Politica
*Liderar Politica

*Coordinar
implementacion

*Evaluacion Politica .
mplementar

independie oy
nte GC politica

*Seguimiento
de politica

d
SECRETARIA DE ‘*
SALUD | BOGOT/\

*Fuente: Elaboracion propia Direccion de Planeacion Institucional y Calidad. 2021



¢ Por qué la gente no denuncia?

El 53% de los servidores publicos del distrito afirmaron que < Los usuarios de la administracion no
no denunciarian un caso de corrupcion por. denuncian por falta de confianza en las
instituciones (entes de control).

13% Temor a ser objeto de represalias laborales.

0 : : : : .
I12 Jo Pt\use_r)m?j dledmecamsrr;os de denuncia que garanticen & Por la demora y compleja la
a proteccion def aenunciante. recepcion de su denuncia.

11% Ausencia de investigacion y/o castigo.
++ Porque muy pocas veces vuelven a

9% Temor a ser victima de represalias contra su integridad : :
saber lo sucedido con sus denuncias.

0 vida.

7% Desconocimiento del procedimiento para hacer la
denuncia.

1% Complejidad de los tramites para hacer una denuncia.
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» Pagnaweb de la Secretana Distrital de Salud:

: Denuncie aqui hechos de
CORRUPCION EN SALUD

» Bopgota te Escucha — Sistema Distrital de Quegas y Soludones:

Bogotay
te escucha

LINEAMIENTO PROTECCION I
Y RESERVA DE DATOS DEL niranet dea ff Denuncie agui hechos de

cﬂﬁﬁum{:ﬁ EN SALUD

DENUNCIANTE

- *  Actualizacion de procedimientos y acuerdos de
“e WaroR . . .
e confidencialidad.
L irpreada de suio documano ss comichers DOPIA NO CONTROLADA y 50 5 Gaarics Gue auis cConeponds 3 1 semide r-um -
5ok 00T 4t probe A i e S e A ol e Q08 13 gent, a1 1 —
nyoatos de By 4
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Resumen de la jornada

Componente 1: Gestion del Riesgo
Componente 2. Racionalizacion de tramites
Componente 3: Rendicion de Cuentas



FECHAS CLAVES PARA TENER EN CUENTA

21 de enero: 2da. jornada de formulacion PAAC.

22 enero: publicacion preliminar en la pagina web
de la SDS.

31 de enero: publicacion version final.

Trimestralmente: publicacion informe de avance.




