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Tema: lra Jornada de socializacion de los avances del PAAC 2023 y Taller de Transparencia.

Dependencia (Direccidn / Oficina) Proceso
Direccién de Planeacion Institucional y Calidad Planeacion Institucional y Calidad
Objetivo Fecha: 22 de junio del 2023
Asistencia Técnica:
Tipo de Asesoria () Capacitacion ()
reunion Orientacion () Acompafamiento ()

Realizar un taller de

afianzamiento de conceptos de Otro (X) Taller y socializacion

Transparencia y Acceso a la | Modalidad: | Presencial ( ) Virtual () Mixta (X)

Informacion Publica, asi como la
primera jornada de socializacion | Lugar: Aula Magistral — Secretaria Distrital de Salud y virtual via Teams.

de los avances a los veedores
ciudadanos, sobre las | Hora Inicio: 8:00 a.m. Hora Fin: 12:30 p.m.
actividades y metras

programadas en el  Plan Notas por: Samir Andrés Salazar Casallas (consolido)
Anticorrupcion y de Atencion al Referentes y expositores de las teméaticas del PAAC brindaron la informacion de cada

Ciudadano (PAAC) 2023, de la |-¢omponente.

Secretarfia Distrital de Salud. Préxima Reunion: Jornada socializacion avances 2do semestre del PAAC 2023
proyectada para octubre del 2023

Quien cita: Secretaria Distrital de Salud

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

El jueves 22 de junio, a partir de las 8 de la mafiana, inicié la 1ra jornada de socializacién ante la ciudadania y
grupos de interés, representados por los veedores ciudadanos, para presentar los avances frente a las
actividades y metas programadas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC) 2023, de la
Secretaria Distrital de Salud (SDS). El doctor Julian Alfonso Orjuela Benavides, Subsecretario de Gestion
Territorial, Participacion y Servicio a la Ciudadania, realizo la apertura del evento, con una grata bienvenida a
los asistentes de la jornada.

F——
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Posteriormente, se presenté la agenda de la jornada, la cual se muestra a continuacion:
Agenda de la Jornada

7:40-8:00 a.m. — Ingreso y registro de participantes.

8:00-8:05 am. - Saludo y bienvenida de la jornada.

8:05-8:10 a.m. — Apertura-video 1ra jornada socializacion PAAC 2023
8:10-9:10 a.m. - Taller de Transparencia y Acceso a la Informacion
9:10-9:20 a.m. — Presentacion General del PAAC 2023.

9:20-9:30 a.m. — Componente 1: Gestion del Riesgo.

9:30-9:40 a.m. — Componente 2: Racionalizacion de Tramites.

9:40-9:50 a.m. — Componente 3: Rendicién de Cuentas.
9:50-10:00 a.m. — Componente 4: Atencién al Ciudadano.
Aetinsac o BMNEY 10:00-10:20 a.m. — Componente 5: Transparencia.
10:20-10:35 a.m. — Componente 6: Iniciativas Adicionales.
10:35-11:20 a.m. — Intervencion ciudadania.

11:20-11:30 a.m. — Evaluacion y cierre del evento.

La jornada inicié con el taller de afianzamiento de conceptos de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, liderada por Alvaro Augusto Amado de la Direcciéon de Planeacién Institucional y Calidad, asi mismo,
se aplicé un pre-test para evaluar el conocimiento que tenemos en temas relacionados a transparencia.

Se brinda la explicacién metodoldgica para el desarrollo del taller, asi como la entrega del Material, luego se
dio inicio al desarrollo en el cual participaron proactivamente los veedores durante los 45 minutos siguientes,
alli se consolidan los resultados y se retroalimentan los conceptos y otros elementos tales como:

Qué es el Derecho de Acceso a la Informacién Publica

Beneficios de contar con una Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica
principios del derecho de acceso a la informacion publica en Colombia

Qué informacion se publica en los sitios web de transparencia de las Entidades Publica

En qué circunstancias se puede negar el acceso a la informacién publica

Quiénes (sujetos obligados) deben cumplir la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Puablica

e Otros
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Posteriormente, se realiz6 la Presentacion General del PAAC 2023, por parte de Samir Andrés Salazar
Casallas de la Direccion de Planeacion Institucional y Calidad, quien se encarga de coordinar la gestion del
PAAC en la SDS. En este sentido, se present6 a la ciudadania la definicion del PAAC, los 6 componentes que
lo conforman: 1. Gestion del riesgo de corrupcion, 2. Racionalizacién de tramites, 3. Rendicién de cuentas, 4.
Mecanismos para mejorar la atencién a la ciudadania, 5. Transparencia y acceso a la informacién publica y 6.
Iniciativas adicionales, donde se presenta el cddigo de integridad, la gestion contractual y documental.
Igualmente, se invitd a la ciudadania a consultar el documento actualizado del PAAC 2023 publicado en el
siguiente enlace web: http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAnticorrupcion.aspx

Presentacion General del PAAC 2023

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano - PAAC: Instrumento que le permite a todas las
Plan que contempla la estrategia de lucha contra la corrupcion é entidades del Estado integrar, en un solo
que debe ser implementada por todas las entidades del orden cuerpo, la planeacion de las estrategias en
nacional, departamental y municipal. torno a la lucha contra la corrupcion.

COMPONENTE COMPONENTE
3 Mejorar la

Rendicién de atencion al
ciudadano

COMPONENTE COMPONENTE
Racionalizacion

PLAN ANTICORRUPCION

Y DEATENCION AL CIUDADANO
Documento en el que se consignan
las estrategias que desarrolia La entidad
para la lucha contra la corrupcion, la garantia
al acceso 3 la informacién piblicay el mejoramiento
del servicio 3 la ciudadania

Tmsparencia
yaccesoala
Informacidn

" "Reconciliando
«ala ciudadania
con el SectorSalud

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Publica (2015) Estrategias para la Enlace para consultar el PAAC 2023 desde la pagina web de la Secretaria de Salud: ADLEC';'&DG'ST'ZA:SR

construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — Versién 2. http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAnticorrupcion.aspx

Posteriormente, durante la 1ra jornada, se presentaron los avances frente a las actividades y metas
programadas de los seis (6) componentes del PAAC 2023, de la Secretaria Distrital de Salud:



http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAnticorrupcion.aspx
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Componente 1: Gestién del riesgo de corrupcion

Consultay
divulgacion.
M
Construccion gl Monitoreo
del mapa de Y. yrevision.
riesgos de Q"b
corrupcion. %
a
o
8 £
Politicade 8
administracion .
de gestion de %% " Seguimiento.
riesgos. % &

Permite a la entidad
identificar, analizar y controlar
los posibles hechos generadores de
corrupcion, tanto internos
como externos.

BOGOT/\

ALcALDIA waroR
o 80001 b

El primer componente fue presentado por Lewis Jhossimar Palacios Mufioz de la Direccion de Planeacién
Institucional y Calidad. Se inicié con la presentacion de los subcomponentes que hacen parte del componente
1: Gestion del Riesgo de Corrupcion, entre los cuales estan la Politica de administracion de gestion de riesgos,
construccion del mapa de riesgos de corrupcion, consulta y divulgacion del mapa de riesgos de corrupcion,
monitoreo y revision y el seguimiento.

Posteriormente, se presentd la definiciébn del riesgo de corrupcion y las caracteristicas que lo componen: la
accion u omision, el uso del poder, desviar la gestion de lo publico y el beneficio privado. Adicional, se dieron a
conocer las definiciones de otros conceptos relacionados a la gestién de riesgos como es: control y el mapa de
riesgos.

1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION .
CONCEPTOS BASICOS

POSIBILIDAD DE QUE POR ACCION U OMISIQN.
SE USE EL PODER PARA DESVIAR LA GESTION
DE LO PUBLICO HACIA UN BENEFICIO PRIVADO (Mapa de riesgos: Documento con la \
] informacion resultante de la gestion
Desviar la del riesgo, donde se identifican los

?gsﬁ,tﬁ%rfigf \niveles de riesgos y sus controles.

/

s N\
Control: Medida que permite reducir o

Beneficio mitigar un riesgo.
(.

RIESGO DE
CORRUPCION

ALGALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Fuente: Elaboracién propia Componente No.1 - Direccién de Planeacion Institucional y Calidad- Lewis Palacios

Posteriormente, se present6 el mapa de calor de los riesgos de corrupcion (impacto vs probabilidad) y la cifra
de los riesgos de corrupcion identificados en la entidad en la presente vigencia. También se explicé que los
niveles de riesgos de corrupcion solo pueden ser de tres tipos: Extremo, Alto y Moderado y que la metodologia
de Gestidn del Riesgo es adaptada de la Guia de Administracién de Riesgos y Controles del DAFP.
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1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION
MAPA DE CALOR RIESGOS DE CORRUPCION

Impacto
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Fuente: Guia de Administracion de Riesgos— DAFP 2020

En el marco de la gestion de riesgos de corrupcion, se indicaron las actividades ejecutadas durante la vigencia
como la revisidn y actualizacion del analisis de contexto de los procesos, actualizacion del mapa de riesgos de
corrupcion y su publicacion en la pagina Web de la Secretaria en el botdn del PAAC. Asi mismo, se indico el
seguimiento cuatrimestral que realiza la Oficina de Control Interno sobre los mapas de riesgos de corrupcion de
los procesos de la SDS y la publicacion de sus informes.

1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Los procesos de la SDS efectuaronla Se consolido y publicé en la pagina
revision e identficacion del Contexio Web de la SDS el mapa de riesgos
Interno y Externo - Matiz DOFA de corrupcion de la enfidad.
L4 : *

2023 de los procesos de la SDS.

e— *

Informes de seguimiento por parte de la
Oficina de Confrol Interno publicados en
pagina Web de la SDS.

Para finalizar la presentacion del componente 1, se explico el acceso al mapa de riesgos de corrupcion a través
de la pagina principal de la Secretaria Distrital de Salud y el botén del Plan Anticorrupcién que se encuentra
ubicado en la parte superior izquierda de la pagina principal de la SDS.
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1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION

®
ACCESO A MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
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El segundo componente fue presentado por Fernando Andrés Garcia Ortiz de la Direccion de Servicio a la
Ciudadania
Componente 2: Racionalizacion de tramites

Tecnoldgica

COMPONENTE
Administrativa 2 sacionalizacién

e
tramites

Estrategia que permite a
la SDS simplificar, estandarizar,
eliminar, optimizary automatizar los
tramites existentes.

BOGOT/\

De acuerdo a la guia metodoldgica impartida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, este
componente presenta tres formas de desarrollarse: A través de acciones de racionalizacion de orden
administrativo, dentro de las que se comprenden la reduccion de tiempos de obtencion, ampliacion de canales
de atencion y optimizacion de procesos y procedimientos. Igualmente, a través de acciones de racionalizacion
de orden tecnolégico, y acciones de orden legal para la eliminacién y modificacién de tramites.
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Total de trdmites SDS a Racionalizar 2023
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La profesional de control social de la Direccion de Participacion Social, Flor Angela Vargas, es la encargada de
realizar la presentacion del componente 3 de rendicion de cuentas.
Componente 3: Rendicion de cuentas

Didlogo de
doble via

con la ciudadania Responsabllidad

Stis para responder

organizaciones. . por los resultados
”ﬁc% de la gestion.

0,
"y
%

- COMPONENTE
Informacion

Y Evaluaciony
d::ahdad 3 Rendicion retroalimentacion
y de cuentas alagestion

lenguaje _ institucional.
comprensible.

Estrategia de control
social que comprende el
desarrollo de la rendicion y peticion
de cuentas sobre la gestion publica en Salud.

| BoGoT/\

La profesional de Control Social Flor Angela Vargas hace referencia al componente 3 de Rendicion de Cuentas
relacionando los lineamientos que se tienen por parte del Manual de rendicién de cuentas en lo que tienen que
ver con los cuatro subcomponentes de:
1. Informacion de calidad y en lenguaje comprensible
2. El dialogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones
3. Laresponsabilidad para responder por los resultados de la gestién y la evaluacion y retroalimentacion
a la gestion institucional que se realiza de manera transversal
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Estrategia Rendicion de Cuentas Informacién de calidad y en lenguaje
"Cuentas con Salud” comprensible

v Mesas de trabajo para la implementacion de la Estrategia
v" Proceso de construccién conjunta con la ciudadania
v" Socializacion de la Estrategia con la comunidad
v" Posicionamiento de la Estrategia de Rendicion de Cuentas
v" Consolidar el Informe de Gestion anual de la SDS
v" Recopilar y publicar informacion pertinente de acciones.

v" Diélogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones con Enfoque
Diferencial, Poblacional y de Género.

v" Evaluacién y retroalimentacion a la gestion Institucional.

v" Posicionamiento de la cultura de rendicién de cuentas y resultados de
gestion sector salud.

De esta forma la estrategia de rendicion de cuentas “Cuentas con Salud” cuenta con mesas de trabajo del plan
concertado con la comunidad en los meses de diciembre y enero, la Elaboraciéon y publicacion del diagndstico
de la rendicion de cuentas, la Socializacion con la Comunidad la estrategia 2023, la Elaboracién de
Lineamientos y Socializar directrices con lenguaje claro y comprensible, la consolidacion del informe de gestion
anual de la SDS y la recopilacion de informacion pertinente de acciones publicada en la pagina web.

Dialogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones

13 Dialogos Ciudadanos de Rendicion de Cuentas con 2871 participantes
(presenciales y virtuales)

2020

v Dialogo Ciudadano Subdireccion Norte

v Dialogo Ciudadano Subdireccion Sur

v Dialogo Ciudadano Subdireccion Sur Occidente

n v Dialogo Ciudadano Subdireccion Centro Oriente
S & SN2

v’ | Dialogo: Atencion a la Pandemia

v Il Dialogo: Dosis de Esperanza

v Il Dialogo: Bogota Construye Esperanza
v IV Dialogo: Logros y Retos Sector Salud

2022

v’ | Dialogo: Cuidando en la Esperanza
v |l Dialogo: Modelo Territorial de Salud
v lll Dialogo: Salud Mental

v IV Dialogo: Audiencia Publica

2023
v | Dialogo Territorial Sur Occidente

OE BOGOTA OC.

De esta forma, se tiene un Didlogo de Doble Via con la Ciudadania y sus Organizaciones con Enfoque
Diferencial, Poblacional y de Género. La Evaluacién y Retroalimentacion a la gestiéon Institucional y la
Responsabilidad para la Cultura de Rendicion de cuentas y Resultados de Gestion.

Por otra parte. el marco politico corresponde a las directrices que permiten constituir el horizonte de sentido y
suministrar el contenido a los procesos de Rendicion de Cuentas, de manera general se identifican como
orientadores del proceso los siguientes:
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e Manual Unico de Rendicion de Cuentas (DAFP): establece los lineamientos metodoldgicos para
desarrollar la rendicion de cuentas en las entidades de la rama ejecutiva, del orden nacional y
territorial, asi como las recomendaciones para las demas ramas del poder publico y entidades de la
Administracion Publica.

e Estrategia Gobierno Abierto busca transformar el modelo de gobernanza de la ciudad, en donde la
tecnologia es una de las herramientas para habilitar de todos los ejercicios de transparencia,
participacion y colaboracion ciudadana.

e Lineamientos metodologicos Rendicién de Cuentas (Veeduria Distrital): establece las pautas y
orientaciones para el proceso de Rendicién de Cuentas de las entidades distritales.

e Protocolo formulacion Participativa del PAAC: se propone para dar cumplimiento a lo establecido en el
articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control
de la gestién publica”, que establece que “cada entidad del orden nacional, departamental y municipal
deberd elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencién al ciudadano”

e Como resultado de la evaluacion adelantada a través del Formulario Unico de Reporte de Avance de la
Gestion (FURAG) por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), la Secretaria
Distrital de Salud formuld, dentro del Plan Anticorrupcion de Atencion al Ciudadano, unas actividades
con el fin de fortalecer la relacion con los ciudadanos y hacer revision o ajustes de las herramientas
gue apoyan la gestidn de los canales de la Direccién de Servicio a la Ciudadania.

e Protocolo metodolégico para la inclusién del enfoque de derechos de las mujeres, género y diferencial
en las estrategias de rendicidn de cuentas.

e Directiva 004 de 2023 de la Procuraduria General de la Nacién sobre Rendicién publica de cuentas
territorial especial sobre los derechos de la infancia, la adolescencia y la juventud 2020-2023.

Responsabilidad para responder por los resultados de la gestion

Plan de Accion de Rendicion de Cuentas

Analisis de Rendicion de Cuentas

Rendiciéon de Cuentas -
SDS

Estrategia “Cuentas con Salud’

Informes de Gestion

1 Tablero digital de Control
Social y Rendicion de
Cuentas con indicadores de
ejecucién en SaluData
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Finalmente se busca exaltar la importancia de fomentar el proceso de rendicion de cuentas del sector salud,
integrando los elementos metodoldgicos del pilar de Democracia del Modelo Territorial de Salud “Salud a mi
barrio, salud a mi vereda”, junto con las directrices de Gobierno Abierto como una nueva forma de gobernanza,
con didlogo social abierto, permanente, transparente y de confianza entre la entidad y la ciudadania facilitando
su involucramiento y participacion activa.

Alcance:

¢ Informar a la ciudadania en un lenguaje claro y comprensible sobre la gestién publica del sector salud.

e Fomentar la cultura de la rendicién de cuentas en las entidades del sector como estrategia para motivar
la transparencia y la participacién social en salud.

e Generar espacios de didlogo permanente que garanticen el acceso a la informacion, la participacién
incidente y el control social.

e Integrar al proceso de Rendicion de Cuentas, elementos metodolégicos de Gobierno Abierto para
fortalecer la confianza en la ciudadania.
Posteriormente, Fernando Garcia expuso sobre los avances de las metas y actividades del 4to componente:

Componente 4: Mecanismos para mejorar la atencion a la ciudadania
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para garantizar el acceso de los
ciudadanos a los tramites y servicios

administrativos de la entidad. ‘ BOGOTI\
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Fortalecimiento de los canales de atencidn

Estructura administrativa y direccionamiento estratégico

COMPROMISOS DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD

Apropiar los
recursos para el
funcionamiento

de la Direccién de

Servicio ala

Ciudadania

Creacién mesa
técnica CIGD
“Modelo de

relacionamiento

con la ciudadania

Garantizar la
atencion del 100%
de la ciudadania
que acude a
nuestros canales
de atencion

Designar personal
idéneo para
asignacion de
turnos en la SDS

interior de la SDS,
un (1) instructivo
de manejo
operativo del
canal de atencion
telefdnico

Ejecutar la tercera
etapa de
adecuacion de
espacios fisicos
para personas con
discapacidad

=

Fecha cumplimiento

Fecha cumplimiento

30/09/2023

Fecha cumplimiento

Total de compromisos SDS - 2023

11 Productos

Meta | Ctrim

Meta | Ctrim

Ya se pgarantizaron los
recursos, por medio del Plan
Anual de Adquisiciones 2023

y el proyecto 7750 meta 2

La mesa técnica del Modelo
de relacionamiento con la
ciudadania fue aprobada en
el Comité Institucional de
Gestidn y Desempefio del 27
de febrero de 2023

Se garantizé la presencia
institucional de la totalidad de
los canales dispuestos para la
atencicn a la ciudadania
(presenciales, telefdnicos vy
virtuales)

Ya se realizo la contratacion de
una funcionaria, encargada del
proceso de filtro y entrega de
turno en la sala de atencion de
la SDS.

El instructivo del manejo
operative del canal telefonico,
se encuentra en proceso de
actualizacion para
posteriormente  realizar  la
estandarizacion al interior de la
SDs.

S5i bien las obras de adecuacion
ya se encuentran contempladas
dentro del plan de
mantenimiento de la entidad,
al mes de abril 2023, no se ha
ejecutado aun.
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Ya se realizd la actualizacion

Fortalecer las Meta | Ctrim de los protocolos de
atencion a la ciudadania,

] competencias de
los funcionarios 27,2% con base en el Manual
de la SDS en e ———— Distrital de Servicio a la
o protocolos de - 31/12/2023 | - - Ciudadania y se realizd su
5 atencién AVANCE respectiva socializacion al
g diferencial persr:nljal de \:'a Direcc‘ic’m de
T Servicio a la Ciudadania.
2 _ B S —
= S
]
d Incorporar dentro
del Plan .
Institucional de Meta | Criim Se encuentra programada
L Capacitaciones - f - - para el segundo semestre
SDS temas de | 29/09/2023 | 2023
Servicioala T
Ciudadania
|-
E Informes trimestrales Meta | Ctrim
= de seguimiento a la
8 L LG L _ 27,2% Se encuentra consolidado el
= SDS, donde se T ; o
o ifiquen las - | 31/12/2023 | - - informe SDS del aplicativo
> especi | | “ . "
R | B ta Te E h
e denuncias realizas por AVANCE ElEE |12 T
b presuntos actos de 100%
E corrupcion
Q
- y

Total de compromisos SDS - 2023
11 Productos

A razon de la contingencia
inter contractual SDS, se

osicionamiento de o
T e estd  desarrollande  las
a Direccidn, el uso . - .
b - Fecha cumplimiento - acciones correspondientes

COMPROMISOS DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD

Desarrollar una pieza
audiovisual de Meta | Ctrim

l:orrectf) U 7 para el disefio de piezas que
aprovechamiento de { 31/06/2023 | AVANCE permita divulgar nuestros
los canales virtual, e
telefonico.

. canales de atencidon a la
Al ciudadania SDS.

Relacionamiento con la ciudadania

Ctrim
Re.allfarl.ios (2) 11% A razon de la contingencia
socializaciones a inter contractual SDS, las
la ciudadania f dos (2) socializaciones, se
) 31/12/2023 | ) AVANCE ) (2)

sobre cultura anti ! llevaran a cabo en el

corrupcidn. segundo semestre 2023.

Para finalizar, el profesional Fernando Garcia, en linea con el ultimo compromiso de este componente, reitera
la necesidad de co-crear acciones conjuntas entre la ciudadania y la admintacion publica, con el fin de prevenir
hechos de corrupcion, considerando la corresponsabilidad que existe por parte de la ciudadania. En este
sentido, se hace necesario propender por una cultura anti-corrupcion, contribuyendo con la misma de forma
individual, con pequefias acciones cotidianas, que den ejemplo de un cambio de mentalidad frente a esta
problematica.
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Componente 5: Transparenciay acceso a lainformacion publica

Instrumentos de
Gestion
de la Informacion.

UBCOMPONEN T

. Criterio
Transparencia . Diferencial
Pasiva. $ % d
§ % e .
§ % accesibilidad.
g @

COMPONENTE

Transparencia
yaccesoala &
informacion 8 Informe de

S solicitudes
& deaccesoa
& informacion.

]

g

B

Transparencia
Activa. %

2

>

Lineamientos para
garantizar el derecho de acceso
a la informacion publica.

‘o€ Bocorh o

BOGOT/\

Este componente estuvo dividido por varios expositores, teniendo en cuenta que los temas alli presentados
son responsabilidad de diferentes dependencias de la Secretaria Distrital de Salud. El primero en presentar fue
Alvaro Augusto Amado, dando un contexto sobre el marco general que tiene este componente, basado en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Inicié su exposicion indicando que la transparencia es
el “Deber de toda entidad que cumpla funciones publicas o que administre recursos publicos (Sujetos
Obligados), de garantizar el acceso a la informacion publica”.

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Plan anual de adquisiciones

Estruciura y ubicacion de sedes
Contrataciones agjudicadas en 1o

-+ Presupueslo y planes de gasto pdblico
N relacionado con:

. o . . L Directorio de empleados X
Disposicion de informacidn al publico - Plan de compras y contrataciones . ;_l;r:e':n;rg-e_r;l: o Il;:reefsrljoandos
. T . Plan anticorrupcion N i uiridos,
a través de medios fisicos, remotos o s Tramiesy cotis Los plazos de cumplimiento de los contratos
Procedimientos, lineamientos, poll‘licas en

o . _ s o :
locales de comunicacién electrénica. : Mecanismos desupenisién B informaciin minira v oy v e o

Mecanismos de presentacion de PQR i
h obligatoria respecto a . .
Mecanismos de participacion t_lh esn-ummﬂ Todos los datos de adjudicacidn y ejecucion
Listade de todos los documentos de contratos, incluidos concursos y
publicados lictaciones
3

v

Informacion minima
obligatoria respecto a Publicidad de la

sel'lvltllﬂ!. contratacion
procedimientos y
funcionamiento

LEY 1581 DE 2012 DECRETO 1499 DE 2017

Atvaro Augusto Amado — Direccion de Planeacion Institucional y Calidad.

TRANSPARENCIA ACTIVA

Posteriormente, expuso sobre el Plan de Transparencia 2023 de la Secretaria Distrital de Salud y el avance
gue a la fecha se cuenta en cumplimiento del mismo.
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Plan de Transparencia y Acceso a la Informacion r
Publica 2023

CREC XN FLAEA DOVETTLAL F CALDA
LA TR TR AN 5 052

T NELRACCE Ny
OB TR A G2 A

- a o H=rce 8 8 8 8 “UF s 5 o 0o
tn e e b e se (M) o i

y lucha contra la corrupcion

Plan de transparencia,
ceso a la informacion pablica

Direccidn de Planeacion Institucional y Calidad
Secretaria Distrital de Salud

VISIBILIDAD 184
CONTROL Y SANCION

204 Elementos

((())) 61 Elementos
INSTITUCIONALIDAD 10 A 100% Cumplimiento
Tempranas

Por dltimo, indico la ruta para acceder a la informacion disponible en el enlace de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en la pagina web de la SDS.

http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/Inicio.aspx

e Duttal de Sonc et x| ) baes X | @ Cooms: s Cavachs v X | (@) oot Moo e Dociman: X | G sarmpmmncie yacemse alwmies X | & v - 8 x

M= PASO2
N Eorvepo

PASO 3

Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica

+ 8 Obiigockén de reporte de Informocén especifico por parts de io entidod

. 10 irormontn tneutans en erododes terroroies locoles (40 cpaa)

Posteriormente, Dario Medina de la Direccién TIC (Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones),
expuso sobre lo que se adelanta en la entidad, con respecto al tema de Datos Abiertos.

¢, Qué son datos abiertos?

En Colombia la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién, define los datos abiertos como “todos
aquellos datos primarios o sin procesar, que se encuentran en formatos estandar e interoperables que facilitan
su acceso y reutilizacion, los cuales estan bajo la custodia de las entidades publicas o privadas que cumplen
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con funciones publicas y que son puestos a disposicién de cualquier ciudadano, de forma libre y sin
restricciones, con el fin de que terceros puedan reutilizarlos y crear servicios derivados de los mismos” (Ley
1712 de 2014. Literal J, articulo 6. Definiciones).

Importancia de los datos abiertos:

» Promover la transparencia, el acceso a la informacién publica, la competitividad, el desarrollo econémico, y la
generacion de impacto social a través de la apertura, la reutilizacion de los datos publicos, y el uso y
apropiacion de las TIC.

« Generar informes, reportes, estadisticas, investigaciones, control social, oportunidades de negocio (ej.
aplicaciones), entre otros temas.

Adicionalmente se explicé el procedimiento que se realiza para la publicacion de cada indicador al interior de la
Entidad, desde la solicitud de la comunidad hasta generacion del concepto técnico y publicacion en el portal de
Datos Abiertos Bogota (https://datosabiertos.bogota.gov.co/).

Para terminar, se mostr6 el resultado de los 137 indicadores publicados en el portal de los cuales 22 son

nuevos indicadores y 173 actualizaciones a los ya publicados en el periodo entre enero - mayo 30/2023
terminando asi la presentacion.

Conjunto de Datos Abiertos Secretaria Distrital de Salud

DATOSAB| ERTOS |ﬁ INICIO DE SESION PARA ENTIDADES
BOGOTA Bisqueda de ¢ . B Entidad | Temat \Acercade  lAyuda BOGOT\
E / DATOS

Blsqueda Espacial

TOTAL
137 Publicados /

1E3 Actualizados 173 veces H
- 22 nuevos
ALCALDIA MAYOR .

DE BOGOTAD.C.

Indicadores con corte
SALUD enero - mayo 30,2023

Secretaria de Salud . . ) 3 . -
¥ |dentificar, crear y/o actualizar los conjuntos de datos abiertos de la SDS durante la vigencia

Priorizary
Programar

5 115 Datos v Gestionar técnicamente la publicacion de los conjuntos de datos remitidos por las
dependencias en el portal datosabiertos.bogota.gov.co

Ver mas
P oocimerar s > runicr 3

Informacién actualizada de SIDEAP

La Subdireccion de Contratacion a través del reporte de cuenta mensual que realiza mes a mes a la
Contraloria de Bogota, enlaza la informacién con el SIDEAP para que el directorio sea actualizado con la
informacion real; dicho directorio de contratistas se puede encontrar en la pagina web en el botén de
“Transparencia y Acceso a la Informacion Publica”, en la parte “1.5 Directorio de servidores publicos,
empleados o contratistas”. Posterior a esto nos va a dirigir al directorio de SIDEAP y con el nimero de
identificacién del contratista podremos consultar todos los datos referentes a ubicacion y nUmero de contrato
gue ha tenido.
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INFORMACION ACTUALIZADA SIDEAP

quro | saludcapital.gov.co/Paginas/DirectonodeSenidores.asy

fae Goven & LR L, (et .“'[i coes Q e

Plan o
e

BOGOT/\ SECRETARIA DE SALUD

“ e -

Directorio de Informacion
de Servidores Publicos

Organigrama

Consulte aqui 3 SICEAP®
el directorio de funcionarios
de la entidad en el SIDEAP

Por su parte, desde la Direccion de Gestion del Talento Humano, Astrid Quintero presentd sobre informacion
actualizada en la pagina web, de SIDEAP, organigrama y el manual de funciones.

ACTIVIDAD 1

Realizar la actualizacion de las novedades en la plataforma SIDEAP
cuando sea necesario, con el fin de mantener actualizada la informacion
del Directorio de los Servidores de Planta para la vigencia 2023.

SECRETARIA DE sALuD " .
w’\ A S

¥

22 | Directorio de Servidores

Directorio de Informacién
de Servidores Publicos

Consulte aqui 3» SIDEAP® ‘
el directorio de funcionarios
de la entidad en el SIDEAP

b0 Pl

Para lo anterior, la Direccién de Gestién del Talento Humano a través del SIDEAP, la cual es una herramienta
de transparencia Distrital que nos permite el cargue y registro de la informacién de los colaboradores de la
SDS, mantiene actualizado el Directorio de los Servidores de Planta para la vigencia, en este aplicativo pueden
realizar las consultas digitando la identificacion o nombre del colaborador y conocer la formacién académica y
experiencia laboral y profesional y algunos datos institucionales.
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ACTIVIDAD 2

Mantener actualizada informacion relacionada con el organigrama,
funciones y deberes y solicitar la actualizacion en la pagina web de la
SDS en caso que se requiera.

m Basqueds. » ==
BogoT/, SECRETARIA DE SALUD ‘ BoGoT/\  SECRETARIA DE SALUD ‘ ..': @

Manual de Funciones

Sobre la segunda actividad, la Direccién de Gestion del Talento Humano mantiene actualizado y disponible el
organigrama, directorio, el decreto que sefiala las funciones de las dependencias de la SDS (Decreto 507 de
2013 es el vigente), los manuales de funciones, y se actualiza permanentemente en el marco de la
transparencia y acceso a la informacion publica, en la pagina WEB de la SDS.

Por dltimo, Fernando Garcia de la Direccién de Servicio a la Ciudadania, expuso los avances sobre las
actividades que compenten a su dependencia en el componente 5:

. Meta I Ctrim
Realizar la
actualizacién del e Se actualiza constantemente el
i Fecha cumplimiento . L
Portafolio de portafolio de tramites y
tramites y - - - Servicios SDS, en SUIT (Sistema
- servicios para la 31}12/2023 AVANCE Unico de Informacién de
% vigencia 2023 Tramites), Guia de tramites y
< Servicios, pagina web SDS.
©
‘g N
2 B
L
2 -
g Realizar Meta | Ctrim
© actualizacién de —
= los puntos de Se realiza la actualizacion
atencién al - 31/12/2023 - - constante de la informacién
— ciudadano, | oA AVANCE de horarios de atencidn a la
horarios y canales ciudadania en la SDS
de comunicacién 100%
g
8§ Meta | Ctrim
a .
.z UrETET & e Se tramita de forma
2 de las solicitudes
5 de accaso a la - ; permanente el 100% de las
g i s 31/12/2023 solicitudes de acceso ala
g informacién . A AVANCE informacién, de acuerdo con
5 EIERS los lineamientos establecidos
= 100% :

Fernando Garcia - Direccion de Servicio a la Ciudadania
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,. ~ Meta | Ctrim
" Realizar dos (2) jornadas . A razén de la contingencia
4
/ de fortalecimiento di N 1
mm‘;dmas *'ﬂ :nal Fecha cumplimiento |ntelr contractual 5DS, se
o et estdn  desarrollando  las
de Servicio a la Ciudadania | - r - .
en protocolos de atencién | i3 1f12f2023 - acciones correspondientes
_g diferencial, incluyendo al S — AVANCE para sU programacion
= I"!'S“'“I*I de S:El:i'idﬂd de /,-" 0% dentro del segundo
s ™ a
g k - a entidad. o semestre 2023.
c £ . -
L= B
[TR]
Lo
T B
28 -
T © Meta | .(zt!i'i!l Se realizd la contratacién de
‘E Aot o una (1) colaboradora
T)‘:;:i::.‘i?::::i;?;:’ Fecha cumplimiento L intérprete en lengua de
{ e e '| - : - sefias, para la prestacion de
\ servicio de 31/12/2023 AVANCE servicios de interpretacién
\ "I‘“"P'E:‘ﬁ“_,e" /S en sala de atencién a la
\ =5 s / 100% ciudadania SDS.
B : Meta | Ctrim
/ — N Dentro del informe de PQRS -
i T s, ; Fecha cumplimiento 27,7% del Bogot4 de Escucha, se

quejas y reclamos, el
numeral especifico
para las solicitudes de

AVANCE
informacion.

e 100%

31/12/2023

Informes de solicitudes de
acceso a la informacion

Componente 6: Iniciativas adicionales

Gestion
Contractual.
su,(.%

Gestion
Documental.

/)
0
%,
<

COMPONENTE

6 Iniciativas
adicionales

Iniciativas adicionales
que contribuyen a preveniry
eliminar hechos de corrupcion.

Gobierno

Codigoide Corporativo

Integridad

PONENTES
S\\‘(,()\A
Thanognoans

Sobre este componente se presentaron los avances de las metas y

=

incorpord un numeral
especifico para las solicitudes

de acceso a la informacién

publica.

| BoGoT\

actividades con respecto al codigo de

integridad, por parte de Paola Maria Nieves Vanegas de la Direccion de Gestion del Talento Humano:

En el Il Trimestre de 2023, referente al cédigo de Integridad, desde la Direccion de Talento Humano, lideres de
la Politica, se desarrollaron capacitaciones internas con el apoyo del area de Seguridad en el Trabajo-SST, la
Dra. Sandra Sanclemente, psic6loga de la ARL Positiva, sobre el

ORGANIZACIONAL vy el
servidor publico.

RESPETO COMO CULTURA
CAMINO A LA FELICIDAD; lo cual nos da las herramientas para el Actuar como
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También recibimos el apoyo de la Oficina de Comunicaciones, se publicaron; wall paper y mensajes sobre los
valores, como estrategia de sensibilizacion a los servidores de la Secretaria Distrital de Salud.

En la vigencia del 2023 se disefio el Plan de gestion, que es la guia practica para desarrollar actividades en
Pro del Cédigo de Integridad, lo cual nos permite la apropiacion del mismo dentro de la Entidad, y el
reconocimiento de la ciudadania, de un comportamiento ejemplar.

El cédigo de Integridad, nos brinda las pautas del actuar como servidores publicos.

Desde la Direccion de Talento Humano, se realiza el seguimiento, medicion y desde Control Interno la
verificacion del cumplimiento del mismo.

Codigo de Integridad Il Trimestre 2023

METAO
PRODUCTO: ACTIVIDAD:

Con el apoyo de la Dra. Sandra Patricia
Sanclemente, Psicologa especialista en
SST de la ARL Positiva.

Capacitaciones:

EL respeto: Cultura Organizacional
" Camino a la Felicidad*

Paola Nieves —

p Codigo de Integri Direccion de Gestion del Talento Humano

Posteriormente, desde la Direccion TIC expusieron sobre los avances del subcomponente de Gestion
Documental, sobre el Sistema de Gestion de Documentos Electronico de Archivos — SGDEA, ahora
denominado AGILSALUD. Se expuso sobre lo siguiente:
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e FICHA TECNICA
3715732 | 2021
o~ oBET® WLOR =2 _
EQUIPO SUPERVISION
Adquisicion,  implementadcn Y $15.012.087.31
puesta en produccion del Sisterma de , Pulido
Gesiion Documental Electronico de 221 §2.846.444.000 Nestor Romero
Archivo  (SGDEA),  expedinte 2022 $5.728.348.710 i
electronico v firma electrénica para el
sector salud del Distrito Capital 2023 $6.437.294.601 = W""a'ms to ""UH'“TW',“ o
TS Apoyo Téonico y Administrativo
» Secretaria Distrital de Salud
13/12/2021 314102023
L iaiaza g ionozs | | 1) sty
Fecha Fecha * SISSSur T Apoyo Tecricoy Administrativo
Inicio TFrminacion * SISS Sur Ocdidente
* SISS Certro Oriente
4> CONTRATSTA « EPS Capital Saud
* IDICBIS
ARCHVOS DEL ESTADOY « EAGAT
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION ‘
SAS

A su vez, se presentaron los cuatro grandes retos para optimizar el proceso de correspondencia y el avance de
las entidades del sector salud en la implementacién de SGDEA por las 4 fases:

Los cuatro grandes retos
Optimizar el proceso de correspondencia

2 g &34

Control y seguimiento
de documentos

Construccion de

Recoleccién de firmas S
repositorio

Reparticiéon

Gestion del
conocimiento

Indicadores ‘

Colaborativo
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Supervision de Contratos
Por Gltimo, Carlos Montafia de la Subdireccion de Contratacion, presenté los avances frente al subcomponente
de Gestion Contractual.

Este subcomponente consiste en guiar, capacitar y entrenar a los supervisores de contratos, que ejercen la
supervision de contratos en la Secretaria Distrital de Salud; para eso, para el primer trimestre la Subdireccion
de Contratacion ha programado entrenamientos a supervisores de contratos y convenios en la aplicaciéon de los
lineamientos de supervision y temas de publicacion de la informacion en el SECOP, para el segundo trimestre
los temas de las obligaciones y responsabilidades de los supervisores, tercer trimestre tema del manejo de la
plataforma SECOP Il y para cuarto trimestre en los temas de liquidaciones de contratos.

Adicional a esto, en la diapositiva estan algunos de los subtemas que se trataron en | y Il trimestre y se
muestra que ademas de dichas capacitaciones, constantemente se esta capacitando cada vez que las
dependencias lo solicitan. Se han realizado aproximadamente entre 6 a 7 capacitaciones en el semestre y han
capacitado a mas de 1000 personas en la entidad aproximadamente.
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SUPERVISION DE CONTRATOS

Entrenamiento y

evaluacion de adherencia a

» Se realizo entrenamiento a los supervisores de contratos y
convenios en la aplicacion de los Lineamientos de

Supervision. (14/02/2023)

(18/04/2023)

» Se realiz6 entrenamiento a los supervisores de contratos y '
convenios en el tema de publicacion de la informacion.

~

» Se realiz6 entrenamiento a los supervisores de contratos y
convenios en el tema de obligaciones y responsabilidades
de los supervisores.(25/05/2023)

Posteriormente, se realiz6 el espacio de intervencion de la ciudadania, donde los veedores realizaron consultas
y sugerencias.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Publicar en la pagina web de la SDS el acta | Direccién de Planeacién Institucional
de reunion y presentacion de lra jornada de | y Calidad Junio 2023
socializacién de los avances del PAAC 2023. Oficina Asesora de Comunicaciones
- . Subsecretaria de Gestion Territorial,
Remitir la presentacion a los veedores A - .
. ; - Participacion 'y Servicio a la | Junio 2023
ciudadanos mediante correo electronico. ; .
Ciudadania
| REVISION Y APROBACION DEL ACTA |
No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO DIRECCION/ FIRMA
OFICINA/
Direccion de
Samir Andrés Salazar | sasalazar@saludcapi Planeacién ﬁ
1 Casallas tal.gov.co 9489 Institucional y i //}/f«
Calidad
Direccion de
2 Lev!|s Jhossimar Palacios | ljpalacios@saludcapi 9489 Plar_leag:lon Lowrs Thossrmar laces Heion
Mufioz tal.gov.co Institucional
Calidad
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No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO DIRECCION/ FIRMA
OFICINA/
) Direccion de [ :
Alvaro Augusto Amado | aaamado@saludcapi Planeacién \
3 9540 A \
Camacho tal.gov.co Institucional Y /£~ OUMIS
Calidad 7
3112629838 | Subsecretaria de
Johann Sebastian | jsgonzalez@ Gestion T'e’rrltorlal, 5 :
4 . . : Participacion y sk
Gonzélez Villarraga saludcapital.gov.co e
Servicio a la ‘
Ciudadania /
. . . . Direccion de —
5 (FJer{ir;ando Andrés Garcia ;ellge:)r\cl:lgg@saludcaplt 0953 Servicio a la W@
-gov. Ciudadania
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacion y cierre de la reunién

¢ Se logré el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si(X)

No ()

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.


http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985

