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Tema: 1ra Jornada de socialización de los avances del PAAC 2023 y Taller de Transparencia. 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Dirección de Planeación Institucional y Calidad 

 
Planeación Institucional y Calidad 

 

 

Objetivo  Fecha:  22 de junio del 2023 

Realizar un taller de 
afianzamiento de conceptos de 
Transparencia y Acceso a la 
Información Pública, así como la 
primera jornada de socialización 
de los avances a los veedores 
ciudadanos, sobre las 
actividades y metras 
programadas en el Plan 
Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano (PAAC) 2023, de la 
Secretaría Distrital de Salud. 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento (  ) 

Otro (X) Taller y socialización 

Modalidad:      Presencial (  ) Virtual (  ) Mixta (X)  

Lugar: Aula Magistral – Secretaría Distrital de Salud y virtual vía Teams. 

Hora Inicio: 8:00 a.m. Hora Fin: 12:30 p.m. 

Notas por: Samir Andrés Salazar Casallas (consolidó) 
Referentes y expositores de las temáticas del PAAC brindaron la información de cada 
componente. 

Próxima Reunión: Jornada socialización avances 2do semestre del PAAC 2023 
proyectada para octubre del 2023 

Quien cita: Secretaría Distrital de Salud 

 

 

El jueves 22 de junio, a partir de las 8 de la mañana, inició la 1ra jornada de socialización ante la ciudadanía y 
grupos de interés, representados por los veedores ciudadanos, para presentar los avances frente a las 
actividades y metas programadas en el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano (PAAC) 2023, de la 
Secretaría Distrital de Salud (SDS). El doctor Julián Alfonso Orjuela Benavides, Subsecretario de Gestión 
Territorial, Participación y Servicio a la Ciudadanía, realizó la apertura del evento, con una grata bienvenida a 
los asistentes de la jornada. 

 
 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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Posteriormente, se presentó la agenda de la jornada, la cual se muestra a continuación: 

 
 
La jornada inició con el taller de afianzamiento de conceptos de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública, liderada por Álvaro Augusto Amado de la Dirección de Planeación Institucional y Calidad, así mismo, 
se aplicó un pre-test para evaluar el conocimiento que tenemos en temas relacionados a transparencia. 
 

 
 
Se brinda la explicación metodológica para el desarrollo del taller, así como la entrega del Material, luego se 
dio inicio al desarrollo en el cual participaron proactivamente los veedores durante los 45 minutos siguientes, 
allí se consolidan los resultados y se retroalimentan los conceptos y otros elementos tales como:  
 

 Qué es el Derecho de Acceso a la Información Pública 

 Beneficios de contar con una Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Información Pública 

 principios del derecho de acceso a la información pública en Colombia 

 Qué información se publica en los sitios web de transparencia de las Entidades Pública 

 En qué circunstancias se puede negar el acceso a la información pública 

 Quiénes (sujetos obligados) deben cumplir la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la 
Información Pública 

 Otros 
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Posteriormente, se realizó la Presentación General del PAAC 2023, por parte de Samir Andrés Salazar 
Casallas de la Dirección de Planeación Institucional y Calidad, quien se encarga de coordinar la gestión del 
PAAC en la SDS. En este sentido, se presentó a la ciudadanía la definición del PAAC, los 6 componentes que 
lo conforman: 1. Gestión del riesgo de corrupción, 2. Racionalización de trámites, 3. Rendición de cuentas, 4. 
Mecanismos para mejorar la atención a la ciudadanía, 5. Transparencia y acceso a la información pública y 6. 
Iniciativas adicionales, donde se presenta el código de integridad, la gestión contractual y documental. 
Igualmente, se invitó a la ciudadanía a consultar el documento actualizado del PAAC 2023 publicado en el 
siguiente enlace web: http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAnticorrupcion.aspx 
 

 
 
Posteriormente, durante la 1ra jornada, se presentaron los avances frente a las actividades y metas 
programadas de los seis (6) componentes del PAAC 2023, de la Secretaría Distrital de Salud: 
 
 
 
 
 
 

http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAnticorrupcion.aspx
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Componente 1: Gestión del riesgo de corrupción 

 
El primer componente fue presentado por Lewis Jhossimar Palacios Muñoz de la Dirección de Planeación 
Institucional y Calidad. Se inició con la presentación de los subcomponentes que hacen parte del componente 
1: Gestión del Riesgo de Corrupción, entre los cuales están la Política de administración de gestión de riesgos, 
construcción del mapa de riesgos de corrupción, consulta y divulgación del mapa de riesgos de corrupción, 
monitoreo y revisión y el seguimiento. 
 
Posteriormente, se presentó la definición del riesgo de corrupción y las características que lo componen: la 
acción u omisión, el uso del poder, desviar la gestión de lo público y el beneficio privado. Adicional, se dieron a 
conocer las definiciones de otros conceptos relacionados a la gestión de riesgos como es: control y el mapa de 
riesgos.   
 

 
 

Posteriormente, se presentó el mapa de calor de los riesgos de corrupción (impacto vs probabilidad) y la cifra 
de los riesgos de corrupción identificados en la entidad en la presente vigencia. También se explicó que los 
niveles de riesgos de corrupción solo pueden ser de tres tipos: Extremo, Alto y Moderado y que la metodología 
de Gestión del Riesgo es adaptada de la Guía de Administración de Riesgos y Controles del DAFP. 
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En el marco de la gestión de riesgos de corrupción, se indicaron las actividades ejecutadas durante la vigencia 
como la revisión y actualización del análisis de contexto de los procesos, actualización del mapa de riesgos de 
corrupción y su publicación en la página Web de la Secretaría en el botón del PAAC. Así mismo, se indicó el 
seguimiento cuatrimestral que realiza la Oficina de Control Interno sobre los mapas de riesgos de corrupción de 
los procesos de la SDS y la publicación de sus informes. 

 
 

Para finalizar la presentación del componente 1, se explicó el acceso al mapa de riesgos de corrupción a través 
de la página principal de la Secretaría Distrital de Salud y el botón del Plan Anticorrupción que se encuentra 
ubicado en la parte superior izquierda de la página principal de la SDS. 
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El segundo componente fue presentado por Fernando Andrés García Ortiz de la Dirección de Servicio a la 
Ciudadanía 

Componente 2: Racionalización de trámites 

 
De acuerdo a la guía metodológica impartida por el Departamento Administrativo de la Función Pública, este 
componente presenta tres formas de desarrollarse: A través de acciones de racionalización de orden 
administrativo, dentro de las que se comprenden la reducción de tiempos de obtención, ampliación de canales 
de atención y optimización de procesos y procedimientos. Igualmente, a través de acciones de racionalización 
de orden tecnológico, y acciones de orden legal para la eliminación y modificación de trámites. 
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La profesional de control social de la Dirección de Participación Social, Flor Ángela Vargas, es la encargada de 
realizar la presentación del componente 3 de rendición de cuentas. 

Componente 3: Rendición de cuentas 

 
 
La profesional de Control Social Flor Ángela Vargas hace referencia al componente 3 de Rendición de Cuentas 
relacionando los lineamientos que se tienen por parte del Manual de rendición de cuentas en lo que tienen que 
ver con los cuatro subcomponentes de: 

1. Información de calidad y en lenguaje comprensible 
2. El dialogo de doble vía con la ciudadanía y sus organizaciones 
3. La responsabilidad para responder por los resultados de la gestión y la evaluación y retroalimentación 

a la gestión institucional que se realiza de manera transversal 
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De esta forma la estrategia de rendición de cuentas “Cuentas con Salud” cuenta con mesas de trabajo del plan 
concertado con la comunidad en los meses de diciembre y enero, la Elaboración  y publicación del diagnóstico 
de la rendición de cuentas, la Socialización con la Comunidad la estrategia 2023, la Elaboración de  
Lineamientos y Socializar directrices con lenguaje claro y comprensible, la consolidación del informe de gestión 
anual de la SDS y la recopilación de  información pertinente de acciones publicada en la página web. 

 
 
De esta forma, se tiene un Diálogo de Doble Vía con la Ciudadanía y sus Organizaciones con Enfoque 
Diferencial, Poblacional y de Género. La Evaluación y Retroalimentación a la gestión Institucional y la 
Responsabilidad para la Cultura de Rendición de cuentas y Resultados de Gestión. 
 
Por otra parte. el marco político corresponde a las directrices que permiten constituir el horizonte de sentido y 
suministrar el contenido a los procesos de Rendición de Cuentas, de manera general se identifican como 
orientadores del proceso los siguientes: 
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 Manual Único de Rendición de Cuentas (DAFP): establece los lineamientos metodológicos para 
desarrollar la rendición de cuentas en las entidades de la rama ejecutiva, del orden nacional y 
territorial, así como las recomendaciones para las demás ramas del poder público y entidades de la 
Administración Pública. 
 

 Estrategia Gobierno Abierto busca transformar el modelo de gobernanza de la ciudad, en donde la 
tecnología es una de las herramientas para habilitar de todos los ejercicios de transparencia, 
participación y colaboración ciudadana.  
 

 Lineamientos metodológicos Rendición de Cuentas (Veeduría Distrital): establece las pautas y 
orientaciones para el proceso de Rendición de Cuentas de las entidades distritales. 

 

 Protocolo formulación Participativa del PAAC: se propone para dar cumplimiento a lo establecido en el 
artículo 73 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los 
mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control 
de la gestión pública”, que establece que “cada entidad del orden nacional, departamental y municipal 
deberá elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupción y de atención al ciudadano”  

 

 Como resultado de la evaluación adelantada a través del Formulario Único de Reporte de Avance de la 
Gestión (FURAG) por el Departamento Administrativo de la Función Pública (DAFP), la Secretaría 
Distrital de Salud formuló, dentro del Plan Anticorrupción de Atención al Ciudadano, unas actividades 
con el fin de fortalecer la relación con los ciudadanos y hacer revisión o ajustes de las herramientas 
que apoyan la gestión de los canales de la Dirección de Servicio a la Ciudadanía. 

 

 Protocolo metodológico para la inclusión del enfoque de derechos de las mujeres, género y diferencial 
en las estrategias de rendición de cuentas. 
 

 Directiva 004 de 2023 de la Procuraduría General de la Nación sobre Rendición pública de cuentas 
territorial especial sobre los derechos de la infancia, la adolescencia y la juventud 2020-2023. 
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Finalmente se busca exaltar la importancia de fomentar el proceso de rendición de cuentas del sector salud, 
integrando los elementos metodológicos del pilar de Democracia del Modelo Territorial de Salud “Salud a mi 
barrio, salud a mi vereda”, junto con las directrices de Gobierno Abierto como una nueva forma de gobernanza, 
con diálogo social abierto, permanente, transparente y de confianza entre la entidad y la ciudadanía facilitando 
su involucramiento y participación activa. 

Alcance: 

 

 Informar a la ciudadanía en un lenguaje claro y comprensible sobre la gestión pública del sector salud. 

 Fomentar la cultura de la rendición de cuentas en las entidades del sector como estrategia para motivar 
la transparencia y la participación social en salud. 
 

 Generar espacios de diálogo permanente que garanticen el acceso a la información, la participación 
incidente y el control social. 
 

 Integrar al proceso de Rendición de Cuentas, elementos metodológicos de Gobierno Abierto para 
fortalecer la confianza en la ciudadanía. 

Posteriormente, Fernando García expuso sobre los avances de las metas y actividades del 4to componente: 
 

Componente 4: Mecanismos para mejorar la atención a la ciudadanía 
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Para finalizar, el profesional Fernando Garcia, en línea con el último compromiso de este componente, reitera 
la necesidad de co-crear acciones conjuntas entre la ciudadanía y la admintación publica, con el fin de prevenir 
hechos de corrupción, considerando la corresponsabilidad que existe por parte de la ciudadanía. En este 
sentido, se hace necesario propender por una cultura anti-corrupción, contribuyendo con la misma de forma 
individual, con pequeñas acciones cotidianas, que den ejemplo de un cambio de mentalidad frente a esta 
problemática. 
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Componente 5: Transparencia y acceso a la información pública 

 
 

Este componente estuvo dividido por varios expositores, teniendo en cuenta que los temas allí presentados 
son responsabilidad de diferentes dependencias de la Secretaría Distrital de Salud. El primero en presentar fue 
Álvaro Augusto Amado, dando un contexto sobre el marco general que tiene este componente, basado en la 
Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública. Inició su exposición indicando que la transparencia es 
el “Deber de toda entidad que cumpla funciones públicas o que administre recursos públicos (Sujetos 
Obligados), de garantizar el acceso a la información pública”. 

 
 
Posteriormente, expuso sobre el Plan de Transparencia 2023 de la Secretaría Distrital de Salud y el avance 
que a la fecha se cuenta en cumplimiento del mismo. 
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Por último, indicó la ruta para acceder a la información disponible en el enlace de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública, en la página web de la SDS. 

 
 
Posteriormente, Darío Medina de la Dirección TIC (Tecnologías de la Información y las Comunicaciones), 
expuso sobre lo que se adelanta en la entidad, con respecto al tema de Datos Abiertos. 
 
¿Qué son datos abiertos? 
En Colombia la Ley de Transparencia y Acceso a la Información, define los datos abiertos como “todos 
aquellos datos primarios o sin procesar, que se encuentran en formatos estándar e interoperables que facilitan 
su acceso y reutilización, los cuales están bajo la custodia de las entidades públicas o privadas que cumplen 
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con funciones públicas y que son puestos a disposición de cualquier ciudadano, de forma libre y sin 
restricciones, con el fin de que terceros puedan reutilizarlos y crear servicios derivados de los mismos” (Ley 
1712 de 2014. Literal J, artículo 6. Definiciones). 
 
Importancia de los datos abiertos: 
• Promover la transparencia, el acceso a la información pública, la competitividad, el desarrollo económico, y la 
generación de impacto social a través de la apertura, la reutilización de los datos públicos, y el uso y 
apropiación de las TIC. 
• Generar informes, reportes, estadísticas, investigaciones, control social, oportunidades de negocio (ej. 
aplicaciones), entre otros temas. 
 
Adicionalmente se explicó el procedimiento que se realiza para la publicación de cada indicador al interior de la 
Entidad, desde la solicitud de la comunidad hasta generación del concepto técnico y publicación en el portal de 
Datos Abiertos Bogotá (https://datosabiertos.bogota.gov.co/). 
 
Para terminar, se mostró el resultado de los 137 indicadores publicados en el portal de los cuales 22 son 
nuevos indicadores y 173 actualizaciones a los ya publicados en el periodo entre enero - mayo 30/2023 
terminando así la presentación. 
 

 
Información actualizada de SIDEAP 
La Subdirección de Contratación a través del reporte de cuenta mensual que realiza mes a mes a la 
Contraloría de Bogotá, enlaza la información con el SIDEAP para que el directorio sea actualizado con la 
información real; dicho directorio de contratistas se puede encontrar en la página web en el botón de 
“Transparencia y Acceso a la Información Pública”, en la parte “1.5 Directorio de servidores públicos, 
empleados o contratistas”. Posterior a esto nos va a dirigir al directorio de SIDEAP y con el número de 
identificación del contratista podremos consultar todos los datos referentes a ubicación y número de contrato 
que ha tenido. 
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Por su parte, desde la Dirección de Gestión del Talento Humano, Astrid Quintero presentó sobre información 
actualizada en la página web, de SIDEAP, organigrama y el manual de funciones. 

 

 
Para lo anterior, la Dirección de Gestión del Talento Humano a través del SIDEAP, la cual es una herramienta 
de transparencia Distrital que nos permite el cargue y registro de la información de los colaboradores de la 
SDS, mantiene actualizado el Directorio de los Servidores de Planta para la vigencia, en este aplicativo pueden 
realizar las consultas digitando la identificación o nombre del colaborador y conocer la formación académica y 
experiencia laboral y profesional y algunos datos institucionales. 
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Sobre la segunda actividad, la Dirección de Gestión del Talento Humano mantiene actualizado y disponible el 
organigrama, directorio, el decreto que señala las funciones de las dependencias de la SDS (Decreto 507 de 
2013 es el vigente), los manuales de funciones, y se actualiza permanentemente en el marco de la 
transparencia y acceso a la información pública, en la página WEB de la SDS. 
Por último, Fernando García de la Dirección de Servicio a la Ciudadanía, expuso los avances sobre las 
actividades que compenten a su dependencia en el componente 5: 
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Componente 6: Iniciativas adicionales 

 
 
Sobre este componente se presentaron los avances de las metas y actividades con respecto al código de 
integridad, por parte de Paola María Nieves Vanegas de la Dirección de Gestión del Talento Humano: 
 
En el II Trimestre de 2023, referente al código de Integridad, desde la Dirección de Talento Humano, líderes de 
la Política, se desarrollaron capacitaciones  internas con el apoyo del área de Seguridad en el Trabajo-SST, la 
Dra. Sandra Sanclemente, psicóloga de la ARL Posítiva, sobre  el RESPETO COMO CULTURA 
ORGANIZACIONAL y el  CAMINO A LA FELICIDAD; lo cual nos da las herramientas para el Actuar como 
servidor público. 
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También recibimos el apoyo de la Oficina de Comunicaciones, se publicaron: wall paper y mensajes sobre los 
valores, como estrategia de sensibilización a los servidores de la Secretaría Distrital de Salud. 
 
En  la vigencia del 2023 se diseñó el Plan de gestión, que es la guía práctica para desarrollar actividades en 
Pro del Código de Integridad, lo cual nos permite la apropiación del mismo dentro de la Entidad,  y el 
reconocimiento de la ciudadanía, de un comportamiento ejemplar. 
 
El código de Integridad, nos brinda las pautas del actuar como servidores públicos. 
 
Desde la Dirección de Talento Humano, se realiza el seguimiento, medición y desde Control Interno la 
verificación del  cumplimiento del mismo. 
 

 
 
Posteriormente, desde la Dirección TIC expusieron sobre los avances del subcomponente de Gestión 
Documental, sobre el Sistema de Gestión de Documentos Electrónico de Archivos – SGDEA, ahora 
denominado AGILSALUD. Se expuso sobre lo siguiente: 
 



 

PLANEACIÓN Y CALIDAD  
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-PYC-FT-001 Versión: 8 

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya / Revisado por: Alvaro Amado Camacho / Aprobado por: Juan Carlos Jaramillo Correa 

 

 

 
 
 
A su vez, se presentaron los cuatro grandes retos para optimizar el proceso de correspondencia y el avance de 
las entidades del sector salud en la implementación de SGDEA por las 4 fases: 
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Supervisión de Contratos 
Por último, Carlos Montaña de la Subdirección de Contratación, presentó los avances frente al subcomponente 
de Gestión Contractual. 
 
Este subcomponente consiste en guiar, capacitar y entrenar a los supervisores de contratos, que ejercen la 
supervisión de contratos en la Secretaría Distrital de Salud; para eso, para el primer trimestre la Subdirección 
de Contratación ha programado entrenamientos a supervisores de contratos y convenios en la aplicación de los 
lineamientos de supervisión y temas de publicación de la información en el SECOP, para el segundo trimestre 
los temas de las obligaciones y responsabilidades de los supervisores, tercer trimestre tema del manejo de la 
plataforma SECOP II y para cuarto trimestre en los temas de liquidaciones de contratos. 
 
Adicional a esto, en la diapositiva están algunos de los subtemas que se trataron en I y II trimestre y se 
muestra que además de dichas capacitaciones, constantemente se está capacitando cada vez que las 
dependencias lo solicitan. Se han realizado aproximadamente entre 6 a 7 capacitaciones en el semestre y han 
capacitado a más de 1000 personas en la entidad aproximadamente. 
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Posteriormente, se realizó el espacio de intervención de la ciudadanía, donde los veedores realizaron consultas 
y sugerencias. 

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Publicar en la página web de la SDS el acta 
de reunión y presentación de 1ra jornada de 
socialización de los avances del PAAC 2023. 

Dirección de Planeación Institucional 
y Calidad 
Oficina Asesora de Comunicaciones 

Junio 2023 

Remitir la presentación a los veedores 
ciudadanos mediante correo electrónico. 

Subsecretaría de Gestión Territorial, 
Participación y Servicio a la 
Ciudadanía 

Junio 2023 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 
Samir Andrés Salazar 
Casallas 

sasalazar@saludcapi
tal.gov.co 

9489 

Dirección de 
Planeación 
Institucional y 
Calidad 

 

2 
Lewis Jhossimar Palacios 
Muñoz 

ljpalacios@saludcapi
tal.gov.co 

9489 

Dirección de 
Planeación 
Institucional y 
Calidad 
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No NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

3 
Álvaro Augusto Amado 
Camacho 

aaamado@saludcapi
tal.gov.co 

9540 

Dirección de 
Planeación 
Institucional y 
Calidad 

 

4 
Johann Sebastián 
González Villarraga 

jsgonzalez@ 
saludcapital.gov.co 

3112629838 Subsecretaria de 
Gestión Territorial, 
Participación y 
Servicio a la 
Ciudadanía 

 

5 
Fernando Andrés García 
Ortiz 

fagarcia@saludcapit
al.gov.co 

9953 
Dirección de 
Servicio a la 
Ciudadanía 

 

 
 ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 

 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si ( X )                                            No (__)  
 

 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 

http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985

