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Agenda de la Jornada

7:40-8:00 a.m. — Ingreso y registro de participantes.

8:00-8:10 a.m. — Saludo y bienvenida de la jornada.

8:10-8:30 a.m. — Taller conceptos Gestion de Riesgos

8:30-8:40 a.m. — Introduccion al Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP)
8:40-9:15 a.m. — Taller alistamiento actividades-metas PTEP 2024 - Ley 2195/2022
9:15-9:20 a.m. — Presentacion General del PAAC 2023.

9:20-9:30 a.m. — Componente 2: Racionalizacion de Tramites.

9:30-9:40 a.m. — Componentes 4 y 5: Atencion al Ciudadano.

9:40-9:50 a.m. — Componente 1: Gestion del Riesgo.
9:50-10:00 a.m. - Componente 3: Rendicion de Cuentas.
e s 10:00-10:20 a.m. — Componente 5: Transparencia.
10:20-10:35 a.m. — Componente 6: Iniciativas Adicionales.

10:35-11:20 a.m. — Intervencion de la ciudadania.

ALCALDIA MAYOR

11:20-11:30 a.m. — Evaluacion y cierre de la jornada.




Programa de Transparenciay Etica Pablica (PTEP)
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Integridad

Articulaciéon

Esquema: Estrategia Distrital Bogota con Integridad (Fuente: Secretaria General)

Fuente: Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota (diciembre, 2022) Documento
Técnico Programas de Transparencia y Etica Publica del Distrito Capital.

Samir Salazar- Direccién de Planeacion Institucional y Calidad

\

/I_a Ley 2195 de 2022, por medio de la cual se adoptan medidas
en materia de transparencia, prevencion y lucha contra la
corrupcion, establece en su articulo 31 la necesidad de que las
entidades publicas formulen los Programas de Transparencia
y Etica publica como herramienta para fortalecer las acciones

\preventivas en la lucha contra la corrupcion. /

Articula los esfuerzos de actores relevantes a
través de tres ejes principales que hacen parte
de los objetivos estratégicos del CONPES 01,
Politica Publica Distrital de Transparencia,
Integridad y no Tolerancia con la Corrupcién.
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Enlace para consultar el documento en la pagina web de la Secretaria General: ALCALDIA MAYOR
https://secretariageneral.gov.co/transparencia-y-acceso-la-informacion- A DC.

publica/mipg/lineamientos-distritales



https://secretariageneral.gov.co/transparencia-y-acceso-la-informacion-publica/mipg/lineamientos-distritales
https://secretariageneral.gov.co/transparencia-y-acceso-la-informacion-publica/mipg/lineamientos-distritales

Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP)

Accesoa la
infrmacion piblica:

- Transparencia activa

- Transparencia pasiva

- instrumentos de gestion de
informacion

- Criterio diferencia de
accesibilidad

- Monitoreo del acceso a la
informacion publica.

Componente 1

Rendicién

de cuentas:

- Informacion de calidad y en
lenguaje comprensible

- Dialogo de doble via con la
ciudadania y sus
organizaciones,

- Responsabilidad en a cultura
de la rendicion y peticion de
cuentas.

- Evaluacion y retroalimentacion
ala gestion institucional,

- Rendicion de cuentas
focalizada (como la accon
entrada en la comprensiony
analisis de las necesidades de
los grupos de interés)

- Articulacion Institucional a los
Nodos de Rendicion de
Cuentas.

Componente 2

INTEGRIDAD

Mejora en la atenciony
servicio a la ciudadania:

- Fortalecimiento de los canales de
atencion

- Talento Humano, normativo y
preedimental.

- Relacionamiento con el ciudadano

- Analisis de la informacion de las
denuncias de corrupcion (enfoque de
género)

Componente 3
.
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Racionalizacion de

tramites:

- Estrategia de racionaliacion
(registro, actualizacion y
seguimiento en el Sistema
unico de Tramites SUIT)

- Consula ciudadana para la
mejora de experiencias de los
usuarios de los tramites, OPA
0 consultas de informacion
publicas.

Componente 4

Apertura de

informacion y de datos

abiertos
- Apertura de datos para la

ciudadania y grupos de interés

- Entrega de informacion en
lenguaje sencillo sobre la

gesbon institucional
- Apertura de informacion
[ presupuestal y de resultados.
1 | - Estandarizacion de datos
| abiertos para el intercambio de
H informacion.

MONITOREO
Y CONTROL

i Componente 5

9 Componentes del PTEP integrados
en los 3 Ejes estratégicos.

A/ b

t e

estratégico

02

INTEGRIDAD

MONITOREO
Y CONTROL

-

| Participaciéne
¢ innovaciénen la
gestion piblica
- Ciudadania en la toma de
decisiones publicas
- Iniciativas de innovacion por
articulacion institucional
- Redes de innovacion publica
-
Componente 6

Fuente: Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota (diciembre, 2022) Documento
Técnico Programas de Transparencia y Etica Publica del Distrito Capital.
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Fortalecimiento de una A H
cultura de integridad: o ; LT S
Gestion de Riesgos de Medidas de debida
=FYolamts de kepricad Corrupcion: diligencia
- Promocion de la integridad en 9¢
las instituciones y grupos de - Acciones de fortalecimiento a - Adecuacion institucional para
interés herramientas de deteccion el cumplimiento de la debida
- Participacion en las estrategias - Fortalecimiento de politicas de riesgos diligencia
di deintegridad - Fortalecimiento a mapas de riesgos - Plan de trabajo para
- Gestion preventiva de conflicto - Consulta, divulgacion, monitoreo - desarrollar o adaptar la
deinterés revision y sequimiento debida diligencia
- Gestion de practicas - Modelo Juridico Anticorrupcion - Gestion de la debida
antisoborno y antifraude diligencia
(. J \_
Componente 7 Componente 8 Componente 9




Presentacidon General del PAAC 2023

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano - PAAC:
Plan que contempla la estrategia de lucha contra la corrupcion
que debe ser implementada por todas las entidades del orden

nacional, departamental y municipal.

\
Instrumento que le permite a todas las

entidades del Estado integrar, en un solo
cuerpo, la planeacion de las estrategias en
torno a la lucha contra la corrupcion.

J

COMPONENTE COMPONENTE
o Mej
; Rendicién de at:]r?cri?')rgl

cuentas ciudadano

COMPONENTE COMPONENTE

Racionalizacion

de Transparencia

tramites yaccesoala
informacion

COMPONENTE

Iniciativas
adicionales
PLAN ANTICORRUPCION
Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Documento en el que se consignan
las estrategias que desarrolla la entidad
para la lucha contra la corrupcion, la garantia
al acceso a la informacion piblica y el mejoramiento

del servicio a la ciudadania.

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcion Publica (2015) Estrategias para la
construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano — Version 2.

ORRUPCIO
Y DE ATENCION
ALCIUDADANO

Reconciliando
«ala ciudadania
con el Sector Salud

)

Enlace para consultar el PAAC 2023 desde la pagina web de la Secretaria de Salud:
http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAnticorrupcion.aspx



http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAnticorrupcion.aspx

Tecnoldgica

COMPONENTE

Administrativa ! gacionalizacién
e
tramites

Estrategia que permite a
la SDS simplificar, estandarizar,
eliminar, optimizar y automatizar los
tramites existentes.

"
) | BoGoT.

Fernando Garcia - Direccion de Servicio a la Ciudadania



COMPROMISOS DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD

Administrativa

Total de tramites SDS a Racionalizar 2023

3 Tramites

Meta Il Ctrim

Registro y 100%
autorizacion Reducir el tiempo de obtencién ‘ Ya >€ encuentra .cumr.JlldaT ,Ia
de titulos en de 30 a 20 dias hébiles accion de racionalizacion
el areadela AVANCE propuesta para el afio 2023

salud
30/09/2023 100%
Meta Il Ctrim
) Tecnoldgica

Personeria 100%

juridica de Totalmente en linea a través Ya se encuentra
fundaciones de la AGILINEA - VUDTS ) ‘ ambiente de prueba

O AVANCE

30/09/2023
Meta Il Ctrim
Tecnoloégica

Reforma de 100%

tatutos d I 4
o - o e

ela - )
ambiente de prueba
y/o corp. AVANCE P

30/09/2023

)

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
SECRETARADESALLD




Talento humano

ol iF COMPONEN
Fortalecimiento U &

% Normativo

de los &
canal_es de
atencion

(‘% )
"o, procedimental
2

)

5
3 COMPONENTE

Mejorar la
atencion al
ciudadano

Relacionamiento

S conel
S L
§ ciudadano

Estructura g
administrativa £
y

direccionamiento ‘?o?r
estratégico

-

-4

Z
2
%

Acciones establecidas

para garantizar el acceso de los

ciudadanos a los tramites y servicios
administrativos de la entidad.

Fernando Garcia — Direccidn de Servicio a la Ciudadania



Estructura administrativa y direccionamiento estratégico

COMPROMISOS DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD

Apropiar los
recursos para el
funcionamiento

de la Direccién de

Servicio a la

Ciudadania

Creacion mesa
técnica CIGD
Modelo de
relacionamiento
con la ciudadania

Fecha cumplimiento

30/06/2023

Fecha cumplimiento

30/09/2023

=

=

Meta Il Ctrim
60%

AVANCE

100%

Meta Il Ctrim
33,3%

AVANCE

100%

Total de compromisos SDS - 2023

11 Productos

Ya se garantizaron los
recursos, por medio del Plan
‘ Anual de Adquisiciones 2023

y el proyecto 7750 meta 2

La mesa técnica del Modelo
de Relacionamiento con la
‘ Ciudadania fue aprobada en
el Comité Institucional de
Gestién y Desempeiio del 27
de febrero de 2023

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
SECRETARADESALLD



Fortalecimiento de los canales de atencion

Meta | Ctrim

100%

Garantizar la A ;
Se garantiz6 la presencia
i6 27 %
a;enlcwf\ geLIO?% Fecha cumplimiento ° institucional de la totalidad de
BlBEd Za"'a los canales dispuestos para la
que acude a i6 I iudadania
31/12/2023 ‘ AVANCE ‘ atencion a la ciudada
"“ZSth canales /12/ (presenciales, telefénicos
e atencion 100% virtuales)
Meta | Ctrim
Designar personal Fech limient 27 % Se realizé la contratacién de
idoneo para écha cumplimiento una funcionaria, encargada del
asignacion de ‘ ‘ proceso de filtro y entrega de
turnos en la SDS 31/12/2023 AVANCE turno en la sala de atencién de

la SDS.

Estandarizar a

Meta | Ctrim

El instructivo del manejo

para personas con
discapacidad

31/12/2023

:J:t:r(lf)ri::tlrz:tli)\z’) 27 % operativo del canal telefénico
de manejo Fecha cumplimiento se encuentra en proceso de
lizacio
T e ) T
canal de atencién 31/12/2023 darizacién al interior de |
elaonio estandarizacion al interior de la
SDS.

- Meta | Ctrim
Ejecutar la tercera Si bien las obras de adecuacion
etapa de — 33% ya se encuentran contempladas
adecuacién de Fecha cumplimiento ‘ ‘ dentro del plan de
espacios fisicos AVANCE mantenimiento de la entidad,

al mes de abril 2023, no se han

. N ALCALDIA MAYOR
ejecutado aun.

DE BOGOTA DC.

'SECRETARIADE SALUD



Talento Humano

Normativo y procedimental

Fortalecer las
competencias de
los funcionarios
de la SDS en
protocolos de
atencion
diferencial

Incorporar dentro
del Plan
Institucional de
Capacitaciones
SDS temas de
Servicio a la
Ciudadania

Informes trimestrales
de seguimiento a la
gestion de PQRS en la
SDS, donde se
especifiquen las
denuncias realizas por
presuntos actos de
corrupcion

Fecha cumplimiento

31/12/2023

Fecha cumplimiento

=

29/09/2023

Fecha cumplimiento

31/12/2023

=

Meta Il Ctrim

27,2%

AVANCE

Meta | Ctrim

27,2%

100%

Meta Il Ctrim

36,6%

AVANCE

=

Se realizo la actualizacion de
los protocolos de atencién a
la ciudadania, con base en el
Manual Distrital de Servicio
a la Ciudadania, y se realizé
su respectiva socializacion al
personal de la Direccion de
Servicio a la Ciudadania.

Se concretd el 22 de agosto
de 2023

Se encuentra consolidado el
informe SDS del aplicativo
“Bogota Te Escucha”

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
SECRETARADESALLD



Relacionamiento con la ciudadania

COMPROMISOS DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD

Desarrollar una pieza

audiovisual de
posicionamiento de
la Direccion, el uso
correctoy
aprovechamiento de
los canales virtual,
presencial y
telefénico.

Realizar dos (2)
socializaciones a
la ciudadania
sobre cultura anti
corrupcion.

=

Fecha cumplimiento

31/06/2023

Fecha cumplimiento

31/12/2023

=

=

Meta Il Ctrim
60%

AVANCE

100%

Meta Il Ctrim
11%

AVANCE
50%

Total de compromisos SDS - 2023

11 Productos

=

A razén de la contingencia
inter contractual SDS, se
esta desarrollando las
acciones correspondientes
para el disefio de piezas que
permita divulgar nuestros
canales de atencién a la
ciudadania SDS.

Nos encontramos en la
realizacion de la segunda
actividad programada.

)

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
SECRETARADESALLD



Instrumentos de
Gestion -
de la Informacion.

SuBCOMPONENTES . .
Criterio

Transparencia o %,  Diferencial

Pasiva. > %"o de
% accesibilidad.
A
v

&
Q
>
&
S
v

COMPONENTE

Transparencia
yaccesoala g
informacion 8 Informede

S solicitudes
& deaccesoa
& informacion.

2

-z

Transparencia g
Activa. %

2

(O

Lineamientos para
garantizar el derecho de acceso
a la informacion publica.

Fernando Garcia — Direccién de Servicio a la Ciudadania



Transparencia Activa

Transparencia Pasiva

Realizar la
actualizacion del
Portafolio de
tramites y
servicios para la
vigencia 2023

Realizar
actualizacion de
los puntos de
atencion al
ciudadano,
horarios y canales
de comunicacién

Tramitar el 100%
de las solicitudes
de accesoala
informacion
publica

=

Fernando Garcia — Direccidn de Servicio a la Ciudadania

Fecha cumplimiento

31/12/2023

Fecha cumplimiento

31/12/2023

Fecha cumplimiento

31/12/2023

=

=

Meta Il Ctrim

27,2%

AVANCE

100%

Meta Il Ctrim

33,3%

AVANCE

100%

Meta Il Ctrim

33,3%

AVANCE

=

=

Se actualiza constantemente
el portafolio de tramites y
Servicios SDS, en SUIT, Guia
de tramites y Servicios,
pagina web SDS.

Se realiza la actualizacion
constante de la informacion
de horarios de atencién a la
ciudadania en la SDS.

Se tramité de forma
permanente el 100% de las
solicitudes de acceso.

)

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
SECRETARADESALLD




Criterio diferencial de

accesibilidad

Informes de solicitudes de

acceso a la informacion

Realizar dos (2) jornadas
de fortalecimiento de
competencias del personal
de Servicio a la Ciudadania
en protocolos de atencién
diferencial, incluyendo al
personal de seguridad de
la entidad.

Incorporar dentro del
equipo de trabajo de la
Direccion de Servicio a

la Ciudadania, el
servicio de

interpretacion en

lengua de sefas

Mantener en el
informe de peticiones,
quejas y reclamos, el
numeral especifico
para las solicitudes de
informacion.

=

Fernando Garcia — Direccidn de Servicio a la Ciudadania

Fecha cumplimiento

31/12/2023

Fecha cumplimiento

31/12/2023

Fecha cumplimiento

31/12/2023

=

Meta Il Ctrim

33,3%

AVANCE

Meta | Ctrim

60%

AVANCE

100%

Meta | Ctrim

27,7%

AVANCE
50%

=

=

A razén de la contingencia
inter contractual SDS, se
esta desarrollando las
acciones correspondientes
para su programacion
dentro del segundo
semestre 2023.

Se realizo la contratacion de
una (2) colaboradora
interprete en lengua de
sefias, para la prestacion de
servicios de interpretacion
en sala de atencidon a la
ciudadania SDS.

Dentro del informe de PQRS —
del Bogota de Escucha, se
incorporé un numeral
especifico para las solicitudes
de acceso a la informacién
publica.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
SECRETARADESALLD



<UBCOMPONEN ¢

COMPONENTE

Gestion del
riesgo de
corrupcion

Permite a la entidad
identificar, analizar y controlar
los posibles hechos generadores de

corrupcion, tanto internos
como externos.

x
3 | BoGoT/\

Lewis Palacios - Direccion de Planeacion Institucional y Calidad



. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION

CONCEPTOS BASICOS

POSIBILIDAD DE QUE, POR ACCION U OMISION,
SE USE EL PODER PARA DESVIAR LA GESTION
DE LO PUBLICO HACIA UN BENEFICIO PRIVADO

Mapa de riesgos: Documento con la
! informacion resultante de la gestion
Desviar la : e

del riesgo, donde se identifican los

gestion de . .
lo publico \nlveles de riesgos y sus controles.

J

Benef|C|o

mitigar un riesgo.

\
[Control: Medida que permite reducir o

J

RIESGO DE
CORRUPCION

Fuente: Elaboracién propia



1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION .

MAPA DE CALOR RIESGOS DE CORRUPCION

Impacto

43 RIESGOS DE
CORRUPCION
IDENTIFICADOS EN LA SDS

Probabilidad

Leve Menor Moderado Mayor  Catastrofico
20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Guia de Administracion de Riesgos — DAFP 2020




1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Actualizacion Mapa de Riesgos
2023 de los procesos de la SDS.

~ Sereviso la Politicade
~ Administracion de
R|esgos de la SDS.

Octubre Noviembre Noviembre
2023 2023

S & ; | |
- Autoevaluacion e informe ~ Medicion de la Politica de
~ deriesgos y controles por ~ Administracion de Riesgos
: cada proceso de la SDS. :

.............................................................................................

Informes de seguimiento por parte de la
Oficina de Control Interno publicados en ﬁ
pagina Web de la SDS.




1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION

®
ACCESO A MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

) .
. Rendicién de Transparencia y Acceso - .
Gov. A te hi CDEIS Sala de Prg Contacte
S \ Bogotd te escucha E Cuentas m@ = Q aka Informacién Pablica ot mes P contictenos

i Goveo \ Bogotd te escucha M(E:eﬂd;clm 5 T
)} == an
Plan
TER

1 Ta ﬁ‘:&mmpm” B Borticpa
Anticorrupcion ¥

B | pogow\  SECRETARIA DE SALUD Bocot/, SECRETARIADEsaLuD "

Inicio ntidad ~ Salud Publica ~ R oy Setvdoal Poney Componasen Servicios de Saludy Servicioa Planes y Camparias en
ramiento ~ Ciud . Proyectos ~ Salud ~ Inicio LaEntidad ~ Salud Pablica +
Aseguramiento ~ Ciudadania ~ Proyectos ~ Salud ~

nicie/ La Entided | Transparencia y Aceeso a la Informeacion Pablica / Plan Anticorrupeisn y de Atencién al Ciudadano

Plan Anticorrupcion y de

Atencion al Ciudadano

( ZCa aqu a de las - ) Plan de Accién de la Politica de
- £ scarmuioe A Participocién Social en Salud
Mesas Loca les del cu Idado\/ SALUD | BOGOT/\ La Secretaria Distrital de Salud en cumplimiento de lo establecido en laLey 1474 de 2011 y acogiendo la metedologia

ectructurada por la Secretaria de Transparencia de la Presidencia
de Atencion al Ciudadane, para que pueda ser consultado per ks di

N .-
Ley'1474 de 2011 Articulo 73. "Plan Anticorrupcion y de Atencion al . M p d d p 2022
departamental y municipal deberd elaborar anuaiments una estrat apa e rlesgos € corrupcion
ciudadano. Dicha estrategia contampiare entre otras cosas, & Map!
las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrate:

18 g ! = G
3 2 8w al ciudodano
S i — I -Mapa de riesgos de corrupcién 2022 I
— A Puntos de vacunacion -Plan Anticorrupeien SDS 2022 [Dieciogioal i ioras
e eantra COVIN.1Q +Matriz formulacion PAAC 2022 ]

www.saludcapital.gov.co www.saludcapital.gov.co/Paginas2/PlanAnticorrupcion.aspx

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

'SECRETARIADE SALUD



TALLER DE CONCEPTOS

Accion u omisién, uso del poder, desviacion de la
gestién de lo publico y beneficio privado.

Medidas preventivas enfocadas a reducir|
reprocesos y desviaciones de los procedimientos.

Son los medios, las circunstancias y agentes
generadores de riesgo. Se entienden como todos
los sujetos u objetos que tienen la capacidad de|
originar un riesgo.

Posibilidad de que ocurra el riesgo esta puede
ser medida con criterios de frecuencia.

4
_y

Son las condiciones internas y del entorno, que
pueden generar eventos que  originan
oportunidades o afectan negativamente el
cumplimiento de la misién y objetivos de una
institucion.

|

Posibilidad de que por accién u omisidn, se use el
poder para desviar la gestion de lo publico hacia
un beneficio privado.

.
J\

N

- > N

Representa la posibilidad de ocurrencia de un

evento que pueda entorpecer el normal

desarrollo de las funciones de la entidad vy
afectar el logro de sus objetivos.

Se derivan en las consecuencias que puede
ocasionar a la organizacidn la materializacion del
riesgo.

Se realiza determinando las causas, fuentes del
riesgo y los eventos con base en analisis de|
contexto para la Entidad, que pueden afectar el
logro de los objetivos.

1 - Causas (factores internos o externos)

2 - Impacto

3 - Riesgo

4 - Riesgo de Corrupcién

5 - Identificacion del Riesgo

6 - Contexto estratégico

7 - Elementos que constituyen un acto de corrupcion

8 - Punto de Control

9 - Probabilidad

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

'SECRETARIADE SALUD




: leia’!ogo de
oble via N
con la ciudadania Responsabilidad

y sus para responder

organizaciones. o porlos Fesultados
¢ Usco, de la gestion.
Al,oo

- COMPONENTE

Informacion S cWEL
de calidad » S R
en Rendicion 3 retroalimentacion

y : de cuentas I a la gestion
lenguaje &

institucional.

Estrategia de control
social que comprende el
desarrollo de la rendicion y peticion .
de cuentas sobre la gestion publica en Salud. X
Componente No.3 - Direccion de Participacion Social- Flor Angela Vargas




Estrategia Rendicion de Cuentas Informacion de calidad y en lenguaje
"Cuentas con Salud” comprensible

v Mesas de trabajo para la implementacion de la Estrategia
v" Proceso de construccion conjunta con la ciudadania
v" Socializacién de la Estrategia con la comunidad
v" Posicionamiento de la Estrategia de Rendicion de Cuentas
v Consolidar el Informe de Gestién anual de la SDS
v" Recopilar y publicar informacion pertinente de acciones.

v" Diélogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones con Enfoque
Diferencial, Poblacional y de Género.

v" Evaluacién y retroalimentacion a la gestion Institucional.

v" Posicionamiento de la cultura de rendicion de cuentas y resultados de
gestion sector salud.



Dialogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones

15 Dialogos Ciudadanos de Rendicion de Cuentas con 3.141 participantes
(presenciales y virtuales)

2020

v’ Dialogo Ciudadano Subdireccion Norte

v’ Dialogo Ciudadano Subdireccion Sur

v’ Dialogo Ciudadano Subdireccion Sur Occidente
v’ Dialogo Ciudadano Subdireccion Centro Oriente

2021

v’ | Dialogo: Atencion a la Pandemia

v" Il Didlogo: Dosis de Esperanza

v lll Didlogo: Bogota Construye Esperanza
v IV Didlogo: Logros y Retos Sector Salud

2022

v' | Dialogo: Cuidando en la Esperanza
v' Il Didlogo: Modelo Territorial de Salud
v lIl Didlogo: Salud Mental

v IV Didlogo: Audiencia Publica

2023

ALCALDIA MAYOR

v" I-lI-lll Didlogos Territoriales (Sur Occidente, Norte y Sur) s



Responsabilidad para responder por los resultados de la gestion

Plan de Accidon de Rendicion de Cuentas

Analisis de Rendicion de Cuentas

Rendicion de Cuentas -
Estrategia “Cuentas con Salud”

Informes de Gestion

qqqqq

Saludata
w&m

1 Tablero digital de Control
Social y Rendicién de
Cuentas con indicadores de
ejecucion en SaluData

ALCALDIA MAYOR
DC.




Instrumentos de
Gestion -
de la Informacion.

SuBCOMPONENTES . .
Criterio

Transparencia o %,  Diferencial

Pasiva. °§ o%o de o
& %, accesibilidad.
S 2,

S [

v

COMPONENTE

Transparencia -
yaccesoala S
informacion 8 Informede

S solicitudes
& deaccesoa
& informacion.

2

.z

Transparencia g
Activa. %

%

()

Lineamientos para
garantizar el derecho de acceso
a la informacion publica.




TRANSPARENCIA ACTIVA

Disposicion de informacién al publico
a través de medios fisicos, remotos o
locales de comunicacion electrénica.

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Informacion minima

e materia de adquisiciones y compras

Mecanismos de presentacion de PQR

= Estructuray ubicacién de sedes = Plan anual de adguisiciones

«  Presupuestoy planes de gasto plblico . Contrataciones adjudicadas en lo

+  Directorio de empleados relacionado con:

+  Plan de compras y contrataciones - Funcionamiento e inversion

= Plan anticorrupcion — - Bienes adquiridos, arrendados

«  Tramites y costos \ ~ - Losplazos de cumplimiento de los contratos
. Mecanismos de supervision ~ - Procedimientos, lineamientos, politicas en

Mecanismos de participacion = Todos los datos de adjudicacion y ejecucion
! la estructura h -
Listado de todos los documentos . de confratos, incluidos concursos y
publicados . licitaciones
ENN \

N> \ 7/

Informacion minima
obligatoria respecto a Publicidad de la

servicios, contratacion
procedimientos y

funcionamiento

LEY 1581 DE 2012 DECRETO 1499 DE 2017

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE SALUD




Plan de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Publica 2023

Plan de transparencia, 2 O 2 3 |

acceso a la informacioén publica

VISIBILIDAD 184
204 Elementos
CONTROL Y SANCION 3
(@)
INSTITUCIONALIDAD 10 :
Alertas
Tempranas

63 Informes de Monitoreo Vigencia 2023

Direccion de Planeacion Institucional y Calidad
Secretaria Distrital de Salud

47 Elementos (lll Trimestre) e
100% Cumplimiento

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Micrositio de Transparencia

PASO 1 » http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/Inicio.aspx

\ Secretaria Distrital de Salud de £ X [@ Inicio X | B Correo: Amado Camacho, Alvarc X | @ Isolucién - Manejo de Documen X | G transparencia y acceso alainforr % |+

<« X A Noseguro | ital.gov.co/Paginas2/Inicio.asp

Sign In

Gov.co \ Bogotd t
b ‘

Plan
. o }‘ Eal
Anticorrupcién

PASO 3
Transparencia y Acceso a

la Informacion Publica

Lo Secretoric Distritol de Salud. de
conformidod con lo estipulodo en lo Ley
1712 de 2014. en e Decreto103 de 2015, v
en lo Resoclucion de MinTIC 1519 de 2020
se ho creodo esto seccion con el fin de que
los ciudodonos y ciudodones puedaon
consuitar de manere libre y permansnts v
o troves de este medic de comunicacion
documentos que constituyen informacion
publicc de lo entidod como el plon
onticorrupcion y de otencion ol ciudadano
los informes de entes de control. el plan
onuel de odauisicionss. y en consecuencia
contribuir o garantizar el derecho de
occeso @ lo informecion publica, promover
la tronsporencio institucional y rechazor la

corrupcion.

Transparencia y Acceso
-~ Sala de Prensa M Contactenos
Q ala Informacion Publica - -

+ 7.Datos Ablertos

+ 8.Informaoxidn especifico para Grupos de interés

+ 9. Obligacién de reporte de informacion especifica por parte de la entidad

+ 10. Informacién tributaria en entidades territoriales locales (No aplica)




Conjunto de Datos Abiertos Secretaria Distrital de Salud

'E";;_\,_ DATOSABIERTOS INICIO DE SESION PARA ENTIDADES
AT/ A
..'.‘l‘ BOGOTA Busqueda de conjunto de B | Datos |Entidades | Tematicas | Acerca de | Ayuda BOGOTI\
SALUD
Secretaria de Salud

1 40 Conjuntos de datos DIGELETE I Nombre Ascendente v Ir .

TOTAL %
140 Publicados /

@ y 93 Actualizaciones de 0
" Indicadores el periodo 1 O O A)

ALCALDIA MAYOR y UNO Nuevo con corte

DE BOGOTAD.C. de julio - septiembre
SALUD

30/2023

v Identificar, crear y/o actualizar los conjuntos de datos abiertos de la SDS durante la vigencia

Secretaria Distrital de Salud o Priorizar
e Identificar orizary
Programar

E 115 Datos v' Gestionar técnicamente la publicacién de los conjuntos de datos remitidos por las
dependencias en el portal datosabiertos.bogota.gov.co

Py

¥

Q)
Camilo Tiriat — Profesional Direccion TIC ?E

Secretaria de Salud




Plataforma Distrital de Datos Abiertos de
Bogotay federado con Datos Colombia

http://datosabiertos.bogota.gov.co/ https://www.datos.gov.co/

Bienvenido a tu plataforma 589 53
distrital de Datos Abiertos Conjuntosde  Entidades

Conoce la nueva version de la guia
nacional de datos abiertos

DESCUBRE PUBLICA CONOCE

&’ < »OO0

104



http://datosabiertos.bogota.gov.co/
https://www.datos.gov.co/

COMPONENTE No 5 - SUBCOMPONENTE “TRANSPARENCIA ACTIVA~

B3 » 23 » 770 » EEE » TN » DN » 0N » 2 » C2

- ?%

k&
s

4
¢

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Carlos Andrés Montafia — Subdireccion de Contratacion



A No seguro | saludcapital.gov.co/Paginas2/DirectoriodeServidores.aspx 1
.

. Rendicién de - Transparencia y Acceso - .
Bogota b h = CDEIS 4 Sala de P Contacts
\\ SIS SRS E Cuentas mm = Q a la Informacién Publica ' S EE Paad Contéctonos
Plan :
TR WS

+ 1 Informacién de la Entidad

’ BoGOT/\ SECRETARIA DE SA "5 i

mucALDl maToR
0% B0GTTA B

13. Maopas y Carta ptivas de los procesos
Inicio a Entidad ~ Salud Pablica ~ ;
Aseguramien 3
® 14 Directorio Instituciona
nicic / La Entidad Transparencia y Acceso a la Infermacién Publica Directorio de Serv,

15.1 Aperturc de agendas de directivos

Directorio de Informacion oo
de Servidores Publicos Plon de A

Participa «Sou

De conformidad con la Resolucion 3564 de 201S expedida por el Ministerio de las TIC. en lo que respecta al Directorio
de servidores y contratistas. la Secretaria Distrital de Salud. dispone para lo consulta de sus directorios el enlace a e

Quiénes Somos
SIDEAP, el cual da cumplimiento al requisito del numeral 3.5 del anexo técnico de la resolucion y la Ley 1712 de 2014

‘Organigrama

Consulte aqui » SIDEAP® [—

el directorio de funcionarios
de |la entidad en el SIDEAP

Directorio de servidores

SUBDIRECCION DE CONTRATACION

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE SALUD




Directorio Servidores Publicos y Contratistas del Distrito

Entidad

Lista Vinculaciones

Entidad Tipo vinculacién Dependencia Nombres Apellidos Ver Detalles

Secretarfa Distrital De Salud Empleado piblico DESPACHO DEL SECRETARIO ADRIANA SAMPEDRO CUARTAS @ VerDetalles
Secretarfa Distrital De Salud Empleado pablico DESPACHO DEL SECRETARIO ALEJANDRO GOMEZ LOPEZ @ VerDetalles
Secretarfa Distrital De Salud Empleado pablico DESPACHO DEL SECRETARIO CAROLINA ESCOBAR RODRIGUEZ @ VerDetalles
Secretarfa Distrital De Salud Empleado piblico DESPACHO DEL SECRETARIO CAROLINA CAROLINA GOMEZ MUNOZ @ VerDetalles
Secretarfa Distrital De Salud Empleado piblico DESPACHO DEL SECRETARIO DIANA CAROLINA FRANCO BABATIVA @ VerDetalles

Secretarfa Distrital De Salud Empleado piblico DESPACHQ DEL SECRETARIO JAIME SANTIAGO LANZZIANO MOLANO @ VerDetalles

e Formulario de soporte B Directorio de servidores l""

2

SUBDIRECCION DE CONTRATACION

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
SECRETARADESALLD



INFORMACION ACTUALIZADA SIDEAP

ACTIVIDAD 1

Realizar la actualizacién de las novedades en la plataforma SIDEAP
cuando sea necesario, con el fin de mantener actualizada la informacién
del Directorio de los Servidores de Planta para la vigencia 2023.

Busqueda. 2

%291-,\ SECRETARIA DE SALUD

cio/LaEntided | Tronsparensia y Acceso ala Informacion Bitlico / Directorio de Servidores

Instrumentos de

stion
de la Informacién.

QUBCOMPONEN .

P‘;r;s:pavencla & %, leemncial
&

COMPONENTE

Transparencia
yaccesoa la
informacion Informe de

solicitudes
_deaccesoa
4 informacién.

Directorio de Informacion
de Servidores Pt]blicos

Consulte aqui ¥» SICEAP®
el directorio de funcionarios
de la entidad en el SIDEAP

DE BOGOTA DC.

'SECRETARIADE SALUD

Laura Pinzén — Direccién de Gestion del Talento Humano



INFORMACION ACTUALIZADA PAGINA WEB

ACTIVIDAD 2

Mantener actualizada informacién relacionada con el organigrama,
funciones y deberes y solicitar la actualizacién en la pagina web de la

SDS en caso que se requiera.

'www.saludcapital.gov.co/DTH/Pagina:

. Bisqueda ] { %
| BOGOT/\ SECRETARIA DE SALUD ~e

Manual de Funciones

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

'SECRETARIADE SALUD



http://www.saludcapital.gov.co/DTH/Paginas/ManualFunciones.aspx

INFORMACION ACTUALIZADA - SIDEAP

A No seguro | saludcapital.gov.co/Paginas2/DirectoriodeServidores.aspx

Rendicién de * Tran: parencia y Acceso
Gov. l‘t n - cpEIs - Sala de Pr Contact
s a otd e escucha E Cuentas mﬁ = Q ala | formacién Publica SASSEEE eSS

Plan
. Parti
Anticorrupcién “ el

ion, vision. funciones y deberes

Egﬁ.olﬂ\ SECRETARIA DE SALUD

12Estructurs orgénica - Organigrama

. Servicios de Salud 13. Mapas y Cartas descriptivas de los proc
Inicio La Entidad ~ Salud Pablica ~ = ¥ _ | Ly e Ko 2 B e se
Asegural -
14 Directerio Institucional

nicio / La Entidad Transparencia y ala Informacidn Plolica |/ Directorio de Servidores [ 15 Diracterio de servidores pul

151 Apartura de agendas de d

1.6 Directorio de entidodes

Directorio de Informacion
de SerVidores pl:lblicos Plan de Accién de la Politica de

Participacién Social en Salud

De conformidad con la Resclucion 3584 de 201S expedida por el Ministerio de las TIC. en lo que rée
de servidores y contratistas, lo Secretaria Distrital de Salud. dispone para la consulta de sus directs
SIDEAP. el cual da cumplimiento ol requisito del numeral 3.5 del anexe tenico de |a resolucion y i Le

Organigrama

Consulte aqui ) SICEAP®

el directorio de funcionarios
de la entidad en el SIDEAP

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

'SECRETARIADE SALUD




Gestion Gestion
Documental. Contractual.

o

COMPONENTE

6 Iniciativas
adicionales

Iniciativas adicionales
que contribuyen a preveniry
eliminar hechos de corrupcion.

Codigo de
Integridad

Gobierno
Corporativo

PONENTES
5
IUNINO OIS




INICIATIVAS ADICIONALES: CODIGO DE
INTEGRIDAD

6. Actividad: "Soy un ser Unico y especial". Psicélogo Alexander Villaraga

Por (ltimo, se realiza una actividad especial liderada por los psicologos de la Direccion de Gestion Cap ac | t ac | ones I n te ras / EXt ernas

del Talento Humano con los gestores en donde con una cuerda cada uno realza una de sus
cualidades y la pasa a otro compafiero, ese compafiero a otro de esta manera formando una red,
donde cada uno aporta para de esta forma lograr dar un mejor servicio. EI mensaje central de la 1 Soy un ser dnico (Valor del ReSpetO)

actividad es que cada uno de los colaboradores ponemos nuestro grano de arena para lograr los
objetivos institucionales de la Entidad.

2. Servicio al ciudadano
3. Control Social

4. Lucha contra la Corrupcion

Paola Nieves - Direccion de Talento Humano



INICIATIVAS ADICIONALES: CODIGO DE INTEGRIDAD
Actividad de Socializacion
1. Actividad de Adherencia de Valores Gestores

2. Caminatas Ecoldgicas
3. Participacion en Sendas de integridad a nivel Distrital

u sobre ol respoto

1. SENDAS DE INTEGRIDAD-RETOS El segundo Reto: Carta de un Senderista

Se cumplié con el compromiso del primer reto ¢l cual se cargo en la plataforma Soy Aprende dentro del plazo determinado,
por ¢l primer grupo, liderado por el Dr. Luis Femando Beltran.

Sistema de puntos reto #2.

J Cartade un
Senderista

Reto # 2: La carta de un senderista busca identificar casos
de éxito en las entidades distritales para comunicar a la
ciudadania, las organizaciones, los grupos de interés los
logros y resultados de su gestion.

e Sggqﬂ
\i} Las Sefiales de 2k
la Cumbre Jenvenidos

3 la cumbre

% | | socom




INICIATIVAS ADICIONALES: CODIGO DE INTEGRIDAD

Medicion de Adherencia

Pre Test y Post —Test de Valores

Los valores son nuestra esencia Q.- 8
o $DS. Comunicaciones 006 8 ~
SDS_Todos Lan 310772023 1482

4 NUESTROS
/ VALORES ° \

Mediante la Resolucién 1954 de 2018, se adopta el
cédigo de integridad de la SDS. Art. 2 Los principios y
valores del Cédigo de Integridad seran asumidos y
cumplidos por todos los ser\ndo p bl icos en todos

los niveles. Nuestro cédigo de integridad es:

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
s SALUD



INICIATIVAS ADICIONALES: GESTION DOCUMENTAL

CONTRATO
3715732 | 2021
& OBIETO

Adguisicidn,  implementacion  y
puesta en produccion del Sisterma de
Gestion Documental Electronico de
Archvo  (SGDEA),  expediente
electronico y firma electronica para el
sector salud del Distrito Capital

PLAZO

Fecha Fecha
Inicio Terminacion
Fa
& CONTRATISTA

ARCHVOS DEL ESTADOY
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
SAS

Jonathan Rueda - Direccién TIC

FICHA TECNICA

SUPERVISION

Luis Carlos Ocampo Ramos
DIRECTORTIC

Supervisor Contrato

’?ﬁ}' ENTIDADES BENEFICIARIAS

VALOR

©
@?

Secretaria Distrital de Salud
SISS Norte

SISS Sur

SISS Sur Occidente

SISS Centro Oriente

EPS Capital Salud

IDICBIS

EAGAT

$15.012.087.311
2021

2022
2023

DE BOGOTA DC.
SECRETARIA DE SALUD




Los cuatro grandes retos
Optimizar el proceso de correspondencia

le 2 g B4

Construccion de
repositorio

Control y seguimiento

e P e Recoleccion de firmas

Reparticion

Gestion del
conocimiento

Colaborativo Indicadores

SO

iigli
hel
Q'
ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.

SALUD




AVANCE POR ENTIDAD CONTRATO3715/32-2021

© © QO ©

PLANEACION LEVANTAMIENTO CONFIGURACION ESTABILIZACION Y
E IMPLEMENTACION

% AVANCE DE
IMPLEMENTACION

I£ SISTEMA SGDEA POR

ACOMPANAMIENTO ENTIDAD

SECRETARIA DISTRITAL DE
SALUD SISTEMA EN PRODUCCION

SISS NORTE SISTEMA EN PRODUCCION

SISS CENTRO ORIENTE SISTEMA EN PRODUCCION

SISS SUR

SISS SUR OCCIDENTE

EPS CAPITAL SALUD

DE BOGOTA DC.

'SECRETARIA DE SALUD



SISTEMA DE GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICO DE ARCHIVOS - SGDEA

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Afinamiento y soporte a sistema SGDEA
AGILSALUD en SDS que esta en

‘ Parametrizacion, capacitacion y salida a
Produccion.

produccion Subred SUR.

Afinamiento y soporte a sistema SGDEA
AGILSALUD en SUB RED NORTE que
esta en Produccion.

@ Parametrizacion, capacitacion y salida a
produccion Subred SUR OCCIDENTE

@) Parametrizacion, capacitacion y salida a
produccion del IDCBIS.

Afinamiento y soporte a sistema SGDEA
AGILSALUD en SUB RED NORTE que
esté en Produccion.

Afinamiento y soporte a sistema SGDEA
AGILSALUD en SUB RED NORTE que
esté en Produccion.

. Parametrizacion, capacitacion y salida a
produccion en EGAT

Proyeccion por parte de la SDS para soportar la arquitectura en nube de todas las
entidades adscritas al sector Salud.

@ Entrega de Sedes virtuales a todas las entidades adscritas al sector Salud

® Entrega de firmas digitales a todas las entidades adscritas al sector salud



COMPONENTE No 6 - SUBCOMPONENTE “GESTION CONTRACTUAL"

Entrenamiento y evaluacion de adherencia a supervisores de contratos y convenios

 Se realiz6 entrenamiento a los supervisores de contratos y
convenios en la aplicacion de los Lineamientos de Supervision.
(14/02/2023)

* Se realiz6 entrenamiento a los supervisores de contratos y
convenios en el tema de publicacién de la informacion.
(18/04/2023)

* Se realiz6 entrenamiento a los supervisores de contratos y
convenios en el tema de obligaciones y responsabilidades de los
supervisores.(25/05/2023)

|« Se realiz6 entrenamiento a los supervisores de contratos y
convenios en la aplicacion en el tema de manejo de la plataforma
SECORP II. (19/09/2023)

Carlos Andrés Montafia — Subdireccion de Contratacion



CAPACITACIONES
o

Temas

1. Capacitacién actualizacién del manual de
contratacién y lineamiento de supervision

2. Capacitacion Firma digital (Transicion
estrategia (Cero Papel)

3. Capacitacion Cargue Informacion a SECOPII

4. Capacitacion Aprobacion Supervisor SECOPII

5. Capacitaciones al Informe parcial yo final
contratista y Guia de uso del numeral 7 de
SECOP Il

Se ha capacitado a mas de 2,000 personas
aproximadamente, durante la vigencia 2023 en la
Secretaria Distrital de Salud

SUBDIRECCION DE CONTRATACION




Gracias

\ad

BOGOT/\

SECRETARIA DE

SALUD
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