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Tema: lra jornada de socializacién avances del Programa de Transparencia y Etica Publica 2024.

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso
Direccién de Planeacion Institucional y Calidad Planeacion Institucional y Calidad
Objetivo Fecha: jueves 27 de junio del 2024

Asistencia Técnica:

Realizar jornada participativa Tipo de Asesoria () Capacitacion ()
con los veedores ciudadanos, reunion Orientacion () Acompafamiento ()
para presentar los avances de
las actividades y metas
programadas en el Programa de | Modalidad: | Presencial ( ) Virtual () Mixta (X)
Transparencia y Etica Publica
(PTEP) 2024 de la Secretaria | Lugar: Aula Magistral de la Secretaria Distrital de Salud y virtual via Teams.

Distrital de Salud.

Otro (X) Participacién ciudadana

Hora Inicio: 8:00 a.m. Hora Fin: 12:30 p.m.

Generar un espacio de dialogo

en doble via y participacion Notas por: Samir Andrés Salazar Casallas (consolidd)

incidente. con la ciudadania Referentes y expositores de los diez (10) componentes del PTEP brindaron la
interesadla en realizar informacién sobre los avances.

seguimiento a los avances del Proxima Reunion: 2da jornada socializacion avances del PTEP 2024 proyectada para el
PTEP 2024 de la Secretaria | 410 trimestre del 2024

Distrital de Salud.

Quien cita: Secretaria Distrital de Salud

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

El jueves 27 de junio del 2024, a partir de las 9 de la mafiana, inicid la jornada participativa con la ciudadania y
grupos de interés, representados por los veedores ciudadanos, para presentar los avances y realizar seguimiento
por parte de la ciudadania, de las actividades y metas del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP)
2024 de la Secretaria Distrital de Salud (SDS).

Cuidemos juntos los recursos de la salud.
Hagamos seguimiento

al Programa de Transparencia y Etica Publica 2024
de la Secretaria Distrital de Salud

=78 Fecha: Hora:

@ jueves 27 de junio ?‘ 8:00a. m.al12:00 m

.J Aula magistral: % Transmisién virtual:

Secretaria Distrital de Salud Conéctate aqui
Cra 32 #12-81 9 %

4o 201 (Estatuto Andeorrupcien), ly 1757 de 2015 Promocion' proteccion del derechoaa pariciacién ‘s | soGoTA

Las doctoras Luz Angela Manquillo, Directora de Planeacion Institucional y calidad, y Olga Lucia Mancera,
Directora de Participacién Social, Gestion Territorial y Transectorialidad (E), realizaron la apertura del evento, con
una grata bienvenida a los presentes en la jornada.
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Enseguida la maestra de ceremonia, Shirley Corredor del equipo de control social, dio la bienvenida a los
asistentes, y present6 los acuerdos de oro, para que se puedan tener en cuenta durante el desarrollo de la
jornada, los cuales son:

Mantener el didlogo con intervenciones propositivas, respetuosas y creativas.
Escuchar activamente la intervencién de todos los participantes.

Cuidar el tiempo de las intervenciones.

Al realizar la intervencion, favor decir nombre y grupo de valor al que pertenece.
Tomar nota de propuestas o ideas propias y compartirlas por el chat.

AN N NN

Posteriormente, se presenté la agenda:

e 8:40-9:00 a.m. — Ingreso y registro de participantes.

*  9:00-9:05 a.m. — Saludo y bienvenida de la jornada.

*  9:05-9:10 a.m. — Apertura lrajornada socializacion PTEP 2024.
* 9:10-9:20 a.m. — Presentaciéon General componentes del PTEP.
* 9:20-10:10 a.m. — Presentacion avance de componentes 1-5.

* 10:10-10:40 a.m. — Taller de empatia y toma de refrigerio.

e 10:40-11:30 a.m. — Presentacion avance de componentes 6-10.
* 11:30-11:50 a.m. — Di&logo con la ciudadania.

* 11:50-11:55 a.m. — Espacio veeduria ciudadana del PTEP

e 11:55-12:00 a.m. — Evaluacién y cierre del evento.

Posteriormente, se realiz6 la Presentacion General del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP), por
parte de Samir Andrés Salazar Casallas de la Direccién de Planeacion Institucional y Calidad, quien se encarga
de coordinar la gestién de este programa en la SDS. En este sentido, se present6 a la ciudadania la definicion
del PTEP, a partir de los 3 pilares o ejes estratégicos que lo conforman, con base en el Documento Técnico
Programas de Transparencia y Etica Publica del Distrito Capital de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogoté (diciembre, 2022):

1. Transparencia

2. Monitoreo y Control

3. Integridad

Programa de Transparencia y Etica Piiblica (PTEP)

La Ley 2195 de 2022, por medio de la cual se adoptan
medidas en materia de transparencia, prevencién y lucha
contra la corrupcién, establece en su articulo 31 la
necesidad de que las entidades pablicas formulen los
Programas de Transparencia y Etica publica como
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Integridad

Articulacion
Distrital Bogota con Integridad (Fuente: Secretaria Generall

Esquema: Estrategia

Fuente: Secretaria General de la A\ca!dia Mayor de Bogotd {diciembre, 2022) Documento
Técnico Programas de Transparencia y Etica Piblica del Distrito Capital

Samir Andrés Szlazar Casallas — Direccion de Planeacién Instituciona| y Calidad

herramienta para fortalecer las acciones preventivas en la

lucha contra la corrupcion. Se debe publicar a més tardar
31 de enero de cada vigencia en pégina web.

4

Articula los esfuerzos de actores relevantes a
través de tres ejes principales que hacen parte
de los objetivos estratégicos del CONPES 01,
Politica Publica Distrital de Transparencia
Integridad y no Tolerancia con la Corrupcién.

Enlace para consultar el documento en la pagina web de la Secretaria General:
hitps://secretariageneral gov.co/transparencia-y-acceso-la-informacion-

publica/mipg/lineamientos-distritales
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Luego se presentaron los nueve (9) componentes que integran el PTEP seguin documento mencionado, y uno (1)
de iniciativas adicionales.

Los cuales los 6 primeros componentes responden al Eje estratégico No. 1 de Transparencia:
Mecanismos para la transparencia y el acceso a la informacién publica

Rendicién de cuentas

Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

Racionalizacion de tramites

Apertura de informacion y datos abiertos

Participacion e innovacion en la gestion publica

ogakrwnrE

Luego se presenta un (1) componente en el Eje estratégico No. 2 Integridad:
7. Promocién de la integridad y la ética publica

Ademas, dos (2) componentes en el Eje estratégico No. 3 Monitoreo y Control:
8. Gestidn de riesgos de corrupcién
9. Medidas de debida diligencia y prevencion de lavado de activos

Por dltimo, un componente adicional para tener en cuenta el entrenamiento que se realiza a los supervisores de
contratos y convenios a nivel institucional, por parte de la Subdireccion de Contratacion:
10. Iniciativas adicionales

Igualmente, se invit6 a la ciudadania a consultar el documento de la Secretaria General, donde describe cada
uno de estos componentes, el cual se encuentra publicado en el siguiente enlace web:
https://secretariageneral.gov.co/transparencia-y-acceso-la-informacion-publica/mipg/lineamientos-distritales

9 componentes del PTEP integrados

Fortalecimiento de los canales de Estrategia de racionaliacion I 3 1 t t 3 1 1 d
stencn ot acusiaciny en 1os ejes estrategicos y e
- Transparencia activa Talento Humano, normativo y Stk o ol Gl
Transparencia pasiva preedimental tnico de Tramites SUIT) HY .Y H 1~
- instrumentos de gestion de = Relacloriamienty con el cludadang - Consula ciudadana para a I n I Cl a |Vas a |C| 0 n a es
informacion Analsis de la informacion de las mejora de experiencias de os
- Criterio diferencia de denuncias de cormupcion fenfoque de \ssarios de los rkmites, OPA
accesibilidad género) 0 consultas de informacion
- Monitoreo delacceso a la publicas
informacién publica / \
" Ge
exnte entégico

MONITOREO
Apertura de datos para a INTEGRIDAD Y CONTROL
Informacion de calidady en ciudadania y grupos de interés
lenguaje comprensible - Entrega de informacion en adidonales:
Dialogo de doble via con la lengusje sencillo sobre la > ~ Gestion
ciudadaniay sus gestion institucional
organizaciones, JOR - Apertura de informacion ' Contractual
Responsabilidad en la cultura A presupuestal y de resultados 1 . H
de la rendicion y peticion de / Estandarizacion de datos . | ! Componente 10
vent: el intercambio de {
e / foralcimiento de na i i
1 instit / cultura de integridad:
;::i:: ﬂgz,,ef;"“‘ | s 2 Gestion de Riesgos de Medidas de debida
focalizada como la accién ‘ - Corrupcion: diligencia
entrada en la comprensiony 02 i
anslisis de las necesidades de
los grupos deinterés)
st tuconaals INTECRRRD MONITOREO
Nodos de Rendicion de Y CONTROL
Cuentas. - Ciudadania en la toma de
s decisiones publicas
- Iniciativas de innovacion por
articulacion institucional
Redes de innovacion piblica

Componente 7 Componente 8 Componente 9

Posteriormente, se presentaron los avances frente a las actividades y metas programadas de los diez (10)
componentes del PTEP 2024, de la Secretaria Distrital de Salud:
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COMPONENTE No. 1
Mecanismos para la Transparenciay Acceso a la Informacién

Este componente estuvo dividido por varios expositores, teniendo en cuenta que los temas alli presentados son
responsabilidad de diferentes dependencias de la Secretaria Distrital de Salud. El primero en presentar fue
Alvaro Augusto Amado, de la Direccion de Planeacion Institucional y Calidad, dando un contexto sobre el marco
general que tiene este componente, basado en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Inicié
su exposicion indicando que la transparencia es el “Deber de toda entidad que cumpla funciones publicas o que
administre recursos publicos (Sujetos Obligados), de garantizar el acceso a la informacién publica”. De igual
manera, se da un breve recuento asociado al marco regulatorio para los sujetos obligados con respecto a la
publicacién de informacién (principio de transparencia activa) en nuestro micrositio y pagina Web de la Entidad:

Transparencia y Acceso a
la Informacion Piblica

Estructura y ubicacion de sedes = Plan anual de adquisiciones
Presupuesto y planes de gasto plblico - Contrataciones adjudicadas en lo
+  Directorio de empleados relacionado con: _
DiSpDSiCién de informacién al pl:l blico = Plan de compras y contrataciones - Funcionamiento & inversién

Plan anticorrupcidn Bienes adguiridos, arrendados

a través de medios fisicos, remotos o . Tramitesy costos '|l +  Losplazos de cumplimiento de los contratos
locales de comunicacién electrénica. + Mecanismos desupervision i6n mini + Procedimientos, ineamientos, politicas en
+  Mecanismos depresentacion de PQR > o'::i;".:':;:o:;“;:é?. materia de adquisiciones y compras .

Mecanismos de participacion T «  Todos los datos de adjudicacion y ejecucion

de conlratos, incluidos concursos y
licitaciones

Listado de todos los documentos
publicados
T -
LN
NN
~ } |I
Informacion minima

obligatoria respecto a
servicios,

Publicidad de la
contratacion

TRANSPARENCIA ACTIVA

procedimientos y
funcionamiento

LEY 1581 DE 2012 DECRETO 1499 DE 2017

Compaonente Mo.1 - Direccion de Plansacién Institucional y Calidad— Alvaro Amada

Asi mismo, se indica acerca del tipo de informacidn que debe ser publicada y que es necesario que las partes
interesadas entre ellos ciudadania general, veedores u otros actores, deben conocer, para ejercer un debido
control social sobre la instituciéon. De otra parte, se brinda orientacion a los participantes de la reunién acerca de
cémo pueden acceder al micrositio de la Entidad, y se les da una breve explicacion sobre la informacién que alli
aparece relacionada en los diferentes numerales.
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Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica

http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/Inicio.aspx

D= paso2 N Q
N portepa

PASO 3

Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica

e =< ey

. 8. Obiigacién de reporte de Informacin especiiico por parte de ks entidod

o 30 Informacion tritutario en entidodes territoricies iocokes (No aplica)

A su vez, se presenta el avance de las actividades desarrolladas durante el primer semestre de la vigencia 2024,
con respecto a la elaboracion del Plan de Transparencia 2024 y monitoreo trimestral que se le realiza mediante
informes internos, el cual es la base para la publicacion de informacion en el micrositio de transparencia y acceso
a la informacion publica de la pagina web de la Secretaria Distrital de Salud.

Transparencia y Acceso a
la Informacion Piiblica

| Informacion publicada en el micrositio de
Se elabora el Plan de Transparencia 2024 y se publica | transparencia y acceso a la informacién piblica
en el aplicativo ISOLUCION y la pagina WEB dela | de conformidad con lo establecido en el Plan de
SDS. ; Transparencia 2024.

22 de
Febrero
2024

30 de
Abril 2024
(97,2%)

&
Efectuar monitoreo trimestral al avance
del Plan de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica.

,: 20 Informes de Monitoreo y Matriz ’t

Consolidada de Seguimiento
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Posteriormente, Yaneth Linares de la Direccion TIC (Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones),
expuso sobre lo que se adelanta en la entidad con respecto a los subprocesos de Instrumentos de Gestién de la
Informacidn y Criterio Diferencial de Accesibilidad:

e solicitd a través de capacitacion a las Dependencias de
la SDS la actualizacién y levantamiento del inventario de
activos de informacion de tipo hardware, software y
servicios para la vigencia 2024.

Se encuentra en proceso de actualizacion del esquema de
publicacion para la vigencia 2024.

Se realizé actualizacion de la imagen del espacio de "Comunidades
Etnicas" en la pagina web de la SDS la cual fue remitida por las
dependencias responsables de la publicacion de los documentos
traducidos a lenguas nativas de los grupos étnicos y culturales

(Camponents No.1 - Direccién TIC - Yaneth Linares

Posteriormente, Carlos Montafia de la Subdireccion de Contratacion, mencioné que a través del reporte de
cuenta mensual que realiza mes a mes a la Contraloria de Bogota, enlaza la informacién con el Sistema de
Informacidn Distrital del Empleo y la Administracion Publica (SIDEAP) para que el directorio sea actualizado con
la informacion real; dicho directorio de contratistas se puede encontrar en la pagina web en el boton de
“Transparencia y Acceso a la Informacion Publica”, en el numeral 1 Informacion de la entidad, en el numeral “1.5
Directorio de servidores publicos, empleados o contratistas”. Posterior a esto nos va a dirigir al directorio de
SIDEAP y con el nimero de identificacion del contratista podremos consultar informacion basica, empleo publico
desempefado, escala salarial, formacién académica, experiencia laboral y profesional.

saludcapital.gov.co/Paginas2/DirectoriodeSenidores.aspx 1

Rendwcion de ..ﬁ Tronaparencia y Acceso . -
Bogota te escucha CRES . Solo de Pranso ontoct
\‘ —— Cuentos | e a o Informacion Aibica ‘, 2 P <

NP Portiepa

8 | BogoTN\

s

Lo Entidod Tronsparencia y Acceso aia Inf: an E c Directorio de Servi [

Directorio de Informacion
de Servidores Publicos

De conformicad con la Res 3 1S expedida por of Minizterio de lac TIC. en 1o que rezpecta ol Directonio

g, disPo

Por su parte, desde la Direccion de Gestién del Talento Humano, Astrid Quintero presentd sobre informacién
actualizada en la pagina web de los servidores de planta, donde se mencioné que se realiza la actualizacion de
las novedades en la plataforma SIDEAP cuando sea necesario, con el fin de mantener actualizada la informacién
del Directorio de los Servidores de Planta para la vigencia 2024, asi como se mantiene actualizada informacion
relacionada con organigrama, manual de funciones en la pagina web de la SDS, cuando se requiera.
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, Busqueda. el
| | Bogot/\ SECRETARIA DE SALUD
ALCALDIA MAR Secretaria de Salud AA b\
Servicios de Salud y Serwc Planes y mpanas en

nicic / La Entidad Trersparencia y Accssc o la Informacion Plblico |/ Directorio de Servidores

Directorio de Informacién Hie el
de Servidores publicos Plan de Accién de la Politica de

Participacion Social en Salud
De conformidad con lo Resolucion 3584 de 2015 expedida por el Ministerio de las TIC. en lo que respecta al Directorio
de servidores y contratistas, la Secretaria Distrital de Salud, dispene para la consulta de sus directorios el enlace o CRBENEs SOMOS
SIDEAP, el cual da cumplimiento al requisito del numeral 3.5 del anexo técnico de la resolucién y la Ley 1712 de 2014
s "
Consulte aqui » SIDEAP Funciones
. N .
el directorio de funcionarios _
. Directorio de servidores
de la entidad en el SIDEAP

Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica

Por dltimo, Fernando Garcia de la Direccion de Servicio a la Ciudadania, expuso los avances sobre las

actividades que compenten a su dependencia en el componente 1:

SUBCOMPONENTES — DIRECCION DE SERVICIO A LA CIUDADANIA

Lineamientos de Lineamientos de Criterio diferencial de
transparencia activa transparencia pasiva accesibilidad

Monitoreo de Acceso a
la Informacion Pablica

r i r b 1
» ! Mantener actualizada : Realizar a actualizacion i | Desarrollar un (1] modulo | Fortalecer las ! | Establecer un ! | Informes trimestrales I
rrfy | informacion | | del Portafolio de tramites | | de fortalecimiento de | competencias del : I'lineamiento parala | | sobre peticiones, en |
fa}l | relacionadaconlos |1y servicios para la ! | compelencias digitales | personal acargo de | ! instalacion y | | donde contenga un I
-4 | puntos de atencién al | | vigencia 2024 || dirigido a la ciudadania, | | laatenciénala ! | fortalecimiento de | | numeral especifico !
=] | ciudadano, horario de | L - Kb ' | que permita una consulta | cludadania sobre el | | capacidades |1 para solicitudes de i
> | atencion y c:anales de : _F———n———ﬁaa%—d——l——} : efectiva de informacion } protocolo de : l comunicativas 1 I acceso a la 1
5 | comunicacion i ﬁlimt f:e a 98 | | publicaa través dela | atencién para | | diferenciales (lengua | | informacion. |
< T - Iso_lcfl udes de ac'c;I:_so 8 | | sede electronica de la | personas con | | de sefias o .
& Informacion pblica ! l Secretaria Distrital de I discapacidad “Sordo | I colombiana) para el |
que ingresen por los 1| salu. | ceguera”. I | equipo de servicioa |
| diferentes canalesde | LZ_Z2______________ L L ] | ; p |
e 1 la ciudadania |
atencion dispuestos por | \_ S __
1a SDS i Y
Se encuentra programado a partir T o]
N Y. del segundo cuatrimestre i Programado Ejecutado
e (Mayo — diciembre 2024) e e |
w
o e e sEesesae
E ! Programado | | Ejecutado | 33,3% 33.3%
= i | cuatrimestre | | | cuatrimestre !
B e g )
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COMPONENTE No. 2
Rendicion de Cuentas

Sobre el segundo componente, Flor Angela Vargas de la Direccién de Participacion Social, Gestién Territorial y
Transectorialidad, expuso el desarrollo durante la vigencia 2024.

La rendicion de cuentas se entiende como la estrategia de control social que permite evidenciar la gestion
publica en el sector salud.

Es un proceso que ha venido evolucionando y paso de realizarse una vez al afio para dar cumplimiento a la
norma desarrollandose tres diadlogos de rendicion de cuentas y una gran audiencia finalizando el afo,
favoreciendo asi los procesos participativos.

Se cuenta con una estrategia la cual se denomina “Cuentas con salud”, la cual es el producto de un trabajo
conjunto y determina la ruta para el desarrollo de la rendicion y determina los productos y evidencias requeridos.

Este componente tiene seis subcomponentes que se operativizan en el proceso desarrollado asi:

% Informacién de calidad y en lenguaje comprensible, lo cual favorece un dialogo de doble via con las
diferentes instancias y grupos participantes en el proceso, se da respuesta a las expectativas
presentadas por los usuarios y se busca posicionar la cultura de rendicién de cuentas.

« Didlogo de doble via con la ciudadania y las organizaciones, es un proceso participativo que
involucra actores comunitarios e institucionales de manera que se presente la gestién adelantada, se
aclaren dudas y se establezcan compromisos. Se recuerda que participan todas las entidades que hacen
parte del sector salud.

« Responsabilidad en la cultura de rendicién y peticién de cuentas, La informacién que se presenta es
validada, es informacién oficial, que se publica en los medios definidos de manera que haya claridad y
uniformidad.

La informacion que se socializa se publica en la pagina de la Secretaria de Salud y se mantiene
actualizada la informacion en SaluData.
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De igual manera, como producto del proceso se producen documentos como el plan de accién, el
informe de los didlogos, los cuales también se publican para consulta permanente de los interesados.

« Evaluacion y retroalimentacién a la gestion institucional, Posterior al desarrollo de la jornada se
aplican encuestas de satisfaccion frente al proceso adelantada, de igual manera se da tramite a las
solicitudes que no se respondieron en la jornada y las respuestas se socializan a través de los diferentes
medios con que se cuenta.

Al establecerse compromisos distritales, se suben a la plataforma colibri en la cual la ciudadania puede
hacer seguimiento a las acciones desarrolladas en pro del cumplimiento.

« Rendicion de cuentas focalizada, Focalizar los temas de la rendicidn implica darles un orden, ademas
de que se busca favorecer la comprensién de los participantes
% Articulacion institucional, La rendicién de cuentas es un proceso que involucra todas las dependencias

de la entidad y en ese orden de ideas implica un trabajo conjunto y organizado que evidencie la
organizacién existente al interior de la entidad.

B e s e )
o Datos abiertos, gabierna transparente Buscar ... Q

# Inicio 2 Nosotros il Datos de Salud ‘ M Publicaciones W Enlacesdeinterés | &  Cursosvirtuales B Contactenos

T | sosom Saludata Ho0G@0Qaco

Estrategia de rendicion de cuentas "Cuentas con Salud” Saludata

Tema

| 2020 I 2021 I 2022 | Didlogo Territorial de Rendicién de Cuentas Sur Occidente
Il Didlogo Territarial de Rendicidn de Cuentas Norte

® |11 Didlogo Territorial de Rendicion de Cuentas Sur

Participantes

85

Rendiciones de cuentas realizadas Objetivo de rendicién de cuentas

3

i,

g Presentar las acciones mds importantes alrededor del Modelo Territorial de Salud en sus

H lineas ivas, las acciones ias de los equipos en casay junto con la

H Gerente de la Subred Integrada de Servicios de Salud de Sur E.5.E.. se socializaron las

g, obras de infraestructura hospitalaria que estan en proyeccin, ejecucion y terminadas.

H De esta manera, se fortalece la confianza entre la entidad y la ciudadania facilitando su

b involucramiento y participacion activa sobre la gestion y ejecucién de los recursos

z piiblicos para la participacién y control social.

0
2020 2021 2022 2023
Participantes por afio Resultados
2023393 (12,5%) — 2020 1.031 (32,8%)
2001 Se desarrollé una conversacion directa con la ciudadania de la territorial Sur que
696 22.2%) comprende las localidades de Ciudad Bolivar, Sumapaz, Tunjuslito y Usme, con lideres
que integran las i ias de participacion, veedurias ci en salud y ci i
general que habita en las diferentes localidades de la ciudad, con el objetivo de
presentar los hitos més importantes de la gestién en el seguimiento, control y vigilancia
a los planes, politicas y proyectos ejecutados.
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COMPONENTE No. 3
Mecanismos para mejorar la Atencidén a la Ciudadania

Fernando Garcia de la Direccién de Servicio a la Ciudadania, expuso sobre los avances de este componente,
conformado por los siguientes subcomponentes:

Estructura \ :
Administrativa y
direccionamiento
estratégico =
. Mecanismos para
mejorar la atencion

a la ciudadania

Relacionamiento
con la ciudadania

Componente No.3 - Direccién de Servicio a Ja Ciudadania — Talento
Fernando Andrés Garcia
Humano

Por cada subcomponente se presentd el porcentaje (%) programado vs. el porcentaje (%) ejecutado durante el

ler cuatrimestre.
PROPUESTA AVANCE OBSERVACIONES

A través de |la mesa técnica al Comité
Institucional de Gestion y Desempefio —
Estructura CIGD del Modelo de Relacionamiento
Administrativa y con |a Ciudadania, presentar al equipo Programado | | Ejecutado ! Se encuentra programado para el
direccionamiento directivo, uno (1) informe sobre el « ] tre | | | cuatri tre | tercer cuatrimestre
estratégico avance de los planes de accién de las f : (Sep. — Dic. 2024)
politicas MIPG que implementa el 0%
N ) 0%
modelo de relacicnamiento de la
ciudadania.
Designar profesionales para la atencidn 1 " i Actualmente tenemos catorce (14)
ciudadana en los diferentes canales ng'?madc 1 Ejeuj'tadn ! puntos en la red CADE y Canal
dispuestos: red CADE Y Stiper CADE, Jcuatimesiiel § fllcuatimesicly virtual (hasta 31 de julio 2024) y
modulos presenciales SDS, canales virtuales canal telefdnico
y telefénicos. 33,3% 33,3% (Hasta octubre 2024)
Fortalecimiento
de canales de
atencién Establecer un instructivo al interior de los g i
procesos institucicnales SDS a carge la Progrlamado i Eiec!.ltado ; §:| ig;:ﬁg:ﬂggﬁ;:ﬂu =
atencién a la ciudadania, gue determine el | cualrimestre | | cuatrimestre | (Mayo — Dic. 2024)
proceder operativo ante fallas del sistema y 0% 0%
caida del internet. o
SDS-GSS-INS-013

\_

Manejo operativo ante fallas de conectividad
a intemnet o caidas del sistema informatico




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE SALUD

PLANEACION Y CALIDAD

DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION

CONTROL DOCUMENTAL

ACTA DE REUNION

Cadigo:

| SDS-PYC-FT-001

Version:

8

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya / Revisado por: Alvaro Amado Camacho / Aprobado por: Juan Carlos Jaramillo Correa

Fortalecimiento
de canales de
atencién

Talento
Humano

Talento

Humano

PROPUESTA

Realizar adecuacion de espacios fisicos
con ayudas para |a accesibilidad
efectiva de ciudadanos con

discapacidad.

Establecer una obligacion contractual al
personal designado para lz atencion de
ciudadania por los diferentes canales
dispuestos por la 5D, relacionada con
el cumplimiento del Manual de Servicic
a la Ciudadania de la SDS.

Disefiar e implementar une (1) Plan de
Fortalecimiento de competencias,
dirigido al personal SDS gue tiene
responsabilidades relacionadas con la
atencién de ciudadania por cualguiera
de los canales de atencidn.

Establecer una (1) jornada de
reconacimiento al desempefio de
servidores y contratistas en los
escenarios de relacionamiento con la
ciudadania

-

PROPUESTA

Gestionar la realizacion de una (1)
actividad de capacitacion relacionada
con Servicio al Ciudadano y lucha
contra la corrupcion.

Elaborar cuatro (4] informes de forma
trimestral frente al comportamiento y
gestion de los derechos de peticion
registrados en la Sisterna Distrital de
Peticiones Ciudadanas "Bogota Te

Escucha” para la Secretaria Distrital de
Salud.

Elaborar cuatro (4] informes de forma

trimestral relacicnado con el
comportamiento de los motivos de
orientacion y barreras de acceso
inidentificadas a través de los canales
de atencion a la ciudadania dispuestos
por la Secretaria Distrital de Salud.

Desarrollar de forma metodoldgica, las
acciones operativas necesarias para
emitir las respuestas a derechos de
peticion de la 5D5, en lenguaje claro,
inclusivo y comprensible.

AVANCE

"Programado ’

OBSERVACIONES

Por temas presupuestales y de
cierre de los proyectes de inversion
del antiguo plan de desarrollo
distrital, se empezara a ejecutar a
partir de segundo cuatrimestre
2024

A pesar de que la actividad esta
programada a partir del segundo

i’"Programado ' 1— ’ Ejecutado '
| | cuatimestre | | | cuatri e !
0% 0%
?WProgramado } irﬁ Ejecutado '
! | cuatrimestre | | | cuatrimestre |
33,3% 33,3%

! Programado i Ejecutado
! | cuatrimestre | | | cuatrimestre

cl

asumida por la Direccién de
Provisién de Servicios.

e del 2024, ya fue

Ya se encuentra en ejecucion y se
esta desarrollando de manera
mensual para todes los servidores
que atienden ciudadania.

Esta actividad se encuentra
programada a partir del segundo
cuatrimestre 2024.

AVANCE
| Programado | | Ejecutado |
! | cuatrimestre | ! | cuatrimestre |
0% 0%
| Programado | | Ejecutado

| cuatrimestre

| cuatrimestre

33,3% 33,3%
| Programado || FEjecutado |
i | cuatrimestre | | | cuatrimestre |
33,3% 33,3%
i_“F'rogramado : i—" Ejecuta-d_crni
! | cuatimestre | | | cuatrimestre |

Con respecto a la actividad “Realizar adecuacion de espacios fisicos con ayudas para la accesibilidad efectiva de
ciudadanos con discapacidad”, Fernando aclardé que con la asignacion presupuestal de los nuevos proyectos de

inversién, se podréa iniciar, teniendo en cuenta que su ejecucidon qued6 en 0% durante el ler cuatrimestre,
teniendo una programacion del 25%

OBSERVACIONES

Esta actividad se encuentra
programada a partir del segundo
cuatrimestre 2024

(Sep. — Dic. 2024)

Ya se encuentra publicado en el
botdén de transparencia y ética
publica — Numeral 4.10

Ya se encuentra publicado en el
botén de transparencia y ética
plblica — Numeral §.12

Esta actividad se encuentra
programada a partir del segundo
cuatrimestre 2024

(Sep. — Dic. 2024)




PLANEACION Y CALIDAD
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ACTA DE REUNION
SDS-PYC-FT-001

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE SALUD

Cadigo: Version: 8

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya / Revisado por: Alvaro Amado Camacho / Aprobado por: Juan Carlos Jaramillo Correa

PROPUESTA

AVANCE

OBSERVACIONES
o - . r,p-
/ \ Crear, socializar y verificar el
r--Jr \ diligenciamiento de un formato de
! . | manejo interno para el registro | pooooomomeeeees | proeTseeeess i A pesar de que se encuentra
| Norm- ¥ | institucional de temas relacionados con Programade | Ejecutado ! - - :
e ] trimestre | | | cuatrimesire | programada a partir del segundo
\ la competencia de cada dependencia de JETREsns ) JEEInEsis | cuatrimestre 2024, ya fue cumplida
\ la SDS, para el efective o
direccionamiento y gestion de los 0% 100%
derechos de petician.
.
I A pesar de que la presente
Extender la cobertura de |la encuesta pe==sss=sss=oss=> [ possoo==—osso=e=s 2 actividad se encuentra Programada
rutinaria (in Situ) de satisfaccion ! Programado | ! Ejecutado a partir del segundo cuatrimestre
ciudadana, a la totalidad de las ! | cuatrimestre | ! | cuatrimestre | 2024 (Sep. — Dic. 2024) ya se
e O I e 5 n Ao
ventanillas dispuestas en sala de avanzé en la U"!ﬁcauf"” dela
atencion a la ciudadania SDS. 0% 50% encuesta de satisfaccion.

Relacionamiento

con la ciudadania

A pesar de que la presente
H actividad se encuentra programada
! a partir del segundo cuatrimestre

Publicar de manera trimestral en el po==s=essccsomoss
botdn de transparencia y acceso a la E Programado

|

|

Informacién piblica, el nforme de | | cuatimestre | | | cualiimestre | | 5074 (Sep. - Dic. 2024) el informe
resultados de la encuesta de del primer frimestre 2024 ya se
satisfaccion rutinaria SDS. 0% 33.3% P Y

v encuentra publicado en la sede
e electrénica de la SDS.

PROPUESTA

AVANCE OBSERVACIONES
Desarrollar un (1) espacio de
participacion ciudadana (ventanilla :—"Programado R Ejecutado ) A pesar de que la presente
hacia adentro — ventanilla hacia afuera) i i i

actividad se encuentra programada

| cuatrimestre | cuatrimestre B PRt G SR B GRSt

para la construccion del plan de

Relacionamiento Integral con la 2024 (Sep. — Dic. 2024)
Ciudadania.. 0% 0%
Relacionamiento Realizar la traduccisn a lenguaje claro i“_Programado T Ejecutado B Se realizd la traduccion de ocho (8)
con la ciudadania !

de las descripciones de trémites y

tramites en lenguaje claro, de
servicios 505

acuerdo con lo programado para el
presente cuatrimestre.

| cuatrimestre | cuatrimestre
|

informacion relacionada con el

33,3% 33,3%
Referenciar al interior de la sede
electrénica de la SDS una sola fuente de [ R N Se realizé |a unificacion de la
; e . i Programado Ejecutado
informacion frente a contenidos del H
i
i

portafolio de tramites y servicios de la | cuatrimestre | cuatrimestre

portafolio de tramites y servicios de

5DS. la SDS a través del botén
0 0
_ 50% 50% AGILINEA.
Presentar dos (2) informes en donde se [ A = o A pesar de que la presente
identifiquen las tipologias o conductas E ngr‘:"mado ' E EJeCPtado ' ctividad i d
g i | cuatrimestre | | | cuatrimestre | activiaad Se encuentra programada
Analisis de objeto de denuncia por corrupcién, para ! S| ot a partir del segundo cuatrimestre
informacidn de las adoptar medidas de reduccién de dichos 0% 0% 2024 (Sep. — Dic. 2024)
denuncias de actos °
coTTupcion
(enfoque de Realizar dos (2) jornadas de === = == -
género) ibilizacit +0 a las tipologi ! Programado | ! Ejecutado ! & pesar 5 G 2 IEEEE
sensibilizacién respecto a las tipologias ! | cuatrimestre | | | cuatrimestre | actividad se encuentra programada
o conductas de posibles hechos de ! e | o a partir del segundo cuatrimestre
corrupcion, basados en enfoque de 2024 (Sep. — Dic. 2024)
e, 0% 0%
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COMPONENTE No. 4
Racionalizacién de Tramites

Fernando Garcia siguié la exposicién con la presentacion de los avances sobre la racionalizacion de tramites,
COMo se presenta a continuacion:

‘ PLAN DE RACIONALIZACION DE TRAMITES 2024

TIPO DE
PROPUESTA RACIONALIZACION AVANCE

Reconocimiento de personeria s2asens e e

L R T s B R =
juridica de fundaciones, - - Tramite totalmente en ! F’rogrgmado i E]ec:_ulado :
a4 -3 3 li ! | cuatrimestre | | | cuatimestre |
corporacion y/o asociaciones sin Inea SR P == = *
animo de lucro en salud. 50% 32,64%
30 de junio de 2024

Reforma de estatutos de
' Programade @ ! Ejecutado

fundaciones, corporacion y/o. | o, RNV gy | Trémite totalmenteen | | Icuatimeste | { | custimeste |

asociaciones sin animo de linea
50% 32 64%
lucro en salud. etk

Credencial expendedor de — U L S R | Programado | | Ejecutado |
medicamentos - Administrativa ‘ en 10 dias de obtencién ! | cuatrimestre | | | cuatrimestre |

Componente No.4 - Direccion de Servicio 2 la Ciudadania — Fernando Andrés Garciz

COMPONENTE No. 5
Apertura de informacion y datos abiertos

Posteriormente, Dario Medina de la Direccion TIC (Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones), expuso
sobre lo que se desarrolla en la entidad de datos abiertos.

Para este componente se realizo la explicacion a la definicion de Datos Abiertos y el tipo de archivos que se
cargan.

¢, Qué son datos abiertos?

En Colombia la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion define los datos abiertos como “todos aquellos
datos primarios o sin procesar, que se encuentran en formatos estandar e interoperables que facilitan su acceso
y reutilizacion, los cuales estan bajo la custodia de las entidades publicas o privadas que cumplen con funciones
publicas y que son puestos a disposicion de cualquier ciudadano, de forma libre y sin restricciones, con el fin de
que terceros puedan reutilizarlos y crear servicios derivados de los mismos” (Ley 1712 de 2014. Literal J, articulo
6. Definiciones.)

Datos abiertos que se publicaran

En el periodo se realizaron 27 actualizaciones referentes. Porcentaje de Ocupacion de los servicios de
hospitalizacién General, UCIM y UCI en Bogota D.C. y la Ocupacién Unidades de Cuidado Intensivo (UCI)
COVID-19 en Bogoté al 7 de junio 2024.
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Enlace web:
https://datosabiertos.bogota.gov.co/dataset/porcentaje-de-ocupacion-de-los-servicios-de-hospitalizacion-general-
ucim-y-uci-en-bogota-d-c

——,

LY D;\\TOS’AB| ERTOS BEES NICIO DE SESION PARA ENTIDADES
| | | BOGOT/\
'Lt — [uaaaria 5
"._-_ Funzg e
ucsqu::g Calera
u;f_"“ j ] Porcentaje de ccupacién de Numero de camas ocupadas de los servicios de hospitalizacion general,
& . - . e . | oo . intensive UG
] '\__.‘:\é ) Cwacm‘ los servicios de unidad de cuidado intermedio [UCIM] y unidad de cuidado intensivo (UCI]
43ashn | Famague o L, en Instituciones Prestadoras de...
) Ubadug { hospitalizacion General,
4 . jibate \Il
Sitganig ipgatia:| ( UCIMy ...
7 . X Ultima medificacién: 07/0¢
DECA La |DE de Bogota D.C.
. Secretaria Distrit
Y Entidades
| [ 2]
I o Ocupacién Unidades de El indicador mide la utilizacidn de las camas de UCI por los casos diarios
| o Cuidado Intensivo (UCI) por Covid-19 confirmados y sospechoses entre el maximo total de camas
| o , de UCl asignadas para la
COVID-19 en Bogota
! e Uttima madificacién
| " &1
1 Distrit u
| [ 3] o}
| (5 ]
P

Publicacién de actualizaciones periédicas de Indicadores solicitadas por el Observatorio del Sector Salud
(SALUDATA), ya sea por solicitud de la comunidad o trabajo con las dependencias de la entidad, durante el
periodo se realizaron 141 actualizaciones y se crearon 3 indicadores nuevos de los 159 indicadores publicados
en el portal.

‘T, DATOSABIERTOS g NICIO DE SESIGN PARA ENTIDADES
-2 BOGOTA - ‘ \ ‘ BOGOTA,

Secretaria Distrital de Salud

f I

ALCALDIAMAYOR
DE BOGOTAD.C.
SALUD

Secretaria de Salud

1 59 Conjuntos de datos LICEVETE TN Nombre Ascendente v

Seguimiento cobertura vacunacién - Representacion grafica del seguimiento a las coberturas de vacunacion en los bioldgicos

trazadores, en la poblacion menor 17 afios y adultos en los diferentes sectares.
sectores ’

Casos confirmados de COVID-19 en Permite conocer la evolucién del nimero de casos confirmados con nueve coronavirus COVID-19
Bogota

n.e en el contexto de la pandemia

Finalizando se mostrd el propésito de los datos abiertos y como se utilizan desde la plataforma de datos abiertos
de Bogota que es Unica para todas las instituciones del Distrito, los cuales buscan promover la transparencia, el
acceso a la informacion publica, la competitividad, el desarrollo econémico, y la generacién de impacto social a
través de la apertura, la reutilizacion de los datos publicos, y el uso y apropiacién de las TIC.
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Durante la jornada se realiz6 un taller de empatia entre los asistentes, organizado por Alexander Villarraga de la
Direccién de Gestion de Talento Humano.

COMPONENTE No. 6
Participacion e Innovacién en la Gestion Publica

Sobre este componente, Johann Sebastian Gonzélez de la Direccién de Participacion Social expuso los avances.

Iniciativas de innovacion por articulacion
institucional

SUBCOMPONENTES SUBCOMPONENTES

COMPONENTE 6
Ciudac.la.nia en I? l.o.ma de PARTICIPACIéN E Redes de Innovacién publica
decisiones publicas L
INNOVACION EN

LA GESTION
PUBLICA

Implementar mecanismos de promocidn de la participacion a
traves de las herramientas y plataformas de Gobierno Abierto

Componente Mo 6 - Direccion de Participacidn Socizi- Johann Sebastian Gonzdlez

En los Ultimos afios, el término innovacion publica ha empezado a utilizarse con mas frecuencia para referirse a
un campo emergente de conocimiento, accién y politica publica. No existe una definicibn ampliamente
compartida de este campo. En Colombia, en diferentes espacios y desde diversas perspectivas se han puesto en
marcha conversaciones alrededor de la innovacion publica que, con el paso del tiempo, estan contribuyendo
tanto a identificar un conjunto de personas dedicadas a la practica de la “innovacién publica” como a motivar
diferentes tipos de reflexién y accidn colectiva.

La Secretaria Distrital de Salud juega un rol clave en promover y articular distintos actores frente a la
Participacion e Innovacion en la Gestién Publica con el fin de lograr en el desarrollo conceptual alineacién en
términos y posturas claves que nos permita, en légica de ecosistema, entender que la Innovacién Publica es mas
gue Innovacion en el sector publico y desde esta concepcion mas amplia y robusta reconocer su valor para
buscar nuevas maneras de crear valor publico. En ese orden de ideas, la Innovacién Publica desde el sector
salud debe entenderse como procesos, productos o servicios, nuevos 0 mejorados para responder a desafios
colectivos; incrementando la productividad del sector, la apertura democratica de sus instituciones, la produccion
de politicas publicas mas pertinentes y eficientes, y una mayor satisfacciéon ciudadana.

Contexto

La colaboracion e Innovacién es entendida como la interaccion con la ciudadania para la busqueda de soluciones
a probleméticas publicas con el conocimiento de los grupos de valor y asi resolver los desafios de las entidades,
de modo que se establezcan redes de cooperacion y sinergias que permitan comprender las problematicas o
necesidades de una poblacién particular, abrir canales para recibir ideas y propuestas de solucién y lograr la
seleccion final de las mas viables.

En ese orden de ideas, la Secretaria Distrital de Salud tiene la oportunidad de generar espacios para que la
ciudadania conozca y participe de los retos y avances sobre innovacién que se proponga desde las areas
misionales de la entidad.




PLANEACION Y CALIDAD
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTAD.C. - -
SECRETARIA DE SALUD Caodigo: ‘ SDS-PYC-FT-001 ‘ Version: ‘ 8

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya / Revisado por: Alvaro Amado Camacho / Aprobado por: Juan Carlos Jaramillo Correa

Promover el boton de Rendicion de Cuentas
mediante el desarrollo de acciones y actividades
con las instancias de participacion, veedurias
ciudadanas, organizaciones sociales y ciudadania

Realizacion de mesas de trabajo con la ciudadania
en innovacién y gestién del conocimiento en
salud. (Jornadas de MAS Bienestar)

Documentar buenas practicas / lecciones
aprendidas en los ejercicios de participacion
social

Evaluacion de la Politica de Participacion
Social en Salud.

Formulacion del PTEP

I Dialogo Ciudadano de Rendicion de
Cuentas

¢Por qué es relevante la gestion del conocimiento y lainnovacion?

La relevancia de la gestion del conocimiento y la innovacién para una entidad radica principalmente en la
posibilidad de transformar el procesamiento de la informacion en capital intelectual para el Estado. De igual
forma, la gestién del conocimiento fomenta el desarrollo de acciones para compartir el conocimiento entre
individuos, especificamente entre servidores publicos y deméas colaboradores de las entidades, favorece la
preservacion de la memoria institucional en términos de transferir aprendizajes producto de las buenas practicas
y las lecciones aprendidas y promueve la construccion de una cultura de analisis y retroalimentacion para el
mejoramiento de la gestién institucional.

Ademas, la gestiéon del conocimiento y la innovacién, como politica de gestion y desempefio, contribuye a
mejorar el ciclo de la politica publica y a generar mayores resultados y retorno sobre la inversion en términos de
valor para la sociedad, lo anterior, debido a que el uso y aplicacién del conocimiento constituye una de las
principales herramientas para fortalecer las capacidades institucionales en torno a la adaptacion y al aprendizaje
organizacional, lo cual, a su vez, facilita el cumplimiento de los objetivos misionales, el disefio de instrumentos de
politica publica y el mejoramiento continuo en la prestacién de bienes y servicios.

De lo anterior, se puede establecer que la aplicacidon del conocimiento se traduce en innovacioén, es decir, que las
entidades comienzan a innovar al ser conscientes de la importancia de crear, difundir e incorporar nuevos
conocimientos a su gestion y materializarlos en nuevos productos o servicios para agregarles valor de forma
incremental. Para esto, es necesario que la cultura organizacional incluya dentro de sus valores y practicas la
gestion del conocimiento y la innovacion, es decir, que en el ambito organizacional del sector salud se
desarrollen estrategias y mecanismos que promuevan, incentiven y difundan las buenas practicas y las lecciones
aprendidas sobre el tema.

En este sentido, la importancia de la gestion del conocimiento y la innovacion esta en el fortalecimiento de las
capacidades institucionales, de manera que, el uso eficaz del conocimiento hace posible la transicion de un
trabajo individual a uno colaborativo que se apoye en la inteligencia colectiva y la gestién de alianzas en
beneficio de los objetivos de la entidad. Ademas, esta politica de gestion y desempefio busca facilitar el
intercambio de experiencias para abordar la solucién a problemas desde perspectivas diferentes, compartiendo
aprendizajes en comunidades de practica y redes de conocimiento, entre otros.
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De manera especifica, la gestion del conocimiento y la innovacién, como politica de gestién y desempefio, se
constituye en un mecanismo que facilita el cumplimiento de los objetivos de la Secretaria Distrital de Salud, pues
contribuye a favorecer los procesos de aprendizaje organizacional, mejora los escenarios de ensefianza, analisis
y retroalimentacion del conocimiento; optimiza los procesos de ideacién, experimentacion, innovacion e
investigacion; fomenta la cultura de la medicién y el andlisis de la gestion institucional y estatal; transforma el
procesamiento de la informacion en capital intelectual para las entidades y desarrolla y preserva la memoria
institucional.

Con ‘INNOVATON por la Salud de Bogota Distrito Capital’, realizado ¥
junto con la Universidad El Bosque, se ha trabajado en la construccion
de propuestas y soluciones innovadoras de cara a los nuevos desafios

en salud que enfrenta Bogota.

COMPONENTE No. 7

Promocion de la Integridad y la Etica Publica

Desde la Direccién de Gestion del Talento Humano, Indira Dominguez Acufia contd a los asistentes sobre qué es
y como funciona el Comité de Gestores de Integridad de la entidad. A la fecha y luego de enviar un oficio a los
jefes de area la semana anterior a la jornada habian 33 Gestores y ya se cuentan con 40 quienes se van a
encargar de visibilizar los 6 valores que rigen en la entidad: Respeto, honestidad, altruismo, compromiso, justicia
y diligencia.

Luego se presento los logros que como Comité de Integridad se han podido llevar a cabo y sostener, como son:

LOGROS

e Conformacién y permanencia del Comité de Gestores de Integridad.

e Capacitaciones a los Gestores de Integridad en cultura organizacional, servicio al ciudadano, control social,
lucha contra la corrupcién y rendicién de cuentas.

Socializacién dentro de las dependencias y en las Caminatas Ecolégicas.

Sensibilizacion por medio de publicaciones articuladas con la Oficina Asesora de Comunicaciones.
Evaluacion por medio del Test sobre los valores y comportamientos frente a la cultura de Integridad.
Cumplimiento del Plan de Gestion de Integridad a la fecha.

En cuanto a los retos para llevar a cabo tienen el de participar en la actividad “Sendas de Integridad” que estan
esperando via libre para desarrollarla. Se tiene una propuesta novedosa para llevar a cabo la Feria de Valores y
esperan contar con iniciativas por parte de los Gestores y funcionarios en general, ya que se trata de visibilizar
dichos valores. Se propone llevar a cabo jornadas internas para fortalecer la cultura de Integridad en la SDS.
Hacer todo lo posible para apropiarnos del Cédigo de Integridad y poder fomentar la transparencia y prevencién
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de la corrupcion. Queremos unos gestores de integridad comprometidos en todas y cada una de las actividades
programadas, y propiciar la practica de los 6 valores que nos rigen para lograr un gobierno integro y transparente
donde generaremos confianza en la ciudadania.

En resumen, los restos presentados se presentan a continuacion:

RETOS

e Ocupar los primeros puestos a nivel Distrital en Sendas de Integridad.

o Realizar la Feria de valores 2024, con una propuesta innovadora.

e Fortalecimiento de la cultura de Integridad por medio de campafias internas.

e Participacion en actividades referentes a la apropiacion del Codigo de Integridad, fomento de la transparencia
y prevencion de la corrupcién.

e Que los Gestores de Integridad participen voluntaria y activamente de cada actividad programada.

o Propiciar el fortalecimiento institucional para lograr un gobierno confiable, integro y transparente para la
generacion de confianza en la ciudadania.

Luego de la exposicion se da paso a los asistentes quienes muy interesados proponen que se les integre de
manera mas activa a las actividades y jornadas programadas por el Comité de Gestores de Integridad, preguntan
si se les puede invitar entre otras actividades propuestas a la Feria de los valores, también algunos de ellos
solicitan se les envie a su correo la presentacion con la que se realiz6 la exposicion en la jornada.

A partir de este componente, por tiempos de la jornada, no se presentaron los Ultimos 3 componentes. Sin
embargo, estos fueron consolidados en la presentacidon que se comparti6 a todos los asistentes que se
registraron. Por lo tanto, en esta acta de reunion también se relacionara el avance adelantado.

COMPONENTE No. 8
Gestién de Riesgos de Corrupcion — Mapa de Riesgos de Corrupcién

Este componente a cargo de Lewis Jhossimar Palacios Mufioz de la Direccion de Planeacion Institucional y
Calidad. Se puede visualizar la definicion del riesgo de corrupcién y las caracteristicas que lo componen: la
accion u omision, el uso del poder, desviar la gestion de lo publico y el beneficio privado. Adicional, se dieron a
conocer otros conceptos basicos como lo es el control y el mapa de riesgos.

GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION
CONCEPTOS BASICOS

POSIBILIDAD DE QUE, POR ACCION U OMISION
SE USE EL PODER PARA DESVIAR LA GESTION
DE LO PUBLICO HACIA UN BENEFICIO PRIVADO

Mapa de riesgos: Documento con
la informacion resultante de la
gestion del riesgo, donde se

identifican los niveles de riesgos y
sus controles.

N /

Desviar la
gestion de
lo publico

Accion u Beneficio - -
Control: Medida que permite

RIESGO DE reducir o mitigar un riesgo.
CORRUPCION

Fuente: Elaboracién propia CompanenteNo 8 - Direccién de Plznezcion Institudionaly Calidad- Lewis Palacios

Seguido de dar una explicacién de los conceptos béasicos de la gestion de riesgos de corrupcion y del mapa de
riesgo que es es instrumento que consolida la informacion de los riesgos identificados, su andlisis y el
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establecimiento de controles para su prevencion y/o mitigacion, se presenta en la diapositiva el mapa de calor
donde se establecen los niveles de riesgo, indicando que los riesgo de corrupcion al llegar a materializarse
unicamente pueden generar impactos moderado, mayor o catastrofico, y las categorias de impacto leve y menor
no aplican para los riesgo de corrupcion. Adicional, se menciona que actualmente en la SDS se tienen
identificado 44 riesgos de corrupcion.

GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION
MAPA DE CALOR RIESGOS DE CORRUPCION

Impacto
Muy Ala
100%
s
o 80%
- Veda a 44 RIESGOS DE CORRUPCION
i 0% . IDENTIFICADOS EN LA SDS
e L
e > rie
oy Ban CO
2% |,
Leve Menor Moderado Mayor  Casrfico
20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Guia de Administracion de Riesgos — DAFP 2020

Adicional, se mencioné el cumplimiento de las actividades establecidas durante el primer semestre,
correspondientes a la revision e identificacion del contexto interno y externo (matriz DOFA) y actualizacion de los
mapas de riesgos de corrupcién del 2024 de los procesos de la SDS efectuado en el mes de enero. Asi mismo,
se realizé la consolidacion de los mapas de riesgos y se publicaron en la pagina web de la SDS el mapa de
riesgos de corrupcion el 31 de enero. De igual forma desde la Oficina de Control Interno realizan el seguimiento a
lo formulado en los mapas de riesgos de corrupcién, asi como a la ejecuccion de las actividades formuladas en el

PTEP.

GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Los procesos de la SDS efectuaron la Se consolid6 y publicé en la pagina
revision e identificacion del Contexto web de |a SDS el mapa de riesgos de
Interno y Externo — Matriz DOFA. corrupcién de la entidad.
*

7 *
Actualizacién Mapa de Riesgos |
Corrupcion 2024 de los
procesos de la SDS. |

’ 5 : Informes de seguimiento por parte de la ’ t

Oficina de Control Interno publicados en
pagina Web de la SDS.

Para finalizar el componente, se presento la ruta de acceso a la pagina Web de la entidadde donde se encuentra
publicado el mapa de riesgos de corrupcién del 2024 de la SDS.
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GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION
ACCESO A MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Programa de — ] - @
Transparencia g;_ | BogoT/\  SECRETARIA DE SALUD ~

-_ ] e

Seogrome o Yanmarence s Trcafrsics

;!; BOGOT/\ SECRETARIA DE SALUD DG @

Programa de
Transparencia y Etica
Publica

https://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/
Programa-de-Transparencia.aspx

www.saludcapital.gov.co

COMPONENTE No. 9
Medidas de Debida Diligenciay Prevencion de Lavado de Activos

Lewis Palacios continué con la exposicion de este componente, aclarando que las Medidas de Debida Diligencia
hacen parte de la implementacién del Sistema de Administracion de Riesgos de Lavado de Activos y
Financiacion al Terrorismo SARLAFT, por lo cual se definié el concepto de lavado de activos y financiacion al
terrorismo como: Dar la apariencia de legalidad a dineros ilicitos provenientes de actividades delictivas. Adicional,
se dio una explicacion resumida de la debida diligencia: Aplicacion de controles con el fin de reducir el riesgo
LA/FT e identificar posibles operaciones inusuales.

MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA Y PREVENCION
LAVADO DE ACTIVOS

El Paso a Paso
de la Debida ,_'
Implementacion del Sistema de Dl llgenCIa

Administracion de Riesgos de

Lavado de Activos y Financiacion Las entidades del Distrito Capital deben
al Terrorismo (SARLAFT) tener en cuenta que los mecanismos de

debida diligencia, hacen referencia a la
aplicacion de controles con el ﬁn de
reducir el riesgo de LA/FT

e identificar posibles operacuones
inusuales, gue merezcan

mayor atencién y reporte.

Fuente: Alcadia Mayor de Bogots, Infografia Lavado de Actihos: Paso a pase de la detida diligencia en
entidades del distrito.

ComponenteNo.S - Direccién de Planeacion Institucionaly Calidad- Lewis Palacios
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Se explico los aspectos para la adaptacion del modelo SARLAFT en la SDS, de acuerdo con lo establecido por la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, donde se plantean las etapas de gestidn de riesgo de LA/FT
correspondientes a la identificacidon, medicién y evaluacién, control y monitoreo.

MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA Y PREVENCION
LAVADO DE ACTIVOS

Grifico No. 3: Principales aspectos para la adaptacion del modelo SARLAFT en las entidades del Distrito Capital
y -0 5
lengge 00 000 | -- Bapas paralaprevendion
ingtitudondl 0! - del riesgode LAV FT
Integrar a la cultura am oo
organizacional Identificacion
CORCAplos cloves 01 * Contexto intemo y extemo
* Identificacin de eventos
* Autodiagndstico y
autoevaiuacion
1 Medicion y Evaluacion
mon‘ ‘A T 1 02 *+ Juicio de experto
A zaon L ! ! * Medir la probabilidad
n'etwdmm : + Medicidn del impacto
+ Aliness ipologies de resgos Bementos paragestionar Conteel
* Amonizar factores de riesgo e
*  Usode lo estrategia de |a pf evenaon w Fr 03 +  Establecer control preventivo
segmentacion de los riesgos
+ Politica de riesgos * Definicidn de equipo de trabsjo y roles + Establecer control detectivo
sctualizada de cumplimiento
+ Documentacidn de procedimientos 2
minimos (Conocimiento de Partes Monitoreo
Interesadss, PEP, ROK ROS)
. + Aplicacion del Modelo de los
. mmmw;: y Extemnos 04 Tres Linoos
+ Acciones de capacitacion * Autoevaluacin

Fuente: Direccién Distrital de Desarrollo Institucional - Secretaria General de |a Alcaldia Mayor de Bogota (diciembre, 2022) Documento Técnico: Adaptacion de
medidas de prevencion y mitigacicn del nesgo del laaxdo de activos, financiacion del terrorismo en las entidades del Distrito Cagital

Se finalizé mencionando las actividades que se han ejecutado para este componente durante el primer semestre
como se presenta en la siguiente imagen, donde el establecimiento de directirces frente a la administracion de
riesgos LA/FT aun se continua trabajando en la actualizacion de la politica de administracién de riesgos para
incorporar y alinear la tematica de SARLAFT como se observa en la siguiente imagen de la diapositiva:

MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA Y PREVENCION
LAVADO DE ACTIVOS

- Se elabord el plan de trabajo para adaptar _ Establecimiento de directrices para la
y/o desarrollar la debida diligencia.  administracion de los riesgos LA/FT. |

26 de
Abril 2024

Aprobacion del Plan de Trabajo
en el Comité Institucional de |
Gestion y Desempefio.
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COMPONENTE No. 10
Iniciativas Adicionales

La Subdireccién de Contratacion presenta avance frente al subcomponente de Gestion Contractual, que hace
parte de aquellas iniciativas adicionales que se desarrollan durante la presente vigencia 2024, en el PTEP.

Este subcomponente consiste en guiar, capacitar y entrenar a los supervisores de contratos y convenios, que
ejercen la supervision de contratos en la Secretaria Distrital de Salud; para eso, la Subdireccion de Contratacién
ha programado entrenamientos en cada uno de los cuatrimestres de la vigencia 2024:

e Entrenamientos a los supervisores de contratos y convenios en el tema de manejo de la plataforma
SECORP I

e Entrenamiento a los supervisores de contratos y convenios en la aplicacion de los Lineamientos de
Supervisiéon

e Entrenamiento a los supervisores de contratos y convenios en el tema de obligaciones y
responsabilidades de los supervisores

Entrenamiento y evaluacion de adherenciaa \
supervisores de contratos y convenios

* Se realizd entrenamiento a los supervisores de contratos y convenios
en el tema de manejo de la plataforma SECOP Il
El dia 24 febrero 2024.

* Se tiene programado realizar entrenamiento a los supervisores de
contratos y convenios en la aplicacién de los Lineamientos de
Supervision. ( Mayo-Agosto)

A

-

» Se tiene programado realizar entrenamiento a los supervisores de
contratos y convenios en el tema de obligaciones y
responsabilidades de los supervisores. (Septiembre y Diciembre)

J

Compaonents No.10 — Subdireccion de Contratacion — Carlos Andrés Maontafia Buitrazo

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Publicar en la pagina web de la SDS el acta | Direccién de Planeacién Institucional
de reunion y presentacion de la jornada de | y Calidad Enero 2024
formulacién del PTEP 2024. Oficina Asesora de Comunicaciones

Subsecretaria de Gestién Territorial,
Participacion 'y Servicio a la | Enero 2024
Ciudadania

Remitir la presentacion a los veedores
ciudadanos mediante correo electrénico.
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REVISION Y APROBACION DEL ACTA

No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO DIRECCION/ FIRMA
OFICINA/
Direccién de Firmado
Samir Andrés Salazar | sasalazar@saludcapi Planeacién _ digitaimente
1 9489 . . = porS?mlr
Casallas tal.gov.co Institucional y Andrés Salazar
Calldad Casallas
Direccién de Fi-rmado
> Lev!is Jhossimar Palacios | ljpalacios@saludcapi 9489 Plarjeag;ic'm PUREY. g'ogr'tLae'v”v‘i‘i“te
Mufioz tal.gov.co Institucional y Jhossimar
Calidad Palacios Munoz
) Direccién de Firmado
3 Alvaro  Augusto Amado | aaamado@saludcapi 9540 Planeacién digit:llmente
Camacho tal.gov.co Institucional y b T Amado
Ca“dad Camacho
3112629838 | Subsecretaria de
Johann Sebastian | jsgonzalez@ Ges_uqn Tg}rrltorlal, ]
4 . . . Participacion y s ki -
Gonzalez Villarraga saludcapital.gov.co o
Servicio a la -
Ciudadania
, . . i Direccidon de Firmado digitalmente
5 Fernando Andrés Garcia | fagarcia@saludcapit 9953 Servicio a la 2 G
Ortiz al.gov.co . . FERIER202407.10
C|Udadan|a 13:57:57 -05'00'
Direccion de
. Participacion f ji
. .y '-" 1
6 | Flor Angela Vargas favargas@saludcapit 9499 Social, Gestion Fi J"“!"ﬁ"{’h’-""?‘-""ﬁ-
al.gov.co S / {
Territorial y i
Transectorialidad
Direccién de Firmado
) _ . i V[ digitalmen
7 | Luz Angela Manquillo Iqmanqunlo@saludca 9566 Plar_1ea§:|on /,J A pcgrtLauz:n;Za
pital.gov.co Institucional y iy Manquillo
Calidad Erazo
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacion y cierre de la reuni

o6n

¢Selogré el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si(X)

No ()

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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