
Fecha generación : 2025-01-30

SECRETARIA DISTRITAL DE SALUDNombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

Orden:

Año vigencia:

NO APLICA

Bogotá D.C

BOGOTÁ

TERRITORIAL

2025

Consolidado estrategia de racionalización de trámites

Número

ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLARDATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR

Tipo

PLAN DE EJECUCIÓN

Nombre Estado Situación actual
Tipo

racionalización
Acciones

racionalización
Mejora por

implementar

Fecha
final

racionalización
Responsable

Beneficio al ciudadano o
entidad

Fecha
inicio

Justificación

Modelo Único – Hijo 11260
Registro y autorización de títulos
en el área de la salud

Inscrito

Consolidar la base de
datos para consulta
pública que permita la
obtención en línea del
certificado o de la
copia del acto
adminsitrativo

Los usuarios
requieren a la SDS la
expedición de una
certificación o una
copia del acto
adminsitrativo que de
cuenta del registro
del título en el área
de la salud

Tecnologica
Validación de datos a
través de medios
tecnológicos

31/12/2025

Subdirección de
Inspección, Vigilancia
y Control de SS

Disminución de costos de
desplazamiento para los
interesados

Optimización de la
gestión de los
colaboradores de la SDS
-Reducción de la carga
adminsitrativa

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 11260
Registro y autorización de títulos
en el área de la salud

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 11260
Registro y autorización de títulos
en el área de la salud

Inscrito

Realizar jornadas de
orientación y registro
de solicitudes con los
grupos de valor
identificados para
fidelizar a los
usuarios en
cumplimiento de lo
dispuesto en la Ley
2052 de 2020
(incentivos)

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - ferias de
servicio

30/08/2025

Subdirección de
Inspección, Vigilancia
y Control de SS

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía.

Disminución de la carga
adminsitrativa para los
colaboradores de la SDS,
disminuyendo la
demanda de atención en
puntos presenciales o
módulos de atención
habilitados por la entidad.

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 11345
Licencia para prestación de
servicios en seguridad y salud en
el trabajo

Inscrito

Eliminar el formulario
solicitado teniendo en
cuenta que el
desarrollo tecnológico
implementado por el
Ministerio de Salud a
través de la
plataforma SISPRO
contiene los campos
para que los
interesados en el
trámite diligencien la
información

Para realizar el
trámite como persona
jurídica se debe
diligenciar el
formulario Formato
de relación de
personas vinculadas
a la persona jurídica
pública o privada.

Administrativa
Eliminación de
documentos

30/06/2025

Subdirección de
Inspección, Vigilancia
y Control de SS

Optimización de la
gestión del trámite para el
usuario

Oportunidad y
certidumbre en la entrega
de información

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 11345
Licencia para prestación de
servicios en seguridad y salud en
el trabajo

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 11345
Licencia para prestación de
servicios en seguridad y salud en
el trabajo

Inscrito

Indicar que el
documento debe
aportarse en medio
digital a través de la
plataforma sin
atributos adicionales
de acuerdo con la
normativa
antitrámites y
atendiendo los
requerimientos del
SISPRO

Se indica que, para
realizar el trámite el
usuario debe aportar
fotocopia de la cédula
de ciudadanía
ampliada al 150%

Administrativa

Mejora u optimización
del proceso o
procedimiento
asociado al trámite

30/06/2025

Subdirección de
Inspección, Vigilancia
y Control de SS

Disminución de costos
asociados a la gestión de
documentos con atributos
adicionales (ampliación al
150%)

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 11345
Licencia para prestación de
servicios en seguridad y salud en
el trabajo

Inscrito

Incluir como medio
para la obtención del
resultado del trámite
el aplicativo SISPRO
dispuesto por el
Ministerio de Salud

Se indica que el
medio para obtener el
resultado del trámite
será la ventanilla
única de trámites y
servicios de la SDS

Tecnologica
Respuesta y/o
notificación por
medios electrónicos

30/06/2025

Subdirección de
Inspección, Vigilancia
y Control de SS

Oportunidad en el
suministro de información
a partir del acceso a la
fuente formal

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 11345
Licencia para prestación de
servicios en seguridad y salud en
el trabajo

Inscrito

Incluir como medio
para realizar el
seguimiento el enlace
de SISPRO donde se
evidencia el estado
de la solicitud.

Para conocer el
estado del trámite, el
usuario debe dirigirse
a los puntos de
atención presencial
de la SDS o remitir un
correo electrónico a
contactenos@saludc
apital.gov.co

Tecnologica

Disponer de
mecanismos de
seguimiento al estado
del trámite

30/06/2025

Subdirección de
Inspección, Vigilancia
y Control de SS

Disminución de costos
asociados a
desplazamientos a
puntos presenciales.

Oportunidad en el
suministro de información
a partir del acceso a la
fuente formal

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 11345
Licencia para prestación de
servicios en seguridad y salud en
el trabajo

Inscrito

Indicar que la
solicitud y
documentos soportes
deben radicarse a
través de la
plataforma dispuesta
por el Ministerio de
Salud SISPRO

Se indica que el canal
para radicar la
solicitud y
documentos para
adelantar el trámite
es la ventanilla única
de trámites y
servicios de la SDS

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

30/06/2025

Subdirección de
Inspección, Vigilancia
y Control de SS

Oportunidad y
certidumbre en la entrega
de información

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 11349
Credencial de expendedor de
drogas

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 11349
Credencial de expendedor de
drogas

Inscrito

Consolidar la base de
datos para consulta
pública que permita la
obtención en línea del
certificado o de la
copia del acto
adminsitrativo

Los usuarios
requieren a la SDS la
expedición de una
certificación o una
copia del acto
adminsitrativo que
habilita como
expendedor de
drogas

Tecnologica
Validación de datos a
través de medios
tecnológicos

31/12/2025

Subdirección de
Inspección, Vigilancia
y Control de SS

Disminución de costos de
desplazamiento para los
interesados

Optimización de la
gestión de los
colaboradores de la SDS
-Reducción de la carga
adminsitrativa

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 16447
Inscripción en el registro
especial de prestadores de
servicios de salud

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 16449

Reconocimiento de personería
jurídica de fundaciones,
corporaciones y/o asociaciones
de utilidad común y/o sin ánimo
de lucro

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Plantilla Único - Hijo
16823

Renovación de la habilitación de
prestadores de servicios de
salud

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 20582
Autorización sanitaria para la
concesión de aguas para el
consumo humano

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 20599
Aprobación y renovación de
plazas para el servicio social
obligatorio

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 21851

Reforma de estatutos de
fundaciones, corporaciones y/o
asociaciones de utilidad común
y/o sin ánimo de lucro

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

28/02/2025

Modelo Único – Hijo 21853

Inscripción de dignatarios de las
fundaciones, corporaciones y/o
asociaciones  de utilidad común
y/o sin ánimo de lucro

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Plantilla Único - Hijo
25207

Vacunación antirrábica de
caninos y felinos

Inscrito

Eliminar la solicitud la
fotocopia del
documento de
identidad del
solicitante, dado que
no es un requisito
relevante para
acceder a la oferta de
la SDS

Para realizar el
trámite, se solicita la
entrega de la
fotocopia del
documento de
identidad de
propietario del animal
a vacunar

Administrativa
Eliminación de
documentos

30/04/2025

Dirección de
epidemiología,
análisis y gestión de
políticas de salud
colectiva

Disminución de costos
asociados a la gestión de
documentos.

01/02/2025

Plantilla Único - Hijo
25207

Vacunación antirrábica de
caninos y felinos

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales.

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud.

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de Servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía.

01/02/2025

Plantilla Otros
procedimientos
administrativos de
cara al usuario - Hijo

25321 Préstamo bibliotecario Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 25901

Reporte de novedades al registro
especial de prestadores de
servicios de salud

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Único 26309

Inscripción de establecimientos
de expendio y almacenamiento
de carne y productos cárnicos
comestibles

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Plantilla Único - Hijo
4292

Licencia de inhumación de
cadáveres.

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 4783
Licencia de exhumación de
cadáveres

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 4784
Licencia para la cremación de
cadáveres

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 60374
Apertura de los centros de
estética y similares

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Tecnologica
Autenticación digital

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Único 63474

Inscripción y autorización
sanitaria para vehículos que
transportan carne y producto
cárnicos comestibles

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía.

01/02/2025

Único 63759

Certificado de capacidad de
adecuación y de dispensación de
dispositivos médicos sobre
medida, para la salud visual y
ocular

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 71904

Licencia de prácticas médicas
para el uso de equipos
generadores de radiación
ionizante

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud.

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 71906

Licencia de prácticas
industriales, veterinarias o de
investigación para el uso de
equipos generadores de
radiación ionizante

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 85238 Certificación de discapacidad Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 85238 Certificación de discapacidad Inscrito

Realizar jornadas de
orientación y registro
de solicitudes con los
grupos de valor
identificados para
fidelizar a los
usuarios en
cumplimiento de lo
dispuesto en la Ley
2052 de 2020
(incentivos)

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - ferias de
servicio

30/08/2025
Dirección de
Provisión de Servicios

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía.

Disminución de la carga
adminsitrativa para los
colaboradores de la SDS,
disminuyendo la
demanda de atención en
puntos presenciales o
módulos de atención
habilitados por la entidad.

01/02/2025

Modelo Único – Hijo 85693

Licencia de prestación de
servicios de protección
radiológica y control de calidad.

Inscrito

Habilitar como punto
de atención para la
ciudadanía las ferias
de servicio distritales.

El trámite solo se
puede realizar en los
puntos de atención
dispuestos por la
Secretaría Distrital de
Salud.

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - brigadas
de atención

28/02/2025
Dirección de servicio
a la Ciudadanía

Aumento de canales de
atención para garantizar
el acceso a la oferta
institucional a la
ciudadanía.

01/02/2025


