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DECLARACION

“La Secretaria Distrital de Salud — SDS, como ente rector del Sector Salud en
Bogota D.C., reafirma el compromiso con la transparencia, la lucha contra la
corrupcion, el gobierno abierto y el mejoramiento continuo en la prestacion de
servicios a la ciudadania, asi como con la ejecucion de las actividades para
implementar el Programa de Transparencia y Etica Publica - PTEP en el afio
2025, como una herramienta de planeacion de las estrategias enfocadas en
promover la transparencia, la integridad y ética publica, en torno a la lucha
contra la corrupcion, que aporta el cumplimiento de la misidn, vision y de los

objetivos estratégicos de la SDS de manera transparente.”

1. INTRODUCCION

Es importante mencionar que, a partir del 28 de marzo del 2018, la SDS fue
agregada al registro de participantes del Pacto Global!, de las Naciones Unidas:

http://unglobalcompact.org/participant/132066, que nos compromete con la

implementacion de iniciativas de responsabilidad corporativa, en el cual se cumplen
los Diez Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, entre ellos el décimo,
el cual trata sobre el tema de Anticorrupcion: “Las Empresas deben trabajar en

contra de la corrupcion en todas sus formas, incluidas la extorsion y el soborno”.

1 El Pacto Global de Naciones Unidas es una iniciativa que promueve el compromiso del sector privado, sector
publico y sociedad civil a alinear sus estrategias y operaciones con diez principios universalmente aceptados
en cuatro areas tematicas: derechos humanos, estandares laborales, medio ambiente y lucha contra la
corrupcion, asi como contribuir a la consecucién de los objetivos de desarrollo de las Naciones Unidas (Objetivos
de Desatrrollo del Milenio — OMS o nueva agenda Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS. Actualmente, Pacto
Global tiene presencia en mas de 165 paises y cuenta con mas de 23mil organizaciones adheridas en el mundo,
por esta razén, se constituye en la iniciativa de ciudadania corporativa mas grande del mundo. Para mas
informacién, visite la pagina del Pacto Global Red Colombia en: https://www.pactoglobal-colombia.org/
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El presente documento se formuld teniendo en cuenta la Ley 2195 del 18 de enero
de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de Transparencia,
Prevencion y Lucha Contra la Corrupcion y se dictan otras disposiciones”, que en
su articulo 31 modificé el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, quedando asi “Cada
entidad del orden nacional, departamental y municipal, cualquiera que sea su
régimen de contratacion, debera implementar Programas de Transparencia y Etica
Publica con el fin de promover la cultura de la legalidad e identificar, medir, controlar
y monitorear constantemente el riesgo de corrupcion en el desarrollo de su
misionalidad (...)". A su vez, el paragrafo 2 indica que “Las entidades del orden
territorial contaran con el término maximo de dos (2) afios y las entidades del orden
nacional con un (1) afio para adoptar el Programa de Transparencia y Etica Pablica”.
Por lo tanto, la Secretaria Distrital de Salud durante la presente vigencia realiz6 el

proceso de transicion.

Adicionalmente, el Decreto 1122 del 30 de agosto de 2024 “Por el cual se
reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de
la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado con los Programas de Transparencia y Etica
Pablica’, menciona en su articulo 2.1.4.4.1.1. Ambito de aplicacion. “Las entidades
obligadas del orden nacional, departamental y municipal, cualquiera que sea su
régimen de contratacion, deberan implementar Programas de Transparencia y Etica
Pudblica con las caracteristicas, estandares, elementos, requisitos, procedimientos y
controles minimos que para tales efectos establezca la Secretaria de Transparencia
de la Presidencia de la Republica”, y en su articulo 2.1.4.4.1.5. Referencias al Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano. “Toda mencion que se haga en normas o
en cualquier otro documento al Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano se

entiende referida al Programa de Transparencia y Etica Publica’.
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Por su parte, este programa se elabor6 de conformidad con la linea metodoldgica
contenida en el documento de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota
D.C., “Documento Técnico Programas de Transparencia y Etica Publica del Distrito
Capital” (diciembre del 2022), documento que, en su primer capitulo de Contexto,
menciona lo siguiente (subrayado fuera de texto):
“La Ley 2195 de 2022, por medio de la cual se adoptan medidas en materia
de transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion, establece en su
articulo 31 la necesidad de que las entidades publicas formulen los
Programas de Transparencia y FEtica publica como herramienta para
fortalecer las acciones preventivas en la lucha contra la corrupcién. De
acuerdo con el articulo 9 de esta ley, cada entidad realizar4 un Programa
institucional de Transparencia y Etica Publica, el cual recogera y fortalecera
las medidas anticorrupcion que en la actualidad se presentan a través de los

Planes Anticorrupcion y de Atenciéon a la Ciudadania. Este transito de los

planes anticorrupciéon a Programas de Transparencia y Etica se comenzara

a desplegar en el Distrito Capital desde el afio 2023 para que, en la vigencia

2024, aiio limite para el cumplimiento en entidades territoriales, se fortalezca

el proceso de formulacién del programa, gue compilard lecciones vy

experiencias de cada entidad y sector en el Distrito.”

Igualmente, la SDS conforme con la Ley 1712 de 2014 “Ley de Transparencia y
acceso a la informacion publica”, ha enfocado sus esfuerzos en visibilizar la
informacion de interés para la ciudadania, con el fin de mostrar la gestion
administrativa de forma transparente, para que de esta forma se pueda ejercer el

control social.
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Para cumplir el objetivo, desde la Direccion de Planeacion Institucional y Calidad se
remitieron directrices a los lideres de procesos, quienes realizaron reuniones
internas con colaboradores de las dependencias involucradas en la construccion del

PTEP 2025, generando un documento preliminar con las propuestas de la Entidad.

Por otra parte, cumpliendo con lo estipulado en la Ley 1757 de 2015 “Disposiciones
en materia de promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica”,
la SDS convoco a la ciudadania y a los demés grupos de valor a participar en la
formulacion del PTEP 2025, invitacion que se gestioné a través de los medios
oficiales de la Entidad como son la pagina web, correos institucionales, grupos de
WhatsApp, entre otras, y fue dirigida a la comunidad en general, funcionarios,
contratistas, grupos poblacionales, instancias y espacios de participacion social,
COPACOS, asociaciones de usuarios, veedurias ciudadanas, entre otros.

Este evento se desarrollé en una (1) jornada durante el miércoles 22 de enero de
2025, de manera virtual mediante la aplicacién de Microsoft Teams, aplicando la
metodologia establecida, contando con una participacion total de 87 personas, de
la cual se obtuvieron propuestas, recomendaciones, preguntas y otras ideas
ciudadanas, las cuales fueron sistematizadas a través de un formato en Excel, que
se publicara en la carpeta 2025 de la pagina web
http://saludcapital.gov.co/Paginas2/Programa-de-Transparencia.aspx.

De esta manera, se lograron establecer las metas, productos y actividades que
seran desarrolladas durante la vigencia 2025, las cuales comprometen a la SDS
para combatir la corrupcion, promover la transparencia, la integridad y la ética
publica, facilitar el acceso a la informacion publica y mejorar la atencion y el servicio
a la ciudadania, con el fin de garantizar el derecho a la salud, para contribuir al

mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion del Distrito Capital.
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2. MARCO NORMATIVO

— Constitucion Politica Nacional de 1991, articulo 74: “Todas las personas
tienen derecho a acceder a los documentos publicos salvo los casos que
establezca la Ley. El secreto profesional es inviolable”.

— Ley 2195 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia
de Transparencia, Prevencion y Lucha Contra la Corrupcion y se dictan
otras disposiciones”.

— Ley 1757 de 2015: “Por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocioén y proteccidon del derecho a la participacién democratica”.

— Ley 1755 de 2015: “Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”.

— Ley 1712 de 2014: “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia
y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan
otras disposiciones”.

— Ley 1581 de 2012: “Por la cual se dictan disposiciones generales para la
proteccion de datos personales”.

— Ley 1474 de 2011: “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer
los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”.

— Ley 962 de 2005: “Por la cual se dictan disposiciones sobre
racionalizacion de tramites y procedimientos administrativos de los
organismos y entidades del Estado y de los particulares que ejercen
funciones publicas o prestan servicios publicos”. Para efectos del Plan se
destacan los articulos 1°, 2° y 14.

— Ley 850 de 2003: “Por la cual se reglamentan las Veedurias ciudadanas”.
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— Decreto 1122 de 2024 “Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley
1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo
relacionado con los Programas de Transparencia y Etica Publica”.

— Decreto 2052 de 2020: “Por medio del cual se establecen disposiciones
transversales a la rama ejecutiva del nivel nacional y territorial y a los
particulares que cumplan funciones publicas y/o administrativas, en
relacion con la racionalizacion de tramites y se dictan otras disposiciones”.

— Decreto Distrital 807 de 2019: “Por medio del cual se reglamenta el
Sistema de Gestion en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”.

— Decreto 2106 de 2019: “Por el cual se dictan normas para simplificar,
suprimir y reformar trdmites, procesos y procedimientos innecesarios
existentes en la administracion publica”.

— Decreto 847 de 2019: “Por medio del cual establece y unifica lineamientos
en materia de servicio a la ciudadania y de implementacion de la Politica
Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania, lograndose actualizar
algunas de sus definiciones y fortaleciendo la figura del Defensor de la
Ciudadania para las entidades y organismos del Distrito Capital”.

— Decreto 847 de 2019 “Por medio del cual se establecen y unifican
lineamientos en materia de Servicio a la Ciudadana y de implementacion
de la Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania y se dictan otras
disposiciones”.

— Decreto 612 de 2018: “Por el cual se fijan directrices para la integracion
de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de
las entidades del Estado”.

— Decreto 1081 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto
Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica”.
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— Decreto Distrital 392 de 2015: “Por medio del cual se reglamenta la figura
del Defensor de la Ciudadania en las entidades y organismos del Distrito
Capital y se dictan otras disposiciones”.

— Decreto 103 de 2015: “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712
de 2014 y se dictan otras disposiciones”.

— Decreto 1081 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto
Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica”

— Decreto Distrital 197 de 2014: “Por medio del cual se adopta la Politica
Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania en la ciudad de Bogotéa, D. C”.

— Decreto 1377 de 2013: “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley
1581 de 2012”.

— Decreto Ley 19 de 2012: “Por el cual se dictan normas para suprimir o
reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes
en la Administracion Publica”. Para efectos del Plan se destacan los
articulos 1°, 2°, 3°,4°,5°y 6°, 38 'y 39.

— Decreto Distrital 371 de 2010: “Por el cual se establecen lineamientos
para preservar y fortalecer la transparencia y para la prevencion de la
corrupcion en las Entidades y Organismos del Distrito Capital”.

— Decreto 2623 de 2009: “Por el cual se crea el Sistema Nacional de
Servicio al Ciudadano”.

— Acuerdo 927 de 2024: “Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo
Econdmico, Social, Ambiental y de Obras Publicas del Distrito Capital
2024-2027 "Bogota Camina Segura”.

— Acuerdo Distrital 630 de 2015: “Por medio del cual se establecen unos
protocolos para el ejercicio del derecho de peticién en cumplimiento de la

Ley 1755 de 2015 y se dictan otras disposiciones”.
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— Acuerdo Distrital 529 de 2013: “Por el cual se adoptan medidas para la
atencién digna, célida y decorosa a ciudadania en Bogota Distrito Capital
y se prohibe la ocupacién del espacio publico con filas de usuarios de
servicios privados o publicos y se dictan otras disposiciones”.

— Acuerdo 380 de 2009: “Por el cual se establecen informes de Rendicion
de cuentas de la Gestidn contractual y administrativa a cargo del Distrito,
sus Localidades y Entidades Descentralizadas, y se dictan otras
disposiciones".

— Resolucién 1519 de 2020: “Por la cual se definen los estandares y
directrices para publicar la informacién sefialada en la Ley 1712 del 2014
y se definen los requisitos materia de acceso a la informacién publica,
accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos”.

— Documento CONPES 3785 de 2013 del Departamento Administrativo de
la Funcion Publica: Politica Nacional de Eficiencia Administrativa al
Servicio del Ciudadano.

— Documento CONPES 3654 de 2010 del Departamento Administrativo de
la Funcién Publica: Politica Nacional de Rendicién de Cuentas.

— Documento CONPES 3649 de 2010 del Departamento Administrativo de
la Funcién Publica: Politica Nacional de Servicio al Ciudadano.

— Documento CONPES 3292 de 2004: Racionalizacion y automatizacion de
tramites. Necesidad de identificar los tramites de mayor impacto y de
crear un sistema que permita tener el inventario de tramites de la
administracion publica, a través del Sistema Unico de Informacion de
tramite (SUIT).

— Manual Unico de Rendicion de cuentas V.2 (2019). Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

— Estrategia Gobierno Abierto de Bogota — Alcaldia Mayor de Bogota.
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3.

3.1.

OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Objetivo General

Desarrollar acciones orientadas al fortalecimiento de las estrategias que aporten a

la transparencia, la integridad y la ética publica, encaminadas a mitigar y/o prevenir

posibles hechos de corrupcién, dentro del marco establecido en la Ley 2195 de

2022, garantizando el cumplimiento de la misién y objetivos estratégicos de la SDS.

3.2.

4.

Objetivos Especificos

Implementar estrategias que permitan promover la transparencia y el acceso
a la informacion publica a las partes interesadas.

Fomentar la cultura del control social por medio de la rendicién de cuentas
gue permitan una comunicacién directa, clara, precisa y confiable con las
partes interesadas.

Fortalecer los mecanismos de atencién al ciudadano, a través de estrategias
gue permitan satisfacer las necesidades de la ciudadania, garantizando el
Facilitar el acceso a los tramites y servicios que brinda la SDS al ciudadano.
Brindar acceso oportuno, eficaz, eficiente, digno y célido a los servicios que
presta la SDS.

Identificar y analizar los posibles hechos generadores de riesgos de
corrupcion por medio de acciones efectivas de autocontrol que disminuyan la

probabilidad de materializacion del riesgo.

ALCANCE

La lucha contra la corrupcion y la atencion con calidad a la ciudadania es un

compromiso de todos los colaboradores de la SDS, tanto a funcionarios de planta
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como a contratistas. Con el animo de generar un mayor grado de apropiacion, se

establecieron los roles y responsabilidades como se relaciona en la Tabla 1:

Tabla 1. Roles y responsables del PTEP
ROL RESPONSABLE LINEA DE DEFENSA

Comité Institucional de Gestion y

Supervision o
P Desempefio.

Linea estratégica

Lideres de Procesos y sus equipos de

: Primera linea
trabajo.

Monitoreo

Direccion de Planeacion Institucional y

Administracién Calidad.

Segunda linea

Auditoria'y mejora Oficina de Control Interno. Tercera linea

Adaptado de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica (2024) con base en el Anexo Técnico
Programas de Transparencia y Etica Publica.

5. PLANEACION
5.1. Plataforma Estratégica

Mediante la Resolucién 1518 del 20 de diciembre de 2024, se actualizo la plataforma
estratégica de la Secretaria Distrital de Salud, la cual esta definida como una
herramienta de planificacion institucional que permite dirigir la organizacion de
manera coherente con las directrices estratégicas de la entidad. A continuacion, se

exponen los elementos de la plataforma estratégica:

5.1.1. Misién

Garantizar el derecho fundamental a la salud liderando acciones de gestion integral
del riesgo, promocion, prevencion, cuidado y fortalecimiento de la salud publica, con
un enfoque participativo e intersectorial, que permita proteger y mejorar el bienestar

y la calidad de vida de la poblacién en el Distrito Capital.
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5.1.2. Visioén

A 2028 la Secretaria Distrital de Salud se posicionard como referente en salud

publica a nivel nacional por la implementacion del Modelo de Atenciéon en Salud

MAS Bienestar, basado en la estrategia de Atencidon Primaria Social, promoviendo

la gobernanza, la participacion social transformadora, la intersectorialidad y la

gestion integrada e integral del riesgo en salud.

5.1.3. Objetivos Estratégicos

Los objetivos definidos para cumplir con nuestra mision y vision son:

1.

Mejorar el bienestar, la calidad de vida y la salud de la ciudadania de Bogota
mediante la implementaciéon del Modelo de Atencion en Salud -MAS
Bienestar, basado en la estrategia de Atencién Primaria Social y en la gestion
integrada e integral del riesgo en salud, con resolutividad, oportunidad,
accesibilidad, integralidad, integracion y continuidad.

Fortalecer la gobernabilidad y gobernanza del sector salud, promoviendo la
accion intersectorial, la gestion territorial y la participacion social
transformadora.

Potenciar la capacidad institucional de la red publica y privada para mejorar
la gestion integral del riesgo y la prestacion de servicios de salud en
coherencia con los atributos del modelo.

Optimizar la gestion institucional mediante la articulacion y simplificacion de
los procesos organizacionales, el desarrollo de las competencias y el
bienestar del talento humano y la modernizacién de la infraestructura fisica y
tecnologica.

Promover la gestion del conocimiento, la generacion y uso de la informacion
sectorial e intersectorial para la toma de decisiones que permita lograr

intervenciones efectivas y coordinadas para mejorar la salud.
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6. Orientar la gestion de los recursos asignados al sector enfocandose en la

eficiencia, eficacia y efectividad de la inversion.

5.1.4. Principios

Los principios institucionales que rigen nuestras creencias y la forma de operar

correctamente para alcanzar nuestros objetivos son:

Tabla 2. Principios Institucionales de la SDS
PRINCIPIO ‘ DESCRIPCION

Es el reconocimiento de todas las personas como fines en si mismos y no
como medios. Este principio se basa en la idea de que cada persona tiene
derechos y libertades béasicas que no pueden ser vulnerados.

Respeto por la Dignidad
Humana

Garantia de la proteccién de todas las personas sin distincion y en todas las
Universalidad etapas de la vida. Este principio promueve la igualdad y justicia abogando por
el reconocimiento de la dignidad humana.

Es la justicia y la imparcialidad que permite el equilibrio entre las capacidades,

apiales) las oportunidades y las necesidades de las personas.

Compromiso con los demdas para superar situaciones o condiciones de
Solidaridad fragilidad, indefensién o riesgo de las personas, a partir del respeto a las
diferencias y el reconocimiento a la igualdad humana.

Disposicion de los medios y recursos, de forma organizada y articulada, para
Integralidad responder a las necesidades de calidad de vida, salud y bienestar de las
personas.

Es la capacidad de promover, motivar, dirigir y llevar a cabo acciones de
Liderazgo manera sectorial y transectorial, para lograr los fines y objetivos que beneficien
a las personas y los grupos de valor.

Es la disposicion de ser abiertos, claros y honestos en nuestras acciones,
decisiones y procesos, que permita visibilizar la gestion y demostrar nuestro
actuar, como un elemento para generar confianza en la ciudadania y promover
la integridad y ética publica.

Transparencia

Fomentar la articulacién y responsabilidad compartida de los actores del sector

Cemzgpenssiltes salud en pro de la garantia del derecho a la salud y del cuidado del ambiente.

Fuente: Resolucion 1518 de 2024 — SDS.

13

La impresion de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la versién
vigente, salvo en los procesos que usan sello. Esta informacién es de caracter confidencial y propiedad de la Secretaria
Distrital de Salud (SDS); esta prohibida su reproduccion y distribucién sin previa autorizaciéon del proceso que lo genera,
excepto en los requisitos de ley.




RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y PARTICIACION
SOCIAL
DIRECCION DE PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR | PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA - PTEP

DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE SALUD

Cadigo: SDS-RPS-PRG-001 Version: 1

Elaborado por: Lideres de Procesos / Revisado por: Planeacion Institucional y Calidad / Aprobado por: Comité Institucional de
Gestion y Desempefio.

5.1.5. Valores

Los valores que rigen la forma de ser y de actuar de nuestros funcionarios y

colaboradores son:

Tabla 3. Valores Institucionales de la SDS
VALOR ‘ DESCRIPCION

Actlio siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con

Honestidad ) . . . . .
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus
Respeto virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier
otra condicion.

Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en
disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las
personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando
siempre mejorar su bienestar.

Compromiso

Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo
Diligencia de la mejor manera posible, con atencion, prontitud y eficiencia, para asi
optimizar el uso de los recursos del Estado.

Actio con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con

Justicia equidad, igualdad y sin discriminacion.

Procuro el bien y la atencion de las personas de manera desinteresada, incluso

Altruismo - , )
a costa del interés propio.

Fuente: Resolucion 1518 de 2024 — SDS.

5.2. Procedimiento PTEP

La Secretaria Distrital de Salud esté certificada bajo la Norma Técnica Colombiana
NTC-ISO 9001:2015 del Sistema de Gestion de Calidad, la cual es una norma
internacional que se centra en todos los elementos de la gestién de la calidad con
los que una empresa debe contar para tener un sistema efectivo que le permita
administrar y mejorar la calidad de sus productos o servicios.
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Actualmente, la entidad cuenta con el aplicativo de uso formal para la gestion
documental ISOLUCION, dentro del cual los colaboradores pueden acceder al
procedimiento denominado “Formulacion y monitoreo al Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP) de la SDS”, que tiene como objetivo “Formular
y monitorear el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) de la Secretaria
Distrital de Salud, mediante la programacién y seguimiento de metas y actividades
dentro de los componentes establecidos por el "Documento Técnico Programas de
Transparencia y Etica Publica" del Distrito Capital, que permiten promover la
transparencia, integridad y lucha contra la corrupcion”.

Dentro de este procedimiento, se establecen las actividades, tiempos, responsables
(roles y dependencias), asi como los documentos asociados, que determinan la
forma de operar el PTEP, en cada una de las fases de formulacion, revision,
aprobacion y modificaciones a las que haya lugar, de conformidad con préacticas
internas, que fomentan el adecuado monitoreo, administracién y supervision a las
acciones planteadas dentro del programa, segun los roles y responsables que
fueron determinados.

6. COMPONENTES DEL PTEP

La Estrategia Institucional para la Lucha Contra la Corrupcién, asi como la
promocién de la transparencia, integridad y ética publica, se desarrollara mediante
las actividades y metas formuladas por cada uno de los componentes del PTEP
2025, la cual contiene los mecanismos para la transparencia y acceso a la
informacion, rendicion de cuentas, mecanismos para mejorar la atencion al
ciudadano, la racionalizacion de tramites, la apertura de informacién y datos
abiertos, estrategias de participacion e innovacion en la gestion publica, la
promocién de la integridad y la ética publica, la gestion de riesgos de corrupcion, las
medidas de debida diligencia y prevencion de lavado de activos e iniciativas
adicionales, enmarcados en diez (10) componentes.
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6.1. Componente 1. Mecanismos para la Transparenciay Acceso a la Informacion

e Lideres del componente: Direccidon de Planeacion Institucional y Calidad y Direccién TIC.
e Descripcién del Componente: Integra los lineamientos para la garantia del derecho fundamental de acceso a
la informacién publica, segun el cual toda persona puede acceder a la informacion publica en posesién o bajo el

control de los sujetos obligados de la Ley, excepto los documentos considerados legalmente como reservados.

FECHA DE INICIO FECHA FINAL
SUBCOMPONENTE META O PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE (DD-MM-AAAA) (DD-MM-AAAA)
Formular, revisar, aprobar y socializar el Director(a) de Planeacion
Plan de Transparencia y Acceso a la L . 2/01/2025 29/02/2025
AR Institucional y Calidad
Informacion Publica 2025.
Plan de Transparenciay Acceso a : —
Lo Director(a) de Planeacion
la Informacion Publica 2025. _ _ N Institucional y Calidad
Mantener actualizado el micrositio de | . .
Transparencia y Acceso a la Informacion Director(a) de Tecnologias
. . P . o o de la Informaciéon y las 2/01/2025 31/12/2025
Lineamientos de Publica, con la informacion remitida por o
transparencia activa las diferentes dependencias de la SDS Comunicaciones
P " | Jefe de la Oficina Asesora
de Comunicaciones
Director(a) de Planeacion
Institucional y Calidad
Propuesta de ajuste al micrositio | Efectuar mesas de trabajo para la | Director(a) de Tecnologias
de Tran;pareqca y Acceso, a la revision y propuesta de ajusteal_a pagina | de la _Info_rmamon y las 2/05/2025 31/12/2025
Informacion Pubica en la pagina | web (micrositio de transparencia) de la | Comunicaciones
web de la SDS. SDS. Jefe de la Oficina Asesora
de Comunicaciones
Dependencias de la SDS
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SUBCOMPONENTE

META O PRODUCTO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA DE INICIO
(DD-MM-AAAA)

FECHA FINAL
(DD-MM-AAAA)

Generar capacidades a los
usuarios y partes interesadas en
el uso y manejo de la informacion
del micrositio de transparencia y
acceso a la informacion publica.

Realizar espacios participativos con los
usuarios y partes interesadas para
brindar sensibilizacion en el uso y manejo
del micrositio de transparencia de la
SDS.

Director(a) de Planeacion
Institucional y Calidad
Dependencias de la SDS

2/06/2025

31/12/2025

Informacion actualizada sobre
estructura organica, funciones y
deberes, plataforma estratégica,
ubicacién de sedes y horarios de
atencion al publico, entre otros.

Realizar la actualizacion de las
novedades en la plataforma SIDEAP
cuando sea necesario, con el fin de
mantener actualizada la informacion del
Directorio de los Servidores de Planta
para la vigencia 2025.

Director(a) de Gestién del
Talento Humano

2/01/2025

31/12/2025

Mantener actualizada informacién
relacionada con organigrama, manual de
funciones y solicitar la actualizacién en la
pagina web de la SDS en caso de que se
requiera.

Director(a) de Gestién del
Talento Humano

2/01/2025

31/12/2025

Realizar mensualmente la actualizacion
de novedades en la plataforma del
SIDEAP cargando el formato de
novedades de la cuenta mensual
remitido a la Contraloria de Bogota, para
mantener actualizado el directorio de
contratistas de prestacion de servicios.

Subdirector(a) de
Contratacion

2/01/2025

24/12/2025

Actualizar la informaciéon de tramites y
servicios de la Secretaria Distrital de
Salud en los portales oficiales nacionales
y distritales y solicitar su publicacion en la
pagina web.

Director(a) de Servicio a la
Ciudadania

1/02/2025

31/12/2025
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META O PRODUCTO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA DE INICIO

(DD-MM-AAAA)

FECHA FINAL
(DD-MM-AAAA)

Identificar la informacion producida por la
Secretaria Distrital de Salud que cumple
con los criterios para ser considerada
como consulta de acceso a la
informacién puablica, y gestion su
inscripcion en los sistemas de
informacién.

Director(a) de Servicio a la
Ciudadania

1/02/2025

31/12/2025

Mantener  actualizada  informacion
relacionada con los puntos de atencién a
la ciudadania, horario de atencion y
canales de comunicacion, y solicitar la
actualizacion en la pagina web de la SDS
en caso de que se requiera.

Director(a) de Servicio a la
Ciudadania

1/02/2025

31/12/2025

Informacion publica institucional
al alcance de la ciudadania de
forma sencilla y practica.

Fortalecer las competencias digitales en
el marco de comunidades de aprendizaje
con la ciudadania, que permita la
consulta efectiva de la informacion
publicada a través de la sede electronica
de la Secretaria Distrital de Salud.

Director(a) de Servicio a la
Ciudadania

Director(a) de
Participacion Social,
Gestion  Territorial  y
Transectorialidad.

01/05/204

31/12/2025

Lineamientos de
transparencia pasiva

Asegurar la respuesta oportuna y
efectiva a las solicitudes de
acceso a la informacion publica.

Realizar capacitaciones semestrales al
personal de la Direccion de Servicio a la
Ciudadania sobre la atencion de PQRSD
con criterios diferenciales

Director(a) de Servicio a la
Ciudadania

1/05/2025
1/07/2025

30/06/2025
31/12/2025
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FECHA DE INICIO FECHA FINAL
SUBCOMPONENTE META O PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE (DD-MM-AAAA) (DD-MM-AAAA)
Gestionar el 100% de las solicitudes de
acceso a la |nforma0|on publica que D!rector(a) de Servicio a la 1/02/2025 31/12/2025
ingresen por los diferentes canales de | Ciudadania
atencion dispuestos por la SDS.
Actualizar y socializar los lineamientos
para la atenciéon de PQRSD en la SDS,
m_corpor_ando qnte_nos de acce3|_b|I|dad, D!rector(a) de Servicio a la 1/02/2025 31/12/2025
diferenciales, técnicas de lenguaje claro | Ciudadania
y demas otros que faciliten el
relacionamiento con la ciudadania.
Director(a) de Tecnologias
de la Informaciéon y las
.- L . . - .. | Comunicaciones
Indice de Informacion Clasificada Actu_ahzar el Indice de Informacion Director(a) 1/09/2025 31/12/2025
y Reservada. Clasificada y Reservada S .
B Administrativo(a)
~ Elaboracion de 5 Director(a) de Planeacion
instrumentos de gestion Institucional y Calidad
de informacion - -
Inventario de activos de . . . .
. gt . Publicar el inventario de activos de | . .
informacion de tipo hardware, informacion de tino hardware. software Director(a) de Tecnologias
software y servicios de la SDS - po . y 'Yl de la Informacién y las 1/05/2025 30/10/2025
. ) servicios para la vigencia 2025 remitido o
actualizado y publicado en la : ; Comunicaciones
. por las dependencias de la entidad.
pagina web de la SDS.
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FECHA DE INICIO FECHA FINAL
SUBCOMPONENTE META O PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE (DD-MM-AAAA) (DD-MM-AAAA)
Director(a) de Tecnologias
Esquema de publicacion de Realizar y publicar la actualizacion del | de la Informacién y las
infc?rmacién P esquema de publicacién para la vigencia | Comunicaciones 1/05/2025 30/11/2025
' 2025. Jefe de la Oficina Asesora
de Comunicaciones
Equipo  Funcional de
Actualizar informacion del micrositio | Etnias SDS
Comunidades Etnicas en la pagina web | (Subsecretario(a) de
de Ia_SDS_(defml_mon y uso de_llos Salud _ Publica 2/01/2025 30/12/2025
contenidos diferenciales, actualizacion y | Subsecretario(a) de
cargue de documentos, traduccion de | Gestion Territorial,
documentos). Participacion y Servicio a
la Ciudadania)
Imolementar  acciones ara Identificar a partir de ejercicios de
meFj)orar la_accesibilidad deplas caracterizacion de grupos de valor y de
Criterio diferencial de : . interés las necesidades frente a la| . -
accesibilidad personas con dlscapaqdad ylo implementacion de criterios de D!rector(a) de Servicio a la 1/02/2025 31/12/2025
pertenecientes a  diferentes ibilidad blacié Ciudadania
rupos étnicos y culturales accesibiiidad ~ para - poblacion - con
9 ’ diversidad lingliistica y para personas
con capacidades diversas.
Fortalecer las competencias del personal
a cargo de la atenciéon a la ciudadania
sobre el protocol de semiclo 9o | birector(a) de Servicio ala 1/05/2025 20/08/2025
que dr ’ Ciudadania 1/09/2025 31/12/2025
caracteristicas de los grupos de valor y
de interés de la Secretaria Distrital de
Salud.
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SUBCOMPONENTE

META O PRODUCTO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA DE INICIO
(DD-MM-AAAA)

FECHA FINAL
(DD-MM-AAAA)

Monitoreo de Acceso a
la Informacién Publica

Medir, con el apoyo de las dependencias
competentes, y mediante técnicas de
analitica de datos, las visitas a los
micrositios de la sede electrénica de la Director(a) de Servicio a la
Secretarfa Distrital de Salud, donde se Ciudadania 1/02/2025 31/12/2025
Monitorear v evaluar de manera disponga informacion publica para
continua )él acceso a  la consulta de las y los ciudadanos, de
) L g acuerdo con la priorizacién para la
informacion publica para | . :
. L . vigencia.
identificar ~ oportunidades  de -
. Elaborar cuatro (4) informes de forma
mejora. . ;
trimestral frente al comportamiento y
gestion de los derechos de peticién Director(a) de Servicio a la
registrados en la Sistema Distrital de | ~. H 1/05/2025 31/12/2025
> . " . Ciudadania
Peticiones Ciudadanas "Bogota Te
Escucha" para la Secretaria Distrital de
Salud.
Informe y/o matriz de Monitoreo | Efectuar monitoreo trimestral al avance
Trlme_strgl e indice global de|del Plan _d,e Trgns_parenc:layAcces'oa_la Dlre_cto_r(a) de PIgneacnon 2/01/2025 31/12/2025
cumplimiento del plan de | Informacion Publica y reporte del indice | Institucional y Calidad
transparencia 2025. global de cumplimiento del PTAIP 2025.
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6.2.

Componente 2. Rendicion de Cuentas

e Lider del componente: Direccidon de Participacion Social, Gestion Territorial y Transectorialidad.

e Descripcion del componente: Estrategia de control social que comprende el desarrollo de la rendicidén y peticidon

de cuentas sobre la gestion publica en Salud, teniendo en cuenta sus componentes: informacion clara y oportuna,

fomento del didlogo y retroalimentacion de la gestion, responsabilidad por los resultados de la gestién y por

fortalecer la cultura de Rendicion de Cuentas en la ciudadania y entidades, asi como la evaluacion y

retroalimentacion a la gestion institucional. Este componente busca la adopcion de un proceso transversal

permanente de interaccidn entre servidores publicos, entidades y ciudadania interesada en la gestion de la

Administracion Publica. Asi mismo, busca fortalecer la democracia, el buen gobierno, la eficiencia administrativa,

la transparencia y la lucha contra la corrupcién.

SUBCOMPONENTE

META O PRODUCTO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA DE
INICIO
(DD-MM-AAAA)

FECHA FINAL
(DD-MM-AAAA)

Informacion de calidad y
en lenguaje
comprensible

Estrategia de rendicion de
cuentas 2025 publicada en la
pagina web de la SDS, de
acuerdo con las lineas
metodoldgicas del Manual Unico
de Rendicion de Cuentas del
Departamento Administrativo de
la Funcién Puablica — DAFP.

Realizar Mesas de trabajo para la
elaboracion del Plan de Accién
Rendicion de Cuentas 2025.

Subsecretario(a) de Gestién
Territorial, Participacion y Servicio a
la Ciudadania - Director(a) de
Participacion Social, Gestion
Territorial 'y  Transectorialidad
Subsecretario(a) de Planeacién y
Gestién Sectorial - Director(a) de
Planeacion Sectorial y Director(a)
de DAEPDSS
Jefe de la Oficina Asesora de
Comunicaciones

22/01/2025 31/03/2025
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META O PRODUCTO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA DE
INICIO
(DD-MM-AAAA)

FECHA FINAL
(DD-MM-AAAA)

Elaborar y publicar documento
diagnostico de la Rendicion de
Cuentas del afio inmediatamente
anterior.

Subsecretario(a) de Gestion
Territorial, Participacion y Servicio a
la Ciudadania - Director(a) de
Participacion Social, Gestion
Territorial 'y  Transectorialidad
Subsecretario(a) de Planeacion y
Gestién Sectorial - Director(a) de
Planeacion Sectorial y Director(a)
de DAEPDSS
Jefe de la Oficina Asesora de
Comunicaciones

22/01/2025

31/03/2025

Informe de Gestion de la
Secretaria Distrital de Salud
elaborado y publicado de acuerdo
con lo establecido en Manual
Unico de Rendicién de Cuentas
del DAFP.

Elaborar los lineamientos y socializar
las directrices para la solicitud y
entrega de informacion de calidad y
en lenguaje comprensible, como
insumo para consolidacion del
Informe.

Subsecretario(a) de Planeacion y
Gestién Sectorial

Director(a) de Planeacion Sectorial
Director(a) de Andlisis de Entidades
Plblicas Distritales del Sector
Salud

Jefe de la Oficina Asesora de
Comunicaciones

1/02/2025

30/04/2025

Consolidar el informe de la gestion
anual 2024 de la Secretaria Distrital
de Salud, en lenguaje comprensible,
incluyendo el porcentaje de
cumplimiento de las metas y recursos
asignados y ejecutados en el Plan
Distrital de Desarrollo y de las
Entidades Adscritas y Vinculadas al
Sector Salud para el espacio principal
de Rendicién de Cuentas y publicarlo
en la Pagina Web de la SDS.

Subsecretario(a) de Planeacion y
Gestion Sectorial

Director(a) de Planeacion Sectorial
Director(a) de Andlisis de Entidades
Publicas Distritales del Sector
Salud

Jefe de la Oficina Asesora de
Comunicaciones

1/02/2025

30/04/2025
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FECHA DE

SUBCOMPONENTE META O PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIO RGN
(DD-MM-AAAA) (DD-MM-AAAA)
Jefe de la Oficina Asesora de
Actualizar mensualmente la péagina | Comunicaciones
web con las actividades de | Director(a) de Participacién Social, 1/02/2025 31/12/2025
participacion social. Gestién Territorial y
Transectorialidad
. . L, L Subsecretario(a) de Planeacion y
. . . Divulgar informacion del ejercicio de Gestion S ial
Publicar informacién relevante | control social en la pagina web del | S€SUON Sectorial .
cuentas y control social en la | SAl UDATA. Gestion ~  Territorial y
pagina web de la entidad. Transectorialidad.
Publicar en la pagina web de la
entidad material (boletines, piezas
graficas, redes sociales, entre otros)
que dé cuenta de las diferentes|Jefe de la Oficina Asesora de 1/02/2025 31/12/2025
acciones de difusion de informacion | Comunicaciones
gue se desarrollan en el marco de la
Rendicion de Cuentas durante la
vigencia.
Articular la Rendicion de cuentas | Elaborar un (1) informe de la | Subsecretario(a) de Gestién
Dialodo de doble via con | Y el control social como proceso | Estrategia de Control Social vy | Territorial, Participacion y Servicio a
9 - de verificacién, seguimiento y |Rendicion de Cuentas de los |la Ciudadania.
la ciudadania y sus I o . L . 1/07/2025 1/08/2025
M evaluacion por parte de|proyectos priorizados por la|Director(a) de Participacion Social,
organizaciones - . ; e L » o
ciudadania comprometida en las | administracion del sector salud de | Gestion Territorial y
veedurias ciudadanas. Bogota D.C. Transectorialidad
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SUBCOMPONENTE

FECHA DE

META O PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIO (E%Cﬂailzﬁk)
(DD-MM-AAAA)
Articular la Rent_jluon de cuentas Realizar dos (2) jornadas de control | . L .
y el control social como proceso social al cumplimiento de las Director(a) de Participacién Social,
de verificacion y seguimiento por acciones comprometidas en  los Gestion Territorial y
parte de ciudadania diferentes (?om onentes del Transectorialidad 2/06/2025 28/11/2025
comprometida en los diferentes Proarama de Transp arencia v Etica Director(a) de Planeacion
ejercicios de participacion social Pubgllica 2025 P y Institucional y Calidad
adelantados por la SDS. '
Subsecretario(a) de Gestion
Realizar consultas a los grupos de Disef . Territorial, Participacion y Servicio a
. - isefiar, aplicar, tabular y elaborar . .
valor sobre la informacién que dos (2) informes de consulta de la Ciudadania.
desde sus diferencias vy expectativas de informacion de la Director(a) de Participacién Social, 3/02/2025 30/04/2025
particularidades consideran ciudadania para la Rendicion de Gestién Territorial y 1/10/2025 28/11/2025
relevante para la Rendicién de Cuentas del gector Salud Transectorialidad.
Cuentas del Sector Salud. ' Jefe de la Oficina Asesora de
Comunicaciones
Subsecretario(a) de Gestién
Territorial, Participacion y Servicio a
la Ciudadania.
Subsecretario(a) de Planeacion y
Elaborar la metodologia para la | Gestion Sectorial
Cinco (5) espacios de encuentro | realizacion de los dialogos | Jefe de la Oficina Asesora de
del sector salud para rendir | ciudadanos en el marco del ejercicio | Comunicaciones 3/03/2025 31/12/2025
cuentas a la ciudadania. de Rendicién de Cuentas del Sector | Director(a) de Participacion Social,
Salud 2025. Gestion Territorial y
Transectorialidad
Director(a) de Andlisis de Entidades
Publicas Distritales del Sector
Salud
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FECHA DE

SUBCOMPONENTE META O PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIO AECl [FINVAL
(DD-MM-AAAA) (DD-MM-AAAA)
Subsecretario(a) de Gestién
Territorial, Participacion y Servicio a
la Ciudadania.
Subsecretario(a) de Planeacion y
Realizar los cuatro (4) dialogos | Gestion Sectorial
ciudadanos participativos y una (1) | Jefe de la Oficina Asesora de
audiencia publica de rendicién de | Comunicaciones 1/04/2025 31/12/2025
cuentas de acuerdo con la|Director(a) de Participacion Social,
metodologia definida. Gestion Territorial y
Transectorialidad
Director(a) de Andlisis de Entidades
Publicas Distritales del Sector
Salud
Sistematizar, direccionar y hacer | Subsecretario(a) de Gestién
Publi - seguimiento a las intervenciones | Territorial, Participacion y Servicio a
ublicar en la pagina web de la | ~. . .
; . . ciudadanas dadas durante los|la Ciudadania.
entidad las intervenciones de la espacios principales de rendicion de | Subsecretario(a) de Planeacion y
ciudadania dadas durante los . - . 1/04/2025 31/12/2025
y espacios principales de rendicion cgentas de_I se_ctor salud, atra\{gs del G_estlon Sectorial . - _
Responsabilidad en la d del lud Sistema Distrital para la Gestion de | Director(a) de Participacion Social,
cultura de la rendicion y e cuentas del sector salud. Peticiones Ciudadanas "Bogota Te | Gestion Territorial y
peticion de cuentas Escucha". Transectorialidad
Usar la plataforma Colibri para el | Realizar seguimiento a los | Director(a) de Planeacion Sectorial
seguimiento a los compromisos compromisos adquiridos por_Ia,SDSa Dlreqtpr(a) de Participacion Social, 1/04/2025 31/12/2025
de la entidad en temas de |través de la plataforma Colibri de la | Gestion Territorial y
rendicion de cuentas. Veeduria Distrital. Transectorialidad
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FECHA DE

SUBCOMPONENTE META O PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIO (E%Caailzﬁk)
(DD-MM-AAAA)
Aplicar, tabular y analizar encuestas Subsecretario(a) de Gestion
pgsteriéres a ylos espacios  de Territorial, Participacion y Servicio a
encuentro del sector salud con los Il;lircélcutg?g ‘;méz' Particinacién Social 1/04/2025 31/12/2025
enfoques transversales, para rendir Gestién Territ%rial !
cuentas a la ciudad. - y
Transectorialidad
Evaluacién y g(];%ré?ceién c(ijee Ci\glt;ascn\)/? engeel Subsecretario(a) de Gestién
retroalimentacion a la 2025 publicado en la ba in% web Territorial, Participacion y Servicio a
gestion institucional de la gDS pag la _ Ciudad_gnl'a.
Elaborar informe de Evaluacion de la (Sslél;figirgtggtz&?a)ll de Planeacion y
s/strategla de Rendicién de Cuentas Jefe de la Oficina Asesora de 1/12/2025 31/12/2025
igencia 2025 I
Comunicaciones
Director(a) de Participacion Social,
Gestion Territorial y
Transectorialidad
Director(a) de Participacion Social,
Gestion Territorial y
Divulgacion al interior de la Realizar dos (2) jornadas de Transectorialidad
Secretaria Distrital de Salud socializacion sobreJ aspectos / Subsecretario(a) de Planeacion y
Rendicién de cuentas |aspectos generales que se P Gestién Sectorial
. . generales que se deben tener en . 1/07/2025 31/12/2025
focalizada deberan tener en cuenta en los o . Jefe de la Oficina Asesora de
: - ..~ .. | cuenta en los dialogos ciudadanos de o
espacios de dialogo, participacion rendicion de cuentas Comunicaciones
ciudadana y rendicion de cuentas Director(a) de Andlisis de Entidades
Publicas Distritales del Sector
Salud
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SUBCOMPONENTE

META O PRODUCTO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA DE
INICIO
(DD-MM-AAAA)

FECHA FINAL
(DD-MM-AAAA)

Articulacion Institucional
a los Nodos de
Rendicion de
Cuentas

Mesas de trabajo para socializar
las experiencias compartidas que
fortalecen el conocimiento a
través de la memoria institucional
y la retroalimentacién, que
incentivan los procesos del
aprendizaje 'y fomentan la
innovacioén publica.

Realizar una Q) jornada
interinstitucional  para  socializar
experiencias compartidas de
rendicion de cuentas con las

entidades adscritas y vinculadas del
sector salud.

Subsecretario(a) de Gestion
Territorial, Participacion y Servicio a
la Ciudadania.

Subsecretario(a) de Planeacion y
Gestidn Sectorial

Jefe de la Oficina Asesora de
Comunicaciones

Director(a) de Participacién Social,
Gestion Territorial y
Transectorialidad

Director(a) de Andlisis de Entidades
Plblicas Distritales del Sector
Salud

1/07/2025

31/10/2025
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6.3. Componente 3. Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano

e Lider del componente: Direccion de Servicio a la Ciudadania.

e Descripcion del componente: Acciones establecidas para garantizar el acceso de los ciudadanos a los tramites
y servicios de la administracion publica conforme a los principios de informacién completa, clara, consistente, con
altos niveles de calidad, oportunidad en el servicio y ajuste a las necesidades, realidades y expectativas de la

ciudadania.

FECHA DE INICIO  FECHA FINAL
(DD-MM-AAAA)  (DD-MM-AAAA)

SUBCOMPONENTE META O PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Presentar al equipo directivo el
Consolidar la implementacion de | avance sobre la implementacion del
los postulados del Modelo de | Modelo de Relacionamiento con la
Relacionamiento Integral con la | Ciudadania en la mesa técnica del
Ciudadania. Comité Institucional de Gestion y
Desempefio — CIGD.

Subsecretario(a) de  Gestion
Territorial, Participacion y Servicio 1/02/2025 31/12/2025
a la Ciudadania

Estructura administrativa
y Direccionamiento
estratégico

Designar profesionales para la
atencion  ciudadana en los
diferentes canales dispuestos: red | Director(a) de Servicio a la
CADE Super CADE, modulos |Ciudadania
presenciales SDS, canales virtuales
y telefénicos.

Garantizar la atencién de los
ciudadanos en el 100% de los
canales dispuestos por la SDS
para tal fin, con funcionarios
idéneos para su atencién efectiva.

Fortalecimiento de los

" 1/02/2025 31/12/2025
canales de atencion
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SUBCOMPONENTE

META O PRODUCTO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA DE INICIO

(DD-MM-AAAA)

FECHA FINAL
(DD-MM-AAAA)

Mantener actualizado el instructivo
al interior de los procesos
institucionales de la SDS a cargo la
atencion a la ciudadania, que
determine el proceder operativo
ante fallas del sistema y caida del
internet.

Director(a) de Servicio a
Ciudadania
Director(a) de
Servicios de Salud
Director(a) Financiero(a)
Subdirector(a) de Vigilancia
Salud Pdblica

Subdirector(a) de Provisién
Servicios

Calidad

la

de

en

de

1/02/2025

31/12/2025

Realizar adecuacion de espacios
fisicos con ayudas para la
accesibilidad efectiva de
ciudadanos con discapacidad.

Realizar las adecuaciones
correspondientes, que permitan la
orientacion de la poblacién en
condicion de discapacidad en el
punto de atencion nivel del central
de la SDS.

Director(a) de Servicio a
Ciudadania
Subdirector(a)
Servicios

de Bienes

la

y

1/05/2025

31/12/2025

Talento Humano

Personal designado a la atencion
de ciudadania con competencias
laborales idoneas para el ejercicio
de sus funciones y/u obligaciones.

Establecer una obligacion
contractual al personal designado
para la atencion de ciudadania por
los diferentes canales dispuestos
por la SDS, relacionada con el
cumplimiento del Manual de
Servicio a la Ciudadania de la SDS.

Director(a) de Servicio a
Ciudadania

Director(a) Financiero
Subdirector(a) de Vigilancia
Salud Pudblica

Subdirector(a) de Provisién
Servicios.
Director(a) de
Servicios de Salud

Calidad

la

en

de

de

1/02/2025

31/12/2025

Implementar Plan de
Fortalecimiento de competencias,
dirigido al personal SDS que tiene
responsabilidades relacionadas
con la atenciéon de ciudadania por
cualquiera de los canales de
atencion.

Director(a) de Servicio a
Ciudadania

la

1/02/2025

31/12/2025
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SUBCOMPONENTE

META O PRODUCTO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA DE INICIO

(DD-MM-AAAA)

FECHA FINAL
(DD-MM-AAAA)

Disefiar incentivos y estimulos
para exaltar el desempefio de
servidores y contratistas en los
escenarios de relacionamiento
con la ciudadania.

Establecer una (1) jornada de
reconocimiento al desempefio de
servidores y contratistas en los
escenarios de relacionamiento con
la ciudadania.

Director(a) de Servicio a la
Ciudadania

1/07/2025

31/12/2025

Fortalecer las competencias de
servidores en el marco del Plan
Institucional de Capacitacion que
considere tematicas relacionadas
con el Servicio al Ciudadano,
valores institucionales y lucha
contra la corrupcion.

Gestionar la realizacion de una (1)
actividad de capacitacion
relacionada con  Servicio al
Ciudadano y una (1) actividad de
capacitacion relacionada con la
lucha contra la corrupcion.

Director(a) de Gestion del Talento
Humano

1/03/2025
1/09/2025

30/04/2025
31/12/2025

Normativo y
procedimental

Desarrollar los contenidos de los
informes trimestrales frente a la
gestion de la Direccion de
Servicio a la Ciudadania.

Emitir  respuestas SDS a
derechos de peticién en lenguaje
claro.

Elaborar cuatro (4) informes de
forma trimestral relacionado con el
comportamiento de los motivos de
orientacion y barreras de acceso
inidentificadas a través de los
canales de atencion a la ciudadania
dispuestos por la Secretaria
Distrital de Salud.

Director(a) de Servicio a la
Ciudadania

1/02/2025

31/12/2025

Emitir las respuestas a derechos de
peticiébn de la SDS, en lenguaje
claro, inclusivo y comprensible.

Director(a) de Servicio a la
Ciudadania

1/02/2025

31/12/2025
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FECHA DE INICIO  FECHA FINAL

SUBCOMPONENTE META O PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE (DD-MM-AAAA)  (DD-MM-AAAA)
Aplicar y publicar de manera
Caracterizar la ciudadania que g;rt?sefséttr:i:én 0:2 la C?Sg;g;al}a ac:g Director(a) de Servicio a la
acude a los canales de atencion . - . H 1/02/2025 31/12/2025
SDS tqtalldad de las ven_t,anlllas Ciudadania
dispuestas en sala de atencién a la
ciudadania SDS.
Incorporar las metodologias de | Desarrollar un (1) espacio de
participacion social para la|participacion  ciudadana  para Directora) de Sewicio a la
formulacion del plan del Modelo | socializar los avances del plan de Ciudadania 1/09/2025 31/12/2025
Relacionamiento Integral con la | Relacionamiento Integral con la
Relacionamiento con el | cjudadania. Ciudadania.
ciudadano
Realizar la actualizacién de las
descripciones de trAmites y Director(a) de Sewicio a la
_ _ _ servicios de la SDS en la pagina Ciudadania 1/02/2025 31/12/2025
Disponer de informacion de | web, cumpliendo con los
calidad frente al portafolio de | [ineamientos de lenguaje claro.
tramites y servicios de la SDS ) )
Caracterizar la ciudadania que Apllcar y publicar de manera
acude a los canales de atencién trlnjestra!, la gncuesta} de . .
sSDS satisfaccion de la ciudadania, a la | Director(a) de Servicio a la 1/02/2025 31/12/2025
totalidad de las ventanillas | Ciudadania
dispuestas en sala de atencién a la
ciudadania SDS.
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6.4. Componente 4. Racionalizacion de Tramites

e Lideres del componente: Direccion de Servicio a la Ciudadania.

e Descripcion del componente: Estrategia que facilita el acceso a los servicios que brinda la administracion
publica, y le permite a la SDS simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los tramites existentes,
acercando a la ciudadania a los servicios que presta la SDS, mediante la modernizacion y la eficiencia de sus

procedimientos.

Nota: La estrategia de racionalizacién de trdmites hace parte integral de este componente, por lo tanto, se encuentra

publicada en la pagina web de la entidad, en el enlace web: http:/saludcapital.gov.co/Paginas2/Programa-de-

Transparencia.aspx

FECHA DE
SUBCOMPONENTE META O PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIO
(DD-MM-AAAA)

FECHA FINAL

(DD-MM-AAAA)

Acompafiar la  formulacion y
actualizacion de la estrategia de
racionalizacion de tramites para la
vigencia 2025 y el cumplimiento de
las acciones identificadas.

Direccibon de Servicio a la
Ciudadania

Racionalizacién de Estrategia de racionalizacion de

P . ) 31/01/2025 31/12/2025
Tramites trdmites cumplida.
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SUBCOMPONENTE

META O PRODUCTO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA DE
INICIO
(DD-MM-AAAA)

FECHA FINAL
(DD-MM-AAAA)

Consulta Ciudadana
para la mejora de
experiencias de los
usuarios

Mejora de tramites y servicios

Realizar cuatro (4) espacios con la
participacion de los grupos de valor

ejecucion de tramites en linea.

trdmites de la SDS a través de las
plataformas digitales dispuestas.

Ciudadania

de la SDS a partir de los ; e ; Direccion de  Servicio la
resultados de los  ejercicios Ioara identificar las ngce5|d?des de Ciudadania 1/01/2025 31/12/2025
ciudadanos as personas para mejorar el acceso
' a la oferta institucional de la SDS.
o Realizar cuatro (4) informes sobre la
Caracterizacion de grupos de caracterizacion de grupos de valor y | Direccibn de  Servicio la
valor y de interés para los ; . grup ory ol . 1/01/2025 31/12/2025
P - de interés de los tramites y servicios | Ciudadania
trdmites y servicios de la SDS.
ofertados por la SDS.
Identificar y ejecutar dos (2)
Incentivos ciudadanos para la in_centivos para que Ia_s y los Direccion de  Servicio la
ciudadanos continten realizando los 1/01/2025 31/12/2025
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6.5. Componente 5. Apertura de Informacion y Datos Abiertos

e Lider del componente: Direccion TIC.

e Descripcién del Componente: La apertura de Informacion y Datos Abiertos busca que las entidades publicas
del Distrito dispongan de su informacion sin restricciones, de tal manera que las personas, empresas o0 academia
puedan reutilizar la informacién que se produce en la entidad de acuerdo con su campo de trabajo o interés
particular. Esta informacion se pone a disposicion de acuerdo con los lineamientos definidos por el Estado para
certificar que los datos sean claros y cuenten con su respectiva explicacion (metadatos), asegurando el derecho
a la informacion y a la transparencia del funcionamiento y produccién de datos de las entidades que pertenecen

a la Alcaldia Mayor de Bogota.

FECHA DE INICIO FECHA FINAL

SUBCOMPONENTE META O PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE (DD-MM-AAAA) (DD-MM-AAAA)

Apertura de datos para Publicar los conjuntos de datos remitidos | Director(a) de Tecnologias

Datos abiertos de la SDS

los ciudadanos y grupos . . por las demas dependencias en el portal | de la Informacion y las 2/01/2025 31/12/2025
- 4 publicados y actualizados. . S
de interés datosabiertos.bogota.gov.co Comunicaciones
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SUBCOMPONENTE META O PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE R0 PIS NISLY) RSN

(DD-MM-AAAA) (DD-MM-AAAA)

Director(a) de Calidad de
Servicios de Salud o
Subdirector(a) de Calidad 2/01/2025 29/08/2025
y Seguridad en Servicios
de Salud

Director(a) de Urgencias y

. 2/01/2025 31/12/2025
Emergencias en Salud

Director(a) de
Identificar, crear y/o actualizar los | Aseguramiento y Garantia 2/01/2025 31/12/2025
conjuntos de datos abiertos de la SDS | del Derecho a la Salud
durante la vigencia 2025.

Director(a) de Provisién de

Servicios de Salud 2/01/2025 31/12/2025

Director(a) de  Salud

X 2/01/2025 31/12/2025
Colectiva

Director(a) de
Epidemiologia, Andlisis y
Gestion de Politicas de
Salud Colectiva

2/01/2025 31/12/2025
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SUBCOMPONENTE

META O PRODUCTO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA DE INICIO

(DD-MM-AAAA)

FECHA FINAL
(DD-MM-AAAA)

Elaborar el conjunto de datos, a partir de
los indicadores trabajados en SaluData,
segun estandares establecidos para su

Coordinador(a) del

publicacion (metadato y conjunto de | Observatorio de Salud de 2/01/2025 31/12/2025
Entrega de informacion datos en formato csv) y remitir a|Bogota - SaluData
en lenguaje sencillo que Direccion TIC para su publicacion en el
dé cuenta de la gestion portal datosabiertos.bogota.gov.co
institucional Conjunto de Realizar tres (3) sesiones con
L estandarizados. dependencias de la SDS para fortalecer | Coordinador(a) del
Estandarizacion de el uso de los canales establecidos para | Observatorio de Salud de 1/02/2025 31/12/2025
datos abiertos para la divulgacion de la informacion oficial y | Bogota - SaluData
intercambio de el manejo de datos abiertos.
informacién
Desarrollar una (1) estrategia para|Coordinador(a) del
mejorar la apropiacion del uso de la | Observatorio de Salud de 1/02/2025 31/12/2025
informacion oficial y datos abiertos. Bogoté - SaluData
Consolidar y reportar la informacion
presupuestal para publicar en la pagina | Director(a) Financiero(a) 2/01/2025 31/12/2025
web de la Secretaria Distrital de Salud.
Apertura de la
[iShEET Informacion presupuestal ; ; "
presupuestal institucional bublicada Consolidar y reportar la informacién del
institucional y de P ) SEGPLAN de los Proyectos de Inversion
resultados del Fondo Financiero Distrital de Salud | Director(a) de Planeacion 2/01/2025 31/12/2025

para publicar en el portal de
transparencia en la pagina web de la
Secretaria Distrital de Salud.

Sectorial
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6.6. Componente 6. Participacion e Innovacion en la Gestion Publica

e Lider del componente: Direccidon de Participacion Social, Gestion Territorial y Transectorialidad.

e Descripcion del componente: La Secretaria Distrital de Salud juega un rol clave en promover y articular distintos
actores frente a la Participacion e Innovacion en la Gestion Pablica, con el fin de lograr en el desarrollo conceptual
alineacién en términos y posturas claves, que nos permita entender que la Innovacién Publica es mas que
Innovacion en el sector publico y desde esta concepcién mas amplia y robusta, reconocer su valor para buscar
nuevas maneras de crear valor publico. Este componente busca la interaccion con la ciudadania para la busqueda
de soluciones a problemaéticas publicas con el conocimiento de los grupos de valor, y asi resolver los desafios de
la entidad. De esta manera, se tiene la oportunidad de generar espacios para que la ciudadania conozca y
participe de los retos y avances sobre innovacion que se proponga desde las areas misionales de la entidad.

FECHA DE
SUBCOMPONENTE META O PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIO
(DD-MM-AAAA)

FECHA FINAL

(DD-MM-AAAA)

Jefe de la Oficina Asesora de
- . Comunicaciones

. .. | Socializar con la comunidad las rutas | ~. - ., .

Promover la informacion de acceso para la consulta de los Director(a) de Participacién Social,

relacionada con los ejercicios de | . para 1a Gestion Territorial y 1/07/2025 30/09/2025
o informes de rendicién de cuentas de -

Rendicion de Cuentas. PR Transectorialidad.

la Secretaria Distrital de Salud. . .

Subsecretario(a) de Planeacion y
Gestién Sectorial

Ciudadania en la toma
de decisiones publicas
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SUBCOMPONENTE

META O PRODUCTO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA DE

INICIO FECHA FINAL

(DD-MM-AAAA)

(DD-MM-AAAA)

Establecer un mecanismo de
interaccion ciudadana sobre
diferentes temas de
participacion social en salud.

Realizar dos (2) mesas de trabajo con
la ciudadania en innovacion y gestién
del conocimiento sobre temas de
participacion social en salud.

Director(a) de Participacion Social,
Gestion Territorial y
Transectorialidad

2/06/2025 28/11/2025

Iniciativas de innovacién
por articulacion
institucional

Establecer mesas de trabajo y
seguimiento a compromisos con
los grupos de valor en el marco
de los Laboratorios de
Innovacion Social y
Transformacion en Salud -
LISTOS

Crear el Observatorio Comunitario a
través de la estrategia “Laboratorios
de Innovacion Social y
Transformacion en Salud"-LISTOS,
frente a la implementacién de "Mas
Voces, Mas Bienestar".

Director(a) de Participacion Social,
Gestion Territorial y
Transectorialidad

1/02/2025 31/12/2025

Fortalecer capacidades en
temas de innovacion a través
del Semillero de Innovacion.

Desarrollar tres (3) sesiones del
Semillero de Innovacion con invitados
expertos en temas de innovacion.

Director(a) de Planeacion Sectorial
- Equipo de Gestion del
Conocimiento e Innovacion

1/02/2025 31/12/2025

Fortalecer la cultura de
Innovacion, a partir de las
actividades que desarrolla el
Laboratorio de Innovaciéon en
Salud para Todos 'LISTO'.

Desarrollar la convocatoria "Rétate a
Innovar" para la identificacion de
retos en salud que puedan ser
abordados a partir del uso de
metodologias de innovacion.

Director(a) de Planeacion Sectorial
-  Equipo de Gestion del
Conocimiento e Innovacion

1/07/2025 31/12/2025

Redes de innovacion
publica

Establecer mesas de trabajo
sectorial de innovacion y gestion
del conocimiento para fortalecer
la participacion social en salud.

Realizar una (1) mesa de trabajo
sectorial de innovacion y gestion del
conocimiento.

Director(a) de Participacién Social,
Transectorialidad
Director(a) de
Ciudadania
Subsecretario(a) de Planeacién y
Gestion Sectorial

Director(a) de Andlisis de Entidades
Publicas Distritales del Sector
Salud

Servicio a la

2/06/2025 29/08/2025
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6.7. Componente 7. Promocidn de la Integridad y la Etica Publica

e Lider del componente: Direccién de Gestion del Talento Humano.

e Descripcion del componente: En este componente se definen las estrategias que rigen el cumplimiento del
Caddigo de Integridad de la Secretaria Distrital de Salud, en el cual se establecen los valores que rigen la forma
de ser y de actuar de los funcionarios y colaboradores vinculados con la entidad, los cuales deben ser asumidos
y cumplidos de manera responsable por todos los servidores publicos en todos los niveles y jerarquias. Su
propdsito es el de prevenir acciones contrarias a las normas y demas elementos formales, con el objetivo de que
por medio de labores pedagdgicas se logre orientar las actuaciones de los servidores con establecimiento de

pautas concretas de cdmo debe ser su comportamiento en su labor.

FECHA DE INICIO FECHA FINAL

SUBCOMPONENTE META O PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE (DD-MM-AAAA) (DD-MM-AAAA)
Diseflar el plan de trabajo de _Il?gltzc;ltt%r(a) de Gesﬂﬁrr]nadn%
Apropiacion del Codigo de Integridad . 2/01/2025 28/02/2025
; - Equipo de Gestores de
para la vigencia 2025. Integridad
Programas Gestion de | Implementacion: Plan de
Integridad trabajo. ) y
Ejecutar el plan de trabajo de acuerdo _II?(’lirlczcntt%r(a) de Gesﬂ?jrr]nadn%l
con el cronograma establecido para . 3/03/2025 26/12/2025
. : Equipo de Gestores de
la vigencia 2025. .
Integridad
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FECHA DE INICIO FECHA FINAL
SUBCOMPONENTE META O PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE (DD-MM-AAAA) (DD-MM-AAAA)
Divulgar periédicamente por los | Director(a) de Gestion del
Socializacion del Codigo de | medios disponibles en la entidad los | Talento Humano
integridad. valores adoptados en el codigo de | Equipo de Gestores de 3/03/2025 26/12/2025
Promocién de la integridad. Integridad
integridad en las - .
instituciones y grupos Feallza}( ~ dos a/ctlwdades Ide
de interés Alistamiento:  Capacitacion 'y ormaC|ond|nt_ernas_dy3e>|<te_rgas a cIJs Di d i6n del
retroalimentacion Gestores de gegtores e integrida elegidos en ‘a Irector(a) de Gestion de 1/05/2025 26/12/2025
Intearidad entidad, para el fortalecimiento de | Talento Humano
9 ' sus capacidades en el rol de
Gestores de Integridad.
Solicitar informacion a la Secretaria | . L
L - - Director(a) de Gestion del
Participacion en las Particinacion estrategias General y participar en actividades en Talento HuUMano
estrategias distritales de | .~ . p 9 materia de Integridad convocadas a . 1/04/2025 26/12/2025
. distritales. . L . Equipo de Gestores de
Integridad nivel distrital segun sean .
Integridad
programadas.
Brindar informacion y establecer
. L estrategias de comunicacion y
Estrategias de comunicacién y VA L
Gestion preventiva de | sensibilizacién en la prevencion _sens!b_lllza_mon en 'Ia prevencion, Director(a) de Gestion del
. . . ; P S ' | identificacion y gestion de conflictos 1/04/2025 26/12/2025
conflicto de interés identificacion 'y gestion de : . X L Talento Humano
. . . de interés a los servidores publicos,
conflictos de interés. : L
en articulacion con otras
dependencias de la SDS.
0 2 Socializacion de la politica | Realizar una  actividad  para Director(a) de Gestion del
Gestion de practicas - o S Talento Humano
) : antisoborno en el marco del | sensibilizar el cumplimiento de la . 1/09/2025 26/12/2025
Antisoborno, Antifraude - - . - . Equipo de Gestores de
Cddigo de integridad. politica antisoborno. Integridad
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6.8. Componente 8. Gestion Riesgos de Corrupcion — Mapa Riesgos de Corrupcion

e Lider del componente: Direccion de Planeacién Institucional y Calidad y lideres de procesos.

e Descripcion del componente: Herramienta que permite a la entidad identificar, analizar y controlar los posibles
hechos generadores de corrupcion, tanto internos como externos. A partir de la determinacion de los riesgos de
posibles actos de corrupcidn, causas y sus consecuencias, se establecen las medidas orientadas a controlarlos.
Adicional, se incorpora el Modelo de Gestién Juridica Anticorrupcion - MGJA que busca implementar la cultura

de cumplimiento normativo para prevenir o mitigar posibles actos de corrupcion.

Nota: El mapa de riesgos de corrupcién hace parte integral de este componente, por lo tanto, se encuentra publicado en la
pagina web de la entidad, en el enlace web: http://saludcapital.gov.co/Paginas2/Programa-de-Transparencia.aspx
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FECHA DE INICIO FECHA FINAL
SUBCOMPONENTE META O PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE (DD-MM-AAAA) (DD-MM-AAAA)
Revisar la politica de administracién de Comité Coordinador  de
Politica de administracién de o - : Control Interno
riesgos. gﬁztlsc;n r(:!el urilgfgo y actualizarla en caso Director(a) de Planeacion 20/01/2025 31/07/2025
s q q ' Institucional y Calidad
Politica de
Administracion de
Riesgos
F_’olltlca de administracién de Real_lz_ar Ia_,medlu_on a la politica de Dlre_cto_r(a) de Planeacmn 1/02/2025 31/12/2025
riesgos. administracion de riesgos de la SDS. Institucional y Calidad
Construccion del
antcoupeion | Mapa de riesgos de corupcion | (S K0 SR € oS de | msttucional y - Caliad| | 2/012025 31/01/2025
! pet actualizado. gico y P 9 ! y 1/10/2025 27/12/2025
(Incluidos los riesgos corrupcion. Lideres de procesos
de lavado de activos)
Mapa de riesgos de corrupcion Consolidar y solicitar la publicacién del
Consulta y divulgacion | publicado en la pagina web de la mapa de riesgos de corrupcion en la Dwepto_r(a) de quneamon 2/01/2025 31/01/2025
SDS pagina web de la SDS, acorde con la | Institucional y Calidad
) validacion y/o actualizacion realizada.

43

La impresion de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version vigente, salvo en los procesos que usan sello. Esta
informacion es de caracter confidencial y propiedad de la Secretaria Distrital de Salud (SDS); esté prohibida su reproduccion y distribucion sin previa autorizacion del proceso que lo
genera, excepto en los requisitos de ley.



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE SALUD

RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y PARTICIACION SOCIAL
DIRECCION DE PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD SISTEMA DE

GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA - PTEP

Cadigo:

SDS-RPS-PRG-001

Version: 1

Desempefio.

Elaborado por: Lideres de Procesos / Revisado por: Planeacion Institucional y Calidad / Aprobado por: Comité Institucional de Gestion y

SUBCOMPONENTE

META O PRODUCTO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA DE INICIO

(DD-MM-AAAA)

FECHA FINAL
(DD-MM-AAAA)

Monitoreo y revision
proceso.

Autoevaluacién e informe de
riesgos de corrupcion por cada

Realizar la autoevaluacién e informe de
riesgos de corrupciéon acorde con el
lineamiento establecido.

Director(a) de Planeacion
Institucional y Calidad
Lideres de procesos

1/02/2025

31/12/2025

Tercer seguimiento

Cada cuatro (4)
meses

Anticorrupcion

implementado.

(MGJA).

Integrantes del Organo de
Cumplimiento

2024 16/01/2025 (con
02/01/2025 corte a 31 de
Informe de seguimiento | Verificar y evaluar la elaboracion, Jefe de la Oficina de Primer seguimiento | diciembre 2024)
Seguimiento publicado en la pagina web de la | seguimiento y control del Mapa de Control Interno 2025 15/05/2025 (con
SDS. Riesgos de Corrupcion de la SDS. 02/05/2025 corte a abril de
Segundo 2025)
seguimiento 2025 12/09/2025 (con
01/09/2025 corte a agosto de
2025)
Modelo Juridico MO(_:ielo de_z Gestion Juridica | Realizar I_a impleme_ntacién Qel Mod_elo jﬁ:?d?;gﬂcma de Asuntos
Anticorrupcion (MGJA) | de Gestion Juridica Anticorrupcion 2/01/2025 31/12/2025
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6.9.

Componente 9. Medidas de Debida Diligenciay Prevencion Lavado de Activos

e Lider del componente: Direccion de Planeacion Institucional y Calidad y lideres de procesos.

e Descripcion del componente: Establecer mecanismos para la mitigacion de los riesgos de lavado de activos y

financiacion al terrorismo e identificar posibles operaciones inusuales, que merezcan mayor atencion y reporte.

FECHA DE INICIO FECHA FINAL
SUBCOMPONENTE META O PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE (DD-MM-AAAA) (DD-MM-AAAA)
insﬁ?ui(i;gr?acll%r;ra Politica de Administracion de | Establecer  directrices para la :?:;Efjgiré?‘)alde yPIargje;lli?jlgg
cumplir con la debida Rle§go§ ylo directriz admlr_ustracmn de los riesgos LA/FT en Comité Coordinador de 20/01/2025 31/07/2025
i~ . institucional. la entidad.
diligencia Control Interno
Cor:jsgrtl:gglaqr; dzlrglan Plan de trabajo aprobado para | Formular y aprobar el plan de trabajo
10 P adaptar y/o desarrollar la debida | para adaptar y/o desarrollar la debida | Alta Direccién 20/01/2025 30/05/2025
adaptar y/o desarrollar diligencia diligencia
la debida diligencia gencia. gencia.
o Implementar el plan de trabajo para
- . Plan de trabajo implementado .
Gest|or_1_de Ia_deblda para adaptar y/o desarrollar la aq'aptar_ ylo desarrollar la debl_da Lideres de procesos 2/06/2025 31/12/2025
diligencia . " ; diligencia para las dependencias
debida diligencia.
responsables.
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6.10. Componente 10. Iniciativas Adicionales

e Lider del componente: Subdireccion de Contratacion.
e Descripcion del componente: Se refiere a las iniciativas adicionales formuladas por la SDS que contribuyen a

prevenir y eliminar hechos de corrupcion.

FECHA DE INICIO FECHA FINAL

SUBCOMPONENTE META O PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE (DD-MM-AAAA) (DD-MM-AAAA)

Realizar entrenamiento a los

Entrenamiento y evaluaciéon de | supervisores de  contratos vy Subdirector(a) de

Gestion Contractual. | adherencia a supervisores de | convenios en la aplicacién en el tema " 1/05/02025 24/12/2025
. - Contratacion

contratos y convenios. de manejo de la plataforma SECOP ||

y lineamientos de supervision.
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Nota: La responsabilidad de la Direccion de Planeacion Institucional y Calidad es recibir la informacion objeto de publicacion
en la pagina web (www.saludcapital.gov.co) de las dependencias de la Secretaria Distrital de Salud, realizar la revision de
la informacion frente al cumplimiento de los criterios establecidos con base en la Ley de Trasparencia y Acceso a la

Informacion Publica y remitir a la Oficina Asesora de Comunicaciones.

La Oficina Asesora de Comunicaciones recibe la informacién suministrada por la Direccién de Planeacion Institucional y
Calidad, realiza los ajustes frente al correcto uso de la imagen institucional, estilo y determina la pertinencia de la

informacion a divulgar, su ubicacion y disefio si lo requiere.

La Direccion de Tecnologia, Informacion y Comunicaciones — TIC recibe la informacion suministrada por la Oficina Asesora
de Comunicaciones y publica en la pagina web, de acuerdo con los lineamientos establecidos por la Direccion y las politicas
del sitio web, tratamiento de datos personales y seguridad de la informacion.

Las direcciones anteriormente relacionadas, apoyan de manera transversal, en caso de que aplique, para el desarrollo de
las actividades plasmadas en los componentes del PTEP 2025. Las deméas dependencias deberan suministrar la
informacion a publicar con calidad, oportunidad y atendiendo las directrices establecidas en el lineamiento de comunicacion
digital (entre ellos usabilidad y accesibilidad), las politicas del sitio web, tratamiento de datos personales y seguridad de la

informacion.
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CONTROL DE CAMBIOS

FECHA DE

APROBACION RAZON DE ACTUALIZACION

VERSION

Se publica el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) para la vigencia 2025, teniendo en cuenta que la Ley
2195 de 2022, en su articulo 31. Programas De Transparencia Y Etica En El Sector Publico, modifico el articulo 73 de
la Ley 1474 de 2011, de la siguiente manera: "Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal, cualquiera
que sea su régimen de contratacion, debera implementar Programas de Transparencia y Etica Publica con el fin de
promover la cultura de la legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear constantemente el riesgo de corrupcion
en el desarrollo de su misionalidad”, y que en el Paragrafo 2 menciona: “Las entidades del orden territorial contaran con
el termino méaximo de dos (2) afios y las entidades del orden nacional con un (1) afio para adoptar Programa de
1 28 de enero de 2025 | Transparencia y Etica Publica”. Cabe resaltar que la Secretaria Distrital de Salud conté con la participacion de la
ciudadania y demés grupos de interés, en una jornada virtual realizada el miércoles 22 de enero del 2025.

Ademas, este documento se formuld con base en la linea metodoldgica contenida en el documento de la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., “Documento Técnico Programas de Transparencia y Etica Publica del
Distrito Capital”, el Decreto 1122 de 2024 “Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado
por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado con los Programas de Transparencia y Etica Publica” con
su respectivo Anexo Técnico desarrollado por la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica y demas
normatividad vigente.
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