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1. OBJETIVO

Determinar las acciones necesarias para el cumplimiento de la ley de transparencia y
acceso a la informacién publica en la Ley 1712 de 2014 y los criterios de evaluacion
de los Indices Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

2. ALCANCE

El Plan de Transparencia es aplicable a todos los procesos de la entidad e inicia con
la formulacion de sus actividades pasando por la ejecucion, monitoreo, seguimiento,
y evaluacion, a través de los indices de Transparencia hasta la implementacion de
acciones de mejoramiento que se reflejen en la nueva formulacién de la siguiente
vigencia.

3. MARCO LEGAL

Ley 2013 de 2019: “Por medio del cual se busca garantizar el cumplimiento de los
principios de transparencia y publicidad mediante la publicacién de las declaraciones
de bienes, renta y el registro de los conflictos de interés”.

Ley 1712 de 2014: “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la informacién publica nacional y se dictan otras disposiciones”

Ley 1581 de 2012: “Por la cual se dictan disposiciones generales para la protecciéon
de datos personales”

Ley 1266 de 2008: “Por la cual se dictan las disposiciones generales del habeas
data y se regula el manejo de la informacion contenida en bases de datos
personales, en especial la financiera, crediticia, comercial, de servicios y la
proveniente de terceros paises y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 1081 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario
Unico del Sector Presidencia de la Republica”.

Decreto 103 de 2015: “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014
y se dictan otras disposiciones”
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Decreto 1494 de 2015: “Por el cual se corrigen yerros en la Ley 1712 de 2014”

Resolucion 1519 de 2020: “Por la cual se definen los estandares y directrices para
publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos
materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital, y
datos abiertos”

Directiva 026 de 2020: "Diligenciamiento de la informacién en el indice de
transparencia y acceso a la informacion — ITA — de conformidad con las
disposiciones del articulo 23 de la ley 1712 de 2014”.

Directiva 021 de 2021: Directrices para la atencion y gestiébn de denuncias por
posibles actos de corrupcion, y/o existencia de inhabilidades, incompatibilidades 0
conflicto de intereses y proteccion de identidad del denunciante.

CONPES D.C. 1 de 2019: “Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad y
No Tolerancia con la Corrupciéon”

4. RESPONSABLE

La coordinacion del Plan de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica estara
a cargo de la Direccion de Planeacion Institucional y Calidad, y la ejecucion de las
actividades seran de responsabilidad de los procesos a cargo de acuerdo con la
asignacion establecida.

5. GLOSARIO

Control y Sancion: Componente de Transparencia que se desarrolla al interior de
las entidades a través de la gestion de espacios y herramientas del ejercicio del
control social a la ciudadania, el seguimiento de los mecanismos del control interno
de forma adecuada suficiente y transparente, tal como lo define corporacion
Transparencia por Colombia y la veeduria distrital es la capacidad para generar
acciones de control y sancion mediante procesos internos, por accion de los érganos
de control y espacios de participacion ciudadana.
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Dato publico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son
considerados datos publicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de las
personas, a su profesion u oficio y a su calidad de comerciante o de servidor publico.
Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar contenidos, entre otros, en
registros publicos, documentos publicos, gacetas y boletines oficiales y sentencias
judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a reserva.

Datos sensibles: Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad
del Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacion, tales como aquellos
que revelen el origen racial o étnico, la orientacion politica, las convicciones
religiosas o filoséficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de
derechos humanos o que promueva intereses de cualquier partido politico o que
garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicién, asi como los
datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos biométricos.

Institucionalidad : Componente de transparencia que se desarrolla al interior de las
instituciones y que a través de los factores de desarrollo en la gestion del talento
humano , la gestién de la planeacion , la transparencia en la contratacion publica y la
implementacion de Politicas y medidas de lucha contra la corrupcion, permite
mejorar el cumplimiento de la transparencia en las entidades , asimismo la
corporacion Transparencia por Colombia y la veeduria distrital lo define como la
capacidad de una entidad para lograr que los servidores publicos y la administracion
en su conjunto cumplan con normas y estandares.

Informacién Puablica: La ley 1712 de 2014 define que la informacion publica, “Es
toda informacion que un sujeto obligado genere, y obtenga, adquiera, o controle en
su calidad de tal”. o en otras palabras aquella Informacién que las entidades publicas
generan adquieren o0 controlan producto del ejercicio de sus funciones
institucionales.

Informacién Clasificada : La informacion clasificada es aquella que estando bajo la
custodia de una entidad publica o de un sujeto obligado de los referenciados
anteriormente, pertenece a una persona natural o Juridica, por lo que el acceso
podra ser negado o exceptuado, cuando se trate de datos semiprivados o privados,
los cuales se definen en los literales g) y h) del articulo 3° de la Ley 1266 de 2008 o
datos personales o sensibles segun lo previsto en los articulos 3° y 5° de la Ley 1581
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de 2012 y en el numeral 3 del articulo 3° del Decreto 1377 de 2013 como por
ejemplo: La Historia clinica de un paciente, La Hoja de vida o historia laboral.

Informacién Reservada: Es toda aquella informacion publica reservada, cuyo
acceso podra ser rechazado o denegado cuando su divulgacion ponga en riesgo:

a) La defensa y seguridad nacional

b) La seguridad publica

C) Las relaciones internacionales.

d) La prevencion, investigacion y persecucion de los delitos y las faltas

disciplinarias, mientras que no se haga efectiva la medida de aseguramiento o se
formule pliego de cargos, segun el caso;

e) Eldebido proceso y la igualdad de las partes en los procesos judiciales;

f) La administracion efectiva de la justicia;

g) Los derechos de la infancia y la adolescencia;

h) La estabilidad macroeconémica y financiera del pais;

i) La salud publica

Lineas de defensa: Esquema de asignacion de responsabilidades compuesto por
una linea estratégica y tres lineas de defensa.

Linea Estratégica: Define el marco general para la gestion del riesgo y el control y
supervisa su cumplimiento, estd a cargo de los Subsecretarios(as) de Despacho,
incluyendo el Comité Institucional de Gestién y Desempefio y el Comité Coordinador
de Control Interno.

Primera Linea de defensa: A cargo de gestionar los riesgos que pueden afectar el
cumplimiento de los objetivos institucionales y de sus procesos, incluyendo los
riesgos de corrupcion, a traves de la identificacion, analisis, evaluacion, tratamiento y
monitoreo de los riesgos, estd a cargo de los Lideres de Proceso — Gerentes de
proyectos, supervisores etc.

Principio de Transparencia: Toda informacion en posesion, bajo control o custodia
de un sujeto obligado es publica y no podra ser reservada o limitada sino por
disposicion constitucional o legal, de conformidad con la presente ley.

Principio de buena fe: En virtud del cual todo sujeto obligado, al cumplir con las
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obligaciones derivadas del derecho de acceso a la informacion publica, lo hara con
motivacion honesta, leal y desprovista de cualquier intencidén dolosa o culposa.

Principio de facilitacion: En virtud de este principio los sujetos obligados deberan
facilitar el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica, excluyendo
exigencias o requisitos que puedan obstruirlo o impedirlo.

Principio de no discriminacion: De acuerdo al cual los sujetos obligados deberan
entregar informacién a todas las personas que lo soliciten, en igualdad de
condiciones, sin hacer distinciones arbitrarias y sin exigir expresion de causa o
motivacion para la solicitud.

Principio de gratuidad: Segun este principio el acceso a la informacion publica es
gratuito y no se podra cobrar valores adicionales al costo de reproduccion de la
informacion.

Principio de celeridad: Con este principio se busca la agilidad en el tramite y la
gestion administrativa. Se comporta la indispensable agilidad en el cumplimiento de
las tareas a cargo de entidades y servidores publicos.

Principio de eficacia: El principio impone el logro de resultados minimos en relacion
con las responsabilidades confiadas a los organismos estatales, con miras a la
efectividad de los derechos colectivos e individuales.

Principio de la calidad de la informacion: Toda la informacion de interés publico
gue sea producida, gestionada y difundida por el sujeto obligado, deberd ser
oportuna, objetiva, veraz, completa, reutilizable, procesable y estar disponible en
formatos accesibles para los solicitantes e interesados en ella, teniendo en cuenta
los procedimientos de gestion documental de la respectiva entidad.

Principio de la divulgacion proactiva de la informaciéon: El derecho de acceso a
la informacién no radica Unicamente en la obligacibn de dar respuesta a las
peticiones de la sociedad, sino también en el deber de los sujetos obligados de
promover y generar una cultura de transparencia, lo que conlleva la obligacion de
publicar y divulgar documentos y archivos que plasman la actividad estatal y de
interés publico, de forma rutinaria y proactiva, actualizada, accesible y comprensible,
atendiendo a limites razonables del talento humano y recursos fisicos y financieros.
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Principio de responsabilidad en el uso de la informacién: En virtud de este,
cualquier persona que haga uso de la informacion que proporcion en los sujetos
obligados, lo hara atendiendo a la misma.

Segunda Linea de defensa: Asiste y guia a la Linea Estrategia y la Primera Linea
de Defensa en la Gestion adecuada de los Riesgos que pueden afectar el
cumplimiento de los objetivos estratégicos y de procesos, incluyendo los riesgos de
corrupcion, a través del establecimiento de directrices y apoyo en el proceso de
identificar, analizar, evaluar y tratar los riesgos, y realiza un monitoreo independiente
al cumplimiento de las etapas de la gestion de riesgos. Esta conformada por
Servidores publicos con responsabilidades directas de monitoreo, evaluacion y
seguimiento.

Tercera Linea de defensa: Provee aseguramiento independiente y objetivo sobre la
efectividad del sistema de gestion de riesgos, validando que la linea estratégica, la
primera linea y segunda linea de defensa cumplan con sus responsabilidades en la
Gestion de Riesgos para el logro en el cumplimiento de los objetivos estratégicos y
de proceso, asi como los riesgos de corrupcion. Est4 a cargo del jefe de la Oficina
de Control Interno.

Transparencia: Bajo el contexto de La Ley 1712 de 2014, es un deber de toda
entidad que cumpla funciones publicas o que administren recursos publicos (Sujetos
Obligados), de garantizar el acceso a la informacion publica, salvo en los casos que
exceptue la ley.

Transparencia Activa: Es la obligacion de todas las entidades que manejen
recursos publicos (sujetos obligados), de divulgar proactivamente en sus paginas
web, la informacion publica.

Transparencia Pasiva: Se establece cuando se generan solicitudes de informacion
publica, de forma oral o escrita, incluida la electronica por cualquier persona a las
entidades obligadas y estas en el deber de responderlas oportunamente.
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5.1 Abreviaturas

ITEP: indice de Transparencia de Entidades Publicas.

SDS: Secretaria Distrital de Salud

DAFP: Departamento Administrativo de la Funcién Publica
ITA: indice de Transparencia y acceso a la informacién Publica
PAA: Plan Anual de Adquisiciones

PTEP: Programa de Transparencia y Etica Publica

PGD: Programa de Gestion Documental

POGD: Plan Operativo de Gestion y Desempefio

SUIT: Sistema Unico de Informacion de Tramites

TIC: Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
PQRSD: Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias

6. GENERALIDADES

El plan de transparencia se ejecutara bajo los principios establecidos en la Ley 1712
de 2014 y su formulacion sera desarrollada con las dependencias responsables y
validado a través de la Mesa Técnica “Transparencia de Acceso a la Informacion
Puablica y Lucha contra la corrupcién”, asi mismo la aprobacién del plan tendra lugar
a través de la Alta Direcciony/o el Comité Institucional de Gestion y Desempefio.
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7. COMPONENTE VISIBILIDAD

Corporacién

La impresion de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la versién vigente, salvo en los procesos que usan sello. Esta
informacion es de caracter confidencial y propiedad de la Secretaria Distrital de Salud (SDS); esta prohibida su reproduccion y distribucién sin previa autorizacion del proceso que lo

genera, excepto enlos requisitos de ley.

Este componente se desarrolla a través del cumplimiento en la publicacién de la informacién minima
obligatoria de la ley 1712 de 2014 en las paginas web de los sujetos obligados y tal como lo define
Transparencia por Colombia y la veeduria distrital, se refiere a la capacidad de una
entidad para hacer publicas sus politicas, procedimientos y decisiones, de manera suficiente,
oportuna, clara y adecuada y se podra verificar el cumplimiento a través de la pagina web de la
entidad en el siguiente enlace:

SECRETARIA DE SALUD
o | sogoTn

m

Tranamarescs y Ascess 4 1a Intarmacien Pussica

Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica

llustracion 1 Seccion de transparencia Pagina web de la SDS Fuente: Creacién propia
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5 L . Anual 3
términos. Dependencias <]
N
Gestionar la publicacidon de la informacién "
relacionada con los Procedimientos para la Direccion de §
6 |toma de decisiones y solicitar la Planeacién Anual E
actualizacion en la pdgina web de la SDS en | Institucional y Calidad S
o
€aso que se requiera.
Direccion de wn
. . . g . PI i6 S
Publicar el indice de informacién clasificada . éneauon . 8
7 Institucional y Calidad Anual S
y reservada de la SDS. <
TIC 5
Subd Bienes y Servicios
Direccion de "
Publicar el Plan de Transparencia y acceso a Planeacién §
8 |la informacion publica, y publicarlos en la| Institucional y Calidad Anual §
pagina WEB de la SDS. Of Comunicaciones >
(4]
TIC
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FECHAS_PUBLICACION

FRECUENCIA/
ACTIVIDAD DEPENDENCIA ;5 ,cacion Ene Sep | Oct | Nov | Dic
LN
S
9 Realizar la actualizacién del programa de | Subdireccion de Bienes Anual I
Gestién Documental PGD 2025 y Servicios g
P
”N’
Actualizar la informacién de los costos de Subdireccidn de Bienes S
10 .z .. Anual ~
reproduccion. y Servicios <)
®
| lizar la publ | 2
Consolidar y realizar la publicacion de . ., . o
11 | Cuadro de caracterizacién Documental de Subdlrecsc;?\?ict?ssBlenes A demanda %
la SDS. y =
-
Publicacidn de los activos de informacion n
.. o
12 d(? .hardware, software y serV|C|o.s. en la Direccién TIC Anual S
pagina web, de acuerdo con lo remitido por <
cada una de las dependencias. Q
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FECHAS_PUBLICACION
DEPENDENCIA FRECUENCIA/

PUBLICACION T3 Sep | Oct | Nov | Dic
n
Publicaciéon del acto administrativo por §
13 | medio del cual se actualizan los activos de Direccién TIC Anual E
informacién. -
i
n
S
o Subdi ion de Bi
14 | Actualizacién de las TRD de la SDS ! |reCC|on. .e enes Anual S
y Servicios <
(e}
i
LN
S
15 Estrategia de preservacién y/o Subdireccidn de Bienes Anual Q
conservacién documental (fisica y digital). y Servicios 3
=
n
S
Adopcion formal de la Tabla de control Subdireccidn de Bienes N
16 .. Anual S
acceso y Servicios <
Vo)
—
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FECHAS_PUBLICACION

FRECUENCIA/
ACTIVIDAD DEPENDENCIA V:TR(0.Xe[o] 'R Ene | Feb | Mar

Todas las

>
=3
=

May | Jun | Jul Sep | Oct | Nov | Dic

Actualizar las noticias mas relevantes del . w v 9Q

. ) Dependencias con o o o

sector salud para los usuarios, ciudadanos y . . Q Q I

17 . , . apoyo de la Oficina cuatrimestral s & N

grupos de interés Oficina asesora de o o —

. Asesora de ) S )

comunicaciones a demanda . ~ ™ —
Comunicaciones

recci a1 8 2l gl 88888 als]

Realizar la actualizacidn del calendario de Subdireccion de < < < < < < < < & & &

18 . Calidad y Seguridad en mensual S| 8 | o] 0| | | | | = S

actividades. ! o o o o o o S o = — =

Servicios de Salud S| ® | sl |l !l 1 | | | &

— o — — — — - — - — i

Realizar la actualizacién de la tabla de . L
. . . . Subdireccién de
19 |honorarios de la vigencia vy solicitar su ., Anual
Ly - Contratacion
publicacidn en la pagina web.

31/03/2025 | 10/03/2025

Gestionar la publicacion y actualizacién del
manual de contratacidn, procedimientos , Subdireccién de
lineamientos y /o directrices en materia de Contratacion

contratacion.

20 A Demanda
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FECHAS_PUBLICACION

FRECUENCIA/

DEPENDENCIA : .
ACTIVIDAD JU:IR[eC N[0 [} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul Sep | Oct | Nov | Dic
Realizar mensualmente la actualizacién de
novedades en la plataforma del SIDEAP " " " " " " " " " " " "
cargando el formato de novedades de la L sl 8| | 8| 8| | 8| 8] | 8| 8] 8
- , Subdireccidn de N N N N N N N N N N N N
21 | cuenta mensual remitido a la Contraloria Contratacié Mensual S| ]| = FT| o ) N < > S = ~
d 4 lizado el ontratacion L1 2|1 ] 1 2|22 2L = g =
e Bogotd, para mantener actualizado e ‘-. o = P = S o i~ o = S S
. . . ., o o o o o o o o o o o i
directorio de contratistas de prestacion de
servicios. (Si aplica)
Publicar los avisos e invitaciones de los . .
. Sy Subdireccién de
22 |procesos de contratacion publica en la ., A Demanda
L. Contratacion
pagina de la SDS.
Publicar el Informe de rendicidén de la v
23 cuenta fiscal a la Contraloria de Bogotd oa| Oficina de Control Anual 8
los organismos de control territorial, segun Interno §
corresponda. Vigencia vencida a3
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FECHAS_PUBLICACION

ACTIVIDAD PUBLICACION gl Sep | Oct | Nov | Dic
Elaborar los informes de seguimiento a los
lanes de mejoramiento de la auditoria de -
P . : . Oficina de Control
24 |la Oficina de Control Interno y solicitar la a demanda
Ly . Interno
publicaciéon en la pagina web, numeral 4.7
f). Planes de Mejoramiento
S I - - O - < - B L B S I
Realizar la publicaciéon de los informes de o o o o o o o o o o o o
L . Todas las N ~ ~ I ~ I ~ I ~ I ~ ~
25 | supervision de contratos y publicarlos en . Mensual S| 8| o] §| | 8| R | 9| | | 9| «
Dependencias o o o S o o ) ) ) = — —
. — e 0] i 0 i o o0 i o0 i o Vo)
(a2} N o o~ o (42} o~ o™ o~ m o —
Actualizar el informe de evaluacidon
independiente del estado sistema de v v
control interno (pormenorizado de control |  Oficina de Control I I
26 |. , Semestral = ~
interno) de acuerdo al articulo 9 de la Ley Interno <) <)
1474 de 2011. (semestral) de acuerdo a P &
Decreto 807 de 2019
Gestionar la  publicacién de las 9 9Q 9Q 9 9Q 9 9 9 9 9 9 9
modificaciones presupuestales, ejecuciones . - . & & & & & ] Q R Q R Q Q
27 fi . ; ibl Direccidn Financiera Mensual S| 8| o §| 5] | | 9| o] | = N
inancieras, gastos en formato accesible , g % 3 g 3 g % g % S S g
en el numeral 5 (si aplica) po ~ ™ ~ ™ P ~ b ~ b P —
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VIR Xe[o )} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul Sep | Oct | Nov | Dic
N
Realizar la publicacién del presupuesto §
28 |aprobado para la vigencia 2025 en| Direccidn Financiera Anual §
formato accesible (Excel) y en PDF). §
LN N N LN N LN n LN n LN n n
Gestionar la publicacién de los estados eS| | | 8| 8| 8| 38| | 8| 8| 8] &
I . ) . P . N N N N N N N N N N N N
29 |financieros firmados y en formato| Direccion Financiera Mensual S| 8| o] §| | 8| R| @| | | 9| §
. o o o o o o o o o — — —
accesible. Sl sl Sl sl SIslisl Sl s! 3| s S
m o (4] (a\] (4] m o~ (a2} o~ m (2] i
Subsecretaria de salud " " "
Revisar y/o actualizar la informacién para pablica (Subdireccion § § §
30 . ,y P de Gestiény Trimestral F = )
poblaciéon vulnerable. . . S ) —
Evaluacién de Politicas > > B
RT o~ o~ o
en Salud Publica)
Acuerdo 802 de 2021 Concejo de Bogot3,
. . LN
D.C. Estapllece lineamientos plara la Subdireccién de §
31 formula.cl|on d(? la metodol.og|a para la Vigilancia en Salud Anual §
fevalluauon y ajuste de !os mtervglos .del Pubica S
indice bogotano de calidad de aire - iboca. N
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FECHAS_PUBLICACION

FRECUENCIA/

ACTIVIDAD DEPENDENCIA PUBLICACION §iT Sep | Oct | Nov | Dic

. L Direccion de
Realizar un proceso participativo para la L
. e Planeacion
formulacion y socializacion del Programa . .
de Transparencia y Etica Publica (PTEP) con Institucional y Calidad
32 P ¥ Direccion de Anual

la ciudadania, grupos de Interés vy
gestionar la publicaciéon de las evidencias
en la pagina web.

Participacidn Social
Gestidn Territorial y
Transectorialidad
Equipo funcional de
Etnias
Subsecretario(a) de
Salud
Publica,
Mantener actualizado el micrositio étnico Subs'ef:retarlo(a) de
33 L . Servicios de Salud y Semestral

de la pagina web de la SDS .
Aseguramiento,
Subsecretario(a) de
Gestion Territorial,
Participacidn y Servicio
a
la ciudadania

31/01/2025

30/06/2025
16/12/2025
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ACTIVIDAD DEPENDENCIA  FRECUENCIA/

FECHAS_PUBLICACION

JU:IR[eC N[0 [} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul Sep | Oct | Nov | Dic
Actualizar la informacidon de tramites vy i 0 i i
servicios relacionados con los costos ,| _. ., .. o o o o
. Direccién de Servicio a . Q g I I
34 |protocolos de atencién, formatos o . , Trimestral A ) > ~
. . ) . la Ciudadania <] o o p
formularios accesibles para la vigencia = > > o
. . . . . o m o —

2025 y solicitar publicacion en pagina web.
. . . Direccién de 9 90 9Q 9 9Q 9 Ry 9 Ry 9 9
Actualizar las convocatorias y el calendario o . S| 8| | 8| 8| 8| 5| | 8| 8] &
. S Participacion Social S|l 8| 8| 8| 8| 3| 8| 8| 8| g S
35 |anual de la estrategia de Participacion L o Mensual N a 5 " S ~ & D S \—1 N
. Gestidn Territorial y o o S o o ) ) ) = o p
ciudadana en salud. . o ~ S = < = = = = < o
Transectorialidad ~ ~ et on ~ on P P po ~ —

Actualizar y publicar la informacién
relacionada con los puntos de atencion al
ciudadano, horario de atencién y canales| _. ., ..
Ly . Direccidn de Servicio a
36 |de comunicacién, los mecanismos para . , A demanda
L . la Ciudadania
presentar PQRS en el sitio web y solicitar la
actualizacién en la pagina web en caso que
se requiera.
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FECHAS_PUBLICACION

FRECUENCIA/

ACTIVIDAD DEPENDENCIA ;5 cacion Ene Sep | Oct | Nov | Dic
Elaborar de forma trimestral el informe de
Peticiones Quejas y reclamos SDQS con
contenido minimo de: " " " "
Estadisticas de PARS Direccion de Servicio a § § § §
37 | Andlisis de PQRS . , Trimestral > o > I~
. la Ciudadania o o o p
Tiempo de respuesta de PQRS = > > o
Seguimiento a la satisfaccion de los “ « ~ -
usuarios por la atencion recibida
(Trimestral)
2
18 Publicar la Estrategia racionalizacion de | Direccidn de Servicio a Anual §
tramites 2025 de la SDS. la Ciudadania <]
i
m
Realizar la actualizacidn de las Instancias de Par‘lc:i):::rigzlicc)’): gicial g é
39 | participacién ciudadana y del listado de sus ., o Semestral ey I~
integrantes. Gestion Terr.ltc.mal y g %
Transectorialidad ~ —
~
40 Actualizar contenidos de Informacidn para Direccién de Salud Anual §
nifas, nifosy adolescentes. Colectiva S
o
(42]
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FRECUENCIA/
ACTIVIDAD DEPENDENCIA . _
QU IR0 N} Fne | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul Sep | Oct | Nov | Dic
. . ., Direccion de L0 n
Establecer un mecanismo de interaccion Participacion Social § §
41 | ciudadana sobre diferentes temas de .,p ] Semestral o S
articipacion social en salud Gestion Territorial y 2 3
P P : Transectorialidad. X S
wn
=
Realizar la publicacidn del Plan de accion de Direccion de Q
42 . . ., . Anual i
la vigencia Planeacién Sectorial <)
o
N
S
43 Gestionar la publicacion en el sitio web los Direccién de Anual I
Proyectos de inversion (Fichas EBI-D) Planeacién Sectorial §
Q
n n n N
Coordinar la  actualizacion de Ia . S = 8 S
. ., . . Direccidn de . N Q I I
44 |informacién de las instancias de Planeacién Sectorial Trimestral 3 3 S S
coordinacion. > > > >
o o on o
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FECHAS_PUBLICACION

FRECUENCIA/

DEPENDENCIA . .
ACTIVIDAD C PUBLICACION gl Sep | Oct | Nov | Dic
Direccién de
Planeacién
Institucional y Calidad
Direccién de &
Revisar, actualizar ublicar los planes| Planeacién Sectorial R
45 L .y p‘ R P . ., . A demanda =
estratégicos sectoriales e institucionales. Subdireccién de Bienes o
y Servicios P
Direccién de Gestién
del Talento Humano
Direccién de TIC
mn
S
Disponer en el sitio web el Plan Anual de Direccién de N
46 . . . Anual =
Adquisiciones (PAA). Planeacién Sectorial <]
P
n n LN LN
S S S S
Actualizacion del PAA acorde a las Direccion de . N N g N
a7 . . . . Trimestral S 3 = S
modificaciones gestionadas Planeacién Sectorial o S <) N
— o L) —
o o o o
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FRECUENCIA/
PUBLICACION JaiT

FECHAS_PUBLICACION

Sep

Oct

Nov

Dic

n
N
. . .y . .z . .z o
Realizar publicacion del informe de gestion Direccion de Q
48 . L . Anual N
(Balance Social) Planeacién Sectorial <)
N
2 2 ﬂ 2
Gestionar la publicacion de los . ., o o o o
= i . Direccion de . g Q Q N
49 | seguimientos de los Proyectos de inversiéon . . Trimestral = S N S
. . . Planeacién Sectorial o S ) =
gue se ejecuten en la vigencia. = S = =
(a2} (42} o™ o™
LN
S
Realizar la publicacidn del Plan de Direccion de . Q
50 S . . . . Cuatrienal D
Desarrollo Distrital de la vigencia. Planeacién Sectorial <]
=
Solicitar la publicacién de las convocatorias . L L
Direccion de Gestion
51 |de empleo de la SDS que se llegaren a a demanda
. . . o del Talento Humano
realizar durante la vigencia 2025. (si aplica)
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DEPENDENCIA : .
ACTIVIDAD C JU:IR[eC N[0 [} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul Sep | Oct | Nov | Dic
Remitir para publicacidn los acuerdos de "
estion de la vigencia 2025 de los| . L S
& s & . Direccion de Gestion 8
52 | gerentes publicos, en el enlace de sistema Anual s
- o del Talento Humano S}
de gestion del desempeiio y proponer un §
link que visibilice dicha informacidn.
ﬂ
53 Realizar el informe de evaluacion de| Direccién de Gestion Anual 8
desempeiio y remitirlo para publicacidn. del Talento Humano §
S
N
Realizar la publicacion de los . iy ., )
. . Direccion de Gestion N
54 |nombramientos realizados durante Ia Anual &>
. . del Talento Humano o
vigencia 2025. =
o
Verificar la atencion y disponibilidad del g g g g
correo de notificaciones judiciales ,con| Oficina de Asuntos . Q g Q Q
55 o . .y Trimestral > S > ~
acuse de recibido al remitente de forma Juridicos <3 S =] <
automatica en la pagina principal. P = R 3
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ACTIVIDAD RUL UL LGP Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul Sep | Oct | Nov | Dic
Realizar la actualizacién de informacion de v & v v
defensa judicial (informes de proceso en Oficina de Asuntos . S R Q Q
56 . . .y Trimestral & o> > PNy
contra de la entidad), en formato accesible Juridicos <] S <] <
— o o (e}
(EXCG|). o0 o o0 —
Agenda Regulatoria. Incluir en orden 9Q
cronolégico la  agenda  regulatoria,| Oficina de Asuntos 8
57 |. . . . . Anual S
identificando claramente si  ha sido Juridicos J
adicionada o modificada 3
Modelo de Gestidn Juridica Anticorrupcion.
Publlcagon de la Pollt|c:f1,de cumplimiento Oficina de Asuntos
58 |normativo (manifestacion de la alta .y A demanda
. . ., < Juridicos
direccion) y resolucién del Organo de
Cumplimiento.
[Tp]
. — . S
59 Reall.zar. actualizacion del registro de Direccién TIC Anual g
publicaciones. S
o
(42}
Efectuar la publicacién de los Datos| Observatorio de Salud
60 | Abiertos de la SDS en el portal Datos| de Bogotd D.C.. DUESy | A demanda
Abierto de Bogota. Direcctiéon TIC
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8. COMPONENTE INSTITUCIONALIDAD

El componente de institucionalidad se asocia a el desarrollo de las capacidades de
los servidores en la Gestion de la Planeacién, Comportamiento ético y/o de
integridad, Gestion de la contratacion y las Politicas, medidas y estrategias
anticorrupcién, con el fin de que a través de estas capacidades, se genere una
prestacion de los servicios mas eficiente, oportuna y transparente, La Corporacion
Transparencia por Colombia y la veeduria distrital tal como lo define como “La
capacidad de una entidad para lograr que los servidores publicos y la
administracion en su conjunto cumplancon normasy estandares”.
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ACTIVIDAD DEPENDENCIA  FRECUENCIA/ FECHAS_PUBLICACION

PUBLICACION §aiT3

Oficina de Control
Disciplinario Interno.
Direccion de Gestion

del Talento Humano 9
Revisar y/o actualizar (si aplica) la Politica .Subdireccion de Q
61 . , . - Anual o
de Conflictos de Interés Contratacidn. Oficina S
Asuntos Juridica. &
Direccién de
Planeacion
Institucional y Calidad
Realizar capacitacidn a los supervisores de
contrato en los temas de :
:S‘lstetma fj’e compras y contratacién Direccion de Gestién
Liquidacion de contratos del Talento Humano
62 | *Sistemas de informacion(SECOP) ! Anual

Subdireccién de
Contratacion

28/11/2025

*publicacién de la informacién contractual
*Realizar entrenamiento a los supervisores
de contratos y convenios en la aplicacion
de los Lineamientos de Supervision.
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AS_PUBLICACION

FRECUENCIA/

ACTIVIDAD DEPENDENCIA ;5 icacion 38 Sep | Oct | Nov | Dic

Planear, realizar y ejecutar jornadas de
capacitacién alrededor de Participacion

Social, Rendicion de Cuentas, Control Director(a) de "
Social, Ley de Transparencia y Acceso a la Participacion §
63 | Informacién, y Andlisis de Informacion Social, Gestidn a demanda E
Publica para el fomento de la Cultura de Territorial y §

Rendicion de Cuentas dirigido a veedurias Transectorialidad
ciudadanas, organizaciones sociales y
entidades del sector salud.

Elaborary solicitar la publicacién de los

n
informes de los resultados de la evaluacién . ., ., S
= L Direccion de Gestion Q
64 | de desempefio, provisionales y acuerdos de Anual -
. - . . . del Talento Humano S
gestion de la vigencia previa la mediciéon ~
- . ~
del indice de transparencia.
n LN LN
Realizar las acciones en cumplimiento de L . S S S
.- o Direccion de Gestion I I I
65 |los Planes Estratégicos Institucionales de la Anual - = S
. . del Talento Humano <) <) N
SDS para la vigencia S = =
m o m

La impresion de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la versién vigente, salvo en los procesos que usan sello. Esta
informacion es de caracter confidencial y propiedad de la Secretaria Distrital de Salud (SDS); esta prohibida su reproduccion y distribucién sin previa autorizacion del proceso que lo
genera, excepto enlos requisitos de ley.



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARADE SALUD

RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y PARTICIPACION
SOCIAL
DIRECCION DE PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

PLAN DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION 2025

Cédigo: | SDS-RPS-PL-004 | Versién:| 1

Angela Manquillo Erazo

Elaborado por: Alvaro A Amado, Zaida Moreno Rojas / Revisado por: Ivan Sandoval, Yaneth Linares / Aprobado por: Luz

AS_PUBLICACION

FRECUENCIA/
ACTIVIDAD DEPENDENCIA PUBLICACION =13 Sep | Oct | Nov | Dic
Socialzar neamientos éticos enlos | |
siguientes momentos: Induccién y Direccién de Gestién v
reinduccién, capacitaciones, didlogos del Talento Humano, 8
66 | . e, . ., Anual 3
ciudadanos, la socializacién debe allegarse Direccion de o
a servidores publicos, contratistas, Participacidn Social Q
ciudadania o grupos de interés.
Publicacion en la pagina Web de la SDS de
los actos administrativos de
nombramientos y encargos efectuados en . ., L
. Direccién de Gestion
67 | empleos de naturaleza gerencial o a demanda
. . , L del Talento Humano
directivo/as dentro de los 8 dias habiles a
que se profieran ( Obedece al articulo 8 del
Decreto 189 de 2020)
, ., Di ion d
Efectuar la gestion para la elaboracion y IF?FCIOH © . Q
L . Planeacién Sectorial y o
publicacidn de los informes CBN 1090 . L N
68 - Direccién de Anual S
Informe de Gestidon Y Resultados e Informe Planeacién <]
CBN 1040 Informe de Alta Gerencia. N . &
Institucional y Calidad
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9. COMPONENTE DE CONTROL Y SANCION

Este componente define la capacidad que tiene las entidades para generar acciones de
control y sancion mediante procesos internos, por accion de los 6rganos de control y
espacios de participacion ciudadana.
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ACTIVIDAD

Realizar acciones de prevencion de la accion

FRECUENCIA/

DEPENDENCIA 5/ cacion

FECHAS_PUBLICACION

Oficina de Control
Disciplinario Interno

N . ., . ., ., A demanda
69 disciplinaria en induccién (a demanda) .Direccién de Gestidn del
Talento Humano.
wn
S
Elaborar informe del ejercicio de la funcion Oficina de Control I
70 J Anual S
Z
(e}
i

disciplinaria

Disciplinario Interno.
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FECHAS_PUBLICACION

ACTIVIDAD DEPENDENCIA s/

Realizar espacios secundarios de rendicién de

cuentas como foros ciudadanos participativos,
temas o servicios, ferias de la gestién con
pabellones temdticos, mesas de didlogo
locales, sectoriales o tematicas. Reuniones
zonales o eventos mixtos, entre otros que
contemplen los siguientes temas: ejecucion| Direccion de Participacion
74 | presupuestal, cumplimiento de metas e Social Gestion Territorial y
indicadores del Plan Estratégico Institucional, | Transectorialidad, Direccion
Estado de proyectos en curso o proximos a| de Planeacion Sectorial
ejecutarse

Semestral

28/06/2025
16/12/2025

Realizar la evaluacién de los espacios
definiendo: fortalezas y debilidades, temas
problematicos y propuestas de solucion.
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10. CONTROL DE CAMBIOS

FECHA DE

VERSION RAZON DE ACTUALIZACION

APROBACION

Se actualiza Plan de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pdblica, como instrumento para la planeacién, monitoreo y
seguimiento de las actividades en cumplimiento de la normatividad
legal vigente Ley 1712 de 2014.

28/02/2025
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