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1. Resultados delaejecucién delos programas de salud del plan de desarrollo distrital,
proyectos, metas y estrategiasdel plan territorial del sector salud.

1.1. Componente de Gestién.
1.1.1 Resultado Objetivos Estratégicos Institucionales.

Tabla 1 Matriz de Resultados de Objetivos Estratégicos

MATRIZ DE RESULTADOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS - VIGENCIA 2022

RESULTADO | RESULTADO llI RESULTADO lI

PERSPECTIVA OBIETIVO TRIMESTRE 2022 TRIMESTRE 2022 TRIMESTRE 2022

Consolidar el Modelo de Atencién integral en Red,
garantizando la Prestacidn de Servicios Integrales de
IMPACTO EN EL SECTOR | Salud, con enfoque en la Gestién de Riesgos, Servicios

SALUD DE BOGOTA Humanizados, Accesibles y Oportunos, impactando
positivamente las condiciones de Salud de nuestros
Usuarios, Familia y Comunidad.

Alcanzar estandares superiores de calidad en salud,
mediante la implementacién de acciones progresivas
que contribuyan al fortalecimiento del desempefio
institucional y reconocimiento como Hospital
Universitario de la Subred Sur E.S.E. Optimizando la
atencidn centrada en los usuarios.

PROCESOS INTERNOS 89%

Administrar adecuadamente, eficaz, eficiente y
transparente los Recursos Financieros que conlleven a
una Sostenibilidad Financiera de la Subred Sur que
contribuyan en la Prestacion Integral de Servicios”.

FINANCIEROS 83% 76% 85%

Fortalecer la Cultura Organizacional y el Crecimiento del
Talento Humano a través del desarrollo de competencias
laborares, que promuevan una cultura de servicio
humanizado y de mejoramiento continuo facilitando la
implementacion del Modelo de Atencién en Red

APRENDIZAJE Y
CRECIMIENTO

Mantener los niveles de satisfaccion de los Usuarios,
Familia y Comunidad, desarrollando estrategias que
CLIENTE promuevan los espacios de participacion y
fortalecimiento del Control Social a partir del modelo de
atencion en red.

TOTAL

Fuente: Informacion Planeacion Estratégica Subred Sur E.S.E

Principales logros alcanzados por cada uno de los Objetivos Estratégicos:

Objetivo estratégico No 1. cumplimiento 97% resultados satisfactorios de las metas e
indicadores programadas y ejecutadas en el periodo objeto de evaluacion; en donde se
puede destacar:

e Cumplimiento al 100% de las actividades programadas para la actualizacion,
implementacion y despliegue del Modelo de Atencién Primaria en Salud conforme a
los lineamientos de la SDS.

Carrera 32 No. 12 - 81
Teléfono: 3649090

www.saludcapital.gov.co
icontec




** SECRETARIA DE
BOGOTI\ SALUD

Implementacion del 100% de los 19 hitos de las Rutas priorizadas; Ruta de Promocion
y Mantenimiento de la Salud: 4 hitos/4 hitos: 100%; Ruta Materna perinatal: 5 hitos/5
hitos: 100%; Ruta de Riesgo Cardiovascular y metabdlica: 5/5 hitos: 100%; Ruta de
Salud mental: 5 hitos/ 5 hitos: 100%.

e La implementacion del Modelo de Atencién en Salud en la Ruralidad tiene un
cumplimiento del 93% - con una canalizacion de 2500 usuarios de los 2691 asignados
a la ruralidad, consecuencia al trabajo realizado por el grupo multidisciplinario que
visita las viviendas y realiza jornadas en las veredas mas alejadas.

¢ El indice de infecciones asociadas a la salud es de 0.9 %, dando cumplimiento al
100% del estandar definido menor a 2,1%.

e Cumplimiento del 100% las metas Distritales de los indicadores Trazadores de Salud
Pulblica a través de la implementacién del modelo de atencion en salud en red.

e Fortalecimiento de la Ruta de atencién de violencia, la cual realiz6 atencion a 365
usuarios victimas de violencia sexual, los cuales han cumplido segun su pertinencia,
los diferentes hitos de la Ruta de violencia, danto respuesta a las necesidades del
paciente.

e Cero casos de neumonia bronco aspirativa asociada a la atencion en salud en
poblacion pediatrica en la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.

¢ El cumplimiento de la Oportunidad en la atencion de las especialidades basicas en la
subred. (Medicina Interna: 15 dias, Pediatria 5 dias; Psiquiatria 11 dias y Gineco
Obstetricia 8 dias). Se encuentran por debajo de los estandares definidos logrando
asi cumplir al 100%.

e Laoportunidad de 23,9 minutos, dando asi cumplimiento del 100% de la meta definida
de 30 minutos en la oportunidad en la atencién de consulta de Urgencias Triage II.

Objetivo estratégico No. 2, cumplimiento 89%, resultados con cumplimiento parcial de las
metas e indicadores programadas y ejecutadas en el periodo objeto de evaluacion;
logrando:

e Cumplimiento del 90% de las acciones de mejora definidas en el PAMEC.

e Gestion de 325 sucesos como eventos adversos, los cuales son analizados en su
totalidad mediante la metodologia de Protocolo de Londres.

e De acuerdo a los resultados emitidos en el mes de mayo por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica — ElI cumplimiento del indice de Desempefio
Institucional vigencia 2021 de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE es
de 98.3%, dando cumplimiento a la meta definida de 92%; con un incremento del 0.8
% respecto a la vigencia anterior.

e Cumplimiento del 100% de las actividades correspondientes al Plan Estratégico de
tecnologias de Informacién y Comunicacion.

e Cumplimiento del 100% de las actividades del Plan de Transformacion Digital.

e El sistema de informacion institucional que integra los mdédulos administrativos,
financieros y asistenciales corresponde Dinamica Gerencial Hospitalaria (DGH), para
el segundo trimestre de 2022, se tuvo una disponibilidad de 2.184 horas, de las cuales
2.107,56 horas el mencionado sistema de informacion se encontré operativo.,
adicionalmente la institucion realiza seguimiento a la operatividad de los 6 aplicativos
correspondientes a: SIASUR, ALMERA, ORFEO, GLPI, PAGINA WEB, MAO.
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e Cumplimiento del 100 % del Plan Institucional de Archivos, el cual contempla 6
actividades a desarrollar las cuales se ejecutaron en su totalidad.

Objetivo estratégico No 3, cumplimiento 76%, resultados con cumplimiento Parcial de las
metas e indicadores programadas versus su ejecucion, logrando:

e La entidad a 30 de junio de 2022 no tiene obligaciones de cuentas por pagar por
concepto de salarios a personal de planta y por concepto de 6rdenes de prestacion
de servicios, Dando cumplimiento al 100% de las obligaciones tanto de personal de
ordenes de servicios como del personal de planta.

e Lacartera de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE con corte a junio de
2022 presenta un indicador de 138 dias de rotacion, es decir 2.61 veces por afo, esto
equivale al 100% de cumplimiento frente a la meta establecida de 200 dias.

e El porcentaje de radicacion de facturacion en términos establecidos es del 100%. para
este trimestre se presentan dificultades para la radicacion con entidades como:
Medimas, Convida, Mutual, Capresoca y Cajacopi.

e Se adquiere el 100% de medicamentos y material médico quirdrgico a través de uno
0 mas de los siguientes mecanismos: a) compras conjuntas, EGAT, b) Compras a
través de mecanismos electrénicos (Colombia compra eficiente Secop II).

Objetivo estratégico No 4, cumplimiento 100%, resultado Satisfactorio de la meta e
indicador programadas versus su ejecucion, logrando:

e El plan estratégico de Talento Humano este compuesto por los planes estratégicos
de capacitacion, SST, Bienestar, Integridad, Prevision de Vacantes, con corte al Il
trimestre de 2022 se obtiene un cumplimiento del 100%. Respecto a la meta definida,
ejecutando las actividades programadas.

¢ Avance en el cumplimiento de la Meta Distrital de Teletrabajo del 72% con corte a
septiembre de 2022.

Objetivo estratégico No 5, cumplimiento 100%, resultado Satisfactorio de las metas e
indicadores programadas versus su ejecucién, logrando:

e Se obtiene un resultado de satisfaccion global de 98%, se aplicaron un total de 6925
encuestas en las diferentes Unidades de prestacion de servicios de salud (Urgencias,
Hospitalizacion, Ambulatorios y Complementario).

e Cumplimiento del 100% del Programa de Humanizacion respecto a lo programado.

e Para el segundo trimestre de 2022, se gener6 la estrategia de capacitacién en
modalidad presencial, en las localidades de Tunjuelito, Usme, y Ciudad Bolivar,
teniendo en cuenta las habilidades, la reflexion e intercambio de saberes entre los
integrantes de las formas de participacion de la Subred Sur, y los diferentes
profesionales que participaron del proceso de capacitacion ademas del compromiso
evidente de la comunidad, especialmente los integrantes de las asociaciones de
usuarios; de los 56 integrantes de las formas de participacion de la entidad, se registra
apropiacion del conocimiento de 52 participantes, superando la meta definida.
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1.1.2 Gestidén de sostenibilidad Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG vy
resultados presentados el Comité Institucional de Gestion y Desempefio Sectorial.

Para las vigencias 2018 y 2019, el desarrollo de la medicion del indice de Desempefio
Institucional — IDI; bajo su herramienta FURAG 1. Se realiza teniendo en cuenta las 7
Dimensiones del Modelo y su articulacion a las 17 Politicas que en su momento existian, las
cuales contienen indices especificos para cada una de ellas, los cuales consolidan preguntas
correlacionadas entre si para determinar veracidad de la informacion y articulacion de incidencia
dentro de las Politicas. En este orden de ideas, las Politicas que muestran procesos débiles
pueden incidir en el resultado de otras.

Para el afio 2019, medicion realizada para el afio 2018, la Subred Sur, logra en su primera
medicion un resultado de 62.9, puesto 504 entre 3.900 entidades calificadas, lo cual nos ubicaba
en el quintil 5 dada la media de los resultados de las entidades descentralizadas en General
(70.5). Para el afio 2020, medicién de la vigencia 2019, la Subred logra avanzar con un
porcentaje de mas del 33%, pasando del lugar 504 al lugar 8, en el ranking Nacional, avanzando
y ubicando a la entidad en el 5 Quintil (Promedio de Entidades con medicion avanzada y
exitosa). Estos resultados se logran de la formaciéon de equipos de apoyo y mesas de desarrollo
de mejora y estrategias de empoderamiento de los Colaboradores sobre este modelo.

IDI para el afio 2020, estructurando su medicion por Politicas, diferente a las anteriores
mediciones que se realizaban por Dimensiones. Esto establece una mediciébn mas minuciosa y
desglosada de las actividades (indices) que debe apalancar las Politicas del Modelo, de esta
manera la medicion se hace mas exacta en el cruce correlacionado de Politicas, y verifica ya no
solo el reporte de cumplimiento si no avance e incluso el impacto generado en la gestion de
manera integral de la entidad.

Para el mismo afio, es importante mencionar que se establecen y se utilizan herramientas
adicionales de medicion y verificacién de reportes y evidencias, como la estructura de Gobierno
en Linea, que dinamiza lo relacionado con la informacion publica, las tecnologias de informacién
y de comunicacion, y asi la medicién Transparencia y acceso a la Informacion Publica.

Analisis de Resultados medicién 2021:

Para la Vigencia 2021, la Subred Sur E.S.E, logra mantener su categoria de las empresas con
los mejores desarrollos en la Gestién Publica manteniendo su posicion en el Quinto Quintil,
logrando avanzar 0.8 puntos con respecto a la medicién anterior, pasando de 97.5 en el afio
2020 a 98.3 en el afio 2021.
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Afio 2020. Afo: 2021

Grdfico 1 Resultados del IDI 2020-2021

Indice de desempefio institucional Indice de desempefio institucional

Promedio grupo par I Puntaje consultado

Promedio grupo par B Puntaje consultado

88.5

- 97.9

minimo puntaje maximo puntaje
grupo pal grupo par

98.6

Fuente — DAFP.

Resultados de avance por dimension:

La siguiente tabla muestra los resultados obtenidos en la Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur E.S.E durante la medicién de los 4 afios (2018-2021).

Dimensién No.1 Talento Humano.

Grdfico 2 Resultado Dimension Talento Humano.

Dimension No. 1 Talento Humano Politica Estrategica de
Talento Humano.

120 96,9 97,5 98,3
100
80 57,4
60
40
20
0
2018 2019 2020 2021

VIGENCIAS

Fuente — Planeacion Estratégica Subred Sur.

Principales Logros:

e Fortalecimiento de las actividades de actualizacion, implementacion, medicion, control,
sensibilizacion y divulgacion de los componentes de la Politica de Integridad en la entidad.
Resultado 97,8% de efectividad.

¢ |dentificacién de riesgos de conflictos de interés que pueden presentarse en la gestion del
talento humano para la gestion preventiva de los mismos y la incorporacién de mecanismos
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de control. Resultado 94,1% de la Estrategia de conflicto de Interés.

Aportar a la meta del Plan de Desarrollo Distrital enfocada a la Dignificacion del empleo
publico y trabajo justo en salud. Resultado 101 vacantes cubiertas.

Adaptaciéon de la modalidad de teletrabajo bajo las condiciones de cuidadoras, adultos
mayores, condicion de discapacidad, aportando a la meta Distrital, Resultado: 36 personas
en condiciones de Teletrabajo.

Dimensidon No. 2 Direccionamiento Estratégico.
Grdfico 3 Resultado Dimension Direccionamiento Estratégico.

Dimension No. 2 Direccionamiento Estratégico Politica
de Planeacion Institucional

120

96,6 97,8 98,5
100 !
80 62,5

60
40
20
0

2018 2019 2020 2021

VIGENCIAS

Fuente — Planeacion Estratégica Subred Sur.

Principales Logros:
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Cumplimiento de las Metas Estratégicas Institucionales. Resultado 97,8% Cumplimiento.
Fortalecimiento de la medicidon, andlisis y control, de la matriz Anticorrupcién, Resultado:
0% Riesgos asociadas a Corrupcion.

Fortalecimiento de la Gestion de Riesgos Institucionales, Resultado: 94.5% de Adherencia
de la efectividad de controles.

Plan Anticorrupcién y de Servicio al Ciudadano: Resultado: 99.6% Cumplimiento del Plan.
Adherencia y medicién del conocimiento Institucional del MIPG. Resultado de avance, afio
2020 88.5% afio 2021 93,7%

Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos, Resultado 96% de
efectividad.

Dimension No. 3 Gestion con Valores para Resultados.
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Grdfico 4 Resultado Dimension Gestion con valores para resultados.

Dimension No. 3 Gestion de Valores para Resultados
Part. Ciudadana en la Gestion Publica

150
97 98 98,6
100 64,1
50
0
2018 2019 2020 2021
VIGENCIAS

Fuente — Planeacion Estratégica Subred Sur.

Principales Logros:

e Se logré la elaboracion del 100% del Sistema Integrado de Conservaciéon - SIC de la

entidad, incluyendo el de la preservacion digital.

e Se logré elaborar un documento de disefio detallado de la implementacion del Protocolo

de Internet versién 6 (IPV6) en la entidad.

e Se logra la elaboracién de un plan de transformacion Digital de la Subred Sur que

contempla el uso de tecnologias emergentes de cuarta revolucion industrial.

e Lograr establecer un plan de Gerencia del Dato, donde se analiza la utilizacion de técnicas
de analitica de datos para describir hechos o fendmenos de la entidad, de manera (analitica

descriptiva, analitica diagnéstica, analitica prescriptiva.
Dimensiéon No. 4 Evaluacion de Resultado.
Grdfico 5 Resultado Dimension Evaluacion de Resultados.

Dimension No. 4 Evaluacion de Resultados
Seguimiento y evaluacion al desempeiio institucional

150
96,8 99 99,3

100

51,2
DO

0

2018 2019 2020 2021
VIGENCIAS

Fuente — Planeacion Estratégica Subred Sur.

Carrera 32 No. 12 - 81
Teléfono: 3649090
www.saludcapital.gov.co

©

icontec

—‘ I::Net i—
g

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Y
** ,
SECRETARIA DE

BOGOT. SALUD

Principales Logros:

Adherencia y medicién del conocimiento Institucional del MIPG. Resultado de avance, afio
2020 88.5% afio 2021 93,7%.

Fortalecimiento de la Gestion de Riesgos Institucionales, Resultado: 94.5% de Adherencia
de la efectividad de controles.

Cumplimiento de las Metas Estratégicas Institucionales. Resultado 97,8% Cumplimiento.

Fortalecimiento Organizacional y Simplificacibon de Procesos, Resultado 96% de
efectividad.

Logro avanzar en un 96% en las acciones implementadas en el Sistema de Gestién de
Seguridad de la Informacién (SGSI) de la entidad.
Dimension No. 5 Informacién y Comunicacion.

Grdfico 6 Resultados Dimensién Informacion y Comunicacion.

Dimension No. 5 Informacion y Comunicacion
120 96,8 97,6 98,4
100
80 63,1
60
40
20
0
2018 2019 2020 2021
VIGENCIAS

Fuente — Planeacion Estratégica Subred Sur.

Principales Logros:
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Se logré resultado del 3.7/5.0 en la medicién de la comunicacién estratégica interna de la
Subred Sur E.S.E.

Resultado de 99,76% En el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, apalancado
por el mantenimiento y mejoramiento de los activos de informacion y la racionalizacién de
tramites.

Crecimiento del 17% al 35% de los colaboradores de la Subred Sur E.S.E. que se
capacitaron en el curso de Lenguaje Claro del Departamento Nacional de Planeacion,
mejorando asi las técnicas de comunicacién con nuestros grupos de valor.

Avanzar en 88% en los lineamientos Anexo 1 y Anexo 2, de conformidad con los
estandares de publicacion establecidos segun la Resolucion 1519 de 2020.

Avance del 83% en el cumplimiento de los 11 Instrumentos Archivisticos, 8 de ellos
cumplidos al 100%.

Implementacién del 100% Sistema Integrado de Conservacion — SIC.

Dimensidn No. 6 Gestion del Conocimiento.
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Grdfico 7 Resultado Dimension Gestion del Conocimiento.

Dimension No. 6 Gestion de Conocimiento
Gestion del Conocimiento

97,3 98,1 98,7

60,6

2018 2019 2020 2021
VIGENCIAS

Fuente — Planeacion Estratégica Subred Sur.

Principales Logros:

e Avanzar en el 85% de la elaboracion del mapa de conocimiento de la Subred Sur.
Se logré 8 Investigaciones, desarrolladas en temas de Gestion Clinica.
o Se logro el desarrollo de 2 herramientas y/o instrumentos para transferir el conocimiento y

mejorar su apropiacion.

Dimensién No. 7 Control Interno.

Grdfico 8 Resultado Dimension Control Interno

Dimension No. 7 Control Interno

120

97,2
100 97,2

98,1

80
60
40
20

62,9

2018 2019 2020
VIGENCIAS

2021

Fuente — Planeacién Estratégica Subred Sur.

Principales Logros:
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Se Logro avanzar de 72% A 82% en el informe parametrizado Institucional.

Cumplimento del 75% corte primer semestre del Plan Anual de Auditorias.

Avanzar en un 90%, en la construccion final del Mapa de Riesgos de privacidad y

seguridad de la informacién.

4. Se logré mejorar al 100% de los procesos, la definicion de los controles del mapa de
riesgo institucional.

5. Orientacion técnica permanente a los lideres de procesos, en temas relacionados con la

metodologia de analisis causa raiz para la formulacién de los planes de mejoramientos.

Recomendaciones desde la oficina para la identificacion de riesgos y el disefio de

controles en aras de prevenir, mitigar y evitar su materializacién, en cumplimiento de los

objetivos de los procesos.

wnN P

2.1 Avance en laimplementacion del Modelo de Atencion en Salud.

La Subred Integra de Servicios de Salud Sur E.S.E, define adscripcion, a los usuarios que
asisten a los Centros de Salud Tipo 2 asignados, ya sea por una consulta por médico general
(resolutiva), o por cualquier actividad de PYD; con corte a septiembre de 2022 (poblacion
asignada para el mes de septiembre de 2022), se han adscrito 177.247 de los 227.200
asignados para la Subred, con un porcentaje de cumplimiento del 78%, sin ninguna variacion
porcentual con respecto al mes anterior.

o Durante la ejecucion de acciones de equipos territoriales con corte al 16 de agosto 2022
se realizaron 21.162 visitas efectivas con abordaje de las cuatro localidades de
afluencia de la Subred Sur.

e Socializacién de modelo de atencion, portafolio de servicios y procesos relacionados con
la asignacion de cita con el nuevo operador del Contad Center

e Gestion de talento humano para dar respuesta al aumento de la necesidad de servicios
de las especialidades principalmente medicina interna, neurologia. otorrinolaringologia,
urologia.

e Revision de produccion y ajuste a las horas de especialistas de acuerdo con las
necesidades de los usuarios

e Contratacion de talento humano y aumento de horas ofertadas lo que permitié mejorar
la oportunidad de servicios en especiadas criticas.

e Optimizacién del recurso humano en la prestacion de los servicios ambulatorios

o Reforzar demanda inducida a través del seguimiento a usuarios de los programas para
la asignacion de citas de primera vez o control para el manejo de sus patologias

o Fortalecimiento de las competencias de los diferentes profesionales con el objetivo de
fortalecer la resolutividad en la consulta

e Seguimiento y reporte diario de disponibilidad de agendas al area de facturacion, Contac
Center y profesionales de enlace para la asignacion de citas disponibles o canceladas a
otros usuarios.

e Creacion delinea telefénica para cancelacién de citas a través de un mensaje y asi
realizar la asignacion de esa cita a otro usuario

e Trabajo articulado con la oficina de participaciébn comunitaria y servicio al ciudadano en
filas para e adecuado direccionamiento de los usuarios de acuerdo a la identificacion de
necesidades, donde se realiza asignacion de citas o la inclusién en DRIVE de registro
de solicitudes.
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Gestion de base Drive con registro de solicitudes de interconsultas de especialistas para
gestion desde la direccibn de ambulatorios (1ra vez y controles), Contac Center
realizando asignacion de citas e informando al usuario.

e Gestion de lista de espera remitida por las USS para asignacion de acuerdo con la
pertinencia y frecuencia de uso de los servicios.

e Reposicion de inasistencias y citas canceladas por parte de los profesionales

e Se realiza seguimiento a la productividad y cumplimiento de metas por cada una de la
USS.

e Trabajo articulado con las diferentes direcciones y el Contact Center para la asignacion
de servicios de acuerdo con las necesidades del usuario

e Generacion de espacios con EAPBS para revision y definicion de estrategias para la
prestacion de servicios con oportunidad

e Envio de mensajes de recordacion de citas asignadas en las diferentes unidades de la
Subred

e Generacion de espacios con los diferentes espacios de participacion comunitaria que ha
permitido la identificacién de oportunidad de mejora para la prestacién de los diferentes
servicios

Frente a los tiempos de atencidn en el servicio se urgencia se cuenta con los siguientes
resultados:

Tabla 2 Oportunidad de atencion clasificacion TRIAGE Il

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

RTUNIDAD DE ATENCION CLASIFICACION TRAIGE Il
2021 2022 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022

UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD EL TUNAL 196 | 220 | 199 | 21,1 | 207 | 22,4 [ 2502 24,6 | 23,8 | 23,8 | 28,1 | 24,7
UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD JERUSALEN 250 | 106 | 166 | 86 | 21,4 | 21,5 |2883| 85 | 187 | 122 | 144 | 275
UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD MEISSEN 192 | 220 | 228 | 193 | 216 | 272 [27,25| 26,5 | 21,5 | 27,0 | 22,9 | 22,9
UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD NAZARETH 0,0 0,0 23 |00 | 25| 25 (233 | 20| 23| 25| 23| 30
UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD SAN JUAN DE 23 23 30 | 25 | 25 | 20 | 250 | 25 | 25 | 26 | 25 | 27
SUMAPAZ
UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD SANTA
148 | 169 | 166 | 164 | 142 | 23,7 [1605| 196 | 21,9 | 181 | 236 | 176
LIBRADA |
UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD TUNJUELITO 148 | 155 | 13,7 | 85 | 142 | 158 | 14,56 21,0 | 196 | 19,1 | 16,2 | 15,8
UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD USME 21,3 | 131 | 122 | 128 | 107 | 21,3 |1927| 21,3 | 77 | 201 | 25,5 | 30,6
NIDAD DE SERVICIOS DE SALUD VISTA
:ERM 05A SERVICIOS DE SALUD VIS 182 | 166 | 229 | 279 | 21,5 | 257 (23,06 227 | 25,1 | 27,0 | 27,7 | 208

18,8 20,5 21,3 | 19,8 | 20,6 | 25,3 | 24,90 | 24,6 | 21,9 | 243 | 23,8 | 21,8

Fuente — Subgerencia de Servicios Asistenciales

Estas mejoras obedecen a la implementacion articulada de las rutas de atencion
priorizadas para este servicio como son:

e Ruta Accidente Cerebro Vascular: Disefiada desde la unidad del tunal con una
participacion interdisciplinaria la cual se encuentra implementada, evaluada y en
seguimiento con impacto distrital y proyeccion internacional.
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Ruta de Violencia, implementada desde el afio 2021, con un impacto social
importante no solo para la localidad sino también para la ciudad, con reconocimiento
desde el distrito (premio distrital) con proyeccién internacional. Para este afio se han
atendido a corte de septiembre un total de 1.091 usuarios.

o Ruta Enfermedad Coronaria, implementacion en el segundo trimestre del afio 2022
en proceso de seguimiento.

¢ Rutadetrauma, con enfoque distrital (participacion CRUE), referenciada en la ciudad
de Medellin, en proceso de implementacion. Evaluacién y seguimiento.

e Ruta de atencion Materno perinatal. En proceso de Analisis.

e Las rutas que se encuentran implementadas cuentan con su respectiva
documentacion, e indicadores que nos muestran el comportamiento de las mismas.

1.2.1 Rutaintegral de atencién parala promocion y mantenimiento de la salud en el curso
de vida de caracter individual y colectivo.

Dentro de la estructura de atencion de la Subred Sur, se tiene establecido que la poblacion
ingrese por la Ruta de Promocién y Mantenimiento, ya que esta enfoca a la promocion de
la salud, prevencion de la enfermedad, deteccién temprana de riesgos y se encuentra dirigida a
toda la poblacion; teniendo en cuenta lo anterior, de manera mensual se realiza el seguimiento
de los usuarios que son atendidos por cualquier intervencién establecida por dicha ruta y
momento de vida:

Tabla 3 Total de Poblacion Inscrita a RPM, Subred Sur septiembre 2022

TOTAL
No. o
MOMENTO DE VIDA USUARIOS INGRESAN A RUTA %
Primera Infancia (0-5 afios) 19.674 14.513 74%
Infancia (6-11 afios) 16.188 12.711 79%
Adolescencia (12-17 afios) 22.007 15.358 69%
Juventud (18-28 afios) 36.603 21.148 57%
Adultez (29-59 afios) 84.884 45.352 53%
Vejez (+60 afios) 47.781 30.961 65%
TOTAL 227.200 140.043 61%

Fuente: Base de Seguimiento por momento de Vida 2019 -2022

Es importante resaltar que la movilidad de la poblacion también afecta los datos de inscripcion
de la poblacion, los mismo que su adherencia.

Dentro de los indicadores evaluados en la RPM, se encuentra la realizacién de la consulta de
valoracion del riesgo por momento de vida, teniendo como base, que en esta consulta se analiza
la probabilidad de ocurrencia y posibles consecuencias del dafio o del evento que surge como
resultado de la exposicibn a determinados riesgos a través de la aplicacion de las escalas
obligatorias. Para la vigencia 2022 con corte a septiembre se obtiene el siguiente resultado:
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Tabla 4 Valoracion Integral del riesgo por momento de vida

TOTAL
CONSULTA DE
MOM\'/EI';LO DE | No. USUARIOS 'NGSE%N 2 % VALORACION %
DEL RIESGO

Primera Infancia 19.674 14.513 74% 12.623 64%
(0-5 afos)
Infancia  (6-11 16.188 12.711 79% 11.236 69%
anos)
Adolescencia o o
(1217 af10s) 22.007 15.358 68% 8.796 39%
Juventud  (18-28 36.603 21.148 56% 11.263 30%
anos)
Adultez  (29-59 84.884 45.352 53% 21.478 25%
afnos)
Vejez (+60 afios) 47.781 30.961 65% 15.478 32%
TOTAL 227.200 140.043 61% 80.874 35%

Fuente: Bases de Datos — Herramientas de Monitoreo

1.2.2 Rutas integrales atencién por grupo de riesgo:

Para el afio 2019 la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur, realiz6 una evaluacion
descriptiva integral de la poblacion sujeto de atencién desde cinco elementos de analisis los
cuales fueron: Analisis territorial, Andlisis demografico, Morbi-mortalidad, Determinantes sociales
de la salud e Identificacion grupos de riesgo. El andlisis permitié identificar que las enfermedades
no trasmisibles (enfermedades crénicas) tiene mayor prevalencia en los servicios de consulta
externa y urgencias; en relacion a los indicadores de impacto, como el de Mortalidad Materna ,
se obtenia una razén de 66 por 100.000 para la localidad de Ciudad Bolivar, siendo una de las
mas altas de Distrito Capital; respecto a desnutriciébn segun el histérico de los afios 2016 a 2019
para la Subred Sur, la prevalencia de desnutricidon aguda evidencia un ascenso, ya que paso de
1.4% a 1.7%, con cierta tendencia estacionaria, durante los afios intermedios 2017 y 2018 con
el 1.3%. Respecto a salud mental y de acuerdo al ejercicio de analisis de condiciones de calidad
vida, salud y enfermedad de las localidades de Usme, Tunjuelito, Ciudad Bolivar y Sumapaz,
desarrollado se identific6 que dentro de la dimension de convivencia social y salud mental se
configuran de acuerdo al curso vital diferentes problematicas. Para primera infancia e infancia se
evidencia mayores prevalencias de maltrato infantil, en adolescencia y juventud se evidencia
mayores prevalencias de consumo de SPA y conducta suicida. Para el curso de vida adultez se
presentan violencias y consumo de SPA y finalmente, para el curso de vida vejez presentamos
mayores indices de negligencia y violencias.

Teniendo en cuenta lo anterior para ese afio la Subred Sur, priorizé la formulacion e
implementacion de las rutas de; Riesgo Ruta Materna perinatal, Ruta de Riesgo Cardio Cerebro
vascular y metabdlica y Ruta de Salud Mental y una implementacion que seria gradual frente a
las rutas de Alteraciones Nutricionales, Enfermedades Respiratorias — EPOC, Traumas y
Violencias.

A continuacion, se presentan los resultados por ruta de atencion:
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1.2.3 Ruta Materno Perinatal:

Para la implementacion y puesta en operacién de esta ruta, se realiz6 un andlisis de la
disponibilidad, accesibilidad, adaptabilidad y calidad de las Unidades, con el objetivo de construir
una propuesta en la oferta de servicios seleccionando las USS mas apropiadas para que
garanticen la integridad, integralidad, humanizacion, resolutividad y calidad en atencion dentro
del modelo de excelencia, razdn por la cual se centraliz6 la atencion materna en los Centro de
Atencion en Salud (CAPS) y en el Hospital de Meissen con una correcta articulacion entre cada
uno de los procesos para dar respuesta a las necesidades de este tipo poblacional.

Teniendo en cuenta que esta Ruta fue priorizada desde el aflo 2016, se evidencian resultados
por cada Hito de la Ruta de Atencion con corte a septiembre de 2022:

Tabla 5 Resultados Hitos ruta materno perinatal septiembre 2022

LINEA RESULTADO
INDICADOR META BASE

2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Consulta preconcepcional 412 581 685 395 521 280
Captacion de la materna al contro_llprenatal Mayor al 35% 41% 29% |53.26% | 48.39% | 48.78%
antes de la semana 10 de gestacion 81%
Captacion de la materna al contrqllprenatal Mayor al 61% 7204 77% | 71.53% | 73.34% | 71.220%
antes de la semana 12 de gestacion 85%
Porcentaje de mujeres gestantes asistentes a Mavor al
4 0 mas controles prenatales durante la 9%% 69% 78% 91% | 83.67% | 89.18% | 93.66%
gestacion
dpizg’rfg;?ceodoepmtﬂ‘;fzgzﬁiﬁgtes con 100% 88% | 929% | 93% | 100% | 100% | 100%
Porcentaje de partos o cesareas que tengan Mavor al
acompafamiento por decision de la mujer 7)6% 33% 57% 61% 9% 11% 23%
gestante
Porcentaje de recién nacidos sanos que
tuvieron contacto piel a piel en la primera 100% 58% 86,5 100% | 100% | 100% | 100%
hora de vida
Porcentaje de Recién Nacidos Sanos que Mavor al
tuvieron control a los 5 dias posterior 8%% 41% 74% 88% 82% 82% 81%
nacimiento
Mortalidad Materna Causa directa o indirecta 7 casos | 0 casos 0 1 caso 4 " 0

casos Casos

Adherencia Gestantes a Ruta Materno 95% 89% 93% 97% |87.11% | 93% |92.95%

Fuente: Dindmica Gerencial, Fichas de Indicadores 2017 — 2018 Bases de Seguimiento 2017- 2019 -2020- 2021-
2022

*Se presentan tres (3) casos de mortalidad materna de usuarias asignadas y/o capitadas con la Subred Sur, dichas muertes
se presentan por causas indirectas (1 caso por COVID, 1 por TEP, 1 Pancreatitis, 1 caso pendiente por resultado de
necropsia)

1.2.4 Ruta Cardiovascular y Metabdlica:

Esta Ruta inicia su proceso de formulacion y organizacion en el afio 2016, con un componente
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educativo importante que busca cambiar habitos de vida saludable y mejorar los indicadores de
paciente controlado, indicadores evaluados a los pacientes con diagndstico de Hipertension
arterial y diabetes mellitus Tipo Il. La Ruta brinda atencion integral a los usuarios, con un abordaje
terapéutico multidisciplinario, que involucra al usuario y su familia en la formulacion de su plan
de manejo generando habitos y estilos de vida saludable. La ruta promueve el fortalecimiento
del conocimiento técnico en la atenciébn a pacientes cardiovasculares y con EPOC en las
habilidades para la aplicacion de practicas seguras en todos los integrantes del equipo de salud,
con el fin de prevenir la presencia de errores en la atencion y disminuir los riesgos de la misma
y realiza seguimiento de la adherencia del paciente al tratamiento farmacol6gico y no
farmacologico, a través del cumplimiento de metas en el control de cifras de presion arterial,
glicemia, peso, circunferencia abdominal y de la asistencia a actividades de control (Consultas y
sesiones educativa).

con corte a septiembre de 2022, se cuenta con el siguiente resultado de pacientes inscritos

evidenciando el trabajo realizado por la subred en la captacién y atencién de pacientes que se
identifican sujeto de atencidn en esta ruta:

Tabla 6 Usuarios diagnosticados con hipertension arterial, diabetes mellitus y EPOC

DIAGNOSTICO .
OPORTUNO 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Septiembre
USUARIOS CON 2022
PATOLOGIA CRONICA | 20732 21325 21897 22944 29568 29877 28539

Fuente: SICRON 2016 - 2020 -2021-2022

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos de la clasificacién del riesgo de los
pacientes que ingresan a la ruta, criterios que determinan el plan de manejo de los usuarios
aclarando que aquellos clasificados como bajo y moderado riesgo cardiovascular y metabélico
corresponden a aquellos que pueden tener intervenciones directas con la Subred Sur:

Tabla 7 Prevalencia.

CAPS BAJO | MODERADO | ALTO MUY ALTO |, ASSI'I':“I car| TOTAL %  [PREVALENCIA ES;?/&D A
HTA 3179 6427 4358 266 2704 16.934 | 7% 8,6 21.883
DM 171 715 342 9 335 1572 140% 04 1.124
HTA-DM 833 2019 1573 105 595 5.125 139% 15 3.679
DM- EPOC 33 45 34 2 42 156
HTA-EPOC | 736 1284 1079 68 565 3732 | 402% 04 929
H;FA,‘(')%M' 221 524 520 36 120 1421 729% 01 195
TOIAL 5.173 11.014 7.906 486 4.361 28539 | 102% 11.2 28.448
Prevalencia 18% 38% % 2% 15% 100% % AVANCE 102%

Fuente: Cuenta Alto Costo 2022

Es importante tener en cuenta que desde la Ruta Cardio cerebro vascular y metabdlica, se esta
revisando el dato de prevalencia y se esté recalculando, con los datos de poblacion actual.
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Tabla 8 Clasificacion del Riesgo 2022

POBLACION Fﬁlé;?; C\)( XJL&{L :IFEEDS
OBJETO BAJO Y % % SIN CLASIFICAR %
MODERADO A CARGO DE IPS
PRIVADA EAPB)
16.187 56% 8.392 29% 4.361 15%

Fuente: Cuenta Alto Costo 2022 Base de Programa

Respecto a la clasificacion del riesgo, se observa en el cuadro anterior que se encuentran 5153
usuarios sin clasificar, es importante tener en cuenta que, para el mes de septiembre de 2022,
ingresan 347 usuarios nuevos a ruta, quienes estan en proceso de clasificacién; se observa que
en promedio 3000 usuarios no han consultado y no han sido ubicados para su respectiva
programacion y reclasificacion del riesgo.

Tabla 9 Usuarios de Bajo y Modera Riesgo Inscritos en Ruta 2016 —2022

ARO USUARIOS DE BAJO Y MODERADO RIESGO
INSCRITOS EN RUTA
2016 3285
2017 4936
2018 7350
2019 10969
2020 12927
2021 12551
Septiembre 2022 13698

Fuente: Base Programa 2016 - 2022

La Ruta de riesgo Cardiovascular y metabdlico ha establecido una serie de actividades

trazadoras, basados en lo descrito en la Resoluciéon 4003/2008.

El usuario ingresa por una consulta médico general resolutiva en donde se realiza:

1. Valoracién y diagnéstico de patologia HTA — DM — EPOC

2. Solicita laboratorios (ingreso — control) de acuerdo a resolucidon 4003/2008 (manejo de
usuario con HTA-DM vy la guia de practica clinica para EPOC)

3. De acuerdo a la valoracién realiza la Clasificaciéon del Riesgo cardiovascular (bajo-
moderado-alto y muy alto) Los usuarios de bajo y moderado son manejados por médico
general quien genera cuatro férmulas para tres meses y consulta trimestral Los usuarios

de alto y muy alto riesgo son remitidos a manejo por médico internista o familiarista.

4. El médico da a conocer el programa y la importancia de este.

5. Medico remite al usuario a la auxiliar del programa para inscripcion al mismo y asignacion
de la fecha de la primera sesién educativa con enfermera

6. Consulta con el quimico farmacéutico (para la localidad de Sumpaz).
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Tabla 10 Adherencia Ruta 2017 — 2022

ANO 2017 2018 2019 2020 2021 2022

94% 94% 96%
ADHERENCIA RUTA 35% 52% 92%

Fuente: Base de Seguimiento Programa 2017 - 2022

El impacto de las acciones realizadas en la ruta, son evaluadas a través del indicador de paciente
controlado, el cual a partir de la fecha se mide sobre la poblacion de bajo y moderado riesgo, los
cuales son poblacion objeto de la Ruta en la Subred y se mide para poblacién con Hipertension
arterial y diabetes mellitus:

Es de resaltar, que la informacion presentada en el convenio por RIA CCVM puede variar con
los indicadores pactados contractualmente con Capital salud, dado que se contemplan aspectos
diferenciales en las fichas técnicas de los indicadores.

1.2.5 Rutade Atencién de Salud Mental

En el marco de la implementacion de la Ruta de Salud Mental de la Subred Sur, se han venido
desarrollando varias gestiones en la busqueda de integrar de forma articulada cada una de las
acciones que se realizan desde la promocion, prevencion, atencion y rehabilitaciéon de los
problemas, trastornos en salud mental y consumos de sustancias psicoactivas. En tal sentido,
como primera medida se estructurd un plan de implementacién que permitiera ver los avances
de acuerdo a los hitos y/o indicadores estructurados.

Dentro de las intervenciones realizadas por la ruta se contemplan:

e Acciones promocionales y preventivas de salud mental (problemas, trastorno y
consumos de Sustancias Psicoactivas) por curso de vida: en este aspecto se
consideran todas las acciones realizadas en territorio por el Plan de Intervenciones
Colectivas con temas relacionados con la Promocién y Educacién en Salud Mental,
Prevencion de las Violencias y del Consumo de Sustancias Psicoactivas, entre ellos
fortalecimiento habilidades para la vida, toma de decisiones, solucién de problemas.

e Canalizaciones de las diferentes personas con factores de riesgo de problemas y
trastornos mentales, epilepsia, consumos sustancias psicoactivas y violencias:
Como parte fundamental de la identificacion del riesgo, se logré captar por canalizacion
al 100% de los caso identificados o tamizados en territorio y positivos para problemas y
trastornos mentales, consumo de sustancias psicoactivas y violencias, obteniendo 4316
usuarios canalizados a las RIAS de Salud Mental, de los cuales: 54% de los casos son
de problemas, trastornos y epilepsias, 27% son casos de consumo de sustancias
psicoactivas y el 19% de los casos son de violencias.

e Atencion efectiva de las personas identificadas con factores de riesgo en salud
mental por la diferentes RIAS y acciones colectivas desde los servicios de
Urgencias, hospitalarios y ambulatorios: durante el afio 2022, fueron valoradas por
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los servicios de medicina general de las diferentes unidades de atencion 6556 personas,
quienes tuvieron algun tipo de riesgo relacionada con problemas y trastorno y epilepsia o
consumo de sustancias psicoactivas. se atendieron desde la RIA de Salud Mental un total
de 5728 pacientes, de los cuales el 86% han sido diagnosticados con problemas,
trastornos y epilepsia, un 7% por consumo de sustancias y el 7% de violencias.

También se brindan acciones en Psicoeducacion en la atencién, Planes de cuidado aplicados
para el manejo de los problemas y trastornos y epilepsias, violencias y consumos de SPA,
RBC y retorno a la RIA de promocion y mantenimiento.

Entrenamiento médico en atencion primaria en salud mental y epilepsia por medio
de la estrategia MhGAP y Valoraciones médicas integrales e identificacion del
riesgo en salud mental: Dado que el proceso de formacion en MhGAP debe estar
articulado con la Secretaria de Salud quien avala y certifica el entrenamiento; para el afio
2022 se entrenaron para la Subred Sur un total de 21 médicos generales con el fin de
fortalecer la identificacion del riesgo en salud mental; y dando asi cumplimiento al 100%
del avance en la implementacién para ese afio en curso.

Gestion institucional: Se cuenta con una mesa técnica de articulacion de las acciones
PIC - POS relacionadas con la salud mental, que permite hacer seguimiento a la atencion
del paciente Capital salud desde lo promocional hasta lo resolutivo. De igual forma se
cuenta con una base unificada de seguimiento y monitoreo a los usuarios canalizados y
remitidos desde las diferentes rutas para ser atendidos en Salud mental y con un tablero
de monitoreo de los indicadores y acciones de la ruta.

Gestion Intersectorial: Articulacién para la gestion intersectorial de casos relacionados
con ICBF, Casa de lgualdad de oportunidades.

Tabla atencién al usuario traslados:

Tabla 11 Total de Traslados.

RUTAS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JULI AGO SEP TOTAL
Urbano 15069 15675 18027 16077 18053 17123 13964 16794 17107 147889
Rural 2374 1820 798 759 612 570 688 868 990 9479
Interconexion 320 262 341 264 304 334 244 492 470 3031
Rural

Fuente: Subgerencia de servicios asistenciales.

Tabla 12 oportunidad de atencidn clasificacion Triage 1l 2022

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

OPORTUNIDAD DE ATENCION ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

CLASIFICACION TRAIGE Il 2022 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022

UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD EL TUNAL 19,6 | 22,0 | 19,9 | 21,1 | 20,7 | 22,4 | 25,02 | 24,6 | 23,8 | 23,8 | 28,1 | 24,7
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UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD JERUSALEN | 25,0 | 10,6 | 16,6 | 8,6 21,4 | 21,5 | 28,83 | 8,5 18,7 | 12,2 | 14,4 | 27,5

UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD MEISSEN 19,2 | 22,0 | 22,8 | 193 | 21,6 | 27,2 | 27,25 | 26,5 | 21,5 | 27,0 | 22,9 | 22,9

UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD NAZARETH | 0,0 | 00 | 23 | 00 | 25 | 25 | 233 | 20 | 23 | 25 | 23 | 3,0

UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD SAN JUAN 23 23 3,0 25 25 20 250 25 25 26 25 27

DE SUMAPAZ
UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD SANTA 14,8 | 169 | 16,6 | 16,4 | 14,2 | 23,7 | 16,05 | 19,6 | 21,9 | 181 | 23,6 | 17,6
LIBRADA |
UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD
TUNJUELITO 14,8 | 15,5 13,7 8,5 14,2 15,8 | 14,56 | 21,0 | 19,6 | 19,1 16,2 15,8
UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD USME 21,3 | 13,1 12,2 | 12,8 | 10,7 | 21,3 | 19,27 | 21,3 7,7 20,1 | 25,5 30,6
UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD VISTA 18,2 | 16,6 | 22,9 | 27,9 | 21,5 | 25,7 | 23,16 | 22,7 | 25,1 | 27,0 | 27,7 | 20,8
HERMOSA

Tiempo promedio de atencién 18,8 | 20,5 | 21,3 | 198 | 20,6 | 25,3 | 2490 | 246 | 21,9 | 24,3 | 23,8 | 21,8

Fuente: Subgerencia de servicios asistenciales.

1.2.6 Gesti6én de la Ruta de la Salud:

El programa Ruta de la Salud, es el servicio de transporte gratuito, ambulatorio y circular (opera
desde el afio 2006 en el Distrito Capital), por las Unidades de Servicios de Salud de la Subred
Sur, facilitando el acceso a los servicios de Salud de la poblacion; Adulto mayor de 60 afios,
menores de 18 afios, gestantes y personas con discapacidad.

Tabla 13 Total traslados 2022

15069 15675 18027 16077 18053 17123 13964 16794 17107 147889
_ 2374 1820 798 759 612 570 688 868 990 9479

- 320 262 341 264 304 334 244 492 470 3031

Grdfica 1. Total, traslados realizados 2022

Logros:

¢ Articulacién con las diferentes areas de la subred para aumentar la productividad de las
rutas.

e Sensibilizacion y socializacién del programa ruta de la salud a usuarios, comunidad,
colaboradores asistenciales y administrativos.

e Apoyo a la superacion de barreras de acceso geograficas y econdmicas.

e Fortalecimiento de la cobertura en la ruralidad de Usme

e En la encuesta de satisfaccion, el 100% usuarios respondieron satisfactoriamente
mediante la respuesta Sl, a la pregunta ¢ volveria a utilizar los servicios de la Ruta de la
salud?
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Atencién Médica Domiciliaria en la red publica hospitalaria-AMED

Durante el afio 2022, se prestaron servicios de atencion domiciliaria de la siguiente manera:

Mediante convenio 2854856 de 2021, el cual orienté sus acciones hacia la toma de muestras
COVID y el seguimiento de pacientes con esta patologia a nivel domiciliario; los usuarios
beneficiados incluyeron aquellos pacientes independientes de su nivel de afiliacion con anico
requisito que era la solicitud de pruebas a través de la secretaria de salud o las EPS adscritas a
Bogota. Con este tipo de atencion se dio respuesta a la necesidad de 7410 usuarios.

Institucionalmente se dio respuesta a las interconsultas realizadas desde los servicios
asistenciales, dando la orientacion y evaluacién pertinente para la atencion domiciliaria de los
usuarios por su EPS, o en los casos de usuarios del FFDS se presto el servicio de seguimiento
al egreso, favoreciendo principalmente a la poblacién de mujeres en embarazo o post parto
atendiendo a 319 usuarios.

De igual forma, bajo esta estrategia se dio cubrimiento a las necesidades de consulta de medicina
general en las estaciones de policia de la poblacién privada de la libertad con un total de 314
consultas.

1.3 Gestion de los proyectos de infraestructuray analisis de poblacién beneficiaria.
1.3.1 informe Gestién de Proyectos de Infraestructura:

La Subred Sur, con corte a 30 de septiembre de 2022, se encuentra ejecutando 8 proyectos de
infraestructura y en proceso de liquidacion de 2 proyectos de infraestructura y uno de dotacion.

Con la ejecucién de dichos proyectos se pretende mejorar la oportunidad, integralidad, seguridad
y accesibilidad, en la prestacion de los servicios de salud a la poblacién mas pobre y vulnerable
del area de influencia de la Subred Sur y con esto alcanzar un equilibrio en la respuesta a las
necesidades resolutivas en salud frente a la demanda actual la cual excede la capacidad
instalada, afectando los indicadores de porcentaje ocupacional y el promedio de estancia entre
otras.

Para el desarrollo de los proyectos, se suscribieron los siguientes Convenios Interadministrativos
entre el FFDS-SDS y la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E:

Tabla 14 Convenios Interadministrativos entre el FFDS-SDS y la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E:

CONVENIO N° OBJETO
Aunar esfuerzos, recursos administrativos, econémicos y técnicos, que
1153 de 2017 permitan efectuar las acciones necesarias para el desarrollo del proyecto

construccion y dotacion CAPS Danubio.

Aunar esfuerzos, recursos administrativos, econémicos y técnicos, que
1171 de 2017 permitan efectuar las acciones necesarias para el desarrollo del proyecto
construccion y dotacion CAPS Manuela Beltran.

Aunar esfuerzos, recursos administrativos, econémicos y técnicos, que
permitan efectuar las acciones necesarias para el desarrollo del proyecto:

1186 de 2017
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"Adecuacién y terminacion de la Torre N° 2 de la USS Meissen y dotacion
de la nueva infraestructura”.
Aunar esfuerzos, recursos administrativos, econémicos y técnicos, que
1210 de 2017 permitan efectuar las acciones necesarias para el desarrollo del proyecto
construccion y dotacion CAPS Candelaria la Nueva.
Aunar esfuerzos, recursos administrativos, econémicos y técnicos, que
1223 de 2017 permitan gfectuar las a}gciones necesarias para e'l,desarrolllo Qel proyecto:
"Adecuacion y Dotacion del Centro de Atencion Prioritaria en Salud
Tunal".
Aunar esfuerzos, recursos administrativos, econoémicos y técnicos, que
permitan efectuar las acciones necesarias para el desarrollo del proyecto
1213 de 2017 "Adquisicion y reposicién de dotacion de servicios de NO control especial
para el cumplimiento de condiciones de habilitacién y fortalecimiento de
los servicios de salud de la Subred Sur".
CO1.PCCNTR.676500 de Auna_r esfuerzos y recursos administrat_ivos, econdémicos y té_cnicos que
2018 permitan efectuar _Ias acciones necesarias para el desarrollo integral del
proyecto del Hospital de Usme.
CO1.PCCNTR.2055128 de Auna_r esfuerzos, recursos administrati_vos, econdmicos y técnicos, que
2020 permltan_efectuar las acciones necesarias para el desarrollo del proygcto
Adecuacion, Reordenamiento y Reforzamiento Estructural de la Unidad
de Servicios de Salud Nazareth.
CO1.PCCNTR.2058936 de Auna_r esfuerzos, recursos administratiyos, econdmicos y técnicos, que
2020 permltan.efectuar las acciones necesarias para el desarrollo del proyecto
Adecuacion, Reordenamiento y Reforzamiento Estructural de la Unidad
de Servicios de Salud San Juan.
Aunar esfuerzos, recursos administrativos, econémicos y técnicos, que
permitan efectuar las acciones necesarias para el desarrollo del proyecto
CO1.PCCNTR.2806257 de | “Adecuacion, ampliacion, construccién, demolicion, reforzamiento,
2021 reordenamiento y dotacidn de los servicios de urgencias, hospitalarios,
quirargicos y de apoyo diagnéstico y terapéutico de la Unidad de Servicios
de Salud El Tunal.
Aunar esfuerzos, recursos administrativos, econémicos y técnicos, que
CO1.PCCNTR.2980595 de permitan_gfectuar I_as _a}cciones neC(_asarias para el de_sarrollo del pr_oy}ecto
2021 Adecqa_cmn, ampl|a_0|on, reforzamiento, reor_denam|ento, _a_dqwsmlon y
reposicién de dotacion de la torre 1 de la Unidad de Servicios de Salud
Meissen.

Fuente: Gestion de Proyectos

1.3.2 Estado actual de la ejecucion de los proyectos:

Proyecto CAPS Danubio:

Proyecto en ejecucion del componente de obra. El porcentaje de avance en dicha ejecucion con
corte a 30 de septiembre en lo correspondiente a los capitulos de excavacién, cimentacion y
estructura es del 76,28%, contra un programado de 75,33%.

e Contrato de obra Cesionario: CONSORCIO HOSPITAL DANUBIO PR
VALOR: $13.994.950.680
ADICION N°1: $397.174.781
VALOR ACTUAL: $ 14.392.125.461

e Contrato de interventoria adjudicado a UNION TEMPORAL INTERCAPS SUR DANUBIO
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VALOR: $1.250.158.748
ADICION N°1: $ 28.497.457
VALOR ACTUAL: $ 1.278.656.205

> Poblacién Objetivo: 74.490 personas
» Fecha Probable de entrega: junio de 2023

Proyecto CAPS Manuela Beltran.

Proyecto ejecutado al 100%, terminado e inaugurado en febrero de 2022, actualmente se avanza
en la fase de liquidacién de contratos derivados del Convenio Interadministrativo N°1171-2017

Ejecucién contrato de obra:

e Contrato de obra adjudicado al Consorcio CAP CP Beltran
VALOR INICIAL: $12.653.870.036
ADICION 1: $ 406.162.837
ADICION 2: $1.225.374.925
ADICION 3: $255.447.866
VALOR FINAL: $14.540.855.664

e Contrato de interventoria adjudicado al CONSORCIO CONSULTECNICOS -
GUTIERREZ DIAZ
VALOR INICIAL: $1.185.887.360
ADICION 1: $ 29.848.987
ADICION 2: $114.817.630
ADICION 3: $49.552.134
VALOR FINAL: $1.380.106.111

Proyecto CAPS Candelaria la Nueva.

El Proyecto se encuentra en ejecucion actualmente del componente de obra y dotacion. Con
corte al 30 de septiembre de 2022 el proyecto presenta un avance programado del 80,31 %,
contra un ejecutado del 84,32 %.

e Contrato de obra adjudicado a CONTEIN S.A.S. el 15 de octubre de 2020.

VALOR INICIAL: $ 12.984.052.196
ADICION 1: $5.648.741.632
VALOR ACTUAL: $ 18.632.793.828

e Contrato de interventoria adjudicado al CONSORCIO INTERVENTORIA CAPS
CANDELARIA 02, el 9 de noviembre de 2020

VALOR: $1.185.835.000

ADICION 1: $222.344.061

VALOR ACTUAL: $1.408.179.061

» Poblacién Objetivo: 48.850 personas.

» Fecha proyectada entrega de Obra: 30 de noviembre de 2022
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Proyecto Terminacién Torre 2 Meissen.

Proyecto ejecutado al 100%, terminado e inaugurado en julio de 2022, actualmente se avanza
en la fase de liquidacion de contratos derivados del Convenio Interadministrativo N°1186-2017

e Contrato de obra adjudicado al CONSORCIO CAP CP MEISSEN
VALOR INICIAL: $17.047.632.177
ADICION 1: $299.257.480
ADICION 2: $ 2.990.951.452
VALOR FINAL: $20.337.841.109

e Contrato de interventoria adjudicado a UNION TEMPORAL INTER USS MEISSEN
VALOR INICIAL: $1.713.590.000
ADICION 1: $24.651.948
ADICION 2: $300.590.621
ADICION 3: $300.236.524
VALOR ACTUAL: $2.339.069.093

Proyecto CAPS Tunal

Proyecto en ejecucion del componente de obra. El porcentaje de avance en dicha ejecucion con
corte a 30 de septiembre es del 37,48%, contra un programado de 38,56%.

e Contrato de obra: UNION TEMPORAL MO2021
VALOR ACTUAL: $ 9.690.068.555

e Contrato de interventoria adjudicado a LOGIA 3 ASOCIADOS SAS
VALOR ACTUAL: $ 793.559.858

» Poblacién Objetivo: 52.444 personas
» [Fecha Probable de entrega: septiembre 2023

Proyecto Construccién y Dotacion nuevo Hospital de Usme.

El proyecto se encuentra en ejecucion, de acuerdo a la programacion a corte de 30 de septiembre
en un avance programado del 35,74%, contra un ejecutado del 35,29%.

¢ Contrato llave en mano adjudicado al CONSORCIO NUEVO HOSPITAL DE USME
VALOR ACTUAL: $255.392.713.641,84

e Contrato de interventoria adjudicado al CONSORCIO INTERVENTORIA HOSPITAL

USME 15
VALOR ACTUAL: $11.399.800.000,00

» Poblacién Objetivo: 454.275 personas
» Fecha proyectada entrega Obra: mayo de 2023
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Adecuacion, reordenamiento y reforzamiento estructural de la unidad de servicios de
salud Nazareth y San Juan

El proyecto para la adecuacion, reordenamiento y reforzamiento estructural de la USS Nazareth,
se encuentra en ejecucion y con corte a 30 de septiembre presenta un avance programado 8,77%
contra un ejecutado 7,50%

El proyecto para la adecuacion, reordenamiento y reforzamiento estructural de la USS San Juan,
se encuentra en ejecucion y con corte a 30 de septiembre presenta un avance programado
10,45% contra un ejecutado 7,55%

A continuacion, se encuentran los contratos de obra e interventoria:

e Contrato de Obra USS Nazareth, adjudicado a G Y G CONSTRUCCIONES SAS
VALOR ACTUAL: $ 3.481.743.440

e Contrato de Obra USS San Juan, adjudicado a CONSORCIO CONSTRUPRO IP
VALOR ACTUAL: $ 2.523.080.600

e Contrato de interventoria de los proyectos Nazareth y San Juan, adjudicado ARCA
ARQUITECTURA E INGENIERIA SA
VALOR ACTUAL: $ 589.792.800

> Poblacién Objetivo: 3.077 personas
» Fecha proyectada entrega Obra: 21 de mayo de 2024

Adecuacién, ampliacién, construcciéon, demolicién, reforzamiento, reordenamiento vy
dotacion de los servicios de Urgencias, Hospitalarios, Quirtrgicos y de Apoyo
Diagnostico vy Terapéutico de la Unidad de Servicios de Salud El Tunal

El proyecto se encuentra en ejecucion, de acuerdo a la programacion a corte de 30 de septiembre
en un avance programado del 1,85%, contra un ejecutado del 2,00%.

e Contrato llave en mano adjudicado al CONSORCIO TUNAL 2022
VALOR ACTUAL: $89.323.181.304

e Contrato de interventoria adjudicado al CONSORCIO TUNAL SALUD FUTURA
VALOR ACTUAL: $7.214.261.155

» Poblacién Objetivo: 459.554 personas
» Fecha proyectada entrega Obra: enero de 2024

Adecuacidon, Ampliacion, Reforzamiento, Reordenamiento Y Terminaciéon Y Dotacion De
La Torre 1 De La Uss Meissen

Proyecto en ejecucion, con un avance de ejecucion con corte al 30 de septiembre de 2022 del
23%, contra un programado del 18%

e Contrato adjudicado al CONSORCIO TOWER 1
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VALOR ACTUAL: $11.416.058.897

¢ Contrato de interventoria adjudicado al CONSORCIO IC MEISSEN 2022
VALOR ACTUAL: $1.103.112.364

» Poblacién Objetivo: 459.554 personas
» Fecha proyectada entrega Obra: septiembre de 2023

Adquisicion y reposicion de dotaciéon de servicios de no control especial paralos servicios
de salud de la subred sur

Proyecto ejecutado al 100%, terminado en diciembre de 2021, actualmente se avanza en la fase
de liquidacion de contratos derivados del Convenio Interadministrativo N°1213-2017 para
proceder con la liquidacion del convenio.

Valor ejecutado: $6.472.954.734

1.4 Gestion de Presupuesto:

1.4.1. Ingresos

El presupuesto vigente de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE con corte a 30 de
septiembre de 2022, es de $848.362 millones. El recaudo acumulado al mismo corte equivale a
$777.401 millones, incluyendo Disponibilidad Inicial, equivalente al 91.64% del presupuesto
definitivo, conforme el siguiente detalle:

Tabla 15 Comportamiento recaudo corte septiembre 2022

COMPORTAMIENTO RECAUDO CORTE SEPTIEMBRE 2022
DESCRIPCION PRE/?(L;JEP,EIJTEESTO RECAUDO % EJECUCION
DISPONIBILIDAD INICIAL 291.085.722.932 291.085.722.932 100,00%
VIGENCIA 330.087.287.798 183.654.556.452 55.64%
FFDS 72.558.545.532 31.433.207.072 43.32%
SUBSIDIADO 215.579.708.490 130.823.149.335 60.68%
CONTRIBUTIVO 35.417.567.314 15.165.875.768 42.82%
OTROS VTA SERVICIOS DE SALUD 6.531.466.462 6.232.324.277 95.42%
OTRAS RENTAS CONTRACTUALES 153.240.707.483 218.890.099.296 142.84%
INVERSION 110.464.829.188 107.456.563.471 165,28%
OTROS CONVENIOS 33.775.878.300 20.790.808.804 61.56%
DOCENTE ASISTENCIAL 0 642.727.021
CUENTAS POR COBRAR 73.648.401.965 79.687.678.831 108,20%
OTROS INGRESOS 0 3.719.272.535
RECURSOS DE CAPITAL 300,000,000 363.581.158 121,19%
TOTALES 848.362.120.183 777.400.911.204 91.64%

Fuente: Presupuesto Subred Sur vigencia 2022

Del recaudo acumulado a Septiembre de 2022 por valor de $777.401 millones, $187.737 millones
corresponden ingresos corrientes con un porcentaje de participacion frente al total recaudado del
24.15%, el recaudo de cuentas por cobrar de $79.688 millones con un porcentaje de participacion
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del 10.25%, el recaudo de la Disponibilidad Inicial por valor de $291.086 con un porcentaje de
participacion del 37.44% y el recaudo por convenios por valor de $218.890 con un porcentaje de

participacion del 28.16%.

1.4.2 Gastos

Los compromisos acumulados con corte a 30 de septiembre, ascienden a $729.537 millones,
equivalentes al 85.99% del presupuesto vigente, de los cudles se han realizado giros
presupuestales por valor de $352.464 millones, es decir el 48.31% de los compromisos
acumulados. Lo anterior genera unas cuentas por pagar presupuestales por valor de $377.073

millones
Tabla 16 Gastos
PRESUPUESTO %

RUBRO VIGENTE COMPROMISOS EJECUCION GIRADO
FUNCIONAMIENTO 86.505.142.773 72.702.356.123 84,04% 47.907.970.190
OPERACION 300.709.342.759 253.876.542.051 84,43% 183.330.596.143
CXP 259.300.733.762 259.169.281.402 99,95% 96.489.177.059
INVERSION 187.746.885.249 143.789.380.480 76,59% 24.736.419.305
DISPONIBILIDAD FINAL 14.100.015.640 0 0,00% 0

TOTALES 848.362.120.183 729.537.560.056 85,99% 352.464.162.697

Fuente: Presupuesto Subred Sur vigencia 2022

El resultado del indicador de Equilibrio Presupuestal con corte 30 de septiembre de 2022 es de
106.56%, con unos ingresos totales recaudados de $777.401 millones y unos gastos totales
comprometido de $729.537 millones con corte Septiembre de la vigencia 2021.

A continuacion, se presenta un ejercicio de relacidon entre ingresos recaudados y los gastos

comprometidos.

Tabla 17 Ingresos Vrs Gastos

INGRESOS

GASTOS

Disponibilidad Inicial

Venta de Servicios de Salud
Convenios

Otros Ingresos

8.793.651.649
183.654.556.452
21.433.535.825
4.082.853.693

Gastos de Funcionamiento
Gastos de Operacion

72.702.356.123
253.876.542.051

Subtotal

217.964.597.619

Subtotal

326.578.898.174

Cuentas por Cobrar

Disponibilidad Inicial (Inversion)
Otros Convenios - FFDS

79.687.678.831

282.292.071.283
197.456.563.471

Cuentas por Pagar
Funcionamiento

Cuentas por Pagar
Operacion

Cuentas por Pagar Inversion
Inversion

15.638.169.074

43.751.891.306
199.779.221.022
143.789.380.480

Subtotal

559.436.313.585

Subtotal

402.958.661.882

Total

777.400.911.204

Total

729.537.560.056

EQUILIBRIO PRESUPUESTAL

106,56%
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Fuente: Presupuesto Subred Sur vigencia 2022

1.4.3 Cuentas por Pagar Presupuestales

De las cuentas por pagar constituidas a 31 de diciembre de 2021, por valor de $263.445
millones, a 30 de septiembre de 2022 encontramos que se tiene un compromiso acumulado por
valor de $259.169 millones con giro un presupuestal por valor de $96.489 millones y reintegros
resultado de la depuracién presupuesta por valor de $4.276 millones.

Tabla 18 Cuentas por Pagar Presupuestales

COMPROMISO
VALOR CXP PRESUPUESTO %
RUBRO 2020 VIGENTE SEP'I;OEZI\QBRE GIRADO 2022 | REINTEGRO EJECUCION
FUNCIONAMIENTO | 16.399.095.533 | 15.638.169.074 15.638.169.074 | 14.709.288.388 | 760.926.459 | 100,00%
OPERACION 47.136.283.488 | 43.752.565.306 43.751.891.306 | 41.166.358.240 | 3.384.392.182 | 100,00%
INVERSION 199.909.999.382 | 199.909.999.382 | 199.779.221.022 | 40.613.530.431 | 130.778.360 99,93%
TOTAL GASTO 263.445.378.403 | 259.300.733.762 |  259.169.281.402 | 96.489.177.059 | 4.276.097.001 99,95%

Fuente de Informacion: Presupuesto Subred Sur ESE

Comparativo septiembre 2021-2022.

A continuacién, se realiza andlisis comparativo de las Ejecuciones Presupuestales de Ingresos
y Gastos de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE, con corte a 30 de septiembre

de 2021y de 2022.

Comparativo Ingresos.

Con relacion al recaudo acumulado de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE con
corte a 30 de septiembre de 2022 es de $777.401 millones. Para la vigencia 2021 a este mismo
corte, el recaudo acumulado de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE, era de
$661.824 millones con una variacién positiva del 17.5%, detallado a continuacion.

Tabla 19 Comparativo Ingresos.

RECAUDO RECAUDO
DESCRIPCION ACUMULADO ACUMULADO V'LZ\(F;;?%I(?Z': $ V/-\ZF({)IZAlczlg)ZI\IZ%

SEP 2021 SEP 2022
FFDS - Atencién a Vinculados 7.947.470.660 1.023.290.058 -6.924.180.602 -87,1%
PIC 34.758.058.416 30.409.917.014 -4.348.141.402 -12,5%
Régimen Contributivo 13.770.290.212 15.165.875.768 1.395.585.556 10,1%
Régimen Subsidiado 110.634.665.029 130.823.149.335 20.188.484.306 18,2%
SOAT 703.248.572 820.612.063 117.363.491 16,7%
ADRES 711.179.483 704.175.201 -7.004.282 -1,0%
Cuotas de Recuperacion 634.341.375 1.548.762.565 914.421.190 144,2%
Otros Pagadores por Venta de Servicios 1.004.574.624 3.158.774.448 2.154.199.824 214,4%
Subtotal 170.163.828.371 183.654.556.452 13.490.728.081 7,9%
CXC 60.002.378.304 79.687.678.831 19.685.300.527 32,8%
Total VT Servicios 230.166.206.675 263.342.235.283 33.176.028.608 14,4%
Convenios de inversion 163.110 197.457 34.346 21,1%
Otros Convenios 68.142 20.791 -47.352 -69,5%
Convenios Docente - Asistenciales 131 643 512 392,0%
Otros ingresos 781 3.719 2.938 376,0%
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Recursos de Capital 347 364 16 4,6%
Total Ingresos 462.678 486.315 23.637 5,1%
Disponibilidad Inicial 199.146 291.086 91.940 46,2%
TOTAL INGRESOS+DISPONIBILIDAD INICIAL 661.824 777.401 115.577 17,5%

Fuente de Informacion: Presupuesto Subred Sur ESE

Comparativo Gastos.

Los compromisos acumulados con corte a 30 de septiembre de 2022 ascienden a
$729.567 millones, de los cuales se han realizado giros presupuestales por valor de
$352.464 millones, es decir el 48.3% de los compromisos acumulados. En la vigencia 2021, a
este mismo corte, los compromisos acumulados ascendieron a $661.815 millones, de los cuales
se giraron presupuestalmente un valor de$315.108 millones, es decir el 47.6% de los
compromisos acumulados, conforme a la siguiente descripcion:

Tabla 20 Comparativo Gastos

VIGENCIA 2021 VIGENCIA 2022 \{2’66';'1’?‘200'22”
DETALLE
COMPROMISOS GIRADO % COMPROMISOS GIRADO % COMPR. | GIROS
NOMINA FUNCIONAMIENTO 7.373.378.519 6.925.002.477 | 93,9% 7.451.526.921 | 6.724.859.148 | 90,2% -2,7% 1,1%
NOMINA OPERACION 41.565.651.079 | 39.287.694.213 | 94,5% | 45.076.443.972 | 41.070.260.031| 91,1% 4,3% 8,4%
NOMINA 48.939.029.598 46.212.696.690 94,4% 52.527.970.893 | 47.795.119.179| 91,0% 3,2% 7,3%
OPS FUNCIONAMIENTO 26.277.415.378 22.060.493.797 84,0% 25.033.334.854 | 20.630.516.346 | 82,4% -5,4% -4,7%
OPS OPERACION 136.362.353.689 | 101.927.578.855 | 74,7% | 140.728.056.987 | 117.822.160.301 | 83,7% | 11,7% 3,2%
OPS 162.639.769.067 | 123.988.072.652 76,2% | 165.761.391.841 | 138.452.676.647 | 83,5% 8,9% 1,9%
GASTOS GENERALES 33.867.132.067 11.098.580.658 32,8% 38.519.421.620 | 18.854.521.968 | 48,9% 22,9% 13, 7%
SENTENCIAS JUDICIALES 2.598.628.485 2.544.016.720 97,9% 1.698.072.728 1.698.072.728 | 100,0% -32,6% | -34,7%
COMPRA DE BIENES 44.119.010.479 | 12.231.568.363 | 27,7% | 42.928.174.194 | 16.496.849.182 | 38,4% 9,7%| -2,7%
AR CION PE 24.704.392.182 |  7.640.310.525| 30,9% | 25.143.866.898 | 7.941.326.629| 31,6% | 12%| 1.8%
INVERSION 109.641.105.674 4.232.982.336 3,9% | 143.789.380.480 | 24.736.419.305| 17,2% | 18,7% | 31,1%
CxP FUNCIONAMIENTO 22.487.439.429 | 19.576.285.591 | 87,1% | 15.638.169.074 | 14.709.288.388 | 94,1% | -21,6% | -30,5%
CxP OPERACION 67.508.994.797 | 62.835.169.302 | 93,1% | 43.751.891.306 | 41.166.358.240| 94,1% | -32,1% | -35,2%
CxP INVERSION 145.309.435.673 | 24.748.288.759 | 17,0% | 199.779.221.022 | 40.613.530.431| 20,3% | 10,9% | 37,5%
CxP 235.305.869.899 | 107.159.743.652 | 45,5% | 259.169.281.402 | 96.489.177.059 | 37,2% -4,5% 10,1%
TOTAL 661.814.937.451 | 315.107.971.596 | 47,6% | 729.537.560.056 | 352.464.162.697 | 48,3% 5,6% 10,2%
Fuente de Informacion: Presupuesto Subred Sur ESE
1.4.4 Proyectos de Inversion:
Tabla 21 Proyectos de Inversion:
DESCRIPCION PRESUPUESTO | COMPROMISO % EJEC SALDO DE GIRO % EJEC
VIGENTE ACUMULADO PPTO APROPIACION ACUMULADO GIRO
Inversién 387.656.884.631 | 343.568.601.502| 88,63% 44.088.283.129 65.349.949.736 19,02%
Directa 187.746.885.249 | 143.789.380.480| 76,59% 43.957.504.769 24.736.419.305 17,20%
Modernizaciéon de La
Infraestructura Fisicay 749.638.457 0| 0,00% 749.638.457 0 0,00%
Tecnolégica en Salud
Fortalecimiento de la
infraestructura y dotacién 186.997.246.792 | 143.789.380.480| 76,89% 43.207.866.312 24.736.419.305 17,20%
del sector salud Bogota
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Infraestructura 164.016.556.533 | 138.873.692.294 | 8467% | 25.142.864.239|  22.448.806.635|  16,16%
Dotacion 20.949.839.108 2.915.801.381| 13,92% | 18.034.037.727 353.630.815|  12,13%
Servicios Para La
Comunidad, Sociales y 2.030.851.151 1.999.886.805 | 98,48% 30.964.346 1.933.981.855|  96,70%
Personales
ﬁq‘:/‘;?;?ésnpor Pagar 199.909.999.382 | 199.779.221.022| 99,93% 130.778.360 |  40.613.530.431|  20,33%

Fuente de Informacion: Presupuesto Subred Sur ESE

A continuacién de detalla la ejecucion del Presupuesto de Inversiéon de la Entidad por proyecto

de inversion:

Tabla 22 Presupuesto de Inversion de la Entidad por proyecto de inversion:

DESCRIPCION

PRESUPUESTO
VIGENTE

COMPROMISO
ACUMULADO

SALDO DE
APROPIACION

GIRO

CXP

PRESUPUESTO VIGENTE INVERSION

387.656.884.631

343.568.601.502

44.088.283.129

65.349.949.736

278.218.651.766

INVERSION DIRECTA

187.746.885.249

143.789.380.480

43.957.504.769

24.736.419.305

119.052.961.175

Infraestructura

164.016.556.533

138.873.692.294

25.142.864.239

22.448.806.635

116.424.885.659

Convenio 676500-2018 Usme

104.225.803.987

91.459.104.641

12.766.699.346

19.876.835.444

71.582.269.197

Convenio 1153-2017 CAPS Danubio 1.502.783.007 5.981.795 1.496.801.212 5.981.795 0
Convenio 1210-2017 CAPS Candelaria La Nueva 5.871.085.797 5.871.085.693 104 25.161.048 5.845.924.645
Convenio 2058936 2020 Infraestructura San Juan 2.810.116.010 2.760.707.335 49.408.675 118.928.213 2.641.779.122
Convenio 2055128-2020 Infraestructura Nazareth 3.931.454.665 3.833.909.705 97.544.960 0 3.833.909.705
Convenio 2806254-2021 Reordenamiento Tunal 22.123.495.340 | 22.123.495.340 0| 2.059.774.214 20.063.721.126
Convenio 2980595-2021 Torre | Meissen 12.589.282.332 | 12.519.171.261 70.111.071 252.353.740 12.266.817.521
Convenio 1186-2017 Torre 2 Meissen 10.962.535.395 300.236.524 10.662.298.871 109.772.181 190.464.343
Dotacion 20.949.839.108 2.915.801.381 18.034.037.727 353.630.815 2.562.170.566
Convenio 676500-2018 Usme 9.650.245.353 0 9.650.245.353 0 0
Convenio 1153-2017 CAPS Danubio 2.489.681.000 0 2.489.681.000 0 0
Convenio 1171-2017 CAPS Manuela Beltran 1.048.722.026 0 1.048.722.026 0 0
Convenio 1186-2017 Torre 2 Meissen 4.278.355.697 384.158.419 3.894.197.278 353.630.815 30.527.604
Convenio 1210-2017 CAPS Candelaria La Nueva 3.482.835.032 2.531.642.962 951.192.070 0 2.531.642.962
TIC 749.638.457 0 749.638.457 0 0
Convenio 019-2021 HIS 478.516.791 0 478.516.791 0 0
Convenio 021-2021 FACTURACION ELECTRONICA 271.121.666 0 271.121.666 0 0
Honorarios 2.030.851.151 1.999.886.805 30.964.346 | 1.933.981.855 65.904.950
Convenio 002-2021 Personal inversién 178.640.686 161.841.383 16.799.303 95.936.433 65.904.950
Convenio 1171-2017 CAPS Manuela Beltran 14.165.043 - 14.165.043 0 0
Convenio 2806254-2021 Reordenamiento Tunal 1.486.529.100 1.486.529.100 0| 1.486.529.100 0
Convenio 1223-2017 CAPS Tunal 128.049.115 128.049.115 0 128.049.115 0
Convenio 2980595-2021 Torre | Meissen 223.467.207 223.467.207 0 223.467.207 0
CUENTA POR PAGAR INVERSION 199.909.999.382 | 199.779.221.022 130.778.360 | 40.613.530.431 159.165.690.591

Convenio 676500-2018 Usme 136.738.930.652 | 136.738.930.652 0| 8.034.170.664 | 128.704.759.988
Convenio 1171-2017 CAPS Manuela Beltran 5.051.768.786 5.051.768.786 0| 3.399.490.501 1.652.278.285
Convenio 1186-2017 Torre 2 Meissen 18.695.420.144 | 18.695.420.144 0| 14.065.756.459 4.629.663.685
Convenio 1223-2017 CAPS Tunal 10.582.733.593 | 10.582.733.593 0| 2.040.973.429 8.541.760.164
Convenio 1153-2017 CAPS Danubio 14.830.838.329 | 14.830.838.329 0| 6.431.108.786 8.399.729.543
Convenio 1210-2017 CAPS Candelaria La Nueva 9.844.816.676 9.844.816.676 0| 6.471.762.716 3.373.053.960
Convenio 1284-15 USS Nazareth 11 0 11 0 0
Convenio Urgencias Tunal No 1211-17 133.990.084 133.990.084 0 0 133.990.084
Construccion y Dotacion del Nuevo Hospital Meissen 3.716.461.725| 3.681.715.386 34.746.339 0| 3.681.715.386
Convenio 903 2006
Convenio Dotacién Hospitalaria 1213-17 61.111.345 0 61.111.345 0 0
Convenio Dotacién Tunal 706361-2018 83.660.161 48.739.496 34.920.665 0 48.739.496
Convenio 002-2021 Personal inversion 170.267.876 170.267.876 0 170.267.876 0
Fuente de Informacion: Presupuesto Subred Sur ESE
1.5 Componente de Contratacion:
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1.5.1 Relacion y estado de los diferentes procesos de contratacion.

A continuacion, se relaciona el estado de los procesos de contratacion, su grado de avance
ejecucion presupuestal y las actividades pendientes.

Dentro de la Gestion contractual propia de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E,
la cual se rige de conformidad con el Estatuto de contratacion Acuerdo 135 de 2021 y el Manual
de contratacion Resolucion 702 de 2022 CO-CBS-MA-01-V3 se relaciona el estado de los
procesos del 01 de enero de 2022 al 30 de septiembre de 2022, de la siguiente manera:

Tabla 23 Procesos contractuales de bienes y servicios.

iTEM TIPO CANTIDAD VALOR TOTAL
1 |[ESTUDIOS DE MERCADO 222 NA
2 |INVITACION A COTIZAR 127 $13.703.567.555,00
3 |INVITACION DIRECTA 53 $9.135.425.007,00
4 |ORDEN DE COMPRA/SERVICIO 39 $ 988.398.421,00
5 |CONVOCATORIA PUBLICA 0 -
TOTAL $23.827.390.983,00
TIPOLOGIA DE
CONTRATO CANTIDAD VALOR VALOR TOTAL TOTAL
9 vigentes 5
ARRENDAMIENTO 14 $4.699.030.083 o
CONTRATO .
INTERADMINISTRATIVO L $79.800.000 1 vigente
ORDENES DE COMPRA a1 $1.050.728.619 32 vigentes 9
Finalizados
PRESTACION DE 35 vigente 2
SERVICIOS 37 $8.548.739.137 Finalizados
SEGUROS 1 $1.377.000.000 $112.790.540.392 1 vigente
CONTRATOS .
SERVICIOS ASEO - 1 $19.994.862.202 1 vigente
VIGILANCIA - .
LAVANDERIA 2 $32.885.413.513 2 vigente
SUMINISTROS 191 $38.280.966.838 151 vigentes 40
Finalizados
TERCERIZADOS 6 $5.874.000.000 6 vigentes

Fuente de informacion: Direccion de Contratacion.

Contratos de prestacion de servicio con persona natural procesos de seleccion 2022.

El total de los contratos para la vigencia de Enero-Septiembre del afio 2022, fue de 5.840
contratos tramitados a fin de dar cumplimiento a las necesidades misionales de la entidad, asi
como a los diversos Convenios Interadministrativos que la Subred a suscrito con otras entidades
distritales como son la Secretaria Distrital de Salud, Secretaria de Educacion Distrital y Alcaldias
locales, de los cuales 4.160 contratos se encuentran en ejecucién y 1.680 contratos que no
fueron legalizados, por rechazo del proveedor, por el ordenador de gasto o por otra situacién de
coyuntura contractual que impidiera su suscripcion.
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Tabla 24 Total Contratos Celebrados con corte septiembre de la vigencia 2022 Persona Natural Por Rubros

presupuestales.
No.
CONTRATOS
No. DE NO
No. DE NO. DE
ARNO RUBRO CONTRATOS CON(ISQTOS '-Eﬁg'éégg?ls CONTRATI | VALOR TOTAL
TRAMITADOS | i-C0ci6N STAS
2022 | Contratacion Servicios 3.159 2.247 2247 | $108.413.961.805
Asistenciales Generales : : 912 ' e
. Contratacién Servicios
S Asisterciales PIC 1475 1067 408 1067 $ 22.545.370.887
_ 9 Honorarios 272 188 84 188 $8.602.768.295
©
@ & | Honorarios -Inversion 5 5 0 5 $138.271.169
s 3 Remuneraciéon Servicios
o
c Técnicos 929 653 276 653 $11.013.009.530
© Total, general 5.840 4.160 1.680 4.160 150.713.381.686
1.5.2 Procesos de contrataciéon conjunta, grado de avance y gestion realizada con EGAT

por la Entidad.

Conforme a lo dispuesto en los articulos 98 y 99 del Acuerdo 761 de 2020 la Subred Integrada
de Servicios de Salud Sur E.S.E, suscribié acuerdos de adhesién y contratos interadministrativos
con la EGAT en la vigencia 2021 que fueron ejecutados en la vigencia 2022 cuyo objeto es
realizar el acompafamiento integral y apoyo a la gestion en el desarrollo de la etapa
precontractual de los procesos requeridos por la Subred Sur con la siguiente ejecucion:

Tabla 25 procesos precontractuales adelantados por la EGAT.

PROCESOS PRECONTRACTUALES ADELANTADOS POR LA EGAT

Contratos
Adjudicados y
TRAMITADOS | suscritos por la
OBJETO CONTRACTUAL PENIEICI)ESTES EN (Culminada la subred Observacion
REQUERIDO A LA EGAT TRAMITE etapa resultado de los
TRAMITAR
precontractual) procesos
realizados por
la EGAT
Obra e interventoria - - 4 8 Se adjudico en 2022.
Se adjudico en 2022 con 13 items
desiertos, que se compraran
Equipos biomédicos y directamente por la Subred.
, 2 - 1 12 “ei
demas elementos Los dos procesos con estado “sin
ejecucion” seran tramitados finalizando la
vigencia 2022.
proyecto de gestion ; - 1 1 Se adjudicé en 2022.
documental
transporte y tratamiento de ) ) 1 1 Se adjudico en 2022.
residuos peligrosos
suministro de - - 1 7 Se adjudic6 en 2022.
medicamentos
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Suministro de alimentacion 1

hospitalaria. - - 0 Proceso desierto

gases medicinales - - 1 0 No se acoge recomendacion de la EGAT.
Ruta de la Salud - 1 - 0 En desarrollo

Impresién y fotocopiado 1 - - - La subred tiene Contrato vigente

mantenimiento integral
preventivo y correctivo 1 - - - La subred tiene Contrato vigente

para los vehiculos

suministro de dispositivos

. S - - - La subred tiene Contrato vigente
médico quirtrgicos

TOTAL 5 1 10 29
INTERADMINISTRATIVOS EJECUTADOS: Total 5
1). Proyecto de gestion documental. 1 1 contrato adjudicado.
Nkl BT
3). Suministro de medicamentos. 1 7 contratos adjudicados
4). Suministro de alimentacién hospitalaria. 1 Desierto.

_ 5). Gases medicinales. 1 No se acoge recomendacion.

lﬁlgfa(jﬂ)irﬁgprgﬁfgss INTERADMINISTRATIVOS EN EJECUCION 1
1). Ruta de la Salud. 1 En proceso.
INTERADMINISTRATIVO SIN EJECUTAR 4
1). Equipos biomédicos y demas elementos. 1 Proyectado finalizando vigencia 2022.
2). Impresién y fotocopiado. 1 Contrato vigente.
3). Man’tenimiento integral preventivo y correctivo para 1 Contrato vigente.
los vehiculos.
4). Suministro de dispositivos médico quirdrgicos. 1 Contrato vigente.

1.5.3 Convenios terminados y vigentes con la SDS-FFDS.

Se anexa en el informe principal, matriz donde se relaciona los convenios vigentes realizados
por la Subred Sur E.S.E.

1.5.4 Proceso de Liquidacion Contractual:
Teniendo en cuenta que le corresponde a la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E

realizar la liquidacion de los contratos dentro de los pardmetros establecidos en el numeral
8.13.1 del Manual de contratacion se presenta el panorama actual de dicha gestion asi:

Tabla 26 Pendientes por liquidar a 30-09-2022.

FECHA DE VIGENCIA DEL CONTRATO
ESTADO 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | TOTAL | VALOR A REINTEGRAR
DEVUELTO INFORME PARA AJUSTES 2 3 5 10 $ 11.701.483
EN ACTUALIZACION DE GIROS 2 3 5 $ 67.927.372
EN CORRECION ACTA 1 1 $ 134.791

Carrera 32 No. 12 - 81
Teléfono: 3649090
www.saludcapital.gov.co

©

icontec

—‘ I<:iNet i— b !
W ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.




** SECRETARIA DE
BOGOT. SALUD

EN ELABORACION ACTA 7 58 1 66 $ 512.711.472
EN FIRMA PROVEEDOR 3 5 29 3 40 $ 337.677.024
EN FIRMA SUPERVISOR 2 8 10 $ 156.587.313
EN REVISION ACTA 3 6 17 26 $ 90.942.965
EN REVISION EJECUCION NO COINCIDE 1 1 $ 19.488.700
EN REVISION PRESUPUESTO 1 1 $ 8.191.578
PENDIENTE POLIZAS SECOP Il 2 9 11 $ 41.701.340
*SIN INFORME FINAL 2 5 28 89 124 $ -
TOTAL 2 14 57 218 4 295 $ 1.247.064.038
Bienes y servicios liquidados — vigencia Prestacion de servicios con persona natural
liquidados vigencia.
CANT. VALOR POR CANT.
VIGENCIA CTOS DEPURADO VIGENCIA | CTOS VALOR DEPURADO

2015 1 $ 358.970 2019

2016 2020 56 $ 283.961.204

2017 $ 252.301.068 2021 1973 | $ 4.636.691.494

2018 $ 22.025.601 2022 852 $ 4.115.460.217

2019 20 $ 305.588.938 TOTAL 2881 | $ 9.036.112.915

2020 35 $ 181.257.001

2021 89 $ 1.234.974.752

2022 2 $ 123.468.490

TOTAL 155 $ 2.119.974.820

GRAN TOTAL $ 11.156.087.735
META DE DEPURACION AL
2022 $ 4.752.872.873,00
DEPURADO CON CORTE AL 30
DE SEPTIEMBRE $3.829.054.797
SALDO PENDIENTE POR
DEPURAR VIGENCIAS
ANTERIORES $923.818.076
AVANCE DE LA META 81%

2 IMPACTOS GENERADOS:

A continuacion, se presenta el impacto de las acciones en salud los cuales se ven reflejados en
la afectacion de los resultados de los indicadores trazadores asi:

2.1 Impactos generados en Indicadores trazadores.
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Fecundidad en mujeres de 10 a 14 afios.

La fecundidad en mujeres de 10 a 14 afios en la Subred Sur durante los Ultimos siete afios
(2015-2021p) presenta una reduccion pasando de una tasa especifica de fecundidad (TEF) de
1,6 por 1.000 NV en mujeres de la misma edad en el afio 2015 (n=94), a tasa de 1,3 por 1.000
NV en mujeres de la misma edad en 2021 (n=57), alcanzando de esta forma la tasa que mas
se aproxima a la meta distrital. Sin embargo, en el afio 2021 se observa un aumento en la (TEF)
de 1,3 por 1.000 NV en mujeres de la misma edad (n=57), en comparacion con los afios 2019
y 2020 donde la tasa fue de 1,0 por 1.000 NV en mujeres de la misma edad. Con corte al mes
de agosto de 2022 se presentaron 31 casos de embarazo en nifias y adolescentes de 10 a 14
afios, comparado con el periodo enero a agosto del afio 2021 se observa 4 casos menos y una
disminucion de la tasa del 10,57% (n=31). Se identifica que el 54,84% (n=17) corresponde a la
localidad de Ciudad Bolivar, y el 41,94% (n=13) a la localidad de Usme. En relacién a la edad
de las nifias y adolescentes, el 65% (n=20) tenian 14 afios, el 26% (n=8) 13 afios y la edad
comprendida entre los 11 y 12 afios aportan el 9% (n=3). No se presentan casos en poblacion
étnica. En cuanto al régimen de afiliacién, el régimen subsidiado aporta el 58,06% (n=18)
seguido de el régimen contributivo el cual aporta el 25,81% (n=8) y no asegurado el 16,13%
(n=5). Los embarazos en adolescentes de 10 a 14 afios en poblacién con documento extranjero
corresponden al 16,12% (n=5). Asi mismo, se debe tener en cuenta la edad gestacional en la
que nacieron los nifios y nifias, al respecto se evidencia que el 64,5% (n=20) nacieron a término,
mientras que el 19,4% (n=6) nacieron pre término, 8 casos corresponden a poblacién asignada
por PGP de Capital salud lo que representa una tasa de 0,82 (n=8) por 1.000 NV en mujeres
de la misma edad asignadas.

Fecundidad en Mujeres de 15 a 19 afios.

La fecundidad en mujeres de 15 a 19 afios en la Subred Sur durante los ultimos siete afios (2015-
2021p) presenta una reduccion, pasando de una tasa especifica de fecundidad (TEF) de 65,4
(n=3987) por 1.000 NV en mujeres de la misma edad en 2015, a una tasa de 39,5 (n=1.877) por
1.000 NV en mujeres de la misma edad en 2021, desde el afio 2019 se logro6 estar por debajo de
la meta distrital trazada en 52,3 por 1.000 NV en mujeres de la misma edad. A corte de agosto
de 2022 en la Subred Sur se han presentado 1016 casos, comparado con el mismo periodo del
afio 2021 se observa una disminucién del 16,2% (n=-225) en el nimero de casos. Se identifica
que, de acuerdo con el lugar de residencia, los casos se distribuyen de la siguiente forma:
Localidad Ciudad Bolivar aporta el 62,8% (n=638), Usme aporta el 26,9% (n=274), Tunjuelito
aporta el 9,74% (n=99) y por ultimo Sumapaz con el 0,5% (n=5). Los embarazos en adolescentes
de 15 a 19 afios en poblacion con documento extranjero corresponden al 17,9% (n=182). En
relacién a la edad de las adolescentes, el 30,2% (n=307) corresponde a 19 afos, seguido de los
18 afios con el 21,8% (n=221), con 17 afos el 16,6% (n=169), el 12% (n=122) para las
adolescentes de 16 afios y con edad de 15 afios el 7,3% (n=74). Y en cuanto a la pertenencia
étnica, el 0,6% (n=6) corresponde a poblacion Afro y el 0,1% (n=1) a indigena. Con relacion al
tipo de afiliacion al SGSSS, el régimen de salud Subsidiado aporta el 44,4% (n=451), el régimen
Contributivo aporta el 38,1% (n=387), no asegurado con el 16,7% (n=170) y régimen de
excepcion con el 0,8% (n=8) como se observa en la siguiente tabla. la edad gestacional en la
gue nacieron los nifios y nifias, al respecto se evidencia que el 84,6% (n=860) nacieron a término,
mientras que el 15,4% (n=142) nacieron pre término, lo que aumenta el riesgo de mortalidad
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perinatal y bajo peso al nacer.
Sifilis Congénita:

La sifilis congénita en la Subred Sur durante los Ultimos cinco afios (2017-2022) presenta un
comportamiento en descenso tanto nivel general como especifico por aseguramiento. Dato que
obedece a las estrategias implementadas en la subred como lo es la atencién a la mujer gestante
en el centro de salud Meissen como centralizacién de la atencidon materno infantil, fortalecimiento
técnico del talento humano, cierre de brechas o barreras administrativas y demas acciones desde
el punto de vista clinico y administrativo que han permitido realizar el abordaje integral de la
mujer gestante. Adicionalmente, implementacion de la ruta integral de atencion materno
perinatal, la busqueda activa de gestantes con alertas por laboratorio clinico, inicio de tratamiento
oportuno y seguimiento; favoreciendo asi la mitigacién de la sifilis congénita.

Mortalidad Materna:

La mortalidad materna en la Subred Sur durante los ultimos siete afios (2015-2021p) presenta
un comportamiento irregular, durante este periodo la razén de mortalidad materna RMM mas alta
se present6 en el 2021 con 91,3 casos por cada 100.000 NV, 2016 y 2017 presentaron RMM
menores a la presentada en 2015 (53,9 por cada 100.000 NV) pero no suficientes para dar
cumplimiento a la meta distrital, en 2018 y 2019 se presentaron las menores RMM en este
periodo con 12,0 y 12,7 por cada 100.000 NV respectivamente, dando cumplimiento en estos
dos afios a la meta trazada en 25,6 por cada 100.000 NV. En el 2020 se registraron cuatro
mortalidades maternas, el doble de casos registrados en 2019, la RMM en 2020 fue de 26,6 por
cada 100.000 NV, para el 2021 se registraron 12 mortalidades con unarazén de 105,9 superando
la meta Distrital. Con corte al mes de agosto de 2022, se ha presentado (n=4) casos de
mortalidad materna, con una razén de 54,8 por cada 100.000 NV, dos casos menos que en el
mismo periodo del 2021 (n=6) con una razén de 69,16 por cada 100.000 NV, lo cual representa
una disminucion de -20,8%. De acuerdo con el lugar de residencia, 3 casos corresponden a la
localidad de Ciudad Bolivar con una razén de 71,3 y un caso a la localidad de Usme con una
razén de 46,9 por cada 100.000 NV. Respecto al régimen de seguridad social, el 50,0%
pertenecen al régimen subsidiado (n=2) y el 50,0% (n=2) no esta asegurado, 3 de los casos se
observan en poblacién migrante con documento extranjero lo que equivale 75,0%. En cuanto a
la poblacién asignada para capital salud por PGP, la razén para la subred sur corresponde a
97,66% (n=1) por 100.000 NV.

Mortalidad Infantil:

La mortalidad infantil en la Subred Sur durante los ultimos siete afios (2015-2021) presenta un
comportamiento irregular, la tendencia lineal entre 2015 y 2021 es de disminucion pasando de
una tasa de 9,5 por 1.000 NV en 2015 (n=176) a una tasa de 9,4 (n=124) en 2021, Identificando
de esta forma una reduccién del nimero de casos; sin embargo, no se logra la meta distrital
trazada en 8,37 por 1.000 NV. Del total de casos de la Subred (n=85) con corte al mes de agosto
2022, se identifica que, de acuerdo con el lugar de residencia, la tasa de mortalidad infantil en la
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localidad Tunjuelito con tasa de 10,56 (n=10), seguido de Usme con 12,2 (n=26) por 1.000 NV,
y Ciudad Bolivar con una tasa de 11,65 (n=49) por 1.000 NV, no se presentan casos en Sumapaz.
Con corte a agosto de 2022, la tasa de mortalidad infantil para la subred sur fue de 11,65 por
1.000 NV (n=85), en comparacion con el mismo periodo del afio 2021 se presentaron 14 casos
MAas con un aumento en la tasa del 42,3% (8,18 por 1.000 NV). Con relacién al régimen de
afiliacion al sistema general de seguridad social en salud, el 49,41% (n=42) de los casos
pertenecen al régimen contributivo, el 36,47% (n=31) al régimen subsidiado y el 5,8% (n=5) no
asegurados y en régimen de excepcion el 3,5% (n=3), sin informacion el 4,7% (n=4). Del total de
casos, se presentaron 20% (n=17) casos en poblacién migrante extranjera. Con relacion a la
agrupaciéon de causas de mortalidad 667, se identifica en primer lugar “Trastornos respiratorios
especificos del periodo perinatal” con 20% (n=17), seguido de “resto de ciertas afecciones
originadas en el periodo perinatal” con el 12,9% (n=11) y en tercer lugar con “Feto o recién nacido
afectados por complicaciones obstétricas y traumatismo del nacimiento” con el 10,6% (n=9).

Mortalidad en Menores de 5 afios:

La mortalidad en menores de 5 afios, presenta tendencia lineal de disminucién entre 2015 y 2021
pasando de una tasa de 11,1 por 1.000 NV en 2015 (n=206) a 10,9 por 1.000 NV en 2021
(n=143). En el 2020 se presentd la menor tasa de los Ultimos siete afios; sin embargo, no se
logra la meta distrital trazada en 9,52 por 1.000 NV. Con corte al mes de Agosto 2022, se han
presentado (n=111) casos de mortalidad en menores de 5 afios de acuerdo con el lugar de
residencia, la tasa de mortalidad infantil en la localidad Usme es 15,95 (n=34) por 1.000 NV, de
Tunjuelito con tasa de 13,73 (n=13) y por ultimo Ciudad Bolivar con una tasa de 15,21 (n=64)
por 1.000 NV, no se presentan casos en Sumapaz, la tasa de mortalidad en menor de 5 afos,
para la subred sur fue de 15,2 por 1.000 NV (n=111), en comparacién con el mismo periodo del
afio 2021 se presentaron 29 casos mas con un aumento en la tasa del 60,88% (9,45 por 1.000
NV). Respecto al régimen de seguridad social, el 47,75% (n=53) de los casos pertenecen al
régimen contributivo, el 38,7% (n=43) al régimen subsidiado, el 3,61% (n=4) al régimen con
excepcién, no asegurado el 5,41% (n=6), sin informacién 4,5% (n=5). Con relacién a la
agrupacion de causas de mortalidad 667, se identifica en primer lugar Trastornos respiratorios
especificos del periodo perinatal con 16,2% (n=18), en segundo lugar, malformaciones
congénitas deformidades y anomalias cromosomicas con el 11,7% (n=13) y en tercer lugar resto
de ciertas afecciones originadas en el periodo perinatal con el 9,9% (n=11).

Mortalidad por IRA en menores de 5 afios:

La mortalidad por infecciones respiratorias agudas (IRA) en menores de cinco afos en la Subred
Sur durante los Ultimos siete afios (2015-2021p) presenta un comportamiento irregular, la
tendencia lineal entre 2015 y 2021p es de disminucién, pasando de una tasa de 4,8 por 100.000
menores de 5 afios en 2015 (n=6) a 1,6 por 100.000 menores de 5 afos (n=2) tanto para el afio
2019 como para el afio 2020p, en el 2021p se presenta tasa de 3,9 (n=4). Desde el afio 2017 se
logré el cumplimento de la meta Distrital trazada en 5,0 por 100.000 menores de 5 afios. Con
corte al mes de agosto 2022, se han presentado (n=2) casos de mortalidad por IRA de acuerdo
con el lugar de residencia, la tasa de mortalidad infantil en la localidad Ciudad Bolivar fue de 1,80
(n=1) por 1.000 NV y en Tunjuelito 7,08 (n=1) por 1.000 NV, en comparacion con el mismo
periodo del afio 2021 no se presentaron casos con una tasa de -3 (1,90 por 1.000 NV). Respecto
al régimen de seguridad social, no asegurado el 50% (n=1) y en régimen contributivo el 50%
(n=1)

Para la ocurrencia de los casos para el periodo analizado del 2022 se identifica que, de la
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totalidad de casos, el 50% (n=1) ocurrieron en la Subred y el 50% (n=1) fuera de la Subred Sur,
Del total de casos, se presenté 50% (n=1) casos en poblacién extranjera. Sin asignacion PGP
para la subred.

Mortalidad por Neumonia, menores de 5 afios:

La mortalidad por neumonia en menores de cinco afios en la Subred Sur durante los Ultimos
siete afos (2015-2021p) presenta un comportamiento irregular, la tendencia lineal entre 2015 y
2021p es de disminucion, pasando de una tasa de 9,5 por 100.000 NV en 2015 (n=12) a tasa de
2,5 por 100.000 menores de 5 afios (n=3) en 2020p y de 5,9 (n=6) en 2021p en el marco de la
pandemia. Con corte al mes de agosto 2022, se ha presentado (n=3) casos de mortalidad por
neumonia en menores de 5 afios, corresponde a la localidad Ciudad Bolivar con tasa de 5,33
(n=3) por 100.000 menores de 5 afios; la tasa de mortalidad por neumonia para la Subred Sur
fue de 2,85 por 100.000 menores de 5 afios (n=3), en comparacion con el mismo periodo del afio
2021 se presentd 1 caso, aumentando la tasa en 191,0% (0,98 por 100.000 menores de 5 afios).
En cuanto al régimen de afiliacion, el régimen subsidiado aporta el 33,3% (n=1) seguido de el
régimen contributivo el cual aporta el 66,7% (n=2) Con relacion a los casos en poblacién con
documento extranjero, no se han presentado. No se encontraban asignados a PGP. La causa de
mortalidad 667 corresponde a infecciones respiratorias agudas. Es importante resaltar que los
fallecimientos de este grupo poblacional se encontraron en edades de 0 a 3 afios (1) caso de 0
afos, (1) en edad de 1 afio y (1) caso de 3 afios. Con porcentajes de 33,3% cada uno.

Mortalidad por Desnutricién — DNT.

La mortalidad por desnutricion aguda en menores de cinco afios en la Subred Sur durante los
ualtimos siete afios (2015-2021p) presenta una tendencia lineal de disminucién, pasando de una
tasa de 1,6 por 100.000 nifios y nifias de la misma edad en 2015 (n=2) a tasa de 0,0 a partir de
2017 hasta el 2021p. Con corte a agosto de 2022 no se ha presentado casos de mortalidad por
DNT.

Mortalidad por Enfermedad Diarreica Aguda — EDA.

La mortalidad por EDA en menores de cinco afios en la Subred Sur durante los Ultimos siete
afos (2015-2020p) presenta una tendencia lineal de disminucién, pasando de una tasa de 1,4
por 100.000 nifios de la misma edad en 2017 (n=1) a tasa de 0,0 a partir de 2018 hasta el 2021p.
Con corte a agosto de 2022, no se han presentado casos de mortalidad por EDA al igual que en
el mismo periodo del afio 2021.

Acciones Colectivas:

En las acciones colectivas se presentaron las siguientes intervenciones:

e Educativo: Fomenta la salud y el bienestar en nifios, nifias, adolescentes y jovenes
favoreciendo précticas cotidianas, entornos y estilos de vida saludables en el espacio
educativo, como accioén integrada de promocion de la salud, prevencién de la enfermedad
y gestion del riesgo individual y colectivo. Se resalta de las intervenciones realizadas la
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gestién de eventos prioritarios en salud mental en poblacién escolar pasando de 7.234
en el afio 2021 a 19.461 a corte de agosto 2022; gestion en la atencidn de gestantes y
lactantes en poblacion escolarizada pasando de 1.514 en el afio 2021 a 13.717 a corte
de agosto 2022; promocion de practicas en salud oral a escolares 3.635 en el afio 2021
a 8.799 a corte de agosto 2022.

e Laboral: Contribuir a la desvinculacion de las peores formas de trabajo, a través del
desarrollo de estrategias para la promocion de la salud, y la gestion del riesgo en los
nifios, niflas y adolescentes trabajadores y sus familias. Apropiar practicas saludables en
los trabajadores informales para el mejoramiento de las condiciones de salud y trabajo, a
través de la implementacion de la estrategia de entornos laborales saludables en
unidades de trabajo priorizadas. Resaltandose las intervenciones a nifios y nifas
trabajadores que para el afio 2021 se identificaron 2.065 casos con desvinculacion del
71% (n=1.467) y para el afio 2022 a corte del mes de agosto se identificaron 1.232 con
desvinculacién del 92.2% (1.136). Con respecto a adolescentes trabajadores para el afio
2021 se identificaron 390 casos con desvinculacion del 64.3% (n=251) y para el afio 2022
a corte del mes de agosto se identificaron 215 con desvinculacion del 86.5% (n=186).

¢ Comunitario: Promover practicas en la ciudadania para el goce, disfrute y apropiacion
del espacio publico, a través del desarrollo de acciones promocionales de cuidado a la
salud, de identificacion y gestion del riesgo en salud individual de las personas y colectivo
de grupos poblacionales. Teniendo como base los siguientes objetivos:

o Incidir en el bienestar y proteccion de la salud de la poblacién bogotana a través
de la promocion de la salud y la gestion integral del riesgo en escenarios
colectivos.

o Desarrollar iniciativas y acciones de base comunitaria a través de procedimientos
y actividades colectivas para la promociéon y proteccién de la salud desde un
enfoque diferencial y de derechos que permitan el mejoramiento de las
condiciones de vida de las poblaciones en escenarios del espacio publico

Para la estrategia “Cuidate y se feliz” se realizaron para el afio 2021 un total de 15.327
tamizajes de pacientes con patologias crénicas como hipertension arterial y diabetes y para
el afio 2022 a corte del mes de agosto un total de 10.564 tamizajes, resaltandose el abordaje
integral en temas de educacion, identificacién de riesgos en salud (con o sin tratamiento) y
direccionamiento a los servicios de salud ofertados por la subred para favorecer la asistencia
a consultas médicas y demas servicios ofertados de acuerdo al aseguramiento en salud.

e Hogar: Es aquel donde transcurre la vida cotidiana de las personas, familias o grupos
humanos que participan de una vida en coman: viven bajo un mismo techo de manera
temporal o permanente, conformado por personas con 0 sin vinculos consanguineos o
de afinidad y afecto o personas solas.

De acuerdo con las particularidades mencionadas este espacio integra el entorno hogar e
institucional, el primero entendido como un espacio de refugio, acogida y afecto; de residencia y
convivencia permanente, fundamental para el desarrollo y establecimiento de vinculos y
relaciones sociales de base para la vida social, cultural y politica de las personas y las familias.
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El segundo entendido como entorno institucional donde se prestan servicios sociales o de
proteccién integral.

A través de la estrategia “Angeles Guardianes”, la cual esta orientada para el abordaje de la
mujer gestante con morbilidad materna extrema, que para el afio 2021 se abordaron 284 casos
y para el afio 2022 a corte del mes de agosto se abordaron 371.

2.2 Gestion intersectorial.

Entre enero y septiembre de 2022, la Subred Integrada de Servicios de Salud del Sur ESE, ha
participado en cerca de 868 espacios e instancias de politica para la incidencia gubernamental
que favorezca la salud y la vida los territorios.

Grdfico 9 Numero de instancias de politica con incidencia para favorecer la salud y la vida en los territorios
segun institucion y trimestre enero — septiembre 2022.
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Fuente: Matriz de seguimiento a politica publica SDS — Subred Integrada de Servicios de Salud del Sur ESE, enero
—septiembre de 2022.

Ademas, la Subred Integrada de Servicios de Salud del Sur ESE ha desarrollo intervenciones
para cada una las 19 politicas publicas para cada localidad con referencia en la subred,
logrando una cobertura de 34.178 personas abordadas desde los procesos de
posicionamiento e incidencia politica, movilizacion de actores (Gréfico 2).
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Grdfico 10 Coberturas de poblacion abordada con acciones conjuntas intersectoriales-salud enero — septiembre
2022.
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Durante enero a septiembre de 2022 se han generado un total de 2.220 canalizaciones para la
gestion de rutas a servicios sociales intersectoriales, de las cuales 699 corresponden
canalizaciones del primer trimestre, es decir el 31,49%; 887 en el segundo trimestre, lo que
representa el 39,95% y 634 en el tercer trimestre de 2022, lo que corresponde a 28,56. Del total
el 35,18% (n=781) fueron direccionadas a la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y
Deporte; el 27,61% (n=613) a la Secretaria Distrital de Integracién Social y el 10,14% (n=225) a
la Secretaria Distrital de la Mujer, principalmente (Grafico 3).

Grdfico 11 Canalizaciones intersectoriales segun institucion y trimestre enero — septiembre 2022.
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Fuente: Sistema de Informacion de referencia y contra referencia (SIRC) — SDS. 2022 (ene-sep.). Fecha de corte de
informacion: 13/10/2022

Respecto a la efectividad de las canalizaciones intersectoriales, se cuenta con un promedio para
el periodo del 71,22%, resaltando la respuesta de la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion
y Deporte, con efectividad promedio del 86,68% asi mismo entidades como Secretaria Distrital
de Integracion Social, Secretaria Distrital de la Mujer y Secretaria Distrital de Desarrollo
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Econdmico (Grafico 4).

Grdfico 12 Efectividad canalizaciones intersectoriales segun institucion enero — septiembre 2022.
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Fuente: Sistema de Informacion de referencia y contrarreferencia (SIRC) — SDS. 2022

Gestion desde la Participacion Ciudadana:

Durante la vigencia, se da continuidad a la gestion y asistencia técnica de las formas e instancias
de participacién comunitaria, que permiten el fortalecimiento de la ciudadania en acciones
corresponsables para el mejoramiento en la prestacion de los servicios de salud. Se cuenta con
seis (6) Juntas Asesoras Comunitarias con 26 integrantes (Nazareth, Usme, Meissen, Vista
Hermosa, Tunjuelito, Tunal), dando cumplimiento al Acuerdo 641 y el Decreto 475 de 2016. Asi
mismo se da continuidad a seis (6) Asociaciones de usuarios con 192 integrantes, y se
acompafian técnicamente cuatro (4) COPACOS de las localidades de la zona sur, con 85
integrantes (Usme, Ciudad Bolivar y Tunjuelito) y se apoya la secretaria técnica de un (1) un
Comité de Etica Hospitalaria, con cuatro integrantes los cuales cumplen con acciones basados
en el plan de accién instaurado para la vigencia anual.

En cuanto a la gestion intersectorial, durante el afio 2022, se ha realizado desde 3 espacios
locales tales como la CLIP y Comité De Derechos Humanos en las 4 localidades (Ciudad Bolivar,
Tunjuelito, Usme y Sumapaz).

En la CLIP: Siendo una instancia con el propdsito de dinamizar y caracterizar el trabajo que se
lleva a cabo en cada sector y buscando hacer mas visible la participacion ciudadana incidente,
se realizan reuniones mensuales; Para el afio 2022, se destaca como principales alcances la
participacion de los profesionales de la Subred Sur E.S.E profesional de participacion de la
Subred Sur, las articulaciones de la promocion de los eventos en los que la comunidad puede
participar y se pueden convocar lideres. Por otra parte, se socializan las acciones propias del
portafolio de servicios para apoyo de las mismas e informacion a la comunidad de la localidad.
Asi mismo se ha realizado la articulacion para construccion de iniciativas comunitarias desde el
COPACOS en las 4 localidades, que se han presentado a los presupuestos participativos
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visibilizando temas de salud mental, y promocién de habitos de vida saludable, se destacan
iniciativas de capacitacién para huertas caseras, entrega de insumos para creacion de huertas
caseras y promocion de la salud mental y curso de natacion para personas mayores, iniciativa
de actividad fisica, iniciativa de foro de participacion y salud y dotaciébn de herramientas
tecnoldgicas para las organizaciones sociales.

3. DIFICULTADES ENCONTRADAS Y SOLUCIONES.

3.1 Dificultades en el desarrollo Institucional.

e Los resultados en la variacion de indicadores trazadores en salud, por causa de la
poblaciéon migrante flotante en las localidades del Sur de Bogota.

e En el contexto de la misionalidad de la Entidad, por efectos de tipo econémico, se
presentan dificultades relacionadas con el modelo de prestacion de servicios de salud,
y las caracteristicas propias de la Empresa Social del Estado, obligada a recaudar los
recursos para que los mismos sean incorporados al presupuesto, lo cual genera
presupuestos deficitarios a lo largo de las vigencias, obligando a realizar modificaciones
presupuestales de incorporacién de recursos en la anualidad.

e Las condiciones en que la Entidad brinda servicios de salud a las poblaciones menos
favorecidas que presentan patologias de alto costo y que en algunos de los casos no
cuentan con aseguramiento al Sistema General de Seguridad Social en Salud, en igual
sentido la Subred debe competir con clinicas privadas que venden servicios de salud a
un menor valor del ofertado por la red pubica.

e El recaudo de los servicios facturados a las Empresas Responsables de Pago y otros
regimenes que en ocasiones supera los 360 dias, afectando el flujo de la caja de la
Subred y por ende impidiendo que la empresa deba utilizar un periodo de pago a sus
proveedores que se estima en 90 dias, pero que se sujeta a la disponibilidad de los
recursos en la caja de la E.S.E.

e Adicionalmente la liquidacién de EPS que afecta el recaudo de recursos derivados de la
prestacion del servicio y que actualmente impacta a la Subred en 78.515 millones de
pesos, entre otros

3.2 Planes de mejora.
Gestién del proceso de Rendicion de Cuentas vigencia 2021.

El ejercicio de rendicion de cuentas de la Subred Sur E.S.E, se realiza mediante la estructura y
lineamientos del Sistema Unico de Rendicion de Cuentas normado mediante el Decreto 230 de
2021 y el Manual Unico de Rendicién de Cuentas del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica-DAFP, donde se estipulan las etapas y actividades a desarrollar en este
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ejercicio. La Subred Sur E.S.E. realizd la Estratégica de Rendicion de cuentas mediante la
consolidacién de propuestas recogidas desde los diferentes espacios de participacion
ciudadana realizado en las 4 localidades, Tunjuelito, Ciudad Bolivar, Usme y Sumapaz, en esta
dltima realizando un ejercicio nutrido dadas las condiciones de acceso y caracteristicas
geogréficas y de necesidades en salud, se dispuso un canal virtual de acceso a la informacion
publica,

Resultados de la encuesta para la identificacion de temas prioritarios para la rendicion de
cuentas de la subred sur 2021-2022. Arrojo un total de 470 personas encuestadas donde se
identificé inicialmente la localidad en la que reside y el grupo de valor al que pertenece de la
siguiente manera:

Grdfico 13 Gestion de procesos de rendicion de cuentas

Localidad

@® CIUDAD BOLIVAR
® USME
P SUMAPAZ

® TUNJUELITO

Grupo de valor

@ USUARIO FAMILIAY COMUNIDAD
@ COLABORADORES

@ PROVEEDORES

@ URIBE URIBE @ MEDIO AMBIENTE
® 50sA @ GO2IERND
@ EDUCACION Y FORMACION

® “ennedy

@ Chapinerc

De igual forma se identific6 porque medio prefieren que se realice la rendicion de cuentas,
obteniendo que el 61,8% prefiere que se realice de forma presencial.

@ PRESENCIAL

® VIRTUAL

Continuando con el ejercicio se identificé que medio era el mas adecuado de acuerdo a las
necesidades de los participantes donde el 48,3% prefiere que se realice de forma presencial
con los grupos focales.
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Grdfico 14 Temas Priorizados propuestos por la Ciudadania.

Temas Priorizados propuestos por la Ciudadania.

Cumplimiento de retos y logros - temas COVID -19 I ' 3%

Gestidn de la Humanizacidn de los Servicios. I ' 6%

Contratacidn de ByS y OPS especialistas. I ' 13%

Transparencia y ejecucion de recursos y presupuesto. | ‘ 21%

Informacion proyectos de infraestructura | ‘ 16%

Prestacidn y acceso a servicios. | ‘ 42%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Fuente: Informacion consolidada oficina Planeacion Estratégica.

Resultado de la encuesta de satisfaccion del ejercicio de rendicién de cuentas:

De las 100 encuestas realizadas el 68 de los asistentes calificaron con excelente el ejercicio, el
31% dio una calificacién buena, el 1% indico que el ejercicio fue regular y ninguno de los
asistentes que diligencio la encuesta indico que el ejercicio fue malo.

Grdfico 15 Resultado de la encuesta de satisfaccion del ejercicio de rendicion de cuentas:

CLASIFICACION DE PERCEPCION

C. Regular D. Mala
1% 0%

B. Bueno
31%

a. Excelente
68%

| a. Excelente = B. Bueno m C. Regular D. Mala

Fuente: Informacion consolidada oficina Planeacion Estratégica.

Resultado del seguimiento del Plan de Mejora de Rendicién de Cuentas 2021.

El Plan de mejora del ejercicio de Rendicion de Cuentas, para la vigencia 2022, contiene 20
actividades radicado de la fuente de medicién del autodiagnostico de rendicion de cuentas y
recomendaciones del ejercicio de participacion, el cumplimiento es el siguiente.
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Grdfico 16 Seguimiento al cumplimiento de acciones Plan de Mejora rendicion de cuentas.

Seguimiento al cumplimiento de acciones Plan
de Mejora rendicion de cuentas.

Segundo Seguimiento. ’ I 98%

Primer seguimento. | I 100%

97% 98% 98% 99% 99% 100% 100% 101%

Fuente: Informacion consolidada oficina Planeacion Estratégica.

Relacién de los planes de mejoramiento internos de la entidad.

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur cuenta con un modelo de mejoramiento
institucional efectivo, que le permita optimizar los recursos, aumentar la calidad de los servicios
y productos que desarrolla, y en general mejorar continuamente el desempefio institucional.

Para ello, acoge los requisitos definidos en el Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad en
Salud, en particular en el componente de Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad (1) y el
Sistema Unico de Acreditacion en Salud — SUA (2), asi como lo definido en el Modelo Integrado
de Planeacién y Gestion — MIPG (3), en los cuales se entiende el mejoramiento continuo
institucional como una filosofia “integral” que se vale de multiples herramientas y fuentes de
mejoramiento continuo, y responde tanto a requisitos normativos como a la filosofia de
mejoramiento institucional, cuyo énfasis es la prestacién de servicios de salud integrales,
basados en una gestion publica transparente, humanizados, seguros y acordes a las
necesidades de los usuarios.

Para el afio 2022 se vienen trabajando los planes de mejoramiento de las diferentes fuentes,
producto de las auditorias internas y externas.

A continuacion, se relaciona los planes de mejoramiento en una grafica, los cuales se describen
tomando en cuenta: las fuentes de mejoramiento, procesos institucionales, y nimero de
acciones acompafiados de los resultados de ejecucion.

Carrera 32 No. 12 - 81
Teléfono: 3649090
www.saludcapital.gov.co

©

icontec

—‘ I<:iNet i— b X
W ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.



** SECRETARIA DE
BOGOT. SALUD

Grdfico 17 ejecucion de acciones por fuente de mejoramiento

EJECUCION DE ACCIONES POR FUENTE DE MEJORAMIENTO

120 v 100% 109 1209
100 100% 8 3.00%—g5or—-100% 400%—100%. —ggor77-100984-100%0 950,100%
80 o 28 80%
60 25 60%
40 14 15 20 23 40%
20 6 o 10 20%
0 0%
& e’ e’ e > < e Q e & @ R
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V@Q @f? & @5’0 Q¢ 0&"0 Q},'z»{\ o(@\ @;? ) \b’bb v
%@Q & %@Q w s“é v\’&& && *Q;;
# ACCIONES DE MEJORA % EJECUCION POR FUENTE Exponencial (# ACCIONES DE MEJORA)

Fuente: Sistema de Informacion ALMERA
El resultado de ejecucion global para el cumplimiento de los planes de mejoramiento suscritos
por la Subred Sur E.S.E, se encuentra en un 96%.

Plan de mejora de las auditorias realizadas por la Secretaria Distrital de Salud.
Conforme se observa a continuacion en la grafica de ejecucion de acciones por fuente
de mejoramiento, se cuenta a la fecha con 23 acciones de mejora formuladas, producto
de las auditorias realizadas por la Secretaria Distrital de Salud, con un resultado del
100% de ejecucion.

Grdfico 18 Ejecucion Plan de Mejora

EJECUCION DE ACCIONES DE MEJORA POR PROCESO

FUENTE (SDS)

12 11 120%
10 +00% 100% +00% +00% 100%  100%
8 6 80%
6 60%
4 2 2 2 40%
2 20%

0 0%

Gestion ambiental  Gestion de contratacion  Gestion de servicios  Gestion administrativa  Gestion de la Calidad
hospitalarios

# ACCIONES DE MEJORA % EJECUCION POR FUENTE Exponencial (# ACCIONES DE MEJORA)

Fuente: Sistema de Informacion ALMERA

Planes de mejora por ente de Control:

Actualmente la Subred Sur E.S.E, tiene 32 oportunidades de mejora, resultado de la Auditoria
Regular que realiza la Contraloria Distrital, el cual mediante la ejecucion se definieron para su
control y seguimiento 84 acciones la mayoria en ciclo PHVA y es sistematizado mediante el
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aplicativo Almera.

A continuacion, se presenta la ejecucion de las acciones de los planes de mejoramiento de la
Contraloria de Bogotéa siendo este el resultado de los informes recibidos por entes de control a
la fecha.

Grdfico 19 Ejecucion acciones de mejora

EJECUCION DE ACCIONES DE MEJORA POR PROCESO
FUENTE (CONTRALORIA DE BOGOTA)
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# ACCIONES DE MEJORA % EJECUCION POR FUENTE Exponencial (# ACCIONES DE MEJORA)

Fuente: Sistema de Informacion ALMERA

El seguimiento a los planes de mejoramiento institucionales se realiza a través del modelo que
plantea la dimension 7 del MIPG, la cual define tres lineas de defensa, donde participan de
forma coordinada y sistemética con el fin de asegurar la efectividad en los resultados de las
diversas fuentes de mejoramiento definidas por la Subred, mediante la validacion del
autocontrol (primera linea), seguimiento a la mejora (segunda linea de defensa) y control Interno
(Tercera linea de defensa).

4. FORTALEZAS ADESTACAR Y RETOS A MANTENER
Proceso prestacion de servicio ambulatorios:

Fortalezas:

La subred Sur E.S.E, ha estado trabajando dindmicamente en implementar acciones que
permitan dar cumplimiento a la misién prestando Servicios de Salud a través de un Modelo de
Atencién Integral en Red, mejorando de las condiciones de salud de nuestros usuarios. Es
importante resaltar el trabajo articulo con los diferentes actores internos y externos para aunar
esfuerzos y dar respuesta a los compromisos adquiridos para la vigencia.

Para el logro de los objetivos se pusieron en marcha las siguientes estrategias para garantizar la
oportunidad en la prestacion de servicios:

e Trabajo articulado con las diferentes direcciones y procesos intrainstitucionales
e Contar herramientas de Monitoreo a cumplimiento a metas contractuales

e Seguimiento diario a agendas y reporte de disponibilidad

e Reposicion de inasistencias y canceladas

e Actualizacion y normalizacion de los procesos ambulatorios
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Fortalecimiento de competencias técnicas del talento humano

e Actualizacion del proceso de racionalizacion de tramites para acceder a los servicios
ambulatorios (SUIT)

e Mejoramiento continuo en el marco del SUA

Adheridos al mejoramiento continuo institucional se identifica que se deben fortalecer los
siguientes aspectos:

o Estrategias para la disminucion de filas en los puntos de atencion

e Incentivar el uso del Contac Center

e Continuar con la gestion administrativa para prestar los servicios en la modalidad de Tele
consulta

o Despliegue a colaboradores de la subred frente a los compromisos contractuales
permitiendo la optimizacién y adecuado direccionamiento de los usuarios frente a la
utilizacién de los servicios.

Proceso prestacion de servicios hospitalarios:
Fortalezas:

Dentro del desarrollo del proceso se identifican las siguientes fortalezas a destacar por cada uno
de los servicios:

Servicio de Pediatria;

o Fortalecimiento del diagndstico de desnutricién en lo nifios que asisten a los centros de
salud y el ingreso a la clinica de recuperacién nutricional.

e 0 mortalidades por desnutricion en la Red sur en 2022.

e Fortalecimiento del diagnostico y tratamiento de la Ruta de cédigo blanco, red sur
galardonada por esta estrategia.

¢ Implementacion del PROA en pediatria con la disminucién del uso de antibidticos del
Grupo | y por ende resistencia de estos pacientes a antibiético

e Adherencia a guias de manejo de Neumonia, bronquiolitis y EDA por encima del 90%
(datos suministrados por calidad)

¢ Talento humano preparado y comprometido en la formacién d estudiantes

e Entrada en funcionamiento de Urgencias pediatricas (Torre 1) Meissen mejorando los
procesos de atencién en urgencias sobre todo Triage Il

Servicio de Neonatos:

e Elaboracion conjunta con la Secretaria Distrital de Salud del lineamiento Distrital de
asfixia y de la Guia de cuidado de enfermeria en la adaptacion canguro siendo
nuevamente un orgullo para la sub Red Sur tener el reconocimiento de secretaria distrital
y a Nivel distrital el servicio de neonatologia como un referente a nivel de Bogota D.C.

e Nuestra Subred es lider en entrenamiento permanente al grupo de neonatologia unidades
neonatales y sala de partos en reanimacion cardiopulmonar de las diferentes Subredes.

Servicio de UCI:
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Se ha logrado mantener un mayor nimero de camas de UCI del que se venia manejando
en el afio 2019, a la fecha contamos con 73 camas de UCI adultos y UCI 12 camas de
UCI pediatrica.

e Con la apertura de la segunda torre del hospital de Meissen se pudo realizar una
reorganizacion de la capacidad instalada logrando ampliar el nimero de camas de UCI
pediatrica de 10 a 12. En cuanto a la UCI adultos pasamos de tener 10 camas a 28,
manteniendo nuestro enfoque y priorizacion de poblacién obstétrica.

e Se han logrado integrar nuevas tecnologias, iniciando ya en el Hospital de Meissen
terapia de reemplazo renal venovenosa continua. Al igual que logramos incluir el manejo
con sedantes inhalados, incluyendo el protocolo institucional para dicho proceso.

e Apertura de grupo de investigacion en plataforma GrupLAC: Cuidado intensivo;
continuamos con la elaboracion de trabajos de investigacion para publicacién en
diferentes revistas de interés médico aparte de los publicados en el afio 2021.

e Participacién en el Congreso Colombiano de Medicina Interna, con el trabajo desempefio
de las escalas APACHE Il, SOFA 'Y CURB-65 para pronéstico de muerte en los pacientes
hospitalizado por covid-19 en cuidados intensivos en un centro de referencia de Bogota,
Colombia.

Servicio de Ginecologia y Obstetricia

e Fortalecimiento en la centralizacién del servicio de Ginecobstetricia en Meissen con
respuesta a las necesidades de la comunidad 24 horas en todos los niveles de atencidn,
lo cual ha mejorado la calidad en la atencién de las pacientes, y la optimizacién del talento
humano, también ha favorecido el traslado inmediato de pacientes desde cualquier
unidad de atencion de la subred incluso desde la ruralidad, sin que medie ningun tipo de
remision ni autorizacion.

¢ Implementacion de la Ruta de atencion materna perinatal, con creciente adherencia por
parte de las gestantes, porcentaje de captacion de pacientes antes de semana 12 de
gestacién en el 72%.

e Se cuenta con atencién especializada para pacientes que requieren cirugia ginecoldgica,
cirugia laparoscopica, cirugia histeroscépica, cirugia gineco oncolégica, mastologia, y
cirugia de piso pélvico

e Apertura de 34 nuevas camas en la torre 2 del hospital de Meissen para la atencién de
pacientes de ginecologia y obstetricia.

¢ Respuesta oportuna y adecuada a todas aquellas pacientes que solicitan la interrupcién
voluntaria del embarazo, sin barreras y con la garantia de un método de planificacién
seguro y de larga duracion, para lo cual se dispone de un area especifica en el piso 5
norte denominada zona ARCO IRIS.

¢ Hemos logrado llevar al 100 % de nuestras pacientes en post evento obstétrico cuenten
con un método de planificacion.

¢ Permanente actividad académica en la formacion universitaria de estudiantes e internos
a través de Convenios docente asistenciales activos con las universidades Nacional,
Militar, Antonio Narifio, Sabana, Rosario y Bosque.

e Recientemente se realizd la actualizacion de la historia clinica para la atencion de
gestantes lo cual nos permitira seguir mejorando en la atenciéon con calidad y mejorara la
adherencia a guias de manejo por parte de nuestro personal.

e Sedispuso de una nueva unidad de cuidados intensivos para la atencion de pacientes de
ginecologia y obstetricia en el tercer piso de Meissen dando una excelente respuesta a
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las necesidades de nuestra comunidad.
e Se cuenta con la estrategia angeles guardianes, la cual ha sido replicada en otras
instituciones publicas y privadas de Bogota.

Servicio de Cirugia

¢ Hemos incrementado el nimero de cirugias realizadas en un 45% frente a 2021.
¢ Seincrement6 el nUmero de camas para la prestacion del servicio con la inauguracion de
la torre Il de Meissen.

Servicio de Medicina Interna

¢ Eldisefio e implementacién del formato de historia clinica ambulatoria HC241 que nos ha
permitido conocer mejor a nuestra poblacion, a través de su diligenciamiento por parte de
los médicos hemos podido clasificar los riesgos individuales y de esa manera ofrecer las
mejores alternativas en tratamientos de acuerdo a la gravedad de la enfermedad. En 9
meses de operacion nos ha permitido atender a 23.840 pacientes. Como institucion nos
hemos visto beneficiados en la calidad del dato para el Reporte de cuenta de alto costo.

e El programa de optimizacién de uso de antibiéticos PROA nivel hospitalario fue valorado
en un grado de implementacion alto con 57 puntos de 63 posibles en la medicion del
ministerio de salud y la secretaria de salud. Nos ha permitido ofrecer mas seguridad y
calidad en el manejo de nuestros pacientes hospitalizados con infecciones.

e En el proyecto de hospital universitario es fundamental el fortalecimiento de las
competencias docentes y en el servicio de medicina interna se cuenta con 6 especialistas
gue por voluntad propia estan cursando con la especialidad de docencia universitaria que
esperamos se graduen el primer semestre del 2023.

e En el 2022 conseguimos la puesta en marcha del servicio de Neumologia hospitalaria
gue realiza procedimientos de fibrobroncoscopia flexible que nos permite diagnostico de
enfermedades como tuberculosis o cancer pulmonar.

e Apertura torre |l de Meissen

Servicio de Neonatos:
e Ser el primer CENTRO DE MANEJO DE LA HIPOTERMIA EN EL DISTRITO
Servicio de UCI:
¢ Implementar a nivel Institucional una UCI con enfoque neurovascular
Servicio de Ginecologia y Obstetricia
o Implementar al 100% la IVE en pacientes con gestaciones mayores a 20 semanas para
no depender de la remision a otras instituciones en la zona Arco iris de la USS Meissen.
e Implementar cuatro salas TPR (Trabajo de Parto, Parto, Recuperacion), lo que permitira
el acompafiamiento permanente de los familiares de las gestantes en el proceso de

atencion de partos para mejorar la calidad en la atencion de nuestras pacientes y
fortalecerd la atencion humanizada en el servicio.
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Servicio de Cirugia

e Ser reconocidos por la seguridad en la realizacién de procedimientos quirirgicos.
e Seguir optimizando la oportunidad en la realizacion de procedimientos quirtrgicos.

Servicio de Medicina Interna

e Implementar y articular la continuidad de la atencién en el modelo de rutas integrales de
atencion en salud de la poblacibn que ha permanecido hospitalizada a través del
fortalecimiento del proceso de egreso hospitalario.

e Fortalecer la informacién el proceso de traslado de pacientes de la alta complejidad a
unidades como Tunjuelito y Vista Hermosa para la continuidad de la atencion hospitalaria
toda vez que en dichas unidades se cuenta con el portafolio y los espéculos data
necesarios para una adecuada atencion, de esta meneara mejoraremos la
sobreocupacion de urgencias en las altas complejidades y brindaremos una mejor
experiencia de Hospitalizacién a nuestros pacientes al darles mas comodidad.

o Para el 2023 queremos ser la subred pionera en programa de rehabilitacién pulmonar y
programa de cesacion de tabaco, ya iniciamos con el enfoque de los programas y en
entrenamiento de talento humano en salud, asi como de la referencia como externa
necesaria para este tipo de proyectos.

Proceso prestacion de servicios de urgencias:

Fortalezas:

e Equipos de trabajo certificados en manejo de paciente de ruta de trauma y
cardiocerbrovascular.
¢ Contratacion recurso humano para gestion de camas intrahospitalarias.

e Mantener la operacion de las rutas de atencion.

e Evaluar y medir la ruta de trauma y materno perinatal

e Posicionar al largo plazo a nivel internacional la atencién de las rutas de urgencias de
trauma ACV y Violencia.

Proceso prestacion de servicios complementarios:
Servicio Farmaceéutico
Fortalezas:

e Implementacion y certificacion de BPM del Proceso de produccion de aire medicinal en
sitio por compresor en la Unidad de servicios de Tunal en el pasado mes de abril, con un
ahorro de 100 millones de pesos en promedio al mes.
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e Implementacion del nuevo punto de dispensacion de medicamentos en la Unidad de
servicios de Manuela Beltran.

e Consolidacion de la estrategia de entrega de medicamentos especializados a la poblacién
de Capital Salud en 5 puntos de atencién en salud: Abraham Lincoln, EI Carmen,
Marichuela, Manuela Beltrdn y Vista Hermosa, generando una atencion Integral y
garantizando mayor accesibilidad al tratamiento, para lo cual se pasé de entregar 25 mil
formulas a 37 mil por mes y ampliando en mas de 400 moléculas los medicamentos
formulados.

¢ Implementacién de la herramienta de Control de medicamentos entregados y pendientes
a través de la Plataforma SIASUR, contribuyendo a la racionalizacion del gasto y uso de
adecuado de los medicamentos.

e Fortalecimiento del proceso de control y seguimiento en el recobro de medicamentos
MIPRES, a través de la implementacién de puntos de control en la entrega y facturaciéon
de los mismos.

RETOS A MANTENER

e Mejorar la completitud y oportunidad en la provision de recurso humano para la correcta
operacién del servicio farmacéutico.

e Postulacion para la certificacion de BPM del Proceso de produccion de aire medicinal en
sitio por compresor en la Unidad de servicios de Meissen a realizarse en el mes de
octubre, para lo cual se espera un ahorro de 50 millones de pesos en promedio al mes.

e Fortalecer el seguimiento y entrega de medicamentos en domicilio y medicamentos
pendientes.

e Implementar gradualmente el sistema de agendamiento para la entrega de
medicamentos.

Servicio Laboratorio Clinico
Fortalezas a destacar

¢ Implementacion de nuevas tecnologias diagnosticas con pruebas moleculares PCR para
el diagndstico sistémico e identificacion de tuberculosis.

¢ Nueva Sede del laboratorio clinico de Meissen, cumpliendo con la normatividad vigente
y generando una mayor accesibilidad al laboratorio para urgencias y hospitalizacion.

e Implementacion del nuevo punto de Toma de muestras de laboratorio en la Unidad de
servicios de Manuela Beltran.

Retos a mantener

e Readecuacion de la estructura fisica de las areas en los diferentes espacios para
mejorar la funcionalidad del servicio y dar cumplimiento a los hallazgos de habilitacion
Carrera 32 No. 12 - 81

Teléfono: 3649090
www.saludcapital.gov.co

©

icontec

—‘ I<:iNet i— b !
W ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.



** SECRETARIA DE
BOGOT. SALUD

en santa librada.
Servicio rehabilitacion Ambulatoria
Fortalezas a destacar
e Implementacion de las pruebas de espirometria para el fortalecimiento de la ruta de
atencion de EPOC.
¢ Implementacion de las terapias de rehabilitacion cardiaca en la unidad de servicios del
Carmen

Retos a mantener

¢ Inauguracion de la sede de candelaria con una mejor infraestructura y dotacién nueva
para su funcionamiento.

Servicio Radiologia
Fortalezas a destacar

e Implementacion del nuevo TAC en Meissen, el cual permitira mejorar la accesibilidad a
examenes diagnosticos sin movilizar pacientes hacia la Unidad el Tunal.

e Implementacion del nuevo punto de atencién para radiologia convencional y ecografias
generales y ginecobstetricias en la Unidad de servicios de Manuela Beltran.

Retos a mantener

e Capacitaciéon continua al talento humano en cuanto a procesos internos del servicio.
e Mantener y mejorar los indicadores de oportunidad en la atencién.

Servicios Tercerizados

¢ Implementacion del servicio de Urologia a través de la contratacion con un prestador del
servicio, garantizando una mayor accesibilidad e integralidad en la atencién para
nuestros usuarios.

4.1 Retos gerenciales en la gestion de la Entidad.

=

Lograr la entrega oportuna de los proyectos de infraestructura en salud.

2. Lograr la Acreditacion de las unidades postuladas Centro de Atencion Mochuelo,
pesquilla 'y la Unidad de Servicios de Vista Hermosa.

Avanzar en la certificacion como Hospital Universitario.

Mantener los resultados de los hitos de las rutas de atencién en salud.

Mantener los resultados logrados en la adherencia del modelo de Atencion en Salud
Rural en la Subred.

6. Cumplir con la cobertura util de biolégicos de vacunacion en las localidades de la
Subred.
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7. Mantener la calificacion del indice de desempefio institucional — IDI.
8. Mantener estrategias para alcanzar la sostenibilidad financiera.
9. Mantener la Clasificacion del Indice de Desempefio Institucional.

Cordialmente.

LUIS FERNANDO PINEDA AVILA
Gerente.

GLORIA LIBIA POLANIA AGUILLON - Jefe oficina Asesora Desarrollo Institucional.

REYES MURILLO HIGUERA - Subgerente Servicios Asistenciales.

ANA MARGARET RABA - Directora Gestién de Riesgo en Salud.

ANDREA LOPEZ GUERRERO - Jefe oficina Participacion Comunitaria y Servicio al Ciudadano
JOHN ALEJANDRO JARAMILLO - Director Financiero.

CARMENA MANOTAS BUENO - Directora de Contratacion.

JOHN JAIRO VASQUEZ HERRERA — Referente Planeacion Estratégica.

JESUS DAVID VELASQUEZ - Profesional Especializado Desarrollo Institucional.
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