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1. Descripcion de la Accidon Integrada de la Gestion Estratégica, Tactica y
Operativa de las Acciones de Apoyo a la Gestion de la Salud Publica-GSP y el
Plan de Salud Publica de Intervenciones Colectivas-PSPIC

En el marco de la accién integrada para la Gestion Estratégica, Tactica y Operativa de La
GSP - PSPIC, se encuentra Informacion, Educacién y Comunicacion - IEC para la Salud,
el cual se enmarca en el reconocimiento tedrico y conceptual de IEC, que se concibe como
una accién transversal, integrada, articuladora y de fortalecimiento, que tiene como
propésito general, promover y fortalecer las capacidades para la toma de decisiones en
salud informada, y el desarrollo de comunidades multiplicadoras de saberes para promover
la cultura de la salud y el cuidado (de si mismo, del otro y del ambiente); en donde se
procura complementar y construir colectivamente las acciones desarrolladas desde salud
publica.

Lo anterior se realiza a través del Plan de Salud Publica de Intervenciones Colectivas
(PSPIC) y componentes transversales de los procesos de Gestion de la Salud Publica
(GSP), mediante diferentes acciones de informacién, comunicacion y educacién en salud.

1.1. DEFINICION DE CONCEPTOS

El presente documento tiene como planteamiento pensar el proceso de IEC desde una
mirada articuladora y transversal a las acciones de la Subsecretaria de Salud Publica en el
marco del Modelo Territorial de Salud. Por lo tanto, es indispensable determinar conceptos
de Informacion, Educacion y Comunicacion para unificar criterios y direccionar una sola
mirada estratégica que visibilice de la mejor manera el quehacer de la gestion en salud que
se desarrolla desde los diferentes contextos, tanto urbanos como rurales, permitiendo de
esta manera planear estratégicamente toda accién de IEC, asi como la implementacion,
seguimiento y evaluacion.

Por lo tanto, los conceptos a determinar estdn enmarcados en la Resoluciéon 3280 de 2018
del Ministerio de Salud y Proteccion Social que establece que toda accién de Informacién
en salud responde a las “Acciones de produccién, organizacion y difusion de un conjunto
de datos o mensajes para orientar, advertir, anunciar o recomendar a los individuos,
familias, comunidades, organizaciones y redes, asi como a los actores del Sistema General
de Seguridad Social en Salud y otros sectores sobre aspectos relacionados con la salud
publica, que contribuya a la construccién de elementos que propicien la toma de decisiones
en salud”.

Informar responde a la socializacion y difusiébn de mensajes y contenidos, que buscan
orientar a la comunidad y a los diferentes publicos sobre las acciones en salud, y con ello
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tomar decisiones que impacten de manera positiva a los individuos, o que permitan conocer
de primera mano y de manera oficial temas de promocién y prevencién en salud. Por lo
tanto, toda informacién debera ser trabajada de manera conjunta y concertada entre los
equipos de IEC y los referentes técnicos de entornos cuidadores y procesos transversales.
Esta informacion corresponde a los datos verificados que se comparten para aportar una
comunicacion efectiva y veraz (Ver detalle en la linea estratégica 1: Informacién para la
salud)

Por otra parte, la educacion se reconoce como un proceso capaz de sensibilizar a las
comunidades sobre la importancia del cuidado y prevencion de la salud, a través, de
herramientas, metodologias y demas elementos inherentes a ella, para la transformacion y
apropiacion del conocimiento y de esta manera fomentar una pedagogia para el cuidado de
la vida.

Asimismo, la comunicacién se puede reconocer como una herramienta que fortalece la
relacion entre la ciudadania y la institucion, en la medida en que sea clara, implemente
canales, discursos y mensajes apropiados para llegar de manera correcta a los diferentes
publicos, por ende, deber ser coherente y precisa, para fortalecer el intercambio de
informacion y saberes, empoderando al ser humano en el cuidado de su salud.

Toda esta accion toma relevancia con la Gestiéon en Salud Publica que se desarrolla desde
el territorio, puesto que permite identificar necesidades y tener un mayor acercamiento con
las comunidades, promoviendo asi el cuidado de la salud tanto individual como colectiva de
la poblacién.

El presente documento sustenta estos conceptos con base en la Resolucién 3280 de 2018
gue plantea la educacion y comunicacién como una accion dindmica y articulada, por lo que
se aborda estos dos conceptos de la siguiente manera: “La educacién y comunicacién para
la salud se concibe como un proceso de construccidbn de conocimiento y aprendizaje
mediante el didlogo de saberes, orientado al desarrollo y fortalecimiento del potencial y las
capacidades de las personas, las familias, las comunidades, las organizaciones y redes
para la promocion de la salud individual y colectiva, la gestion del riesgo y la transformacion
positiva de los diferentes entornos. Su intencionalidad es la de aportar al desarrollo de la
autonomia individual y colectiva en la determinacién de sus estilos de vida y en la garantia
del derecho a la salud™.

1 Ministerio de Salud y Proteccién Social. Orientaciones para el desarrollo de la Educacién y Comunicacion para la salud en
el marco del Plan de Salud Publica de Intervenciones Colectivas. Marzo de 2016
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Esta articulacién busca potenciar las acciones en salud en la medida en que entendemos
la necesidad de fortalecer el aprendizaje desde una comunicacion asertiva e inclusiva, por
lo que, este documento sera la guia no solo para los equipos de IEC, sino para los demés
entornos, procesos y acciones que incluyan dentro de su accionar procesos de informacion,
educacién y comunicacion.

NOTA: Toda comunicacion interna o externa, productos y material comunicativo o similares
(volantes, folletos, pendones, afiches, videos, contenidos digitales, fotografias, entre otros)
deberan estar avalados por el equipo IEC del nivel central, asi mismo, la informacién o
difusion de contenidos debera estar articulada con la Oficina Asesora de Comunicaciones
de la subred, respondiendo a la Circular 030 del 5 de mayo del 2020.

2. OBJETIVOS
2.1 Objetivo general

Desarrollar acciones de Informacion, Educacion y Comunicacion para la salud que
responda a las necesidades de los territorios, en el marco de la promocion y fortalecimiento
de capacidades, toma de decisiones en salud informada y el desarrollo de comunidades
multiplicadoras de saberes en coherencia con el Modelo Territorial de Salud.

2.2 Objetivos especificos

o Establecer acciones de Informacién, Educacion y Comunicacion, que den
cuenta de la relacién de los sujetos con el territorio, el cuidado de si mismos y
los otros, en el marco del respeto, la confianza, a través de una comunicaciéon y
educacion inclusiva.

e Generar acciones de informacion para la salud a través del disefio, ajuste y
difusiébn de contenido comunicativo, en diferentes canales institucionales y
locales, que contribuyan a la prevencién y promocion de la salud.

e Planificar, implementar, hacer seguimiento y evaluacién, asi como establecer
estrategias de toda accion de Informacion, Educacion y Comunicacion.

e Establecer criterios técnicos y metodoldgicos para el desarrollo de contenidos y
productos de Informacion, Educacién y Comunicacion.

o Fortalecer procesos educativos en la Gestion de la Salud Publicay el PSPIC a
través de contenidos y estrategias educativas.
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3. PLANEACION' DE LA ACCION DE INFORMACION, EDUCACION Y
COMUNICACION PARA LA SALUD

La Informacién en salud, Educacién y Comunicacion para la salud, son elementos claves
que potencian el accionar en los diferentes entornos o contextos de los territorios
promoviendo de esta manera conciencia y estilos de vida saludables que permitan que las
comunidades logren cambios sostenibles en sus condiciones de salud, 0 mediante estos
cambios, fomentar la prevencion de factores preponderantes en la Salud Publica.

La transversalidad permite tener una visién general de las acciones de la Gestion en Salud
Publica y con ello responder a las necesidades en Informacion, Educacion y Comunicacion
que se requieran, de esta manera se establece la planeacion como marco de IEC, trazando
asi un alcance a corto, mediano y largo plazo.

Por ello, planear toda accién de IEC, permitira no solo la creacién de contenidos en funcion
de las teméticas que se abordan desde el area de la salud, sino pensar en estrategias
educativas y comunicativas que tengan impacto y lleguen de la mejor manera a la poblacion
obijetivo.

Esta planificacion contempla la implementacion, el seguimiento y la evaluacion, por lo que,
dentro de los procesos y acciones transversales que IEC realiza, se debe brindar linea
técnica en la ejecucién del convenio GSP-PSPIC de la vigencia actual, bajo 2 lineas
estratégicas: Informacion en salud y Educacién y Comunicacion para la salud, definidas en
la Resolucién 3280 del 2018 del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Se hace necesario que esta planeacion esté enfocada en visibilizar la gestion que se
desarrolla en los eventos en salud publica priorizados en el marco del Modelo Territorial
de Salud. Son los siguientes:

e Salud sexual y reproductiva

e Salud Materno Infantil

e Programa Ampliado de Inmunizaciones
e Seguridad Alimentaria y Nutricional

e Salud Mental

e Condiciones Croénicas

e Enfermedades Transmisibles

NOTA: Las acciones de IEC responden de manera transversal a los entornos cuidadores y
procesos transversales, de tal manera que los productos, requeridos por ellos, estan
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contemplados en sus documentos y seran trabajados en equipo y bajo un sustento técnico,
teniendo en cuenta la necesidad, alcance, poblacién y demas elementos para un proceso
de articulacién asertiva.

4. DESARROLLO DEL TEMA TRANSVERSAL DE INFORMACION, EDUCACION Y
COMUNICACION - IEC

4.1 Producto: Plan estratégico de Informacion, Educacién y Comunicacion.

4.1.1 Unidad de medida: avance del plan estratégico

4.1.2. Forma de reporte: mensual

5. ACTIVIDADES A DESARROLLAR EQUIPO TEMA TRANSVERSAL INFORMACION,
EDUCACION Y COMUNICACION - IEC

5.1 Detalle de las actividades
5.1.1 Nombre: Formulacion del Plan estratégico de Informacion, Educacion y
Comunicacion-1EC

Caracteristicas del

(lider)

universitario 1

profesional
universitario quimico
farmacéutico
Lideres de Gestion
de Programas y
Acciones. (PAl);
Lideres Referentes
de politicas
Profesional IEC
trabajador social,
socidlogo, psicélogo
social.

Plan Estratégico.

Perfil peril Actividad Periodicidad Entregable
e Actas de reunion que
Coordinar la evidencien proceso
elaboracion del Plan \I;Jingr:lcei; durante la de articulacion con
Estratégico de IEC. 9 los equipos  del
Profesional PSPIC.
Universitario. Realizar, consolidar . .
Con 10 a 12 meses y radicar el Egg‘gﬁdo ISE;B d\;gi
de experiencia diagndstico de iniciado el convenio.
profesional necesidades de los
relacionada: Lideres €ntornos y procesos \l/Ji;gr:/g; enla g;l;enésiicégtener di,!
de Linea de con respecto a las necesidades para la
Vigilancia Sanitaria acciones de IEC y i
- planificacion del Plan
Profesional Ambiental, con ello proyectar el Estratégico.

Consolidar y radicar
el Plan Estratégico
de IEC

Una vez durante la
vigencia

eDocumento “Plan
estratégico de
Informacioén,
Educacion y

Comunicacion”.
o Oficio de radicacion.
« Concepto técnico
favorable por parte
de la SDS.

Elaborar y entregar
cronograma de
actividades de cada
subred, para definir
previamente el
acompafnamiento

Mensual a través de
un archivo cargado
en drive ( se
actualiza los 5
primeros dias del
mes)

e Archivo actualizado
en drive.

e Correo confirmacion
de actualizacién del
archivo a cada
referente.
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Perfil Caram?)réffti'fas izl Actividad Periodicidad Entregable
técnico por parte del
equipo IEC.

Un (1) Profesional > e Actas de reunién que
ciencias de la gl e elaborz_;\cmn evidencien proceso
>, de Plan Estratégico Una vez durante la - L
educacion de IEC seqtn perfi . de articulacion con los

(Licenciado en ~ Segun p y 9 equipos del PSPIC.
pedagogia infantil, experiencia.
Licenciado en
educacion
preescolar,
Licenciado en Profesional Realizar el e Radicado los 18 dias
educacion (sin universitario 2 diagnostico de habiles una vez
énfasis), Licenciado operativo necesidades de los iniciado el convenio.
en educacion inicial, entornos y procesos Unavez en la Debe contener el
Licenciado en con respecto a las vigencia Diagnéstico de
Psicopedagogia, acciones de IEC y necesidades para la
Licenciado en con ello proyectar el planificacion del Plan
ciencias sociales, Plan Estratégico. Estratégico.
Licenciado en basica
primaria, Licenciatura
en Educacion Bésica)
Apoyar la elaboracion e Actas de reunion que
de Plan Estratégico Una vez durante la evidencien proceso
de IEC segun perfily | vigencia de articulacién con los
experiencia. equipos del PSPIC.
: Realizar el * Radicado los 18 dias
Un (1) Comunicador Err\ci)\z?slcig?ii) 2 diagnéstico de habiles una vez
social y periodista. operativo necesidades de los iniciado el convenio.
entornos y procesos Unavez en la Debe contener el
con respecto a las vigencia Diagnostico de
acciones de IEC y necesidades para la
con ello proyectar el planificacién del Plan
Plan Estratégico. Estratégico.
Apoyar la elaboracion » Actas de reunion que
de Plan Estratégico Una vez durante la evidencien proceso
Un (1) Disefiador de IEC segun perfily | vigencia de articulacién con los
gréfico, disefiador experiencia. equipos del PSPIC.
indu_st_rial, Profesional R_ealiz'ar_el -Rgd_icado los 18 dias
publicista, ; . diagnéstico de habiles una vez
; . universitario 2 . Lo N
comunlcador s_omal operativo necesidades de los iniciado el convenio.
con experiencia entornos y procesos Unavezen la Debe contener el
certificada en con respecto a las vigencia Diagnostico de
disefio grafico acciones de IEC y necesidades para la
con ello proyectar el planificacién del Plan
Plan Estratégico. Estratégico.

*La formulacion del Plan Estratégico de Informacién, Educacion y Comunicacion, deberd ser
documentado en el formato establecido por la Secretaria Distrital de Salud y contar con soportes que
den cuenta de las articulaciones realizadas para su elaboracion.
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5.1.2 Detalle de las actividades

5.1.2.1 Nombre: Implementacion del Plan estratégico de Informacion, Educacion y
Comunicacion

acompafiamiento
en territorio

Segun necesidad

Perfil Caracteristicas del perfil Actividad Periodicidad Entregable

o Correo electrénico
de remision del
informe mensual de

Consolidar y enviar gjecuciony

el reporte mensual monitoreo dgl Plan
del Plan estratégico Mensual Fnsfg?rtr?e?éicgn ©

de Informacién, o
Educaciény Educac_lon Yy
Comunicacion. Comunlcau’on_

e Concepto técnico
favorable por parte
de la SDS mediante
correo electrénico.

Realizar el reporte Mensual e Reporte SEGPLAN
del SEGPLAN en el aplicativo.
Participar en las
reuniones de
Profesional Universitario. equipo y de la L
Con 10 a 12 meses de cgorzingcién PIC Mensual * Actas de reunion.
experiencia profesional cuando sea
relacionada: Lideres de reguerido.
Linea de Vigilancia Participar en las
) Sanitaria Ambiental, Asistencias L
Profesional profesional universitario Técnicas y | * Actas de reunion y
universitario 1 quimico farmacéutico reuniones citadas Mensual Asistencia Tecnica
(Iider) Lideres de Gestion de por SDSy la internas y externas.
Programas y Acciones. subred.
(PAI); Lideres Referentes Hacer seguimiento -
de politicas a las solicitudes de * Correo electrénico o
Profesional IEC (trabajador | los entornos y Mensual 3.Cta de reunion d?j
social, sociélogo, procesos reccionamiento de
psicologo social). transversales. solicitudes.
e Soportes de
Realizar acompafiamiento en

territorio, registro
fotografico,
audiovisual y actas.

Apoyar las
actividades
educativas y
comunicativas

Segun necesidad

Actas que den
cuenta del apoyo a
las actividades o
procesos
educativos.

Realizar reuniones
y asistencias
técnicas
relacionadas con
IEC segun solicitud
de los entornos y
procesos
transversales.

Segun necesidad

Actas de reunién o
asistencia técnica.

Profesional universitario 2
operativo

Organizar los
soportes en el

Mensual

Correo electrénico o
acta de que dé
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ciencias de la
educacion

(Licenciado en

Licenciado en
educacion
preescolar,
Licenciado en
educacion (sin

Licenciado en
Psicopedagogia,
Licenciado en

en Educacion
Basica)

Un (1) Profesional

pedagogia infantil,

énfasis), Licenciado
en educacion inicial,

ciencias sociales,
Licenciado en basica
primaria, Licenciatura

de Informacion,
Educacion y
Comunicacién.

Perfil Caracteristicas del perfil Actividad Periodicidad Entregable
repositorio para la cuenta del envio de
elaboracion del los insumos.
reporte mensual e Insumos en el
del Plan estratégico repositorio

Liderar planear,
ejecutar y evaluar
las actividades

Segun necesidad

o Actas y productos
que den cuenta del
apoyo a las
actividades o

transversales, en la
elaboracion de
contenido
educativo.

educativas .
procesos educativos.

Apoyar

técnicamente a los

equipos de o Actas y productos

entornos y gue den cuenta del

procesos Segun necesidad apoyo a las

actividades o
procesos educativos.

Apoyar la
planeacion,
ejecucion y
acompafamiento
de acciones
pedagogicas en

Soportes de
acompafiamiento en
territorio, registro
fotografico,
audiovisual y actas de

terreno de acuerdo Mensual P
: reunion.
a las necesidades
- productos que den
del territorio, en
articulacion con cuenta del apoyo a
las acciones
entornos y .
pedagogicas

procesos
transversales.
Actualizar la caja
de herramientas
que contenga
imagenes
institucionales, e Correo confirmacién
juegosy Bimensual de‘ actuallzacm_n dela
metodologias caja de herramientas
educativas y de a cada referente.
intervencion, al que
tengan acceso los
equipos IEC de
subredes.
Participar en las
Asistencias L

. o Actas de reuniény
Uil Mensual Asistencia Técnica
reuniones citadas i ———"
por SDS vy la y '
subred.

Realizar reuniones
y asistencias
técnicas
relacionadas con

Segun necesidad

e Actas de reunién o
asistencia técnica.
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Perfil Caracteristicas del perfil Actividad Periodicidad Entregable
IEC segun solicitud
de los entornos y
procesos
transversales.
e Pantallazos y links de
las publicaciones en
Brindar insumos redes sociales de la
para la elaboracion subred en el
del reporte repositorio.
mensqal_ del Plan Mensual o Contenido
estratégico de audiovisual en el
Informacion, repositorio Acta o
Educacién y correo electrénico del
Comunicacién envio o entrega de
los insumos al lider
de IEC.
Recibir, revisar, » Formato de solicitud,
recomendar y elaboracion,
ajustar los aprobacion y
contenidos seguimiento de los
comunicativos para contenidos, por cada
las publicaciones producto realizado
enviadas por los Mensual (contenidos gréaficos
equipos de las y audiovisuales).
subredes. o Actas de reunién o
correos electrénicos
con ajustes a los
contenidos
solicitados por los
Un (1) Comunicador | Profesional universitario 2 equipos.
social y periodista. operativo Organizar en
(cj?srgggaoof?;sel . Fprmato de solicitud
contenidos para las Mensual gjustado con
piezas mensajes y
comunicativas productos finales.
solicitadas.
Realizar la
articulacion con la e Actas de reunion o
OAC para la Mensual correos electronicos.

publicacion de
contenido gréafico y
audiovisual.

Links publicacion.

Realizar el
contenido
audiovisual
(grabacion y
edicion) solicitado
por los equipos de
las subredes.

Segun necesidad

e

Actas de articulacion
Contenido
audiovisual.

Coordinar y
articular los
programas en
Facebook Live,
IGlive, television o
radio local.

A necesidad

Actas de reunién o
correos electrénicos.
Links de los
programas
realizados.
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Perfil Caracteristicas del perfil Actividad Periodicidad Entregable
® Soportes de
Realizar acompafamiento en
acompafamiento Mensual territorio, registro

en territorio

fotografico,
audiovisual y actas.

Apoyar desde el

Actas que den cuenta

enfoque del |
comunicativo a las Segun necesidad € apoyo alas
actividades actividades o .
educativas. procesos educativos.
Participar en las
Asistencias I
P e Actas de reuniony
Tecnicas y Mensual Asistencia Técnica
reuniones citadas f
por SDS y la internas y externas.
subred.

Realizar reuniones
y asistencias
técnicas
relacionadas con
IEC segun solicitud
de los entornos y
procesos
transversales.

Segln necesidad

Actas de reunién o
asistencia técnica.

Un (1) Disefiador
gréfico, disefiador
industrial o
publicista.
comunicador social
con experiencia
certificada en
disefio gréfico

Profesional universitario 2
operativo

Organizar los
insumos en el
repositorio para la
elaboracion del

Correo electrénico o
acta de que dé
cuenta del envio de

técnico en territorio.

reporte mensual Mensual 5
- los insumos.
del Plan estratégico
de Informacion, * Insumos en el
Educacion y repositorio
Comunicacion.
o Editables de
contenido grafico
Realizacion y o realizado a nivel
adaptacion de Mensual distrital y local.
contenido gréafico e Concepto técnico
favorable por parte
de la SDS.
e Soportes de
Realizar acompafiamiento en
acompafamiento Mensual territorio, registro

fotografico,
audiovisual y actas.

Construir caja de
herramientas que
contenga imagenes
institucionales,
juegos y
metodologias
educativas y de
intervencion, como
construccién
colectivay
referencia

1 vez en la vigencia,
pero se actualiza
cada dos meses

online (drive)

L]

Archivo drive
compartido
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Perfil

Caracteristicas del perfil

Actividad

Periodicidad

Entregable

facilitando el
acceso de los
equipos IEC de
Subredes e IEC
SDS

Organizar en
conjunto con el
comunicador los
contenidos para las
piezas
comunicativas
solicitadas.

Mensual

e Formato de solicitud
ajustado con
mensajes y
productos finales.

Apoyar
técnicamente las
actividades
educativas y
comunicativas

Segln necesidad

Actas que den
cuenta del apoyo a
las actividades o
procesos
educativos.

Participar en las
Asistencias
Técnicas y
reuniones citadas
por SDS vy la
subred.

Mensual

e Actas de reunion y
Asistencia Técnica
internas y externas.

Realizar reuniones
y asistencias
técnicas
relacionadas con
IEC segun solicitud
de los entornos y
procesos
transversales.

Segun necesidad

e Actas de reunién o
asistencia técnica.

Realizar la
articulacion con la
OAC para ajustes
de contenido
gréfico si es
necesario.

Segun necesidad

e Actas de reunién o
correo electrénico.

Apoyar la
realizacion
(grabacion y
edicién) de
contenido
audiovisual
solicitado por los
equipos de las
subredes, cuando
sea necesario

Segun necesidad

o Actas de articulacion
e Contenido
audiovisual

NOTAS

e Las acciones de ejecucion del Plan deberan ser documentadas mediante el formato
de reporte mensual establecido por la SDS, junto con los soportes.

e Los contenidos gréficos y audiovisuales realizados en el marco de actividades
distritales deben contar con revision y visto bueno por parte del equipo de IEC de
nivel central antes de su uso o difusion. Los Facebook Live, podran ser presentados
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por el comunicador del equipo o comunicador delegado por la OAC. Si la OAC
asume la presentacion, el comunicador de IEC debe acompainiar la transmision y
remitir las preguntas de los participantes.

e El reporte de ejecucion del producto debe registrarse mensualmente, segun lo
establecido en el Plan Estratégico de Informacién, Educacién y Comunicacién,
entregado a inicio de vigencia, en donde se debe ver reflejado el cumplimiento de
las metas mensuales.

e Los equipos deberan realizar los acompafamientos a las actividades en territorio
desarrolladas por Salud Publica. Deberan enviar registro fotogréfico, audiovisual a
la Oficina Asesora de Comunicaciones de la subred para su publicacién. Estos
soportes deben ser entregados en el informe mensual y en el repositorio y entregar
correo de la gestion. La publicacién de los acompafiamientos estara a cargo del
comunicador del equipo de IEC.

e Las fotografias no solo se piensan para redes sociales, es importante establecer un

banco de imaAgenes que permita su uso para otros productos informativos,
educativos y comunicativos.

e Importante al registrar o capturar un momento cuidar los movimientos de los
personajes o elementos de la imagen, si es un espacio que se puede controlar
coordinar con los personajes y el espacio para lograr mejores fotografias. Tener en
cuenta el consentimiento de publicacion para los grupos poblacionales que lo
requieran (nifios y nifias, victimas, poblacién en situacién de discapacidad, entre
otros)

e Toda accion de IEC debera estar articulada con la OAC nivel central permitiendo
ampliar los alcances, configurar agendas, construir contenidos y responder
asertivamente a las necesidades de informacién, comunicacién y educacion,
fortaleciendo asi el actuar distrital y local. Es indispensable la imagen grafica e
identidad del nivel central.

e Todas las acciones o actividades pedagégicas deberan estar enmarcadas en la
estrategia MACRO de la Secretaria Distrital de Salud.

e Las acciones educativas deben contar con una planeacion e intencionalidad previa.

e JORNADAS: Se realizan en el marco del Modelo Territorial ‘Salud a Mi Barrio —
Salud a Mi Vereda', que busca “garantizar el derecho a la salud a través de la
articulacion de procesos cuidadores individuales y colectivos, la reduccion de
procesos deteriorantes y del acercamiento de los servicios de salud a los entornos
cotidianos de quienes habitan los barrios y veredas de Bogota.” La subred, con el
liderazgo de la coordinacion general del GSP —PSPIC y en articulacion con las
coordinaciones locales, debera garantizar la organizacién y desarrollo de las
jornadas que se adelanten en las localidades del area de influencia de la Subred
(“Jornadas Salud a Mi Barrio, Salud a Mi Vereda”, disponiendo los equipos técnicos,
tecnolégicos, humanos e insumos requeridos para su ejecucién, acorde a lo
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establecido en la ficha técnica y segun los productos concertados en el Plan
Programatico y Presupuestal.

En caso de que las jornadas requieran acciones que no se encuentren
contempladas en los documentos, deben ser incluidas en la ficha técnica y podran
ser homologables a productos existentes previa concertacién con la supervisora del
convenio.

Los temas de Participacion Social Incidente, Autorregulacién (negocios saludables,
negocios rentables), Donacion de sangre y trasplante de 6rganos e Infeccion
Respiratoria Aguda—IRA, son transversales a las intervenciones de todos los entornos
cuidadores y procesos transversales, por lo cual, contaran con una ficha técnica que
orientara la accion, favoreciendo una respuesta acorde con sus particularidades.

Se establecen que los temas mencionados con anterioridad deberan ser divulgados
de manera permanente para ampliar su alcance tanto en contextos online (canalesy
espacios digitales) como offline (territorio, espacios de intervencion, medios de
comunicacion tradicionales, entre otros).

TEMAS A DIVULGAR DE MANERA PERMANENTE
Donacién de sangre
Donacién y trasplante de 6érganos
Autorregulacion (Procesos de prevencion y control de
los factores de riesgos sanitarios)
Infeccion Respiratoria Aguda (IRA)
Participacion social incidente —promotores del
cuidado

Programa Ampliado de Inmunizaciones-PAl
Poblaciéon Migrante

Los temas transversales mencionados anteriormente, serdn parte del proceso de
Informacion, Educacién y Comunicacion teniendo en cuenta la necesidad existente de
posicionar y fortalecer temas de interés en salud con la poblaciéon que se interviene en los
diferentes entornos cuidadores y procesos transversales de la GSP-PSPIC, que permitan
promocionar el acceso a servicios, el fortalecimiento social y comunitario en salud, procesos
de IVC, préacticas de co-cuidado, entre otros.
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5.1.3 Detalle de las actividades

5.1.3.1 Nombre: Seguimiento del Plan estratégico de Informacion, Educacion y
Comunicacion

Perfil Caracte;réﬁillcas 2l Actividad Periodicidad Entregable
Profesional Consolidar y e Correo electrénico de
Universitario. enviar el remision del reporte
Con 10 a 12 meses reporte bimestral del informe
de experiencia bimestral del de seguimiento del
profesional informe de Plan estratégico de
relacionada: Lideres seguimiento del Informacion,
de Linea de Plan Educacion y
Vigilancia Sanitaria estratégico de Comunicacion
Ambiental, Informacion, e Concepto técnico
Profesional profesional Educacion y favorable por parte de
universitario 1 (lider) universitario quimico Comunicacion. Bimestral la SDS mediante
farmacéutico correo electrénico.
Lideres de Gestion
de Programas y
Acciones. (PAl);
Lideres Referentes
de politicas
Profesional IEC
(trabajador social,
sociblogo, psicologo
social).
Un (1) Profesional
ciencias de la
educacion
. . Brindar
(LlcenC|aflq am insumos para la
pedagogia infantil, i
Licenciado en reporte
educacion preescolar, . bimestral del Correo electrénico o
Licenciado en Profesional " 5
P . - o informe de " acta de que dé cuenta
educacion (sin énfasis), | universitario 2 seguimiento del Bimestral del envio de los
LlcenC|§1§|o_en _ operativo Plan RIS
educacion inicial, .
. - estratégico de
L|c_enC|ad0 en Informacion,
Psicopedagogia, Educacion y
Licenciado en ciencias b
: . A Comunicacion.
sociales, Licenciado en
béasica primaria,
Licenciatura en
Educacién Basica)
Brindar
insumos para la
Profesional elaboracion del Correo electrénico o
universitario 2 Profesional rbgporttt—:- | del acta de que dé cuenta
operativo universitario 2 _ |;nes rad e Bimestral del envio de los
Un (1) Comunicador operativo informe de insumos.
social y periodista. seguimiento del
’ Plan
estratégico de
Informacion,
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Caracteristicas del

certificada en disefio
gréfico

Educacién y
Comunicacion.

Perfil perfil Actividad Periodicidad Entregable
Educacién y
Comunicacion.
Profesional arslzﬂ]aés ara la
universitario 2 P
operativo elaboracion del
P reporte
Un (1) Disefiador Profesional plmestral del Correo electroplco o]
P o - o informe de . acta de que dé cuenta
grafico, disefador, universitario 2 seguimiento del Bimestral del envio de los
|ndustr|a_1l 0 publu:lsya. operativo Plan S —
Comunicador social estratéaico de
con experiencia gice
Informacion,

5.1.4 Detalle de las actividades
Evaluacion del

5.1.4.1 Nombre:

Comunicacion

Plan estratégico de

Informacion,

Educacion vy

Caracteristicas

Programas y
Acciones. (PAl);
Lideres
Referentes de
politicas
Profesional IEC
(trabajador
social,
sociologo,
psicologo
social).

Informacion,
Educacion y
Comunicacion

vigencia

Perfil del perfil Actividad Periodicidad Entregable

Profesional Coordinar la * Informe final de
Universitario. elaboracioén Informe evaluacion del Plan
Con10a12 final de evalua(':lqn Una vez durante la estrateglpp de
meses de del Plan estratégico vigencia Informacion,
experiencia de Informacion, 9 Educacién y
profesional Educaciony Comunicacion.
relacionada: Comunicacion
Lideres de
Linea de
Vigilancia
Sanitaria
Ambiental,

Profesional profesional

universitario 1 (lider) | universitario e Informe final de
?wmlcq . Consolidar y radicar evaluacion del Plan
armacéutico : o

. Informe final de estratégico de
gde{gi cée evaluacion del Plan d | Informacion,
estion de estratégico de Una vez durante la Educaciény

Comunicacion.
e Oficio de radicacion.
e Concepto técnico
favorable de la SDS.

Un (1) Profesional
ciencias de la
educacion

Profesional
universitario 2
operativo

Apoyar la elaboracién
del informe final de
evaluacion del Plan
estratégico de

Una vez durante la
vigencia

e Actas de reunion que
evidencien apoyo en la
elaboracion del informe

final.
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Caracteristicas

Perfil del perfil Actividad Periodicidad Entregable
(Licenciado en Informacion,
pedagogia infantil, Educacién segin
Licenciado en perfil y experiencia.
educacion preescolar,
Licenciado en
educacion (sin énfasis),
Licenciado en
educacion inicial,
Licenciado en
Psicopedagogia,
Licenciado en ciencias
sociales, Licenciado en
béasica primaria,
Licenciatura en
Educacién Basica)
Apoyar la elaboracién
del informe final de -Aqtgs de reunion qule
. Profesional evaluacion del Plan eviaencien apoyo en la
Un (1) Comunicador | | b0 o2 | estratégico de Unavezdurantela | elaporacion del informe
social y periodista. operativo Informacion, vigencia final.
Educacién segln
perfil y experiencia.
Un (1) Disefiador Apoyar la elaboracion .
gréfico/industrial o del informe final de e Actas de reunion que
publicista. Profesional evaluacion del Plan U d te eVIdencu_ep apoyo en la
Comunicador social universitario 2 estratégico de na vez durante fa elaboracion del informe
con experiencia operativo Informacién, vigencia final.
certificada en disefio Educacién segun
gréfico. perfil y experiencia.

6. FECHAS CONMEMORATIVAS

El trabajo de IEC esta establecido bajo dos (2) lineas estratégicas; Informacion en salud y
Educacion y Comunicacién para la salud, definidas en la Resolucion 3280 del 2018 del
Ministerio de Salud y Proteccién Social, por lo que las acciones enmarcadas en fechas
conmemorativas responden a la linea 1: Informacién en Salud

En esta linea se incluye la divulgacion de fechas conmemorativas, convocatorias, eventos,
sinergias y cubrimientos de acciones que se desarrollen en el territorio (jornadas,
capacitaciones, foros, conversatorios, congresos, entre otros) que responden los eventos
en salud publica priorizados, en el marco del Modelo Territorial de Salud.

Tabla 1. Fechas Conmemorativas para Acciones de IEC

FECHAS CONMEMORATIVAS PRIORIZADAS 2023




GESTION EN SALUD PUBLICA

SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA

SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

COMUNICACION PARA LA SALUD

DOCUMENTO OPERATIVO DE ACCION INTEGRADA DE INFORMACION, EDUCACION Y

SECRETARIA DE SALUD

Controlado no codificado

Version:

1

Elaboré: Judy Angélica Gutiérrez, Lina Paola Leal, Andrés Pachdn, David Vargas./Revis6: Adriana Ardila Sierra, Sol Yiber
Beltran Aguilera, Andrea Lépez, Marcela Martinez Contreras/Aprobd: lliana Curiel Arismendy, Diane Moyano Romero

MES

PRIORIZADOS
(Acciones de
salud
enfocadas a)

CONMEMORACION

FECHA

ENERO

Mes de la
vacunacion

Mes de la vacunacion —
Vacunacion Regreso a
clases

28 de enero

FEBRERO

Condiciones
crénicas —cancer

Condiciones Croénicas -

Semana Distrital contra el
Cancer

Dia Mundial contra el
Cancer

3 de febrero

Dia mundial del Cancer
Infantil

14 de febrero

MARZO

Condiciones
crénicas - IRA

Condiciones cronicas

Primer Pico IRA

Dia Mundial contra la
obesidad

Dia Mundial de la
prevencion de cancer de
cuello uterino

26 de marzo

Jornada Distrital de Lavatén
de manos

22-31 marzo

Dia Mundial contra el
cancer de colon

ABRIL

Mes de |@s
nin@s

Dia Mundial de la Salud

6 abril

Dia de los Nifios y la Nifias

27 de abril

MAYO

Salud Materno —
Infantil

Dia Mundial de la
Hipertension

16 de mayo

Dia Mundial de la Donacion
de Leche Materna

18 de mayo

Conmemoracion del Dia de
la Salud Plena de las
Mujeres

27 de mayo

Jornada Mundial sin
Tabaco

30 de mayo
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JUNIO

Salud Masculina

Jornada mundial sin tabaco

Dia Mundial del Cancer de
Prostata

10 de junio

Dia Mundial del Cancer de
Piel

12 de junio

JULIO

Entornos
cuidadores

Semana Distrital de la salud
bucal, visual auditiva

Dia mundial contra la
Hepatitis

AGOSTO

Seguridad
alimentaria y
nutricional

Semana mundial de la
lactancia materna

SEPTIEMBRE

Salud Sexual
y Reproductiva

Mes de la Sexualidad

Dia mundial de la Salud
Sexual

Dia mundial para la
prevencion del Suicidio

Dia internacional por el
derecho al abortoy a la
libre opcion de la
maternidad

Jornada distrital para
promover actividad fisica 'y
héabitos saludables

OCTUBRE

Salud Mental

Dia internacional de las
personas mayores (Mes de
la discapacidad)

Dia mundial de la salud
mental (Semana)

Dia mundial del Lavado de
Manos

Dia mundial contra el
cancer de seno

Dia del cuidador

Dia mundial de la Diabetes
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Semana Mundial de la
Mes de la Mujer concientizacion sobre el
NOVIEMBRE uso de los antimicrobianos

Semana del Buen Trato

Dia mundial de la Lucha
contra el SIDA

Dia de la Salud Universal

DICIEMBRE

Dia internacional de las
personas con Discapacidad

NOTAS:

e Estas fechas conmemorativas estan sujetas a cambios y ajustes por parte de los
entornos cuidadores y procesos transversales. Estas acciones deberan ser
concertadas con los referentes técnicos de cada entorno y proceso de la subred, asi
como con el nivel central. Se podran incluir otras fechas conmemorativas en salud
segun necesidad.

e A nivel central se priorizaran algunas fechas y establecera algunas lineas gréficas,
sin embargo, otras seran desarrolladas a nivel de subred de acuerdo a necesidad o
requerimiento de entornos y procesos.

7. METAS
7.1 Metas Informacion en Salud y Educacion y Comunicacion para la Salud
MAY JUNI AGOST SEPTIE OCTUBRE NOVIEM DICIE
2%‘;; (@] (@] JZLé)LZIgO (@] MBRE 2023 BRE MBRE
2023 2023 2023 2023 2023 2023
Publicaciones | ) 50 | 50 | 50 50 50 50 50 30
Disefio y
adecuacion
de contenido
comunicativo
con los 15 15 | 15 | 15 15 15 15 15 10
entornos
cuidadores, y
procesos
transversales
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MAY | JUNI AGOST SEPTIE OCTUBRE NOVIEM DICIE
A;)EIBL (6] (6] JZUOLZI;D (6] MBRE 2023 BRE MBRE
2023 | 2023 2023 2023 2023 2023

Elaboracion
de contenido
educativo con
los entornos
cuidadores, y
procesos
transversales

Divulgacién
de campafias
o contenido
técnicoy
educativo a 2 2 2 2 2 2 2 2 1
nivel de salud
publica en
medios
comunitarios
y alternativos.
Acompafiami
entos
técnicos de
actividades
en territorio
(entornos
cuidadores y
procesos
transversales)
Realizar
Asistencias
técnicas

20 durante la vigencia

NOTAS:

Todo contenido comunicativo responde a piezas graficas, fotografias, material
audiovisual, cufias y material sonoro, entre otros.

Todo contenido educativo responde a metodologias, juegos, cajas de herramientas,
cartillas, contenido interactivo, entre otros.

Se pueden construir contenidos mixtos, sin embargo, responderan Gnicamente a una
de las metas o0 es comunicativo o educativo.

Frente a contenidos educativos y comunicativos a desarrollar con otros equipos, se
deberan establecer con los referentes técnicos, y daran respuesta a las necesidades
de la comunidad y del territorio. A continuacién, se enlista una serie de productos que

pueden desarrollarse, de forma innovadora y creativa. Cabe resaltar que se revisaran
previamente para su revision e implementacion.
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- Talleres o metodologias de intervencién

- Juegos

- Creacion de material o productos educativos y comunicativos

- Videoclips con enfoque educativo y comunicativo (miniseries con secuencias
narrativas)

- Fotografias

- Podcasts

- Reels

- Entre otros recursos que potencien el accionar de la Gestion Publica y del proceso
GSP-PSPIC.

e Se hace necesario que todo proceso de informacién, educacién vy
comunicacion estén enfocados en comunicacion inclusiva.

Para el cumplimiento de las metas del equipo IEC es importante aclarar y tener en cuenta
que:

e Articulacion de IEC con otros equipos: Teniendo en cuenta la transversalidad, es
necesario fortalecer esta accion por lo que se debera entregar las siguientes
evidencias:

Acta de articulacion
Producto o accion que se desarrollara en comun acuerdo y debera responder a los
lineamientos o fichas técnicas establecidas.

e Acompafamiento técnico: Responde a las acciones en territorio, en algunos
entornos cuidadores esté especifico el minimo de acompafiamientos a realizar, por
lo que las evidencias deben ser:

Herramientas de recoleccion de informacion que debera establecerse de acuerdo a
la actividad y territorio. (observacién de campo, encuesta...)

Registro fotografico que evidencie la accién del territorio bien sea para publicar en
redes sociales institucionales o para actualizar el Banco de Imagenes de IEC.
Informe de balance del proceso (recomendaciones y observaciones del proceso
realizado)

e Asistencia técnica: Para realizar las asistencias técnicas es necesario un trabajo
previo con los entornos o procesos que se requieran, se recomienda realizar
acompafiamientos previos para tener un diagnostico y con ello establecer de
manera asertivas las asistencias a desarrollar. Las evidencias que deberan
entregarse son:

Boceto y/o productos elaborados queden especificos en acta.
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Acta de articulacion
PPT o Metodologia de la AT
Implementar acciones practicas que permitan evaluar la AT (ejercicio practico)

8. Monitoreo y seguimiento

Se hace necesario para este proceso realizar seguimiento a las acciones desarrolladas,
permitiendo dar continuidad o mejora al plan estratégico.

Tabla 2. Indicadores de Monitoreo y Seguimiento

Los indicadores que se establecen a continuacién responden al Plan Estratégico de
Informacion, Educacién y Comunicacion.

salud pudblica en

contenido técnico y educativo

NOMBRE DEL = RESPONSABLE
TIP FORMULA FUENTE .
INDICADOR © ORMU v DEL CALCULO
Informe mensual de
. S ejecucion y
. Nuamer licacion .
Porcentaje de .u ero de, publicaciones monitoreo del Plan
. s ejecutadas/Numero de s .
ejecucion de | Proceso o . estratégico de | Equipo IEC
S publicaciones  establecidas e
publicaciones Informacion,
X100 e
Educacion y
Comunicacion
Porcentaje de
disefio y Nimero de disefio y | Informe mensual de
adecuacion de adecuacion de contenido | ejecucion y
contenido Proceso comunicativo monitoreo del Plan
comunicativo  con realizados/Numero de disefio | estratégico de | Equipo IEC
los entornos y adecuacion de contenido | Informacion,
cuidadores, y comunicativo  establecidos | Educacion y
procesos X100 Comunicacion
transversales
Porcentaje de Informe mensual de
elaboracion de , . ejecucion
. . Numero de contenido J . y
contenido educativo . . , monitoreo del Plan
Proceso | educativo realizado/Numero . .
con los entornos . . estratégico de | Equipo IEC
. de contenido  educativo g
cuidadores, y . Informacion,
establecido X100 .
procesos Educacion y
transversales Comunicacion
Porcentaje de Nimero de campafias o
. = . L. . Informe mensual de
divulgacion de contenido técnico y educativo | . e
~ ) . ejecucion y
campafias o] divulgado en medios . .
. L Proceso o . monitoreo del Plan | Equipo IEC
contenido técnico y comunitarios y alternativos .
. . , o estratégico de
educativo a nivel de /NUmero de campafias o .
Informacion,
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NOMBRE DEL a RESPONSABLE
TIP FORMULA FUENTE p
INDICADOR © ORMU v DEL CALCULO
medios divulgado en medios | Educacion y
comunitarios y comunitarios y alternativos | Comunicacion
alternativos. establecidos X100
Porcentalje . de NUmero de | Informe mensual de
acompafiamientos . . o
- acompafiamientos ejecucion y
técnicos de . .
. realizados en | monitoreo del Plan
actividades en . , .. .
o Proceso | territorio/Namero de | estratégico de | Equipo IEC
territorio  (entornos L -
. acompafiamientos Informacion,
cuidadores y . o L,
[0CESOS establecidos en territorio | Educacion y
P X100 Comunicacion
transversales)
Informe mensual de
. Numero de asistencias ejecgmon y
Porcentaje de . . i monitoreo del Plan
. . Proceso | técnicas realizadas/Namero .. .
Asistencias . . - estratégico de | Equipo IEC
o . de asistencias  técnicas P
Técnicas realizadas . Informacion,
establecidas X 100 -
Educacion y
Comunicacion

8. Actividades de articulacién con los entornos cuidadores

Con el fin de establecer acciones articuladas y transversales, se hace necesario acordar
espacios o0 mesas de trabajo con entornos cuidadores y procesos de Salud Publica. El rol
de IEC mas alld de realizar cualquier producto es el acompafiamiento, la asesoria y
elaboracion en conjunto de cualquier contenido o herramienta tanto informativa como
educativa y comunicativa con referentes para mantener un discurso en concordancia con
el accionar de la SDS desde el Modelo Territorial en Salud.

De esta manera se da cumplimiento a los lineamientos y fichas técnicas que se establecen
para la presente vigencia, por lo que se enuncia a continuacion las acciones acordadas con
cada uno de los entornos cuidadores.

Ademas, se hace necesario realizar las gestiones pertinentes cuando se requiera, en
torno a procesos de participacion de nifias, nifios, adolescentes y sus familias en el
marco del Plan de Intervenciones de Salud Colectiva y Modelo Territorial de Salud
“Salud a mi Barrio, Salud a mi Vereda”.

Entorno Cuidador Educativo

1. Realizar, minimo, dos (2) asistencias técnicas trimestrales para el fortalecimiento de
capacidades técnicas y operativas a los referentes del entorno cuidador educativo
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de forma ludico-pedagdgica para la intervencion en territorio y dos (2)
acompafiamientos técnicos mensuales.

2. Visibilizar experiencias exitosas a través de piezas audiovisuales (videos, reels de
historias de vida y la vision de la comunidad frente a la intervencion realizada por el
entorno)

Se debera entregar:

a. Un (1) video de resumen de todo el proceso del entorno durante el periodo de la
presente administracion, que evidencie cifras, logros e impactos, tiempo maximo
3:00 minutos.

b. Tres (3) videos o reels de testimonios o historias de vida de la comunidad, sera
el espacio para darle voz a la ciudadania, estos videos deberan ser concertados
y establecidos con los referentes del entorno cuidador educativo a nivel local
desde su contenido y narrativa.

NOTA: los guiones o temédticas de los videos deberan estar avalados por el nivel central
antes de su produccion.

Es indispensable que se muestre el valor agregado de cada una de las subredes en este
proceso, ejemplo: zona rural, universidades, entre otros.

3. Realizar articulacion del equipo IEC con el grupo de sesiones artisticas del entorno
para la construccion o ajustes a guiones de puesta en escena en temas de salud
publica segun necesidad.

Entorno Cuidador Comunitario

En el proceso de articulacion con el entorno comunitario, los equipos de IEC deberan apoyar
el disefio de la propuesta del proceso educativo y comunicativo (puesta en escena, y
mensajes) de las diferentes actividades que realiza el equipo Cuidarte “cuidandonos a
través del arte” en el territorio, teniendo en cuenta la ficha técnica establecida por el entorno.

e El equipo IEC debera realizar contenidos gréaficos y educativos solicitados por el
entorno cuidador comunitario, segin necesidad y con previa planeacion.

e EIl equipo IEC debera gestionar reuniones segun necesidad con los equipos de
Cuidarte del entorno para una mejor articulacion y organizacion de las actividades.

e EIl técnico audiovisual del entorno debera articularse con el equipo IEC para la
entrega de material grafico, fotogréafico y audiovisual de dicho entorno para nuevas
producciones o publicaciones, asi mismo, apoyara la construccion de cuatro (4)
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productos audiovisuales durante la vigencia correspondiente a la linea operativa de
entornos cuidadores, este proceso se desarrollara de la siguiente manera:

Preproduccion: a cargo del equipo IEC, quien realiza guion técnico, se articula con
referentes para determinar tema, locaciones y demés elementos necesarios para la
fase de produccion.

Produccion: estar4 a cargo del técnico audiovisual con el acompafamiento del
equipo IEC para distribuir roles durante esta fase, ejemplo: grabacién de entrevistas,
revision de libreto o guién, grabacion de voz y demas necesidades que surjan.

Postproduccion: estard a cargo del técnico audiovisual y contard con el
acompafiamiento del equipo IEC para cualquier necesidad que surja para finalizar
el producto audiovisual.

NOTA: como evidencia se entregardn actas, guiones o libretos y el producto final que
validen el trabajo de las dos partes durante los procesos de pre, pro y postproduccion.

Entorno Cuidador Laboral

1. Realizar minimo dos (2) asistencias técnicas por trimestre (andragogia y procesos
pedagdgicos ludicos) para el fortalecimiento de capacidades técnicas y operativas
a los equipos del entorno de forma ludico-pedagdgica para la intervencion en
territorio y con ello brindar herramientas o metodologias a referentes para dicha
accion.

2. Se hace necesario realizar un plan de accién para la implementaciéon de los
productos realizados en funcion de los temas de Actividades Sexuales Pagas,
Riesgos Laborales, Trabajo Infantil y Plan de Emergencia, analizando la
poblacion y territorio. De acuerdo a esta dindmica se establece el acompafiamiento
técnico que permita validar dicho plan de accion, esto se desarrollard segun
necesidad.

3. En articulacion con el equipo de Informacién, Educacion y Comunicacion, se
desarrollaran 4 cufias, 1 podcast (con 12 episodios) y 3 capsulas en toda la
vigencia del convenio, en acuerdo a la orientacion técnica suministrada por el
equipo del entorno. Los temas y piezas sonoras a trabajar, lo definiran de manera
coordinada y articulada entre los equipos locales de IEC y entorno laboral. El
podcast se trabajara en conjunto con las 4 subredes y se definiran las tematicas a
trabajar por cada una. Esta labor sera trabajada articuladamente con nivel central.
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Entorno Cuidador Institucional

1. Realizar minimo una (1) asistencia técnica trimestral para el fortalecimiento de
capacidades técnicas y operativas a los referentes del entorno de forma ludico-
pedagdgica para la intervencion en territorio.

Analisis y Gestion de Politicas de Salud

e Articular técnicamente con el equipo de Politicas para la Salud y la Vida y contribuir
en la construccién de contenidos de los procesos de Informacién, Educaciéon y
Comunicacién (IEC) para la salud, para ser desarrollados en los diferentes medios
y formas de comunicacion con las comunidades, para ello, se debe tener en cuenta
el enfoque poblacional, diferencial y de género, por lo anterior, se convocara cada
dos meses al equipo de IEC al Espacio de Direccionamiento Estratégico Local para
identificar las necesidades del equipo de politicas y organizar la respuesta a los
requerimientos registrados en los formatos establecidos para tal fin. Por lo anterior,
se convocara cada dos meses al equipo de IEC al espacio de direccionamiento
estratégico local para identificar las necesidades del equipo de politicas y organizar
la respuesta a los requerimientos registrados en los formatos establecidos para tal
fin.

Canalizaciones

e Péarrafo: El equipo IEC realizara 3 asistencias técnicas durante la vigencia (1
trimestral) y 1 acompafamiento técnico bimensual para fortalecer las capacidades
técnicas y operativas de las lideres de canalizacién de forma ludico-pedagdgica para
desarrollar apropiacion conceptual del proceso de canalizaciéon a los equipos del
GSP-PSPIC.

De esta manera y de forma articulada con el proceso de canalizaciéon construiran
minimo 2 herramientas educomunicativas durante la vigencia, para facilitar el
proceso de apropiacion de canalizacion.

Para el desarrollo de este proceso es necesario que desde canalizacién se realice
una asistencia técnica conceptual y del proceso a los equipos IEC.

Soportes: Informe y actas de construccién de herramientas de apropiacion para el
procedimiento de activacion de rutas y canalizaciones.
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- Herramientas educomunicativas desarrolladas y Registro fotogréfico.

9. REFERENCIAS
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