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CIRCULAR Cadigo:
ALCALDIA MAYOR .
DE BOGOTAD.C. . Ay FEne
ORGSO Fecha: 1.8 MAR 2020
PARA PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD PUBLICOS Y
PRIVADOS, GERENTE DE EMPRESAS SOCIALES DEL
ESTADO, GERENTES DE IPS HABILITADAS EN BOGOTA,
GERENTES DE EPS DE REGIMEN CONTRIBUTIVO Y
SUSBSIDIADO

'DE SECRETARIO DE DESPACHO DE LA SECRETARIA
DISTRITAL DE SALUD DE BOGOTA

ASUNTO FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SALUD

el Decreto No. 087 de fecha 16 de marzo de 2020, mediante la

cual se “DECLARA LA CALAMIDAD PUBLICA CON OCASION DE LA

SITUACION EPIDE
19)”, se les recuer
Gerentes de IPS ha

MIOLOGICA CAUSADA POR EL CORONAVIRUS (COVID-
da a todos los Gerentes de Empresas sociales del estado,
bilitados en Bogota, Gerentes de EPS del régimen Contributivo

y Subsidiado, que teniendo en cuenta la situacién de emergencia que se presenta

en la ciudad de B

pgota por el Coronavirus (Covid-19), se solicita a todos los

prestadores de salud el fortalecimiento de la atencién de hospitalizacion en casa a

todos los pacientes
adicional para desc

Asi mismo se del
hospitalizados a un
contar con medidas

Por otra parte, se s
IRA (CIE10 JOO —

cuya condiciones lo permitan, lo cual servirda como medida
ongestionar los servicios.

e restringir las visitas a los pacientes que se encuentren
a sola persona, esto con el propodsito de mitigar la trasmision y
de control adiciones dada la situacién que se esta presentando.

olicita el reporte diario a las infecciones respiratorias agudas —
J22), de todos los servicios de IPS, con el fin de contar con

informacion veraz y actualizada del reporte de los casos que se presenten; la
informacion se recibird a mas tardar a las 6:00 pm con corte 5:00 pm y debera ser

enviada al correo J

(@

Rodriguez@saludcapital.gov.co
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Ademas, se anexan a esta circular dos documentos que tienen por objeto dar
orientaciones técnicas y normas vigentes frente al COVID -19 para poblacion adulta
mayor de 60 afios y poblacién con condiciones cronicas, asi como el “lineamiento
para las acciones de prevencion y contencion en control de infecciones asociadas
a la atencion en salud, frente a casos sospechosos y confirmados de COVID -19
para instituciones prestadoras de servicios de salud en la ciudad de Bogota, ante
situacion de emergencia sanitaria”.

Finalmente confiamos en la capacidad y profesionalismo de los prestadores de
servicios de salud a fin de contar con su respaldo y apoyo acatando las anteriores
medidas.

Cordialmente,
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LINEAMIENTO PARA LAS ACCIONES DE PREVENCION Y QONTENCI(')N EN
CONTROL DE INFECCIONES ASOCIADAS A LA ATENCION EN SALUD,

FRENTE A CASQOS

SOSPECHOSOS Y CONFIRMADOS DE COVID-19 PARA

INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD EN LA CIUDAD
DE BOGOTA|D.C, ANTE SITUACION DE EMERGENCIA SANITARIA

SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD BOGOTA

ASOCIACION COLOMBIANA DE INFECTOLOGIA CAPITULO CENTRAL

SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA

SUBDIJRECCION DE VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA
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Teniendo en cuenta la reciente introduccion de casos de COVID-19 en la ciudad de Bogota,
atendiendo los lineamientos expedidos mediante resolucion 385 del 12 de marzo de 2020
del Ministerio de Salud y Proteccion Social por la cual se declara la emergencia sanitaria
por causa del coronavirus SARS-CoV-2, en el marco de la fase de contencién y en
cumplimiento a los planes de contingencia los cuales podran actualizarse con base en la
evolucion de la pandemia, se imparte este lineamiento para realizar las acciones al interior
de las Instituciones prestadoras de salud, también con el objeto de prevenir posibles brotes
de Infecciones asociadas a la atencién en salud por este virus.

De igual manera, es necesario que todas Empresas Administradoras de Plan de Beneficios
de Bogota y las Instituciones prestadoras de Salud implementen y/o intensifiquen las
medidas impartidas en este lineamiento en cumplimiento de la resolucién 073 de 2008 por
la cual se adopta la politica de prevencién, control y vigilancia epidemioldgica de infecciones
intrahospitalarias para Bogota D.C y la circular 00045 del Ministerio de Salud y Proteccion
Social sobre Implementacion de la estrategia de vigilancia en salud publica de Infecciones
Asociadas a la Atencidn en Salud (IAAS), Resistencia y Consumo de antimicrobianos, en
la cual se define que las IAAS son aquellas infecciones que el paciente adquiere mientras
recibe tratamiento médico o quirtirgico sin que la infeccién se hubiera manifestado o
estuviera en periodo de incubacion en el momento del ingreso a la institucion y que éstas
pueden ocurrir en cualquier ambito de atencién, incluyendo hospitales, centros de atencion
ambulatoria, sitios de cuidado crénico y centros de rehabilitacién, entre otros.

1 Adherencia a la politica de Prevencion, Control y Vigilancia Epidemiolégica de
Infecciones Intrahospitalarias frente a la contencion del COVID-19.

1.1 Todos los actores del SGSSS ante la sospecha de posibles casos de brote asociados
a Infecciones asociadas a la atenciéon en salud, deberan desarrollar actividades de
prevencion y control para contencion de estos eventos y deberan notificar de manera
inmediata al nivel inmediatamente superior, de acuerdo al flujo de informacion,
establecido en el Decreto 3518 de 2006, Resolucion 780 de 2016 y Protocolo de brote
de infeccion asociada a la atencion en salud del Instituto Nacional de Salud.

1.2 Todos los prestadores de servicios de salud en el Distrito Capital deberan contar con
un Comité de Infecciones Intrahospitalarias, reglamentado y funcionando segtn
resolucién 073 de 2008.

1.3 Todos los prestadores deben contar con un Plan de contingencia para la contencion
de casos de COVID-19, en el cual se definan las acciones de prevencién, vigilancia y
control de brotes por IAAS y talento humano especifico para ejecutar estas acciones
en cada Unidad de Servicios de Salud o Sede de Prestacion del Servicio de Salud.

1.4 Todos los prestadores deben garantizar los recursos necesarios de talento humano,
infraestructura e insumos para la prevencion, control y vigilancia de las Infecciones
asociadas a la atencion en salud.
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Estrategia multimodal de higiene de manos

Todos los prestadores deben implementar y/o dar continuidad a la implementacion de

la estrategia n

ultimodal de higiene de manos segun lineamientos distritales y

nacionales, dispuestos en la Guia de la aplicacion de la estrategia multimodal para el

mejoramiento

de la higiene de manos en el Distrito Capital

(http://www.salydcapital.gov.co/DSP/Infecciones%20Asociadas%20a%20Atencin%2
0en%20Salud/Higiene%20de%20manos/Gu%C3%ADa%20de%20aplicaci%C3%B3

n/Gu%C3%AD4

%20de%20Aplicaci%C3%B3n.pdf)

Promover la adherencia a la higiene de manos segun estrategia multimodal, teniendo
en cuenta las técnicas correctas en los momentos pertinentes para realizarla segun
Organizacion Mundial de la Salud en todo el talento humano asistencial y

administrativo.

Garantizar los i

NsSUMos necesarios para su cumplimiento, incluidos en la estrategia

multimodal, proporcionandolos de forma permanente y continua durante todas las

jornadas labora

Realizar medici
Servicios de S
Secretaria de
estrategia mult
http://www.salu
0en%20Salud/L

Manos_2020.pdf

es.

on de adherencia a la higiene de manos en todas las Unidades de
alud 0 Sedes de Prestacion del Servicio de Salud y notificar a la
Salud seguin “Lineamiento de notificacion de indicadores de Ia
modal de higiene de manos implementada en el Distrito Capital.”
dcapital.gov.co/DSP/Infecciones%20Asociadas%20a%20Atencin%2
ineamientos%20y%20otros%20documentos/Lineamiento_Higiene_

No realizar saludo de mano a ningun usuario durante la atencién en salud.

Promover el lavado de manos en todo el personal que labora en su instituciéon en los
siguientes momentos esenciales: siempre que se visualicen sucias y después de

cualquier conta
de lajornadala
a casa antes d

puede consultar en

coronavirus, ba

€

icontec

W

cto con fluidos corporales, al ingreso en la institucion antes del inicio
boral, después de utilizar el bafio, antes de ingerir alimentos y al llegar
e entrar en contacto con la familia con la técnica adecuada, la cual
la pagina www.saludcapital.gov.co, ABECE del nuevo
nner Coronavirus graficas.

i~
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'las manos?

¢ Como lavarse

Duracion de todo el procedimiento: 40-60 segundos

Deposite en la palivia de la mano wna Frétese m'yélxﬁasﬁe las %naﬁos‘ »
oantidad do jobdn suliclonte para cubre  enbro s
todus Jas supericles de ks manoy;

!&éim 123 manos con agu

Frotese In pabma dele mano devecha  Frotese las pabmas de las manos Frotese of dorso de los dedos de

contes of dorso de ba mane Zquiseds. ertve 81, con los dedos s mang con ba paloss de B mane

entralazando los dedas y vicevers entrelazados; opursta, agarrdndose loz dedos;

?rdm ok un: movimientss da Fritese In pm 63 i@ Ms doln ‘ ﬁa}u&@w %iriaims' cori ag’@:‘ '
rotacién el pulger auierdo, mane derecha comtra Japalma de b
atrapandolo con Ix pabma de o mah lzguiorda, haclondo un

mana derecha y vicevarsa) movimietito do ratagidn y vicevarsa;

8§qwa§ con una toalla m@mamé;'
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3 Etigueta de la tos

3.1 Capacitar y promover la etiqueta de Ia tos en todo el talento humano administrativo y
asistencial. Taparse la boca al momento de toser o estornudar con parte interna del
codo o panuelo desechable (inmediatamente después de usarlo desecharlo en
caneca con bolsa y realizar lavado de manos).

3.2 Capacitar y promover la etiqueta de la tos en todos los usuarios de los servicios de

salud y visitante

S.

3.3 Evitar tocarse los ojos, nariz y boca

4 Usoracionaldee

ementos de proteccidn personal en situacién de emergencia sanitaria

nacional y medidas extraordinarias.

4.1 Capacitary sen
de los elemento

sibilizar a todo el talento humano en uso correcto (colocacion y retiro)
s de proteccidn personal y su disposicion final.

Poner el EPP

Source: https:/Zopps.who lniiris/hondle/10665/68793
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Quitar el EPP

Source: https.//opps.whoint/irls/handle/10665/69793

42 Realizar en la medida de lo posible el seguimiento telefénico a casos sospechosos
de COVID-19, minimizando la necesidad de que acudan a instituciones de salud.

4.3 Priorizar la atencion odontolégica a consultas de urgencias y/o segun lo considere el
profesional, minimizando la exposicion del personal asistencial de odontologia a
procedimientos generadores de aerosoles, al contacto con fluidos orales y
secreciones respiratorias.

4.4 Implementar estrategias para la identificacion del paciente con sintomatologia
respiratoria desde el primer ingreso a la institucidn con personal asistencial diferente
al de vigilancia y exclusivo para indagar al paciente y ofrecer mascarilla quirargica
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caso de que presente sintomatologia respiratoria, realizando estricto

control en la entrega de este insumo.

Implementar barreras fisicas para reducir la exposicién al virus COVID-19, como

ventanas de vid
farmacia).

rio/plastico en areas de primer contacto con el paciente (admisiones,

Acondicionar areas de espera para ubicacidén de pacientes identificados al ingreso

con sintomatolo

Limitar el nume
COVID-19 si no

Durante la aten
desaludalash
mayor cantidad
de medicament

Restringir las v
COVID-19, pe

acomparfamient
correcto y pertir

Generar estrategias para
respiratoria y p

gia respiratoria.

o de trabajadores de la salud que ingresan a areas de pacientes con
es estrictamente necesario.

cion al paciente hospitalizado, minimizar los ingresos por el personal
abitaciones de pacientes con sintomatologia respiratoria realizando la
de actividades posibles (verificacion de signos vitales, administracion
0s y otros), evitando entradas y salidas multiples innecesarias.

sitas a pacientes hospitalizados sospechosos y/o confirmados con
rmitiendo Unicamente visitas a los pacientes con orden de
o permanente, proporcionandoles informacion clara sobre el uso
ente de los elementos de proteccion personal.

la cohortizacién de pacientes con sintomatologia
acientes sospechosos y confirmados con COVID-19, teniendo en

cuenta una distancia minima de 1 metro entre cama y cama. Si no es posible apartar

en habitacione
pacientes sosp
barrera fisica (c

Disminuir en la

como por ejet

procedimientos
aistamiento por

Uso de element
emergencia sani

Es necesario ba
atencién en salugd
biologico del per
del entorno, el

confirmados de (
(asegurando disy

s diferentes los pacientes con sintomatologia respiratoria de los
echosos y confirmados con COVID-19, reforzar el aislamiento con
ortina lavable) entre cama y cama con la distancia minima de 1 metro.

medida de lo posible los procedimientos generadores de aerosoles,
mplo las nebulizaciones. En caso de requerirse, realizar estos
en una habitacién individual o sala que cumpla condiciones de
aerosol y no en presencia de otros pacientes.

os de proteccion personal (EPP) para COVID-19, en situacién de
aria.

sarse en el riesgo de exposicion al elegir el EPP a usar durante la
i, su Uso excesivo provocara desabastecimiento y exposicién a riesgo
sonal de salud que en realidad lo requiere. El tipo de EPP depende
personal y el tipo de actividad. Para los casos sospechosos y/o
COVID-19, se deben asegurar las precauciones estandar, de contacto
ositivos médicos exclusivos para el paciente) y gotas. Para los casos

@
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sospechosos y/o confirmados de COVID-19 con procedimientos generadores de
aerosoles se utilizaran las precauciones estandar, de contacto y aerosoles.

Teniendo en cuenta la emergencia sanitaria y los lineamientos de la Organizacion
Mundial de la Salud para COVID-19, se utilizaran los EPP atendiendo a lo siguiente:

5.1 Todo el personal de salud que tiene contacto directo con pacientes con sintomatologia
respiratoria, con casos sospechosos y/o confirmados con COVID-19 sin la realizacién
de procedimientos generadores de aerosoles utilizara: bata desechable, guantes,
protector facial y mascarilla quirdrgica (tapabocas convencional), teniendo en cuenta
estricto cumplimiento en su colocacion y retiro. Para el uso de la mascarilla quirtrgica
tenga en cuenta:

Antes de tocar la mascarilla lavarse las manos.

Inspeccionar la mascarilla para ver si tiene rasgaduras o agujeros.

Oriente hacia arriba la parte superior (donde se encuentra la tira de metal).

Asegurese de orientar hacia afuera el lado correcto de la mascarilla (lado

coloreado).

e Coléquese la mascarilla sobre la cara, pellizque la tira de metal o el borde de la
mascarilla para que se amolde a la forma de su nariz.

» Tire hacia debajo de la parte inferior de la mascarilla, para que le cubra la boca y la
barbilia.

¢ Después de usarla, quitese la mascarilla; retire las cintas elasticas de detras de las
orejas manteniendo la mascarilla alejada de la cara y la ropa.

e Deseche la mascarilla en un contenedor de pedal con bolsa.

Lavese las manos.

5.2 Recuerde no tocar la parte frontal de los elementos de proteccion facial (mascarilla
quirurgica, respirador N95, monogafas, careta) mientras los tenga puestos. La
mascarilla quirdrgica y el respirador N95 deben cambiarse si se humedecen.

Todo el personal de salud que realiza procedimientos generadores de aerosoles
(intubacién traqueal, ventilacion no invasiva, traqueotomia, reanimacion
cardiopulmonar, ventilacion manual antes de la intubacién, broncoscopia,
nebulizaciones, toma de muestras respiratorias para diagndstico por laboratorio,
induccion de esputo, aspiracion, necropsias etc), utilizara proteccién respiratoria con
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respirador N95

o FPP2, proteccién para los ojos o mascara facial, guantes, bata

resistente a fluidos.

Tenga en cuenta el uso correcto del respirador N 95 y realizar el control de sellado
antes de cada uso con el fin de probar su funcionamiento correcto antes de entrar en

contacto con el

Antes de co

paciente, de la siguiente manera:

ocarse el respirador el respirador, inspeccionar en busca de

imperfectos, en caso dado, no lo utilice, puede crear una falsa sensacién de
seguridad y ser mas peligroso que no usar un respirador.

Coloque el res

de los dedos;

Cologue el res

irador en la mano con la pieza nasal situada en la zona de las yemas
as cintas ajustables deberan colgar a ambos lados de la mano.

pirador bajo el menton, con la pieza nasal en la parte superior.

Tire de la cinta superior, pasandola sobre la cabeza, y coléguela en la zona alta de

la parte poster
y coléquela de

de las orejas.

Ponga las yen

nasal, moldea
cada costado.

ior de la cabeza. Tire de la cinta inferior, pasandola sobre la cabeza,
2bajo de la anterior, situandola a ambos lados del cuello, por debajo

nas de los dedos de ambas manos en la parte superior de la pieza
ndola al contorno de la nariz utilizando dos dedos de cada mano por
El objetivo es adaptar la pieza nasal del respirador al contorno de la

nariz (si solo se pellizca la pieza nasal con una mano, es posible que el desempefio

©
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del respirador se afecte). Aseglirese de que no haya elementos extrafios que
puedan interferir en el ajuste del respirador a la cara (vello de la barba, por ejemplo).

e Cubra la parte frontal del respirador con ambas manos sin modificar su posicion en
la cara.

a) Control de sellado positivo: espire con fuerza. Si el respirador esta sellado correctamente
sobre la cara, no se percibira fuga de aire. De lo contrario, ajuste la posicién del respirador
y la tensidn de los tirantes nuevamente.

b) Control de sellado negativo: inhale con fuerza. Si el sellado es adecuado, la presion

negativa generada debe provocar que el respirador colapse sobre la cara. En caso
contrario, ajuste la posicién del respirador y la tensién de los tirantes nuevamente.

iRealice la prueba de sello del
respirador!

Fuente: https /fopps. who.int/iris/hondle/ 10665 /68793

5.5 Uso de elementos de proteccion personal segin tipo de atencién. Teniendo en
cuenta requerimientos para uso de equipos de proteccion personal (EPP) para el
nuevo coronavirus en establecimientos de salud, Organizacion Mundial de la Salud.
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Tipo de Higiene | Batas | Mascarilla | Respirador Gafas Guantes
atencion de médica (N95 o (proteccion
manos FPP2) ocular o
protector
facial)
Triaje X X
Toma de X X X X X

muestras para
diagndstico de
laboratorio

Caso X X X X X
sospechoso o '
confirmado de
COVID-19 que
requiere
admisién al
establecimiento
de salud y sin
procedimientos
generadores de
aerosoles

Caso X X X X X
sospechoso o
confirmado de
COVID-19 que
requiere
admisién al
establecimiento
de salud y
procedimientos
generadores de
aerosoles.

Tomado de: Requerimientos para uso de equipos de proteccion personal (EPP) para el nuevo
coronavirus (2019-nCoV) en establecimientos de salud. (recomendaciones interinas, 6 de febrero
de 2020). Organizacién|Mundial de la Salud.

hitps://www.paho.org/es documentos/requerimientos-para-uso-equipos-proteccion-personal-epp-para-
nuevo-coronavirys-2019-ncov
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5.6 Administracion de dispositivos para proteccion respiratoria en tiempos de escasez y
situacién de pandemia.

Segun la “Guia recomendada para uso extendido de respiradores con mascara
filtrante N95 en entornos de atencion médica” del Instituto Nacional de Seguridad y
Salud Ocupacional (NIOSH) en situacion de Pandemia, se imparten las siguientes
recomendaciones:

Ante la imposibilidad de adquirir un respirador N95, puede usar alternativas como
otras clases de respiradores de mascara filtrante, respiradores purificadores de aire
de media mascara elastomérica y mascara completa (no son recomendables en
situaciones donde se requiera un campo estéril), respiradores purificadores de aire
motorizados.

Implementar practicas que permitan el uso extendido de respiradores N95. Los CDC
describen que el uso extendido se refiere a la practica de usar el mismo respirador
NO95 para atencion de diferentes pacientes sin retirarlo entre los mismos. Esto puede
hacerse cuando los pacientes tienen la misma enfermedad o el mismo diagnéstico.
De tal manera tenga en cuenta lo siguiente:

e La evidencia indica que 8 horas de uso continuo es una duracion segura desde
el punto de vista de funcion del respirador.

e Al definir un uso prolongado y reutilizacién del respirador, es importante
mantener su ajuste y funcion; y no debe adquirir contaminacién microbiana.

¢ No tocar en ningtin momento la parte frontal del respirador mientras lo tenga
puesto.

e Los respiradores solo deben ser utilizados por un solo usuario

5.7 No esta indicado el uso de mascarilla quirGrgica (tapabocas convencional) en
pacientes asintomaticos, ni en el personal de salud que no entra en contacto con
pacientes con sintomatologia respiratoria. Utilizar las mascarillas quirirgicas cuando
no estan indicadas pueden causar un costo innecesario y descuidar al personal de
riesgo que si las requiere. '

5.8 Se recomienda para el todo el personal de urgencias el uso de mascarilla quirtrgica
mientras se encuentren en el area de urgencias. En los demas servicios, las personas
que realicen la primera atencion de los pacientes deberan usar mascarilla quirirgica.

5.9 Se debe realizar un estricto control de los elementos de proteccién personal,
realizando monitoreo desde su ingreso a la institucion, almacenamiento, distribucion
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servicios y gestién de existencias para limitar su consumo al personal

Definir e implementar el procedimiento de limpieza y desinfeccion para los elementos
de proteccién ocular o facial después de cada uso.

5.11 Ademas del uso adecuado de elementos de proteccion personal siempre debe
realizarse lavado de manos antes y después de su uso, de igual manera desecharlos
en un contenedor de residuos apropiado segun la normatividad pertinente.

6
6.1

6.2

6.3
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Seleccion de de

sinfectantes para la eliminacion de SARS-CoV-2

Para la desinfeccion de las superficies ambientales hospitalarias o domiciliarias, la
Organizacion Mundial de la Salud recomienda emplear un desinfectante que sea

efectivo contra

especificament

virus cubiertos (ElI coronavirus pertenece a esta categoria),
2, recomienda emplear alcohol etilico para la desinfeccion de algunos

equipos biomedicos reusables (ej.: termdmetros) y para las superficies, el hipoclorito
de sodio o el cloro organico (dicloroisocianurato de sodio). El cloro organico tiene la

ventaja de la

stabilidad, la facilidad en la dilucién y que no es corrosivo. La

Enviromental I?rotective Agency de Estados Unidos tiene un listado de los

desinfectantes

que tienen actividad virucida contra el SARS-CoV-2 demostrada.

Para la seleccion del desinfectante de superficies ambientales se recomienda
emplear una solucién clorada (hipoclorito de sodio) o dicloroisocianurato de sodio a
1000 (mil) partes por millon.

Para

la desinfeccion de equipos Biomédicos

se recomienda emplear

dicloroisocianufato de sodio o amonios cuaternarios que contengan un agente
tensoactivo (limpieza y desinfeccion) y que cumplan con los siguientes requisitos:

o Demost
virucida

rar pruebas de control de calidad que demuestren su actividad

¢ Que el desinfectante tenga aprobacion para su uso en equipos Biomédicos.

e Que seg
a la fich

@

compatible con los equipos sobre fos que se va a emplear de acuerdo
a técnica del fabricante.

£
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Procedimiento de limpieza y desinfeccién:

Todo el personal encargado de la ejecucion y supervision de los procedimientos de
limpieza y desinfeccion debe estar capacitado, teniendo en cuenta los protocolos
institucionales y las recomendaciones documentadas en este lineamiento.

Realizar limpieza y desinfeccion rutinaria y terminal cumpliendo con protocolos
institucionales y las recomendaciones documentadas en este lineamiento.

Algunos equipos biomédicos utilizados después de la atencién de cada paciente
sospechoso o confirmado con COVID-19 podrian desinfectarse con alcohol al 70%
dependiendo de la compatibilidad.

Intensificar la supervision a los procedimientos de limpieza y desinfeccién realizada
por el personal de enfermeria y servicios generales, midiendo adherencia a protocolos
institucionales y recomendaciones impartidas en este lineamiento.

Procedimiento para el lavado de ropa de cama de los pacientes infectados con SARS-
CoV-2:

De acuerdo a la Organizacién Mundial de la Salud, se deben seguir las siguientes
recomendaciones:

Emplear los elementos de proteccion personal antes de entrar en contacto con la ropa
contaminada: gafas, mascarilla quirdrgica (tapabocas convencional), bata en material
antifluido de manga larga, delantal plastico, guantes plasticos para trabajo pesado,
botas plasticas ¢ zapatos cerrados.

Depositar y transportar la ropa en una compresa u otro vehiculo. Nunca apoyada
contra el cuerpo.

Si la ropa esta contaminada con elementos sélidos como heces o vomito, retirelos
con un elemento plano y arréjelos en el sanitario.

Lavar la ropa en maquina lavadora con agua caliente (entre 60°C-90 °C) con
detergente. Si no se dispone de maquina lavadora depositar en un balde con agua
caliente y detergente, remover con una vara y evitar salpicaduras. Si no hay
disponibilidad de agua caliente, remojar la ropa en una solucién de hipoclorito a 500
ppm. Durante 30 minutos y enjuagar.

ALCALDIA MAYOR
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MEDIDAS SANITARIAS ESTABLECIDAS POR ORIENTACIONES Y
NORMAS VIGENTES FRENTE AL COVID-19-PARA POBLACION

ADULTA MAYOR DE 60 ANOS Y POBLACION CON CONDICIONES
CRONICAS.

El 30 de enero de 2|020, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) declar6 el brote
COVID 19 como ung emergencia de Salud Publica de importancia internacional y el 11

de marzo del mismo afio, esa organizacion elevo a categoria de pandemia global el virus.

El virus infecta a personas de todas las edades. Sin embargo, la evidencia sugiere que

hay dos grupos de p
COVID-19: las perso
cronicas de salud

ersonas en mayor riesgo de presentar una enfermedad severa por
nas mayores de 60 afios y las personas que presentan condiciones
(enfermedades crénicas del corazén, diabetes, enfermedades

respiratorias cronicas o cancer).1

Se evidencia que la
mayor riesgo, como

edad avanzada y las posibles comorbilidades se asocian con un
se ha observado en las infecciones respiratorias virales, como

la gripe, y que tambien se ha visto en los otros brotes por coronavirus.

Las personas ¢

on  enfermedades  crénicas como  hipertension  arterial,

obesidad, diabetes 0 patologias cardiovasculares regularmente presentan un sistema

inmune comprometi
pulmonares como
pueden llegar hasta

do lo que los hace susceptibles de desarrollar complicaciones
las enfermedades respiratorias graves (neumonia grave); estas
provocar una cardiopatia llevando a una insuficiencia cardiaca, o

agravar una enfermedad coronaria, que podrian desencadenar en complicaciones o

aumentar la tasa de mortalidad por estas causas.

lgualmente para los pacientes inmunodeprimidos que reciben quimioterapia para
el cancer, son un gnupo especial de riesgo.

Ante la actual situacién, este documento brinda orientaciones, a las Empresas
Administradoras de Planes de Beneficios y a las Instituciones prestadoras de
Servicios de Salud y entidades que atienden personas mayores, sobre las medidas
de salud publica, de tipo no farmacoldgico, mas efectivas y viables para prevenir la
transmisién o complicaciones en la poblacién con enfermedad cronica frente al
COVID 19, considerando la normatividad de respaldo, los contenidos de la misma
en relacion a la propuesta, las acciones a realizar y los responsables en el marco
del SGSSS.

! bocumento Asociacion Colombiana de Gerontologia y Geriatria, para manejo de las personas mayores de 60
afios y mas
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PROPOSITO: Brindar orientaciones segln las competencias a los aseguradores y
Prestadores de Servicios de Salud del Distrito Capital para la proteccion y atenciéon
a la poblacion con enfermedades crénicas y adultos mayores de 60 afos, en la
contingencia del COVID-19.

1. Entidades Administradoras de Planes de Beneficios. (Poblacién con
enfermedades crénicas y adultos mayores de 60 afios)

1.1 Boletines de prensa dirigidos a la poblacidon vulnerable por Enfermedad
Crénica, para difundir cuidados especiales, signos de alarma frente a la
contingencia, de acuerdo con lo definido por el Ministerio de Salud vy
Proteccion Social-MSPS.

1.2 Mediante mensajes de textos coordinado con Call Center, enviar
recomendaciones especiales de prevencion y cuidados.

1.3 Coordinar con la Red de Prestacion de Servicios de Salud la implementacion
de la modalidad de tele salud, telemedicina para los servicios de consulta
externa, y asi disminuir la asistencia de la poblacién a los servicios de salud.

1.4 Organizar con su Red de Prestacion de Servicios de Salud o proveedores
para el suministro de medicamentos, la entrega de medicamentos a nivel
domiciliario, de ser pertinente formular y entregar medicamentos por
periodos superiores a un mes, de manera tal que se evite a los pacientes
asistir a las IPS a recogerlos.

1.5 Orientar al paciente y familia para limitar el contacto de la poblacién aduita
mayor de 60 afios y pacientes con enfermedades cronicas, con personas
que padezcan sindromes gripales, y evitar que asistan donde exista
aglomeraciones o eventos masivos.

1.6 Identificar en la poblaciéon diagnosticada con COVID—19, las comorbilidades
presentes, entre ellas las enfermedades cronicas, para su estricto
seguimiento y monitorizacion.

1.7 Vacunar contra influenza, (segun disponibilidad del Ministerio de Salud y
proteccion Social) a grupos de riesgo como enfermedad pulmonar
obstructiva crénica — EPOC, asma, bronquitis cronica, otras enfermedades
pulmonares cronicas, diabetes mellitus y enfermedades relacionas con la
diabetes (cardiopatias, nefropatias, neuropatias, entre otras), obesidad
moérbida, enfermedades inmunosupresoras incluyendo VIH, cancer, uso de
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inmunosupresores, trasplantados, embarazadas a partir de Ia

semana 14 de gestacién y en poblacién adulta mayor de 60 afios.

1.8 Brindar informacion en salud, esta debe ir encaminada a:

¢ Recomen

daciones del lavado de manos con agua y jab6n. Anexo 2

Uso correcto del tapabocas. Anexo 3

e Importancia del aislamiento social y evitar el contacto con personas que
padezcan|sindromes gripales.

o Descarga
- Nacional

r a sus teléfonos celulares la aplicacion CoronaApp del Instituto
de Salud que se encuentra disponible en la Play Store para

Android y en la App, que es util para reportar cualquier novedad del
estado de salud frente al COVID-19: Anexo 1.

e Link Secr
http://tram

otaria Distrital de salud de auto reporte de su estado de salud
tesenlinea.saludcapital.gov.co/covid-19/

2. INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD.

2.1 Implementar

estrategias para la tamizacion de sintomaticos respiratorios, los

cuales deberan realizarse desde el ingreso a los servicios de salud e iniciar

las medidas

de aislamiento respiratorio que incluyan, el uso de mascaras

guirargicas convencional, asi como la priorizacién e identificacién de los
pacientes compatibles con la definicion de caso en el triage y en consulta

externa.

2.2 Implementacion la modalidad de tele salud, telemedicina para los servicios

de consulta
servicios de

2.3 Orientar sob

externa, y asi disminuir la asistencia de la poblacién a los
salud.

re las medidas de prevencion para visitas a paciente cronico.

2.4 Indicar a los pacientes, familia y cuidadores las medidas de aislamiento

domiciliario.

2.5En las

Instituciones de persona mayor, evite realizar actividades:

extramurales, sobre todo en sitios de alta afluencia de personas; divulgar de
manera visible a todo visitante la informacion sobre el uso adecuado de
tapabocas, en caso de requerirlo; evite permitir el ingreso del personal que

labora en la
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2.6 Garantizar las medidas de bioseguridad en Instituciones de Salud,
incluyendo las Instituciones de persona mayor, se sugiere tomar de guia lo
dispuesto en el “Manual de bioseguridad para prestadores de servicios de
salud que brinden atencion en salud ante la eventual introduccion del nuevo
coronavirus (NCOV-2019) a Colombia”, emitido por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social, para lo cual se recomienda consultar en la pagina Web
del Ministerio de Salud, el siguiente enlace: hitps://cutt.ly/YtivHjj .

2.7 Indicar a la familia o cuidador, verificar el estado de salud diariamente, y si
presentan algun sintoma de alarma (gripa, dificultad respiratoria, fiebre,
decaimiento), notificar y asi priorizar la atencion domiciliaria de las
emergencias.

3. ARTICULACION DE LAS EAPB CON LA SECRETARIA DISTRITAL DE
SALUD -DESARROLLO DE ACCIONES COLECTIVAS Y VIGILANCIA
EPIDEMICLOGICA.

3.1 Garantizar el acceso a los servicios de salud requeridos de la poblacion
priorizada y canalizada por los equipos de salud de la Secretaria Distrital de
Salud.

3.2 Coordinar acciones para el cumplimiento en la notificacion y seguimiento de
casos segun el Sistema Nacional de Vigilancia en Salud Publica-SIVIGILA.

3.3 Garantizar el Sistema de Referencia y Contrarrefencia priorizando la atencién
de las personas adultas mayores de 60 afios y poblacién con enfermedades
cronicas.
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ANEXO 1

CoronaApp del Instituto Nacional de Salud que se encuentra disponible en la
Play Store para Android y en la App, que es Util para reportar cualquier novedad
del estado de salud frente al COVID-19, se visualizara las siguientes imagenes:

Ayldencs a prevenir riesgos en Estadode suSalud

salud durante o hasta 8 dias ;
L. después, reportando los sintomas Fecha del Reporte
L que presente durante o después de - ,
asistir a un evento masivo , 17/03/2020
. , : . Seleccione abajo lo que usted esta
ComojestasuSaluden . sintiendo en este momento:

te momento? | Fiebre ;

L Dolor de misculos

Congestién nasal

Malestar

Dificultad para respirar
VDolor de garganta
Escalofrio
Cough

Si la opcidn elegida es MAL podra
seleccional los signos y sintomas en la X ENVIAR EL REPORTE

¢ También se encuentra disponible en la pagina de la Secretaria Distrital de
salud un |Link de auto reporte de su estado de salud
http://tramitesenlinea.saludcapital.gov.co/covid-19/
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ANEXO 2

Recomendaciones del lavado de manos con agua y jaboén.

Lavase las manos con agua y jabén frecuentemente, cuando estén sucias, o se han
puesto en contacto con fluidos corporales (saliva, lagrimas, secreciones nasales) al
llegar a la casa, el colegio o el sitio de trabajo.

Antes de:

o Preparar o comer alimentos, tocarte los ojos, nariz o boca, amamantar un
bebe. v

o Después de: Ir al bario, tocar o jugar con una mascota, toser estornudar o
sonarte la nariz, tocar algun objeto sucio o cambiar un pafial

Descripcién de la técnica:

0. Méjese las manos con agua.

1. Deposite en la palma de su mano jabén
2. Frote las palmas de las manos entre si.

3. Frote la palma de una mano con el dorso de la otra mano, entrelazando los dedos.
Repite este paso con la otra mano.

4. Frote las palmas de las manos entre si, con los dedos entrelazados.

5. Frote el dorso de los dedos de una mano con la palma de la mano opuesta,
agarrandote los dedos.

6. Frote con un movimiento de tornillo el pulgar de una mano, atrapandolo con la
palma de la otra mano. Repite el paso con el otro pulgar.

7. Frote la punta de los dedos de una mano contra la palma de la otra mano,
haciendo un movimiento de rotacion. Realiza el mismo paso con la punta de los
dedos de la otra mano.

8. Enjuaguese las manos con abundante agua.
9. Seque las manos con una toalla desechable.

10. Utilice la misma toalla desechable para cerrar la llave o el grifo.
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desechable en la basura. Ahora si, sus manos estan limpias

..Como lavarse las manos?

| CF
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Duracidn de todo el procedimiento: 40-60 segundos
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ANEXO 3

Uso del tapabocas

Si tiene tos o gripa use mascarilla quirdrgica o tapabocas y no salga de su casa.
Evite estar en contacto con personas con tos y gripa, en caso de estar en contacto
con una persona que tiene estos sintomas, use tapabocas o mascarilla. El
tapabocas debe cambiarse en cuanto esta himedo y no debe reutilizarse.

Para el uso correcto del tapabocas recuerde:

Antes de tocar el tapabocas lave sus manos con agua y jabén.

Oriente la parte superior del tapabocas correctamente: la parte superior del
mismo tiene un borde flexible pero rigido, en alambre que puedes moldear
alrededor de su nariz. Cerciérese que ese lado esté orientado hacia arriba
antes de colocarse el tapabocas

e Asegurese que el lado correcto del tapabocas quede hacia afuera: el interior
de la mayoria de los tapabocas es de color blanco y el exterior de otro color.
Antes de ponérselo revise que el color blanco quede hacia su cara.

o Coloque el tapabocas sobre la cara: existen diferentes tipos de tapabocas,
con diferentes métodos de fijacién a la cabeza.

-Con bandas para las orejas: agarre este tipo de tapabocas por las bandas,
ponga una alrededor de una de las orejas y luego la otra banda alrededor del
otro lado.

-Con lazos o correas en la parte superior e inferior del tapabocas: Tome el
tapabocas de las correas superiores, coloéquelos alrededor de la parte
posterior de la cabeza y amarralos para unirlos. Luego haga lo mismo con
los lazos inferiores.

e Ajusta la pieza que va en la nariz: ahora que el tapabocas esta en la cara usa
el dedo indice y el pulgar para pellizcar la parte flexible de su borde superior,
alrededor del puente de la nariz.

o Cubra con el tapabocas nariz y boca: acomdédala para que la parte inferior
quede debajo de la barbilla.

e Después de usarla, quitate el tapabocas, sujetdndola de las bandas o
correas; manteniéndola alejada de la cara y la ropa.

e Desecha el tapabocas en una bolsa que se debe cerrar y luego en una
caneca.

e Lave sus manos con agua y jabén

Recuerde, NO debe tocar la parte frontal del tapabocas mientras lo tenga puesto,
debe cambiarla si esta himedo y no se debe reutilizar
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