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RESOLUCION NUMERO de fecha

“Por la cual se crea el Comité Antitramites y de Gobierno en Linea de la
Secretaria Distrital de Salud”

EL SECRETARIO DISTRITAL DE SALUD
En ejercicio de facultades legales y en especial las que le confiere
el Decreto 122 de 2007 y

CONSIDERANDO:

Que la Constitucién Politica de 1991 en sus articulos 83, 84 y 209, refiere que las
actuaciones de los particulares y de las autoridades publicas deberan cefiirse a los
postulados de la buena fe, adicional que la funcién administrativa esta al servicio
de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad,
mediante la descentralizacion, la delegacién y la desconcentracion de funciones.
Para el cumplimiento de tales propésitos corresponde a las autoridades
administrativas coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los
fines del Estado.

El Decreto 2150 de 1995, por el cual se suprimen y reforman regulaciones,
procedimientos o tramites innecesarios existentes en la Administracién Publica.

La Ley 489 de 1998, establece que la supervisién y simplificacion de tramites sera
objetivo permanente de la Administracién Publica en desarrollo de los principios de
celeridad y economia previstos en la Constitucién Politica y la misma ley.

El  documento CONPES 3292 genera el proyecto de racionalizacién y
automatizacién de tramites, constituido como una de las estrategias transversales
tendientes a fortalecer la administracion publica de manera eficiente y eficaz
mediante la racionalizacién y automatizacién de tramites, proceso y
procedimientos.

La Ley 962 de 2005, establece los lineamientos de la politica de racionalizacién de
tramites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del
Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios

publicos. W
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El Decreto 1151 de 2008, reglamentario de la Ley 962 de 2005, establece los
lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en Linea de la Republica de
Colombia, en el cual se establece la obligatoriedad de conformar el Comité de
Gobierno en Linea, el cual tendra por objeto el liderazgo, la planeacion e impulso
de la Estrategia de Gobiernc en Linea en la entidad.

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota y el Departamento
Administrativo de la Funcién Pdblica mediante la Circular 043 de 2008, con el fin
de cumplir los objetivos sefalados en las Leyes 489 de 1998 y 962 de 2005,
solicitan la conformacién de un grupo responsable de la estrategia Antitramites y
Atencion Efectiva al Ciudadano al interior de cada entidad.

Concordante con lo anterior, 1a Ley 1474 de 2011 articulos 74 y siguientes dispone
la politica institucional y pedagégica que incluye la elaboracion de anual de una
estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién al ciudadano. Dicha
estrategia contemplara, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en la
respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las
estrategias antitramites y los mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano.
Asi mismo dispone el procedimiento a implementar ante la creacién de un nuevo
tramite.

El Decreto Ley 019 de 2012 por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracién Publica.

Considerando lo antes expuesto, se considera necesario la conformacién del
Comité Antitramites y de Gobierno en Linea de la Secretaria Distrital de Salud.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Crear el Comité Antitramites y de Gobierno en Linea de la
Secretaria Distrital de Salud, para el manejo de la estrategia Antitramites y
Atencién Efectiva al Ciudadano, del liderazgo y la planeacién e impulso de la
Estrategia de Gobierno en Linea, integrado por:

a. El Secretario de Despacho de la entidad o el subsecretario en calidad de
delegado, quien presidira el comitéw
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b. Un delegado de cada una de las Direcciones de la Secretaria Distrital de
Salud.

C. El Jefe de la Direccion de Planeacién y Sistemas o su delegado del nivel
asesor.

g
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d. El jefe de la Direccién de Atencién al Ciudadano o su delegadc del nivel
asesor.

e. El jefe de la oficina responsable de Comunicaciones y/o prensa 0 su
delegado del nivel asesor.

f. El Administrador de Tramites, Servicios y Contenido.

g. Un secretario Técnico el cual sera designado por el comité y sera e
responsable de convocar a las respectivas sesiones.

h. Seran invitados permanentes el Jefe de la Oficina de Control Interno.

ARTICULO SEGUNDO. Las funciones del Comité seran las siguientes:
2.1. En materia de Racionalizacion de Tramites:
a. Realizar el inventario de los tramites y servicios de la entidad.

b. Definir el plan de accién para el levantamiento o revisién de la informacién
detallada de tramites y servicios existentes en la entidad, para su reporte y
diligenciamiento en el Sistema Unico de Informacion de Tramites — SUIT, el
cual opera a través del Portal del Estade Colombiano
www.gobiernoenlinea.gov.co

c. Analizar y autorizar el reporte de los tramites y servicios que entrega el
Administrador de Tramites y Servicios al Departamento Administrativo de |a
Funcion Publica para su respectiva aprobacion e inscripcion en el SUIT.
Respecto de los tramites, se debe analizar y verificar como minimo el
soporte legal que crea o autoriza el tramite y la no inclusién de requisitos y
exigencia de documentos, tales como autorizaciones o permisos que no
estén previstos en la Ley.

d. Analizar los tramites de la entidad, dentro de los cuales se deben identificar
aquellos que son transversales (en los que participen otras entidades) y
proponer acciones integrales de racionalizacién, simplificacién ?j&”
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automatizacion, contemplando los principios sefialados en la Ley 489 de
2005, la Ley 962 de 2005 y en el Decreto 019 de 2012.

. Elaborar el plan de accién de Racionalizacién de Tramites de la entidad, en
el que se incluyan las estrategias de interaccién con otras entidades para
los tramites transversales. Este plan como minimo debe ser anual o con la
periodicidad exigida por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica.

Efectuar seguimiento al plan de accion de la estrategia Antitramites, liderar
la expedicion del acto administrativo respectivo, 0 en su defecto, dejar
constancia en acta del Comité de la racionalizacion efectuada.

g. Analizar los proyectos de creacion de nuevos tramites en la entidad, con el

fin de verificar que se cumpla con los requisitos exigidos por la Ley 962 de
2005 y su Decreto Reglamentario 4669 de 2005 o aquel que lo sustituya,
adicione o modifique.

2.2 En materia de Gobierno en Linea:

a. Ser la instancia responsable del liderazgo, planeacion e impulso de la

Estrategia de Gobierno En Linea en la entidad y canal de comunicacion con
la institucion responsable de coordinar la Estrategia de Gobierno En Linea,
con la Comisién Interinstitucional de Politicas y de Gestion de la
Informacién para la Administracién Publica (COINFO) y de los demas
grupos de trabajo relacionados con la transformacion y modernizacion de la
administracién publica, apoyados en el aprovechamiento de la tecnologia.

. Definir los mecanismos para dar cumplimiento a la normatividad relacionada
con el Gobierno En Linea, como la Ley 962 de 2005, la Ley 1150 de 2007 y
los Decretos 066 y 1151 de 2008, entre otros.

¢. Coordinar y articular la Estrategia de Gobierno En Linea en el sector Salud.

d. Liderar, bajo los lineamientos de la Estrategia de Gobiemo En Linea, la

elaboracién del diagnéstico y la formulacion y seguimiento al plan de acciéon
de Gobierno En Linea de la entidad.

. Acompafar a los diversos grupos conformados al interior de la entidad,
relacionados con servicio al ciudadano, racionalizacién y simplificacion de
tramites, calidad y control interno, con el fin de incorporar el
aprovechamiento de las TIC en las acciones que estos grupos adelanten@(’
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f. Identificar las barreras normativas para la provision de tramites y servicios
en linea y propender por levantar dichos obstaculos, de manera que
puedan ser prestados por medios electronicos.

-1

g. Definir los lineamientos para la implementacion efectiva de politicas vy
estandares asociados, como la politica de actualizacion del sitio Web
(donde deberan estar involucradas las diversas areas, direcciones Yy/o
programas de ia entidad), politica de uso aceptabie de los servicios de Red
y de Intemet, politica de servicio por medios electrénicos, politica de
privacidad y condiciones de uso y politica de seguridad del sitio Web, entre
otros.

h. Definir e implementar el esquema de vinculacion de la entidad a la Intranet
Gubernamental y cada uno de sus componentes.

.. Definir y generar incentivos y/o estimulos para el uso de los servicios de
Gobierno En Linea por parte de los usuarios y la entidad misma.

j- Adelantar investigaciones, de tipo cualitativo y cuantitativo, que permitan
identificar necesidades, expectativas, uso, calidad e impacto de los
servicios de Gobierno En Linea de la entidad.

k. Garantizar la participacién de funcionarios de la entidad en procesos de
generacion de capacidades (sensibilizacion, capacitacion y formacion) que
se desarrollen bajo el liderazgo de la institucion responsable de coordinar la
implementacion de la Estrategia de Gobierno En Linea.

ARTICULO TERCERO: EI Comité Antitramites y de Gobierno en Linea, realizara
reuniones mensuales para hacer seguimiento a la implementacion de la Estrategia
por parte de la entidad, las cuales seran convocadas con por io menos cinco (5)
dias habiles de anticipacion. Las reuniones de caracter extraordinario del Comité
podran ser convocadas cuando las circunstancias asi |o ameriten, con la
anticipacion que se estime conveniente, por iniciativa de cualquiera de sus
integrantes. A las convocatorias a reuniones se adjuntara la documentacién
pertinente de acuerdo con la agenda propuesta. Todo lo tratado en las sesiones
del Comité de Gobierno En Linea constara en actas.

Paragrafo.- Las reuniones sélo se aplazaran ante la eventualidad de que al
menos la mitad de los miembros del Comité notifiquen al lider de Gobierno En
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Linea por escrito y con razones justificadas, con al menos dos (2) dias habiles de
anticipacion, la imposibilidad para asistir a la reunion programada.

ARTICULO CUARTO. Los miembros del Comité deberan, como minimo:
a. Asistir de manera regular a las reuniones del Comité, asi como a las

reuniones extraordinarias que sean convocadas en caso de asi requerirse.

b. Trabajar conjuntamente para llevar adelante el plan de accion Antitramites y

c.

d.

de Gobierno En Linea establecido.

Apoyar desde sus respectivas dependencias los procesos que se definan
bajo su competencia, relacionados con la implementacion de la Estrategia
de Gobierno En Linea, Antitramites y Anticorrupcion.

Apoyar la ejecucion de las actividades del Comite definidas en el plan de
accion, de acuerdo con sus competencias.

e. Participar, al menos una vez al semestre, en el reporte del avance vy

resultados de la gestion del Comité al Representante Legal de la entidad.

ARTICULO QUINTO.- EI Administrador de Tramites, Servicios y Contenido. El
Administrador de Tramites, Servicios y Contenido de la Secretaria Distrital de
Salud debera:

a.

Ser canal de comunicacion con el Programa Agenda de Conectividad del
Ministerio de Comunicaciones, o |la entidad que haga sus veces.

Gestionar y coordinar las acciones tendientes al cumplimiento del objeto del
Comité.

Orientar, coordinar y hacer seguimiento a las acciones de cada
dependencia miembro, relacionadas con la Estrategia Antitramites y de
Gobierno en Linea, en la entidad.

. Gestionar la activa participacién de las dependencias y de los miembros del

Comité.

Convocar, con el apoyo administrativo de la Secretaria Técnica, a los
miembros del Comité a sesiones ordinarias y extraordinarias y cursar
invitacion a las personas que deban participar en las mismas.&y
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Coordinar, al menos una vez al semestre, el reporte del avance y resultados

de la gestion del Comité al Representante Legal de la entidad.

. Velar porque el Representante Legal de la entidad informe, al corte de cada
semestre, el resultado de la gestion del Comité al Programa Agenda de
Conectividad del Ministerio de Comunicaciones, o la entidad que haga sus
veces y garantizar la publicacion de dicho informe en la secciéon de informes
de Gestion del sitio Web de la entidad.

. Reunir, por lo menos una vez cada dos meses, a los lideres Antitramites y
de Gobierno En Linea de las entidades que integran el sector, con el fin de
articular y realizar seguimiento a la Estrategia Sectorial.

Informar al Representante legal de la entidad, al menos una vez al
semestre, el avance y resultado de las acciones interinstitucionales
Antitramites y de Gobierno En Linea realizadas con los lideres de Gobierno
En Linea de las entidades que integran el sector.

Asistir, por lo menos una vez cada dos meses, a la reunién de lideres
Antitramites y de Gobiemo En Linea de las entidades que integran el
sector, con el fin de articular y realizar seguimiento a la Estrategia Sectorial
Antitramites y de Gobierno En Linea.

La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

Dada en Bogota, D.

GUILLERMO ALFO

Aprabé: Aura Elvira Gomez Mart
Revisd: Luz Elena Rodriguez Quimhayo ’ﬁ
Proyectd: Olga Luciia Lizarazo Salgad
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