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PLAN ESTRATEGICO MIPG 2022 — SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD
1. OBJETIVO:

Definir el conjunto de acciones que permitirdn el cumplimiento y el avance de las
actividades relacionadas para la implementacién del Sistema de Gestion Distrital SG,
en el marco del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion —MIPG al interior de la
Secretaria Distrital de Salud, de conformidad con los requerimientos.

2. ALCANCE:

El alcance del plan estd dado desde la formulacion de las acciones para la
sostenibilidad y mejora enmarcadas en las 19 politicas de Gestion y desempefio para
la vigencia 2022 de acuerdo con los resultados del indice de Desempefio Institucional
de los afios anteriores, aspectos de mejora identificados por diagnosticos internos,
recomendaciones del Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP-
hasta la medicion del desempefio institucional desarrollado en el Formulario Unico de
Registro de Avances a la Gestién -FURAG-.

3. MARCO LEGAL

Circular 002 de 30 de enero de 2019 “Directrices para la formulacién del plan de
adecuacion y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion Distrital con el referente
MIPG”.

Decreto Nacional 1499 de 2017 "Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con
el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015" sustituy6
los Titulos 22 y 23 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Nacional 1083 de 2015,
determinando el objeto e instancias de direccion y coordinacioén del Sistema de Gestién,
adoptando el nuevo Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —MIPG, ademas de
establecer, la articulacion del Sistema de Gestion con el Sistema de Control Interno.

Decreto 807 de 24 de diciembre del 2019 "Por medio del cual se reglamenta el Sistema
de Gestion en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”

Resoluciones Internas No. 2765 del 2018 “Por la cual se crea el Comité Institucional de
Gestion y Desempeiio de la SDS, y la Resolucion Interna 414 del 2020 “Por la cual se
modifica y adiciona la Resolucion 2765/2018 que crea el Comité Institucional de Gestion
y Desempenio de la SDS”.

Resolucién Interna No. 842 del 04 de junio del 2021 “Por la cual se derogan las
Resoluciones 2765/2018 y 414/2020 y establece disposiciones para el Comité
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Institucional de Gestion y Desempefio de la Secretaria Distrital de Salud de Bogota
D.C”

4. RESPONSABLE:

Subsecretarios, directores y Jefes de Oficina, lideres de politica de gestion y
desempefio de la Secretaria Distrital de Salud de Bogota de acuerdo con lo establecido
en la Resolucioén Interna No. No. 842 del 04 de junio del 2021 “Por la cual se derogan
las Resoluciones 2765/2018 y 414/2020 y establece disposiciones para el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio de la Secretaria Distrital de Salud de Bogota
D.C.".

5. ABREVIATURAS

SDS: Secretaria Distrital de Salud

SG: Sistema de Gestion

MIPG: Modelo Integrado de Planeacién y Gestion

NTD: Norma Técnica Distrital

FURAG: Formulario Unico de Registro Anual de Gestion
IDI: Indice de Desempefio Institucional

6. GENERALIDADES

Las acciones que dieron origen al plan se fundamentaron en la revisiéon y analisis de 3
fuentes:

1. Formulario FURAG Vigencia 2020 para la SDS emitido por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

2. Recomendaciones emitidas por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica.

3. Diagnésticos internos plasmados en los Anexos del Plan Estratégico MIPG
SDS

La Secretaria Distrital de Salud se encuentra en proceso de mejorar la implementacion
y el desarrollo de las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG),
frente a este contexto podemos referenciar lo siguiente:

El MIPG es un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento,
evaluar y controlar la gestion de las entidades y organismos publicos, con el fin de
generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades
y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.®

1 Manual Operativo MIPG- DAFP 2021
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Gréfico 2. Definicién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG

Marco de referencia para:

Dirigir y planear

Derechos Hacer seguimiento

Problemas y evaluar
Necesidades

Generar resultados que atiendan
los planes de desarrallo y resuelvan
las necesidades y problemas
de los ciudadanos con integridad
y calidad en el servicio

Fuente: Funcion Publica, 2017

Se implementa, legalmente a través del Decreto 1083 de 2015, modificado por el
Decreto 1499 de 2017, asi mismo el distrito lo adopto a través del Decreto Distrital 591
de 2018, y su actualizacion el Decreto 807 del 24 de diciembre de 2019, asi mismo en
la entidad se cuentan con actos administrativos que muestran la ruta y los responsables
para su implementacion.

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG, que integra los Sistemas de
Desarrollo Administrativo y de Gestion de la Calidad en un solo Sistema de Gestion, y
a su vez articula este sistema con el Sistema de Control Interno.?

Grafico 1. Articulacién de los sistemas de Gestion y de Control Interno

Sistema

de Control
Interno

e ‘o — ———

Fuente: Funcion Publica, 2017

2 Manual Operativo MIPG- DAFP 2021
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MIPG funciona mediante los siguientes tres componentes:
e Institucionalidad:

Conjunto de instancias que trabajan coordinadamente para establecer las reglas,
condiciones, politicas, metodologias para que el Modelo funcione y logre sus objetivos.

Para el interior de la entidad, se encuentra formalizado el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio, el cual sesiona trimestralmente y su conformacion es la alta
direccién de la entidad (Secretario de Despacho, 4 jefes de Oficia, 5 Subsecretarias), el
presidente del comité es el Subsecretario Corporativo y quien realiza la Secretaria
Técnica es el Director de Planeacion Institucional y Calidad, como se establece en los
actos administrativos internos.

De igual forma también se presenta participacion en los Comités Sectoriales de Gestion
y Desempefio, Comités Territoriales de Gestion y Desempefio y en las instancias donde
legalmente la entidad se encuentre inmersa.

e Operacion:
El modelo opera a través de (7) dimensiones que contienen (19) diecinueve politicas de

gestion y desempefio institucional y un componente que las entidades publicas
implementan para soportar el desarrollo de sus actividades misionales.

Dimension MIPG Politicas de Gestién y Desempefio Institucional

1. Gestion Estratégica Del Talento Humano

Talento Humano

2. Integridad

3. Planeacién Institucional

Direccionamiento Estratégico y Planeacion 4. Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto

Publico

5. Compras y Contratacion Pdblica
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Dimension MIPG

Politicas de Gestién y Desempefio Institucional

6.

Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion
de Procesos

Gobierno Digital

Seguridad Digital

Defensa Juridica

Gestion con Valores para Resultados 10.

Mejora Normativa

11.

Servicio al Ciudadano

12.

Racionalizacion de Tramites

13.

Participacion Ciudadana en la Gestion Publica

Gestion Ambiental (Componente)

Evaluacion de Resultados

14.

Seguimiento y Evaluacién del Desempefio
Institucional

Informacién y Comunicacion

15.

Gestion Documental

16.

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Lucha Contra la Corrupcion

17.

Politica de la Informacién Estadistica

Gestion del Conocimiento y la Innovacion 18.

Gestion del Conocimiento y la Innovacion

Control Interno

19.

Control Interno

El érgano que orienta la implementacién y evaluacion del MIPG en la entidad es el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio que a través de acto administrativo fue
creado y se fijaron las funciones que se describen y los responsables de funcionamiento

de cada politica.
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e Medicion del desempefio institucional

Es un ejercicio anual gue busca determinar el estado de la gestion y desemperio de las
entidades, bajo los criterios y estructura de Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
— MIPG (evaluacion de las politicas).

El instrumento empleado recolectar la informacion para la medicion del Desempefio
Institucional, es el Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion — FURAG,
integrado por un cuestionario autodiligenciable alojado en un aplicativo en linea,
habilitado anualmente para la recoleccion de los datos, el cual se realiza cada afio.

La Dependencia encargada de la coordinacién de este diligenciamiento es la Direccién
de Planeacion Institucional y Calidad, la cual desarrolla esta actividad a través de la
siguiente metodologia, basada en el ciclo PHVA.

Descargar el formulario y establecer por pregunta responsables de | PLANEAR
entrega de informacion con sus respectivos soportes. (Equipo con
conocimiento integral de la entidad).

Realizar cronograma de reuniones para la entrega de informacion y | PLANEAR
soportes en orden ascendente por pregunta, Dimension y Politica.
(Referente MIPG de la Entidad)

Enviar memorando oficial a los lideres de las politicas del MIPG en la | HACER
entidad, con el cronograma de reuniones y las preguntas que deben
resolver y soportar. (Tiempo prudencial (5 dias) para que las areas
recojan los soportes a las respuestas a las preguntas) (Referente MIPG
de la Entidad).

Cumplimiento del cronograma, realizar el formulario en tiempo real con | HACER
las areas responsables de las respuestas, recibir los soportes por
pregunta y realizar acta de reuniébn, con compromisos y objetivos.
(Referente MIPG de la Entidad y delegados de las politicas

La Direccion de Planeacion Institucional y Calidad, analiza las | VERIFICAR
respuestas de las areas responsables con el fin de aprobar o
determinar complementar la informacion. (Referente MIPG de la
Entidad), posteriormente finaliza el desarrollo del formulario y descarga
el certificado correspondiente al 100% de desarrollo.

Analizar las respuestas generadas y establecer acciones de mejora | ACTUAR
para trabajar en la siguiente vigencia (Referente MIPG de la Entidad)

A continuacion, encontraremos las Acciones a desarrollar por cada Dimension y
Politica al interior de la entidad:
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6.1 Primera Dimensién: Talento Humano

Los colaboradores son el activo mas importante de la SDS y el gran factor de éxito que facilita la gestion y el logro de los objetivos
y resultados institucionales, son el timonel y se caracterizan por ser Honestos, Justos, Comprometidos, Respetuosos y Diligentes,
valores que nos permiten llevar la gestion de la entidad al rumbo deseado.

6.1.1. Politica de Integridad
Lider de Politica: Subsecretario Corporativo - Direccion de Gestion del Talento Humano

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA DE EJECUCION RESPONSABLE
Recomendacién Fomentar desde la Alta Direccién espacios de | Ejecutar el Plan de Accidn de la politica de 31/12/2022 Paola Maria Nieves Vanegas/
DAFP participacion para todo el personal, para | Integridad 2022 Profesional Universitaria/

armonizar los valores del servicio publico con
los cédigos de ética institucional, implementar Direcciéon de Gestion del Talento
jornadas de  difusion y  herramientas Humano
pedagdgicas para desarrollar el hdbito de
actuar de forma coherente con ellos. Desde el | Socializar la feria de valores en el comité 31/08/2022 Paola Maria Nieves Vanegas/
sistema de control interno efectuar su | por medio de un video Profesional Universitaria/
verificacion.
Direccidon de Gestion del Talento
Humano
Promover cada valor de la Politica de 29/07/2022 Paola Maria Nieves Vanegas/
Integridad por cada Subsecretaria Profesional Universitaria/

Direcciéon de Gestion del Talento
Humano
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FUENTE

ASPECTO A MEJORAR

ACCIONES

FECHA MAXIMA DE EJECUCION

RESPONSABLE

DAFP

Coordinacion  de  Control  Interno, el
cumplimiento de los valores y principios del
servicio publico.

los valores mas afectados en la entidad
para presentar en el comité de control
interno.

Recomendacion Promover que la Alta Direccion participe en las | Evidenciar la socializacion del cédigo de 31/12/2022 Paola Maria Nieves Vanegas/

DAFP actividades de socializacion del cédigo de | Integridad, por parte de las Profesional Universitaria/
integridad y principios del servicio publico. | subsecretarias, en los Comités de gestion
Desde el sistema de control interno efectuar su Direccidon de Gestion del Talento
verificacion. Humano

Recomendacion Evaluar en el marco del Comité Institucional de | Elaborar informe sobre el diagnéstico de 20/05/2022 Paola Maria Nieves Vanegas/

Profesional Universitaria/

Direcciéon de Gestion del Talento
Humano .

6.1.2 Politica Gestion Estratégica del Talento Humano
Lider de Politica: Subsecretario Corporativo - Direccion de Gestion del Talento Humano

el segundo semestre de 2022

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA DE RESPONSABLE
EJECUCION
Recomendacion Realizar la induccién a los nuevos servidores que | Realizar unajornada de induccién en 31/03/2022 Miryam Marina Guzman Zamora/
DAFP ingresan a la entidad. el primer semestre de 2022 Profesional Especializado/
Direccion de Gestion del Talento
Humano
Realizar unajornada de induccion en 31/10/2022 Miryam Marina Guzman Zamora/

Profesional Especializado/

Direccion de Gestion del Talento
Humano
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FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA DE RESPONSABLE
EJECUCION
Recomendacion Evaluar la totalidad de los acuerdos de gestién Elaborar un informe anual sobre los 30/04/2022 Laura Maritza Pinzén Ballesteros/
DAFP suscritos con los servidores publicos del nivel acuerdos de gestion sefialando las profesional Universitario/
gerencial. novedades presentadas, tomando
las medidas correctivas adecuadas. Direccion de Gestion del Talento
Humano

6.2 Segunda Dimension: Direccionamiento Estratégico y Planeacion

Esta dimensién es la brudjula que nos permite definir la ruta estratégica para la gestion institucional y generar servicios para
satisfacer las necesidades de los ciudadanos, asi como fortalecer su confianza y legitimidad.

1.2.1. Politica Planeacion institucional

Lider de Politica: Subsecretario Corporativo - Direccion de Planeacion Institucional y Calidad - Subsecretario de
Planeacion Sectorial - Direccion de Planeacion Sectorial

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA DE RESPONSABLE
EJECUCION
Recomendacién Tener en cuenta en el plan de accién anual los | Desarrollar anualmente el PAS para la 31/12/2022 Azucena Forero Rojas/
DAFP proyectos para cada vigencia segun lo | siguiente vigencia. La informacién contenida Profesional Especializado
especificado en el plan indicativo cuatrienal en el Plan de Accion de la Secretaria Distrital
de Salud, en su anexo 1. Financiacidn Plan de Direccion Planeacién Sectorial

Accidn en Salud, se establece la informacion
por cada uno de los Proyectos de Inversion y
relacionado a las metas e indicadores del
Plan de Desarrollo Distrital.
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1.2.2. Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico

Lider: Subsecretario(a) Corporativo(a) -Direccion Financiera Lider: Subsecretario(a) de Planeacion y Gestion Sectorial -
Direccion de Planeacion Sectorial

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA | RESPONSABLE
DE EJECUCION

Por directrices de la Alcaldia Mayor de Bogota, esta politica no tiene medicion en el Formulario Unico de Registro de Avances a la Gestion FURAG.

1.2.3. Compras y Contratacion Puablica
Lider: Subsecretario(a) Corporativo(a) Direccion Administrativa —-Subdireccion de Contratacion -Subdireccion de

Bienes y Servicios Lider: Subsecretario(a) de Planeacion y Gestion Sectorial -Direccién de Planeacién Sectorial

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA | RESPONSABLE
DE EJECUCION
Diagnostico Actualizar trimestralmente en conjunto 15/04/2022 Luis Eduardo
interno con la Direccion de Gestidn del Talento Zamora Sanchez /
Seguimiento a los contratistas con enfoque diferencial de la Humano el reporte de los contratistas con 15/07/2022 Contratista
Secretaria Distrital de Salud — Fondo Financiero Distrital de Salud | enfoque diferencial de la Secretarfa
Distrital de Salud — Fondo Financiero 15/10/2022

Distrital de Salud

Subdireccion  de

31/12/2022 Contratacion
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6.3 Tercera Dimension: Gestion con Valores para Resultados

Todos los procesos de la SDS deben tener una trayectoria de implementacion, una carta de navegacion, para poner en marcha lo
definido desde el Direccionamiento Estratégico y que conduzca a lograr los resultados propuestos y a hacer realidad las decisiones
plasmadas en la planeacion institucional, en el marco de los valores del servicio publico.

6.3.1. Politica Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos
Lider de Politica: Lider: Subsecretario(a) Corporativo(a) -Direccién de Planeacion Institucional y Calidad

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA DE RESPONSABLE
EJECUCION

Desde la Direccion de Planeacidn institucional y Calidad se establecen actividades para el cumplimiento de la Politica de Seguimiento y Evaluacion del Desempefio
Institucional, las cuales quedan registradas en el Plan Operativo de Gestion y Desempeiio (POGD) de la SDS.
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6.3.2. Politica Gobierno digital
Lider de Politica: Subsecretario(a) Corporativo(a)- Direccién TIC

FUENTE

ASPECTO A MEJORAR

ACCIONES

FECHA MAXIMA
DE EJECUCION

RESPONSABLE

Recomendacion
DAFP

Adoptar en su totalidad el protocolo IPV6 en la
entidad.

Recomendacion
DAFP

Elaborar un plan de contingencias para la
adopcién del Protocolo de Internet version 6
(IPV6) en la entidad.

Recomendacion
DAFP

Elaborar un documento de disefio detallado de
la implementacién del Protocolo de Internet
version 6 (IPV6) en la entidad.

Recomendacion
DAFP

Elaborar informes de las pruebas piloto
realizadas para la implementacién del Protocolo
de Internet version 6 (IPV6) en la entidad.

Recomendacién
DAFP

Elaborar informes de activacion de politicas de
seguridad para la implementacién del Protocolo
de Internet version 6 (IPV6) en la entidad.

Recomendacioén
DAFP

Elaborar un documento de pruebas de
funcionalidad para la implementacién del
Protocolo de Internet versién 6 (IPV6) en la
entidad.

Adoptar el protocolo IPV6 en la entidad
de conformidad con el plan de
Diagndstico a través del seguimiento a la
ejecucion del contrato 3136579-2021
suscrito con Real Time el 29 de
diciembre 2021

30-11-2022

Luis Alberto Valencia Molina/
Contratista

Direccion TIC
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FUENTE

ASPECTO A MEJORAR

ACCIONES

FECHA MAXIMA
DE EJECUCION

RESPONSABLE

Recomendacién
DAFP

Elaborar un acta de cumplimiento a satisfaccion
de la entidad sobre el funcionamiento de los
elementos intervenidos en la fase de
implementacion del Protocolo de Internet
version 6 (IPV6).

PND y bajo los lineamientos del Marco de
Transformacion Digital)

Recomendacion Digitalizar 3 tramites nuevos: 31-07-2022 Angela Consuelo Romero Parra/
DAFP Profesional Especializado
*Licencia de Inhumacién de Cadaveres
Mejorar los tramites en linea de la entidad | *Certificacion de capacidad y de Direccion TIC
teniendo en cuenta las necesidades de los | dispensacion de dispositivos médicos
usuarios, con el propdsito de aumentar su nivel | sobre medida, para la salud visual y
de satisfaccion. ocular
*Autorizacién  sanitaria  para la
concesion de aguas para el consumo
humano
Recomendacion ) Y " Incorporar en los desarrollos de los 31-11-2022 Angela Consuelo Romero Parra /
Cumplir los criterios de usabilidad web para o , ; .
DAFP L . , servicios en linea el componente de Profesional Especializado
todos los tramites de la entidad que estdn . ) ) )
; . . ) , usabilidad para discapacidad visual
disponibles en linea y parcialmente en linea.
Direccion TIC
Brechas FURAG | Formular el Plan de Transformacion Digital | Incorporar el Plan de Transformacion 30-10-2022 Nixon Alonso Duarte Acosta /
2021 (entendido en los términos del articulo 147 del | Digital en el PETI Contratista

Direccion TIC
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FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA RESPONSABLE
DE EJECUCION

Brechas FURAG Definir, aprobar y formalizar el 30-10-2022 Nixon Alonso Duarte Acosta /
2021 La entidad ha aplicado alguna técnica de | documento de  arquitectura de Contratista

anonimizacion que preserve la privacidad de los | seguridad de la informacién que

datos contempla aspectos de anonimizarian Direccion TIC

de datos personales

Brechas FURAG Definir, aprobar y formalizar la politica 30-10-2022 Nixon Alonso Duarte Acosta /
2021 La entidad tiene definida una politica de | de gobernanza de datos para la entidad Contratista

gobernanza de datos

Direccion TIC
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6.3.3. politica de Seguridad Digital
Lider de Politica: Subsecretario(a) Corporativo(a)- Direccién TIC

FUENTE

ASPECTO A MEJORAR

ACCIONES

FECHA MAXIMA RESPONSABLE
DE EJECUCION

Recomendacion
DAFP

Fortalecer las capacidades en seguridad
digital de la entidad a través de ejercicios
de simulacién de incidentes de seguridad
digital al interior de la entidad.

Realizar ejercicios de simulacion de
incidentes de seguridad digital

30-10-2022 John Jairo Triana Hortta / Profesional
Especializado

Direccién TIC

Recomendacién
DAFP

Adelantar acciones para la gestidn
sistematica y ciclica del riesgo de
seguridad digital en la entidad tales como
adoptar e implementar la guia para la
identificaciéon de infraestructura critica
cibernética.

Recomendacion
DAFP

Adelantar acciones para la gestion
sistematica y ciclica del riesgo de
seguridad digital en la entidad tales como
realizar la identificacion anual de Ia
infraestructura critica cibernética e
informar al CCOC.

Recomendacion
DAFP

Adelantar acciones para la gestién
sistematica y ciclica del riesgo de
seguridad digital en la entidad tales como
participar en la construccion de los planes
sectoriales de  protecciéon de la
infraestructura critica cibernética.

Definir la necesidad de un profesional
experto en ciberseguridad para apoyar la
identificacion de la infraestructura critica
cibernética

Jorge Hernando Porras Gonzalez/

31-07-2022 Director

Direccién TIC
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FUENTE

ASPECTO A MEJORAR

ACCIONES

FECHA MAXIMA
DE EJECUCION

RESPONSABLE

concientizacion, educacién y formacién a
partir de los resultados obtenidos.

educacion y formacion a partir de los
resultados obtenidos.

Recomendacion Realizar diagnostico de vulnerabilidades en 31-07-2022 John Jairo Triana Hortuda / Profesional
DAFP sistemas de informacion priorizados Especializado
Realizar retest para verificar la mitigacion
de vulnerabilidades y la aplicacién de Camilo Tiriat Ballesteros
actualizaciones y parches de seguridad en | Elaborar e implementar el plan de aplicaciéon 30-11-2022 / Profesional Especializado
sus sistemas de informacion. de actualizaciones y parches de seguridad en
sus sistemas de informacién de acuerdo a Direccion TIC
los resultados del diagnostico
Recomendacion ) 2K — Realizar ejercicios de ingenieria social al 31-07-2022 John Jairo Triana Hortla / Profesional
Realizar periddicamente ejercicios ) L
DAFP ) . m ; personal de la entidad Especializado
simulados de ingenieria social al personal
de la entidad incluyendo campafias de
hishing, smishing, entre otros, y realizar Jeliglo Marcela Forero Varela
P & & a Realizar campafias de concientizacidn, 31-11-2022 / Profesional Especializado

Direccién TIC

6.3.4. Politica Defensa Juridica
Lider de Politica: Oficina Asesora Juridica

FUENTE

ASPECTO A MEJORAR

ACCIONES

FECHA MAXIMA RESPONSABLE
DE EJECUCION

registradas en el Plan Operativo de Gestion y Desempefio (POGD) de la SDS.

Desde la Oficina Asesora Juridica se establecen actividades para el cumplimiento de la Politica de Seguimiento y Evaluacion del Desempeiio Institucional, las cuales quedan
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6.3.5. Politica Servicio al Ciudadano
Lider de Politica: Subsecretario(a) de Gestion Territorial Participacion y Servicio a la Ciudadania - Direccién de Servicio
a la Ciudadania.

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA RESPONSABLE
DE EJECUCION
Recomendaciones DAFP Fernando Garcia /
Instalar sefializacion con pictogramas y en ; B - Profesional Universitario
otras lenguas en la entidad. Realizar la gestiéon ante la Subdireccion de
Bienes y Servicios, frente a la posibilidad de Direccién de Servicio a la
incluir dentro del Plan de Mantenimiento de la 31/05/2022 Ciudadania
- Entidad, la instalacion de sefializacion inclusiva,
Recomendaciones DAFP que incluya pictogramas y otras lenguas, asf
Instalar sistemas de orientacién espacial | como también la estacion de sistemas de
(Wayfinding) en la entidad. orientacion espacial “Wayfinding”.
Recomendaciones DAFP Fernando Garcia /
Profesional Universitario
Contar con herramientas de o)l ) -, .
o Direccién de Servicio a la
caracterizacion d? los documentos para Disefiar e implementar una (1) herramientas de Ciudadania
ev'a.luar la complejidad de. los documentos "Caracterizacién de documentos" para evaluar
utilizados - para comumcarsg cop :c,us la implementacion del lenguaje claro en la
grupos de valor  (formularios, guas, comunicacién con la ciudadania.
respuestas a derechos de peticidn, etc.) en
la entidad.
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FUENTE

ASPECTO A MEJORAR ACCIONES

FECHA MAXIMA
DE EJECUCION

RESPONSABLE

Diagnostico interno

Paola Tovar / Profesional

mejorar el lenguaje en grupos de valor. pasos pa comunicarse en lenguaje claro"

Fortalecer dentro del plan de . . o
o Desarrollar cuatro (4)  jornadas de Universitario
capacitaciones de la DSC, temas . .
. ., -, fortalecimiento de competencias enfocadas a la 30/09/2022
relacionados con atenciéon a poblacién L ) ) . .
) ) atencion diferencial. Direccidn de Servicio a la
diferencial. ) ,
Ciudadania
Diagnostico interno Fernando Garcia /
Profesional Universitario
Impl h i Apli lah i | DNP i "1 D
mplementar una erramienta para plicar la herramienta de denominado "10 30/06/2022 agoberto  Conde /

Profesional Especializado

Direccién de Servicio a la
Ciudadania
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6.3.6. Racionalizacion de Tramites
Lider de Politica: Subsecretario(a) de Gestion Territorial Participacidon y Servicio a la Ciudadania - Direccién de Servicio
a la Ciudadania.

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA RESPONSABLE
DE EJECUCION

Recomendaciones DAFP Reducir los tiempos de respuesta de los | Realizar la gestion de enlace con las 31/12/2022 Fernando Garcia /
tramites /otros procedimientos | dependencias misionales para la construccion e Profesional Universitario
administrativos, mediante las acciones de | implementacion de wuna (1) accion de
racionalizacién  de  trdmites /otros | racionalizacion de trdmites entorno a la Direccion de Servicio a la
procedimientos administrativos | disminucion de tiempos de obtencion de los Ciudadania
implementados por la entidad. mismos.

Diagnostico interno ,
Completar el documento de | Construir semestralmente 4 el analisis de 30/04/2022 Fernar?do C.-}aruja ) /
caracterizacion de tramites digitales SDS, | caracterizacién ciudadana del portafolio Profesional Universitario
incluyendo los que se encuentran | institucional de trdmites SDS, incorporando los ) . .

. , o ; i Direccién de Servicio a la
parcialmente en linea. tramites parcialmente en linea. 31/08/2022 Ciudadania

Diagnostico interno Fernando Garcia /
Realizar la promocién de los tramites, | Realizar dos (2) piezas comunicativas de los Profesional Universitario
OPAS vy consultas de informacion, en | tramites contenidos en el portafolio institucional 31/10/2022
lenguaje claro e inclusivo. SDS, en lenguaje inclusivo. Direccién de Servicio a la

Ciudadania
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6.3.7. Politica de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica

Lider: Subsecretario(a) de Gestion Territorial Participacion y Servicio a la Ciudadania - Direccion de Participacion Social,

Gestion Territorial y Transectorialidad.

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA DE RESPONSABLE
EJECUCION
Diagnostico ‘ interno — Incluir diferentes medios b Sandra ‘Patrlua Caycedo/
Recomendaciones DAFP L . . i - Contratista
comunicacion, acordes a la realidad de la | Divulgar acciones en el Periddico
gnt|dad Y{a la pandemia, para dlv.u!glar la Participacion al Dia" y el ambiente Digital de 30/09/2022 Direccién de Participacion
informacion en el proceso de rendicion de | TIPS. ) -, o
X social, Gestion Territorial
cuenEs y Transectorialidad
Diagnostico interno Sandra Patricia Caycedo/
| . .
aGcrsiz(;ses dedeva[;)i;loqge ?:2222::;5 en_ Articulacion de acciones y modalidades de Contratista
) ) 80 P S participacion  ciudadana  con  ONG, 30/06/2022 ) ., R
acciones y modalidades de participacion Oraanizaciones v demas erunos de valor Direccién de Participacion
ciudadana & ¥ i ' social, Gestion Territorial
y Transectorialidad
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6.4 Cuarta Dimension: Evaluacion de Resultados

MIPG cuenta con elementos e instrumentos que nos permiten conocer de manera permanente los avances de nuestra gestion,
hacer seguimiento en los tiempos y con los recursos previstos y evaluar el desempefio institucional.

6.4.1. Politica de Seguimiento y Evaluaciéon del Desemperfio Institucional

Lider: Subsecretario(a) Corporativo(a) - Direccion de Planeacion Institucional y Calidad.
Lider: Subsecretario(a) de Planeaciéon y Gestion Sectorial - Direccion de Planeacion Sectorial.

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA RESPONSABLE
DE EJECUCION

Desde la Direccion de Planeacidn institucional y Calidad se establecen actividades para el cumplimiento de la Politica de Seguimiento y Evaluacion del Desempefio
Institucional, las cuales quedan registradas en el Plan Operativo de Gestion y Desempeiio (POGD) de la SDS.

6.5 Quinta Dimensién: Informacion y Comunicacion

MIPG requiere de un radar que muestre informacion de nuestro entorno para facilitar la ejecucion de los planes y proyectos de la
entidad, por lo cual es necesario contar con canales de comunicacién interna y externa que permitan tener colaboradores y
ciudadanos mejor informados, y de esta manera garantizar el acceso a la informacién que se genera en la SDS.

6.5.1 Politica Gestion documental
Lider de Politica: Subsecretario(a) Corporativo(a) — Direccion Administrativa — Subdireccion de Bienes y Servicios.
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FECHA MAXIMA DE

Humanitario, Memoria Histérica y Conflicto
Armado.

entidad en los casos de documentos sobre
derechos humanos, DIH, y gestién de
archivos de derechos humanos.

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES EJECUCION RESPONSABLE
Carolina Cardona Vélez
Recomendaciones Identificar los Fondos Documentales Realizar diagndsticos documentales en las 30/04/2022 /Profesional Universitario
DAFP Acumulados de la entidad -FDA. dependencias.
Subdireccion de Bienes y servicios
Realizar actividades de prevencién de ) ) , ) o .
) ) e Elaborar plan de contingencia para Maria Catalina Rincén /Contratista
Recomendaciones emergencias y de atencion de desastres en ) ) )
) ) . situaciones de emergencias y desastres en 16/12/2022
DAFP los sistemas de archivo de soportes fisicos de § ) ) - ) -
) los sistemas de archivo. Subdireccion de Bienes y servicios
la entidad.
Carolina Cardona Vélez
/Profesional Universitario
Elaborar, en coordinacién con la Direccién
Recomendaciones e TIC, el documento de Plan de Preservacion Subdireccion de Bienes y servicios
Impl | p D [ 2 2022
DAFP mpleme ggplan de Preserviggggeita Digital dentro del sistema integrado de S
conservacion. Juan Torres Torres/ Contratista
Direccion TIC
Recomendaciones . ) ) Realizar el andlisis normativo para definir los
|dentificar el inventario documental a cargo de | . . ) ,
DAFP ) ) ) instrumentos que permitan la Carolina Cardona Vélez
la entidad relacionado con los archivos de o alL s VI S el S /Profesional Uni itari
Derechos Humanos, Derecho Internacional P 31/12/2022 rotesional Lniversitario

Subdireccion de Bienes y servicios
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FECHA MAXIMA DE

actualizacién de las TRD

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES EJECUCION RESPONSABLE
Recomendaciones Realizar Capacitacion a los referentes en 15/06/2022
DAFP documentacion derechos humanos (circular
001 de 2017) (Protocolo de gestion
documental de los archivos referidos a las
graves y manifiestas violaciones a los
derechos humanos, e infracciones al
derecho internacional humanitario,
ocurridas en ocasion del conflicto armado
interno).
Identificar en las Tablas de Retencion | |dentificar y realizar reporte de estas 15/11/2022
Documental los archivos de Derechos | caracteristicas especiales en las series 4
Humanos, Derecho Internacional | existentes. Gustavo Adolfo Forero/ Contratista
Humanitario, Memoria Histérica y Conflicto ) . ) o
Armado a cargo de la entidad, definiendo los Subdireccion de Bienes y Servicios
tiempos de retencién y disposicion final.
Realizar sesiones de asesoria mensuales a 15/12/2022
dependencias
Generar un formato con la proyeccién de la 15/12/2022
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FECHA MAXIMA DE

los documentos electrénicos de la entidad.

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES A RESPONSABLE
EJECUCION
Recomendaciones Realizar Capacitacion a los referentes en 15/06/2022
DAFP documentacion derechos humanos (circular
001 de 2017) (Protocolo de gestion
Identificar en las Tablas de Valoracign | documental de los archivos referidos a las
Documental, indices de informacion y tablas | 8raves y manifiestas vio.lacione's a los Gustavo Adolfo Forero/ Contratista
de control de acceso de la informacién | derechos hgmanos,- & |nfraCC|on§s -aI Subdireccién de Bienes v Servicios
clasificada y reservada los archivos de | derecho internacional humanitario, v
Derechos Humanos. Derecho Internacional | ocurridas en ocasion del conflicto armado
Humanitario, Memoria Histérica y Conflicto interno)
Armado a cargo de la entidad.
Identificar y realizar reporte de estas 15/11/2022
caracteristicas especiales en las series
existentes.
Recomendaciones Realizar labores de creacion e identificacion Carolina Cardona Vélez
DAFP de expedientes electronicos para su /Profesional Universitario
Crear los expedientes electronicos con los | implementacion en el SGDEA
respectivos componentes tecnoldgicos (de Subdireccion de Bienes y servicios
. ; . L 31/12/2022
autenticidad, integridad, fiabilidad, /12/
disponibilidad) que requiera la entidad. Juan Torres Torres/ Contratista
Direccion TIC
Recomendaciones Crear los indices electrénicos en la Carolina Cardona Vélez
DAFP implementacion del SGDEA /Profesional Universitario
Definir el modelo d isitos d tid . ., ) .
clinIr el Mote0 ¢ Quarog s i I s 31/12/2022 Subdirecciodn de Bienes y servicios

Juan Torres Torres/ Contratista -
Direccion TIC
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FUENTE

ASPECTO A MEJORAR ACCIONES

FECHA MAXIMA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Recomendaciones
DAFP

Realizar mesas de trabajo con la direccion
TIC, para apoyar la implementacion del
Implementar una organizacién documental | SGDEA
adecuada, y disponer de instrumentos
archivisticos que le permitan a la entidad dar

manejo a los Fondos Documentales recibidos.

31/12/2022

Carolina Cardona Vélez
/Profesional Universitario

Subdireccién de Bienes y servicios
Juan Torres Torres/ Contratista

Direccion TIC

6.5.2 Politica Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcion
Lider de Politica: Subsecretario(a) Corporativo(a) - Direccién de Planeacién Institucional y Calidad en coordinacién con
Direccion TIC y Oficina Asesora de Comunicaciones

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA DE RESPONSABLE
EJECUCION
Eich;mendauones Publicar todos los conjuntos de datos abiertos S2022 ?ﬂa.rli/l\éledLnat‘—Ctamllo
estratégicos de la entidad en el catdlogo de datos del | Publicar datos abiertos vigencia 2022. inat/Lontratistas
Estado Colombiano www.datos.gov.co. ) .
Direccién TIC
Recomendaciones 30/08/2022 Lewis Jhossimar
DAFP Palacios Mufioz /

Identificar los riesgos de corrupcion que se pueden
presentar en cada uno de los procesos /subprocesos
de la entidad.

Actualizar el Mapa de Riesgos de Corrupcion
de la Entidad.

Contratista

Direccién de
Planeacién
Institucional y Calidad
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6.5.3. Politica de la Informacién Estadistica

Lider: Despacho del Secretario - Observatorio de Salud de Bogota: SALUDATA (Resoluciéon 451 del 2019) Lider:
Subsecretario(a) de Planeacion y Gestion Sectorial - Direccion de Planeacién Sectorial

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA RESPONSABLE
DE EJECUCION
Recomendaciones Participar de la capacitacion sobre el Proceso 29/04/2022 Juan Carlos Bolivar/
DAFP estadistico y Documentacion de operaciones Subsecretario
estadisticas con la Hoja de ruta que evidencia
la implementacion del proceso de produccion Subsecretaria de Planeacion y
de estadisticas: asistencia a las capacitaciones Gestion Sectorial
de las 4 dreas y generacién de plan de trabajo.
Eliana Ivont Hurtado/
Subsecretaria
Subsecretaria de Servicios de
Implementar en los procesos de produccion saludy Aseguramiento
) e . ) Implementar la documentacién vy ficha 30/11/2022
de informacion estadistica de la entidad, los o ) ) - ) )
. . - metodoldgica establecida en la hoja de ruta Julidn Orjuela/ Subsecretario
lineamientos para documentacion de
) - documental en el 30% de sus O.E.
operaciones, definidos por el DANE. estructurales Subsecretaria de  Gestidn
Territorial,  Participacién vy
Servicio a la Ciudadania
Manuel Gonzélez/
Subsecretario
Subsecretaria de Salud Publica
Validar la informacién caracterizada en los
inventarios de oferta y demanda de
informacion estadistica 7/12/2022
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FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA RESPONSABLE
DE EJECUCION
Recomendaciones Participar de la capacitacion sobre el Proceso 29/04/2022
DAFP estadistico y Documentacién de operaciones
estadisticas con la Hoja de ruta que evidencia
la implementacién del proceso de produccion
de estadisticas. Juan Carlos Bolivar/
Subsecretario
Subsecretaria de Planeacion vy
Gestion Sectorial
Definir  las  operaciones  estadisticas 29/10/2022 Eliana Ivont Hurtado/
estructurales mas relevantes para la ciudad y Subsecretaria
cuya produccién se debe mantener
Implementar en los procesos de produccion Subsecretaria de Servicios de
de informacidn estadistica de la entidad, los Salud y Aseguramiento
lineamientos generales para el disefio de la
operacién estadistica. Julidn Orjuela/ Subsecretario
Implementar la documentacién y ficha 30/11/2022 Subsecretaria  de  Gestion
metodoldgica establecida en la hoja de ruta Territorial, ~ Participacion vy
documental en el 30% de sus operaciones Servicio a la Ciudadania
estadisticas estructurales
Manuel Gonzélez/
Subsecretario
Subsecretaria de Salud Publica
|dentificar anualmente nuevos 7/12/2022

requerimientos de informacién estadistica y
los responsables de su produccion
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FUENTE

ASPECTO A MEJORAR

ACCIONES

FECHA MAXIMA
DE EJECUCION

RESPONSABLE

DAFP

Recomendaciones

Implementar en los procesos de produccion
de informacion estadistica de la entidad, los
lineamientos para la documentacion de
metadatos, a partir de los estandares DDI y
Dublin Core.

Participar en la capacitacién brindada por el
DANE en relacion con conocer los estandares

de documentacion: Iniciativa de
documentacion de datos -DDI y Dublin Core-
DC, para las entidades que producen

operaciones estadisticas perteneciente al SEN,
con el fin de impulsar la ejecucién de las
mejores practicas y las normas internacionales
sobre documentacion y  difusion de
microdatos y metadatos aprovechando la
labor realizada por la Red Internacional de
Encuestas a Hogares (RIEH)

22/06/2022

Juan Carlos Bolivar/

Subsecretario

Subsecretaria de Planeacion vy
Gestion Sectorial

Eliana Ivont Hurtado/

Subsecretaria

Subsecretaria de Servicios de
Salud y Aseguramiento

Julidn Orjuela/ Subsecretario
Subsecretaria de  Gestion
Territorial,  Participacién vy

Servicio a la Ciudadania

Manuel
Subsecretario

Gonzélez/

Subsecretaria de Salud Publica

Jorge Hernando Porras/

Director

Direccion TIC
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generar habilidades en el uso de sus
herramientas, en quienes sean responsables
de reporte de indicadores estadisticos o
tengan proyectos de intercambio

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA RESPONSABLE
DE EJECUCION
Priorizar los flujos nacién — territorio con 29/08/2022 Juan Carlos Bolivar/
respecto a la relevancia para la formulacién, Subsecretario
seguimiento y evaluacion de las politicas
publicas. Subsecretaria de Planeacion vy
Gestion Sectorial
Eliana Ivont Hurtado/
Subsecretaria
Implementar en los procesos de produccion Subsecretaria de Servicios de
Recomendaciones de informacién estadistica de la entidad, el Salud y Aseguramiento
DAFP estandar SDMX para la difusion o - _,, )
transmision de datos. ParticirSige] ca SRR brindada CEu Julidn Orjuela/ Subsecretario
DANE en relacion con conocer el estandar
Statiscal Data and Metadata Exchange SDMX y 23 /06/2022

Subsecretaria de  Gestion
Territorial,  Participacién vy
Servicio a la Ciudadania

Manuel
Subsecretario

Gonzélez/

Subsecretaria de Salud Publica
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FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA RESPONSABLE
DE EJECUCION
Evaluar la factibilidad de implementar el 30/07/2022 Jorge Hernando Porras/
estandar seglin necesidades de la instituciéon y Director
las operaciones estadisticas que se prioricen,
teniendo en cuenta que actualmente se tienen Direccion TIC
otros recursos para el intercambio de
informacion Juan Carlos Jaramillo/ Director
Direccion de Planeacién
Institucional y Calidad
Juan Carlos Bolivar/
Subsecretario
Subsecretaria de Planeacién vy
Recomendaciones - Participar de la capacitacion sobre el Proceso Gestion Sectorial
Implementar en los procesos de producciéon L A ;
DAFP de informacién estadistica de la entidad. los estadistico y Documentacion de operaciones
i - ’ estadisticas con la Hoja de ruta que evidencia 29/04/2022 Eliana lvont Hurtado/
conceptos estandarizados definidos por el ) = ) )
SEN. la implementacién del proceso de produccidn Subsecretaria
de estadisticas.
Subsecretaria de Servicios de
Salud y Aseguramiento
Julidn Orjuela/ Subsecretario
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FUENTE

ASPECTO A MEJORAR

ACCIONES

FECHA MAXIMA
DE EJECUCION

RESPONSABLE

Subsecretaria de  Gestidn
Territorial,  Participacién vy
Servicio a la Ciudadania

Manuel Gonzalez/

Subsecretario

Subsecretaria de Salud Publica

Recomendaciones
DAFP

ficha metodoldgica de
estadisticas.

Implementar en los procesos de producciéon
de informacidn estadistica de la entidad, la
las operaciones

Implementar la documentacién

estructurales

y ficha
metodoldgica establecida en la hoja de ruta
documental en las operaciones estadisticas

30/11/2022

Juan Carlos Bolivar/

Subsecretario

Subsecretaria de Planeacion vy
Gestion Sectorial

Eliana Ivont
Subsecretaria

Hurtado/
Subsecretaria de Servicios de
Salud y Aseguramiento

Julidn Orjuela/ Subsecretario
Subsecretaria de  Gestion
Territorial,  Participacién vy

Servicio a la Ciudadania

Manuel Gonzalez/

Subsecretario

Subsecretaria de Salud Publica
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FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA RESPONSABLE
DE EJECUCION
Recomendaciones Participar de la socializacion de los 31/10/2022 Juan Carlos Bolivar/
DAFP lineamientos  para el diagndstico vy Subsecretario
fortalecimiento de registros administrativos
Subsecretaria de Planeacion vy
Gestion Sectorial
Actualizar el inventario con la caracterizacion 7/12/2022 Eliana Ivont Hurtado/
de registros administrativos en el Distrito con Subsecretaria
aprovechamiento estadistico
Implementar en los procesos de produccion Subsecretaria de Servicios de
de informacién estadistica de la entidad, la Salud y Aseguramiento
Guia de metadatos de  registros
administrativos (DANE). Julidn Orjuela/ Subsecretario
Subsecretaria  de  Gestidn
Territorial,  Participacién vy
Servicio a la Ciudadania
Manuel Gonzélez/
Subsecretario
Subsecretaria de Salud Publica
Recomendaciones Participar de la socializacidn de las técnicas de 29/10/2022 Juan Carlos Bolivar/
DAFP anonimizacién de microdatos, establecidas Subsecretario
Publicar en la pagina web de la entidad, para | por el Sistema Estadistico Nacional
disposicion de los grupos de interés, las Subsecretaria de Planeacién vy
bases de datos de sus registros Gestién Sectorial
administrativos.
Evaluar la inclusion de microdatos 29/11/2022 Eliana Ivont Hurtado/

Subsecretaria
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FUENTE

ASPECTO A MEJORAR

ACCIONES

FECHA MAXIMA
DE EJECUCION

RESPONSABLE

Subsecretaria de Servicios de
Salud y Aseguramiento

Julidn Orjuela/ Subsecretario
Subsecretaria de  Gestion
Territorial,  Participacién vy

Servicio a la Ciudadania

Manuel Gonzalez/

Subsecretario

Subsecretaria de Salud Publica

Recomendaciones
DAFP

Publicar en la pagina web de la entidad, para
disposicion de los grupos de interés, la ficha
metodoldégica de  sus  operaciones
estadisticas.

Implementar la documentacion vy ficha
metodoldgica establecida en la hoja de ruta
documental en las Operaciones Estadisticas
estructurales

30/11/2022

Juan Carlos Bolivar/

Subsecretario

Subsecretaria de Planeacion vy
Gestion Sectorial

Eliana lvont Hurtado/

Subsecretaria

Subsecretaria de Servicios de
Salud y Aseguramiento

Julidn Orjuela/ Subsecretario
Subsecretaria de Gestién

Territorial,  Participacién vy
Servicio a la Ciudadania
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FUENTE

FECHA MAXIMA
DE EJECUCION

ASPECTO A MEJORAR ACCIONES RESPONSABLE

Manuel Gonzalez/

Subsecretario

Subsecretaria de Salud Publica

Recomendaciones
DAFP

Jorge Hernando Porras/
Director

Direccion TIC

Juan Carlos Bolivar/

Subsecretario

Subsecretaria de Planeacion vy
Gestion Sectorial

Eliana Ivont Hurtado/

Subsecretaria
Implementar la documentacién y ficha

metodoldgica establecida en la hoja de ruta
documental en las Operaciones Estadisticas
estructurales

Publicar en la pagina web, el documento
metodoldgico de operaciones estadisticas,
para disposicién de los grupos de valor de la
entidad.

Subsecretaria de Servicios de

30/11/2022 Salud y Aseguramiento

Julidn Orjuela/ Subsecretario

Subsecretaria de  Gestion
Territorial,  Participacién vy
Servicio a la Ciudadania

Manuel Gonzalez/
Subsecretario - Subsecretaria
de Salud Publica
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FUENTE

ASPECTO A MEJORAR

ACCIONES

FECHA MAXIMA
DE EJECUCION

RESPONSABLE

Recomendaciones
DAFP

Publicar en la pagina web, los protocolos de
transferencia de datos de operaciones
estadisticas, para disposicién de los grupos
de valor de la entidad.

Priorizar los flujos nacion — territorio con
respecto a la relevancia para la formulacién,
seguimiento y evaluacién de las politicas
publicas.

29/08/2022

Juan Carlos Bolivar/

Subsecretario

Subsecretaria de Planeacion vy
Gestion Sectorial

Eliana Ivont Hurtado/

Subsecretaria

Subsecretaria de Servicios de
Salud y Aseguramiento

Julidn Orjuela/ Subsecretario

Subsecretaria de  Gestion
Territorial,  Participacién vy
Servicio a la Ciudadania

Manuel Gonzélez/

Subsecretario
Subsecretaria de Salud Publica
Porras/

Jorge Hernando

Director

Direccion TIC
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FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA RESPONSABLE
DE EJECUCION
Participar de la socializacion de los 31/10/2022 Juan Carlos Bolivar/
lineamientos  para el diagndstico vy Subsecretario

fortalecimiento de registros administrativos
Subsecretaria de Planeacion vy

Gestién Sectorial

Eliana Ivont Hurtado/
Subsecretaria

Subsecretaria de Servicios de
Salud y Aseguramiento

Julidn Orjuela/ Subsecretario

Recomendaciones Incluir el diccionario de la base datos, en la | Implementar los diccionarios de datos de los 30/11/2022 Subsecretaria de Gestién

DAFP documentacion de los registros | registros administrativos Territorial,  Participacion vy
administrativos de la entidad. Servicio a la Ciudadania

Manuel Gonzélez/

Subsecretario
Subsecretaria de Salud Publica

Jorge Hernando Porras/
Director

Direccion TIC
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FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA RESPONSABLE
DE EJECUCION
Participar de la socializacion de los 31/10/2022 Juan Carlos Bolivar/
lineamientos  para el diagndstico vy Subsecretario

fortalecimiento de registros administrativos
Subsecretaria de Planeacion vy

Gestién Sectorial

Eliana Ivont Hurtado/
Subsecretaria

Subsecretaria de Servicios de
Salud y Aseguramiento

Incluir las reglas de validacion y consistencia

Recomendaciones - Implementar las reglas de validaciéon y 30/11/2022 Julidn Orjuela/ Subsecretario
DAFP de las bases de datos, en la documentacion ) . ) o ;
. . 1 consistencia en los registros administrativos
de los registros administrativos de la Subsecretaria  de  Gestion
entidad.

Territorial,  Participacién vy
Servicio a la Ciudadania

Manuel Gonzélez/
Subsecretario

Subsecretaria de Salud Publica

Jorge Hernando Porras/
Director

Direccion TIC
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6.6 Sexta Dimension: Gestidén del Conocimiento y la Innovacién

Es la bitAcora que nos permite compilar el conocimiento que adquieren las personas, desarrollar acciones para compartirlo y
conservarlo entre los colaboradores y preservar la memoria institucional.

6.6.1 Politica Gestion del Conocimiento y la Innovacion
Lider de Politica: Subsecretario(a) de Planeacion y Gestidon Sectorial - Direccion de Planeacion Sectorial en coordinacion
con: Direccion de Planeacién Institucional y Calidad - Direccidén de Gestion de Talento Humano y Direccidn TIC, Oficina

Asesora de Comunicaciones.

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA DE RESPONSABLE
EJECUCION

Diagnostico interno Alix Soulangel/

Se desconoce si la agenda y el mapa del Socializar la agenda y el mapa de Profesional
conocimiento han sido consultados por las conocimiento a las partes interesadas a Especializado
. ! L I . . 30/09/2022
diferentes partes interesadas desde la pagina Web través de diferentes estrategias
de la SDS u otro medio comunicativas. Direccion de

Planeacién Sectorial
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6.7 Séptima Dimensidn: Control Interno

Todos los colaboradores, dia a dia, evaluamos nuestra gestion y, en equipo, generamos alertas tempranas para mantener el rumbo
de la SDS. Para ello, contamos con procedimientos y acciones que nos preparan ante los riesgos, teniendo siempre presente que
el control interno parte de cada uno de nosotros.

6.7.1. Politica de Control Interno

Lider de Politica: Linea Estratégica: Subsecretarios(as) de Despacho y comité institucional de coordinacion de control
interno.

Primera linea de Defensa: Lideres de Proceso - Segunda linea de Defensa: Jefes de Planeacion - Tercera Linea de Defensa:
El(la) Jefe de la Oficina de Control Interno.

FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA RESPONSABLE
DE EJECUCION
Recomendaciones Socializar en el CCCl a la alta direccion la feria 31/07/2022 Ménica Ulloa /Contratista
DAFP de valores y solicitar el compromiso de los
Subsecretarios y directores Oficina de Control Interno

Fomentar desde la Alta Direccion espacios de
participacion para todo el personal, para
armonizar los valores del servicio publico con los
cédigos de ética institucional, implementar
jornadas de difusion y  herramientas
pedagdgicas para desarrollar el habito de actuar

Paola Nieves/ Contratista

Direccion de Gestion del
Talento Humano

A Elaborar videos con los subsecretarios 31/12/2022 Paola Nieves/ Contratista
de forma cgherente cott ellds. Defqe e‘|l5|stema promoviendo los valores institucionales y su
de control interno efectuar su verificacion. apropiasién#e acuerdo con el quaacer de Direccion de Gestién del
cada dependencia. Talento Humano
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FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA RESPONSABLE
DE EJECUCION
Desarrollar una actividad en cada 31/12/2022 Paola Nieves/ Contratista
Subsecretarias, direcciones y oficinas para la
promocion de los valores institucionales Direccién de Gestion del
Talento Humano
Desarrollar una auditoria al MIPG que incluya 30/11/2022 Clara Marifio /Profesional
el seguimiento al cumplimiento de la politica Universitario
de integridad (evaluar la ejecucién del Plan de
Integridad) Oficina de Control Interno
Redisefiar las encuestas de evaluacién de los 31/05/2022 Moénica Ulloa /Contratista
valores.
Oficina de Control Interno
Yanire Castellanos/
Contratista
Direccion de Planeacién
Institucional y Calidad
Recomendaciones Comunicar a la alta direccidn la realizacion de 31/05/2022 Ménica Ulloa /Contratista
DAFP Promover que la Alta Direccién participe en las d ‘actlwdad por cadg SA.L,JbsecretarllaA que -
actividades de socializacion del cddigo de consiste_en la apropiacién del Codigo de Oficina de Control Interno
integridad y principios del servicio publico Integridad. Dicha actividad se socializara en los )
~ - " | Comités de Gestién y Desempefio y en el Alvaro Amado
Desde el sistema de control interno efectuar su o By v i 30/07/2022
. oordinador de control interno.
verificacion. Direccion de Planeacion
Institucional y Calidad
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FUENTE ASPECTO A MEJORAR ACCIONES FECHA MAXIMA RESPONSABLE
DE EJECUCION
Recomendaciones Evaluar en el marco del Comité Institucional de | Elaborar informe conjunto de diagndstico de 30/07/2022 Monica Ulloa /Contratista
DAFP Coordinacion de  Control Interno, el | los valores mas afectados en la entidad y
cumplimiento de los valores y principios del | comunicarlo en el comité de control interno. Oficina de Control Interno
servicio publico. Algunos aspectos a evaluar son:
Conocimiento por parte de los servidores del Paola Nieves/ Contratista
codigo de integridad. Cumplimiento del codigo
en su integralidad. Andlisis de informacién Direccion de Gestion del
relacionada, como serian declaraciones de Talento Humano
conflictos de interés, informacion recibida desde
la linea de denuncia (si existe), o bien desde
otras fuentes
FURAG 2021 Evaluar el plan de mantenimiento con base 20/06/2022 Gregorio Bueno/
Desarrollo de auditorias de gestién conforme a | en los requisitos de la norma NTC 6047 Contratista
la norma técnica NTC 6047 de infraestructura
Oficina de Control Interno
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7. Registro y seguimiento

El Plan Estratégico del MIPG ser& cargado en el aplicativo Isolucién a través de Planes
y Programas del médulo de Mejora

: isolucien®

Correctiva Preventiva

% «7
Estadisticas Revision por la Reportes

direccion

~ @ H

En “Planes y programas” se listaran los diferentes planes, lo podra ubicar haciendo clic
sobre la columna: Nombre “PLAN ESTATEGICO MIPG DE LA SDS’.

El aplicativo desplegara los datos generales del plan en mencion, asi como la hoja de
vida del indicador que da cuenta de la eficacia del mismo.

En la seccion “Estrategias” seran cargadas las actividades a desarrollar por cada una
de las politicas de gestion y desempefio que refiere el MIPG. Se visualizara: la accion,
el responsable de reportar el avance de la misma y la fecha maxima de cumplimiento.
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Estrategias
Estrategia: PARA LA POLITICA DE PLANEACION INSTITUCIONAL
Acciones Seguimiento Resultados

Resultado
Costo
Observaciones

Seguimiento: se s tan recursos para el proyeci

Fecha: 11/mar./2022

Responsable

Navarrete
Fajardo, Gloria
Elena

Fecha

Esto generara una alerta automatica de tarea para el responsable de la accion (le
debera llegara al correo electrénico, al home principal o al médulo de tareas del
aplicativo). Dicha tarea debera ser cerrada, asegurandose por parte del responsable
registrar las evidencias de ejecucion de la accion, en el tiempo propuesto y adjuntando
los soportes que evidencien el cumplimiento de la misma (seguimiento).

El diligenciamiento de la seccién “Resultados” sera responsabilidad del usuario
encargado del monitoreo de las acciones del plan en cuestion. Quien dara el cierre
respectivo en caso de que la actividad se encuentre a conformidad.

Asi mismo, se realizard seguimiento al avance de cumplimiento de forma trimestral en
las sesiones del Comité Institucional de Gestién y Desempefio.
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8. Otras acciones para implementacion del SGD-MIPG en la SDS

Lideradas por la Subsecretaria Corporativa — Direccion de Planeacion Institucional y
Calidad.

ACTIVIDAD

Ejercer la Presidencia y Secretaria Técnica del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio

Asistir a jornadas de capacitacion externa programadas
por la Alcaldia Mayor y el Departamento Administrativo de
la Funcion Pablica DAFP.

Participar en todas las reuniones, comités y demas
espacios donde se requiera apoyo técnico acerca del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG.

Realizar capacitacién, acompafamiento y asesoria a todos
los procesos institucionales que lo requieran para la
implementacién del MIPG de la SDS.

Elaboracién de reportes e informes periddicos
relacionados con el MIPG de la SDS.

Reportar FURAG - Vigencia 2021

9. Otros planes estratégicos institucionales en el marco del MIPG

A través de la pagina web de la entidad se puede consultar otros planes que contribuyen
en la implementacion del Sistema de Gestion — SGD. Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion de la SDS entre los que se encuentran los definidos por el Decreto 612/2018.

http://www.saludcapital.gov.co/Planes_Estrateg_Inst/2022/Institucional/Plan_Accion_Resol_
2578.pdf
10. Control de Cambios

VERSION FECHA DE RAZON DE ACTUALIZACION
APROBACION

Se crea el plan Estratégico MIPG SDS con el fin de Definir el conjunto
de acciones que permitiran el cumplimiento y el avance de las
1 27-abril-2022 actividades relacionadas para la implementacién del Sistema de
Gestion Distrital SG, en el marco del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion —MIPG al interior de la Secretaria Distrital de Salud, de
conformidad con los requerimientos.
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